KAPITEL

Parkeringstillstand for
rorelsehindrade

Den som pa grund av varaktigt funktionshinder har visentliga
svarigheter att forflytta sig pa egen hand har ritt att fa ett parke-
ringstillstand for rorelsehindrade.

Fragor om parkeringstillstand for rorelsehindrade prévas och utfardas avden
kommun dir s6kande ar folkbokford eller om s6kande inte &r folkbokford i
landet, ddr han eller hon vistas. Det dr inte tillatet for kommunen att ta betalt
for ansokan eller parkeringstillstandet.

Ett parkeringstillstand géller i hela landet (trafikforordningen, TrF, 13 kap
8 §), men linderna inom EU har forbundit sig att acceptera tillstand utfiardade
1andra EU-ldnder. For EES giller motsvarande regler som inom EU.

I Transportstyrelsens foreskrifter och allmidnna rad om parkerings-
tillstand for rorelsehindrade (TSFS 2009:73 med dndringar t.o.m. TSFS
2016:19) finns regler for tillstandets utseende som harmonierar med mot-
svarande regler i andra EU-lénder.
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Kapitel 5. Parkeringstillstand for rérelsehindrade

FIGUR 5. Utseendet pa ett svenskt parkeringstillstand, fram respektive baksida
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Boverket har regler for tillganglighet

For att underlitta for rorelsehindrade att delta i samhéllet pa villkor sa lika
de som giller for andra medborgare som mdgjligt, finns regler for hur bostéder,
arbetsplatser och allménna lokaler ska kunna nas. Tillgidnglighetsreglerna
har betydelse for hur parkeringsplatser och angoringsplatser kan placeras.

Allmén platsmark

Allménna platser och omraden for andra anldggningar d4n byggnader, ska vara
tillgangliga och anvindbara for personer med nedsatt rorelse- eller oriente-
ringsformaga. I Boverkets foreskrifter och allménna rad (BFS 2011:5 ALM 2)
finns kravom tillginglighet enligt plan- och bygglagen (2010:900), PBL (8 kap
12 § forsta stycket). Plats for angoring och parkeringsplats for rorelsehindrade
ska ordnas inom 25 meters gangavstand fran en tillgdnglig och anvindbar
entré till publika lokaler, arbetsplatser och bostadshus. Det finns dven krav
om bredd pa angorings- och parkeringsplats, lutning i langd- och sidled samt
markbeldggning (BFS 2014:3, BBR avsnitt 3:1).

En kommun kan ha utékade riktlinjer for tillgdnglighet, till exempel
kortare avstand mellan angoringsplats och entréer, ligre lutningar eller
nivaskillnader. Att det finns mdjlighet att ordna bade angoéring och parke-
ringsplatser for rorelsehindrade nira entréer ir viktigt eftersom manga som,
permanent eller tillfilligt, har svart att forflytta sig inte har ritt att parkera pa
platser for rorelsehindrade.

Det tillgingliga utrymmet nira entréer vid till exempel vardinrittningar,
allmin service och handel dr av naturliga skil begrinsat. Beviljande av parke-
ringstillstand behover vara restriktivt for att ge en god tillginglighet for dem
som har svarast att forflytta sig. Forhallanden i den egna kommunen far inte
paverka bedomningen eftersom ett tillstand géller i stora delar av Europa.
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Trots att kvartersmark ibland anges som ”allméinplatsliknande” miljoer i
en detaljplan, omfattas inte kvartersmarken av Boverkets tillginglighetskrav
enligt ALM. Det kan handla om centrummiljéer med kvartersgator och torg
eller forgardsmark mellan allmén gata och byggnader.

I PBL (8 kap 9 §) finns dock krav for kvartersmark samt krav for tillging-
lighet och anvindbarhet pa tomter i BFS 2014:3 (BBR avsnitt 3:12). Kraven
pa kvartersmark och utformningskraven for tillginglighet och anvindbarhet
provas i samband med bygglov.

Fotograf: Karin Hassner, WSP Sverige AB.

Vem kan fa tillstand?

Lagstiftning

Regler for vem som kan fa parkeringstillstand finns i trafikférordningens 13
kapitel 8 §. Nuvarande lydelse kom till 1998 med fordndringar av redaktionell
art 2008 och 2014.

Enligt TrF kan parkeringstillstand utfirdas for rorelsehindrade, bade till
dem som sjilva kor fordonet och till dem som regelbundet behover hjilp av
foraren utanfér fordonet. Den rorelsehindrade ska ha ett varaktigt funktions-
hinder som medf6r visentliga svarigheter att forflytta sig pa egen hand.
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Kapitel 5. Parkeringstillstand for rérelsehindrade

Tillimpning

Som ett komplement till trafikférordningen far Transportstyrelsen ge ut
foreskrifter och allmidnna rad om hur parkeringstillstanden ska se ut, i vilken
omfattning som utldndska tillstand far anviandas i Sverige, hur parkeringstill-
standen ska anvindas samt villkor f6r utfardande.

Forutom texten i trafikférordningen och Transportstyrelsens foreskrifter
och allménna rad, sa ger de 6verklagningsidrenden som Transportstyrelsen
hanterar vigledning i handliggningen av parkeringstillstand.

Flera funktionshinder utgor inte grund for parkeringstillstand, trots att de
komplicerar tillvaron for beroérda personer och att émmande fall kan fore-
komma. Grunden for att bevilja parkeringstillstand 4r att personen har viasentlig
svarighet att forflytta sig.

Undantag fran parkeringsregler pa en speciell plats eller en mer allméin
dispens fran parkeringsregler ir ett alternativ om paragrafen om parkerings-
tillstand for rorelsehindrade inte riacker till. Dispenser for en viss kommun
beviljas av respektive kommun, lansstyrelsen kan ge dispens for ett helt lan
och Transportstyrelsen for hela riket.

Pa foljande sidor listas olika fragestillningar som kan vara aktuella vid
handliaggning av parkeringstillstand for rorelsehindrade.

TABELL 4. Skl for ansdkan och vagledning for bedoming

Skal Vagledning for bedémning
Rorelsehindrat - Det &r viktigt att skaffa sig en samlad bild av barnets férmaga att forflytta
barn sig. Rorelsehindrade barn som ar sa sma att dven friska barn i samma alder

aker i vagn beviljas vanligen inte tillstand, om det inte finns speciella om-
standigheter. Exempel pa detta &r funktionshinder som medfér behov av
speciella hjalpmedel vid férflyttning, andningssvarigheter eller liknande.
Funktionshindret ska vara bestaende. For dldre barn kan tillstand utfardas
om de ar fér sma for att lamnas att vanta under tiden som féraren
parkerar bilen. Vid vilken alder barn kan férvantas klara av att vanta
den stunden &r individuellt, men intraffar vanligen i mellanstadiealdern,
forutsatt att de inte har andra handikapp som gor att de inte kan lamnas
ensamma. | sa fall bedéms deras fall pa samma satt som andra som
soker i egenskap av passagerare. Vid osakerhet om hur lange ett barn
kommer att behdva parkeringstillstand kan kommunen utfarda tillstandet
for en kortare period dn den som tillstand normalt utfardas for.

Svarighet - Fysisk svarighet att betala i parkeringsautomat utgér inte grund for

att betala utfardande av parkeringstillstand.

Bred - Enbart behov av att parkera pa en bred plats, t.ex. pa grund av svarighet
parkeringsplats att kliva in i eller ut ur bilen, beréattigar inte till parkeringstillstand.
Svarighet att bdra - Svarighet att bara utgdr inte underlag fér beviljande av parkeringstillstand.
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TABELL 4. Skél for ansdkan och vagledning for bedéming, fortsattning

Skal
Dubblett

Flera tillstand till
en person

Fardtjanstfordon

Forare eller
passagerare?

Plotslig forsamring
av gangformaga

Foraldrar med
delad vardnad

Mag- och
tarmsjukdomar

Vagledning fér bedémning

- Det &r inte mojligt att gora kopior eller dubbletter (med samma
tillstandsnummer) av ett tillstand.

- Kommunen har ingen skyldighet att utfarda mer &n ett tillstand per
person. Motiv for att strikt endast utfarda ett tillstand per person kan
vara att begrénsa antalet parkeringstillstand, men ocksa att undvika
gransdragningsproblem.

Det kan finnas personer som &r i behov av mer an ett tillstand, t.ex.
for att vid resa bade kunna parkera den egna bilen pa avreseorten
och for att kunna anvénda hyrbil pa resmalet. Det finns exempel pa
att denna situation har 16sts genom dispens for det egna fordonet vid
flygplatsen pa hemorten. En mark-/fastighetsédgare kan utfarda de
dispenser som denne tycker &ar lampligt.

Fardtjanst ar en form av kollektivtrafik. Eftersom parkeringstillstand ar
knutna till en person, inte ett fordon, kan de inte utfardas for fardtjanst-
fordon. Fardtjanstens behov av att parkera néra entréer kan ordnas
genom parkeringstillstand som soks hos och utfirdas av berérd kommun,
tillfalligt eller for langre tid. Aven det generella undantaget fran parke-
ringsbestammelser vid transport av sjuka eller rorelsehindrade

(TrF 11 kap 9 8) kan tillampas.

Dér det finns behov kan sarskilda &ndamalsplatser fér angéring med
fardtjanst och/eller taxi anordnas.

- Samma person kan inte fa tillstand bade som férare och passagerare.
Om ansokan ar oklar (uppgift saknas eller bada &r ifyllda) s& maste
sokanden fortydliga.

- Om uppgift om gangférmaga skiljer mycket mellan tva intyg skrivna
nara varandra i tid, bor en komplettering som forklarar varfor en forsamring
har skett pa kort tid krdvas. Detta for att sékanden, t.ex. vid avslag,
inte ska byta till en mer "generds” lakare som intygar att personen har
vasentlig svarighet att forflytta sig, utan att nagon faktisk férsamring
har skett.

Om ett tillstand har utfardats for ett barn foljer tillstandet barnet,
inte (nagon av) féraldrarna eller fordonet.

Mag- eller tarmsjukdom innebér inte vasentlig formaga att forflytta sig.
Personer med dessa sjukdomar kan darfor inte beviljas parkeringstill-
stand for rorelsehindrade. Forutom att hanvisa till den allménna "néd-
regeln” finns det i trafikférordningen (11 kap 9 § punkt 7), en mojlighet
att ge personer med behov av att snabbt parkera i narheten av en toalett
dispens fran parkeringsregler. Dispens inom en kommun beviljas av
kommunen, inom ett 1an av lansstyrelsen. Transportstyrelsen kan bevilja
dispenser som géller i hela landet.
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Kapitel 5. Parkeringstillstand for rérelsehindrade

TABELL 4. Skél for ansékan och végledning for bedoming, fortsattning

Skal

Motstridiga
uppgifter
i ansckan

Passagerare

Psykisk sjukdom

Varaktighet

Verksamheter

Vagledning fér bedémning

- Bade anstkan och eventuellt intyg fran |&kare eller fysioterapeut ska
innehalla uppgift om gangférmaga/gangstracka. Om uppgiften saknas
ges sokanden mojlighet att komplettera. Detsamma galler om uppgifter
ar motstridiga, alternativt kan fortroendeldkare radfragas.

En person som inte sjalv kor bil, men som regelbundet behéver hjalp av
foraren utanfér bilen kan beviljas parkeringstillstand. Det ar i dessa fall
viktigt att gbra en samlad bedémning av personens funktionsnedsattning.
Férutom den vasentliga svarigheten att forflytta sig ska personen inte
klara sig sjalv utan féraren en kort stund. Oférmaga att kommunicera
med frammande personer, behov av livsuppehallande hjalpmedel, svar
utvecklingsstérning, svar epilepsi, svara spasmer, risk for att falla, dov-
eller blindhet eller vissa psykiska sjukdomar ar exempel pa orsaker som
kan gora personen hjalplos utan foraren.

Bedomningar av om den sokande regelbundet behover hjalp av foraren
grundas pa stkandes férmaga att ensam invanta féraren vid malpunkten
och ska inte paverkas av beviljad assistans eller andra externa faktorer.

- Vissa psykiska sjukdomar kan forsatta den sjuka personen i ett tillstand
som gor att denne inte kan forflytta sig mer an ett fatal meter mellan
den egna bilen och entréer. Denna typ av psykisk sjukdom kan darfor
utgéra grund for utfardande av parkeringstillstand for rérelsehinder
eftersom den psykiska sjukdomen paverkar personen pa samma sétt
som en fysisk. Lakarintyg om psykisk sjukdom som grund for parkerings-
tillstand bor utfardas av ldkare som ar specialist i psykiatri.

Enligt trafikférordningen kan parkeringstillstand endast utfardas for
personer som har en varaktig funktionsnedsattning. Det saknas aktuell
rattspraxis om vad som avses med varaktigt, men sannolikt ror det sig
om en period pa minst sex manader. Om varaktigheten &r okand, t.ex.
om funktionen kan forbattras Gver tid, genom operation eller medicinering
ar det mojligt att utfarda tillstand for en kortare tid och, om behovet
kvarstar, darefter utfarda nytt tillstand (for en langre tid).

Eftersom parkeringstillstand &r knutna till en person, inte ett fordon,

kan de inte utfardas for fordon som anvands i verksamheter som trans-
porterar personer med nedsatt rorlighet, t.ex. sérskilda boenden. Om
nagon som fardas i fordonet har parkeringstillstand fér passagerare kan
detta anvandas. Har kan ocksa det generella undantaget fran parkerings-
bestammelser vid transport av sjuka eller rérelsehindrade

(TrF 11 kap 9 §) vara tillampligt.

58 Parkeringshandbok. Lagstiftning, reglering och tillstandgivning



TABELL 4. Skél for ansdkan och vagledning for bedéming, fortsattning

Skal Végledning fér bedémning

Vasentliga svarig- - Det finns ingen faststalld gréns fér den maximala langd som sékande
heter att forflytta ska kunna ga for att beviljas parkeringstillstand. Tidigare har gransen
sig pa egen hand 100 meter ofta uppgetts, men det finns inget stod for det i lagstiftning,

forordning eller rattsfall. Hundra meter kan ses som ett riktmarke, som
kan over- eller underskridas. Férmagan att forflytta sig behdver grunda
sig pa en samlad bedémning av personens svarigheter. Forflyttning som
ar mycket langsam eller &r férenad med svar smarta ar exempel pa
omstandigheter som kan vagas in i bedémningen.

Arstidsberoende - En del personer har en funktionsnedsattning som gor det svart att

tillstand forflytta sig framforallt vintertid. Det kan exempelvis handla om
reumatism eller annan sjukdom som férvéarras av kyla eller personer
som har stor svarighet att réra sig 6ver ytor som inte &r slata. Dessa
personer kan beviljas tillstand som endast galler under vinterhalvaret.

- Det ska réra sig om specifika svarigheter, inte att det allméant ar svarare
att forflytta sig nar det ar halt eller sné pa marken.

Det dr mojligt for alla fordonsforare att stanna och lamna av/hdmta en person
pa en pa- och avstigningsplats, pa plats med parkeringsférbud eller plats
reserverad for rorelsehindrade, om den skjutsade dr en person som ar sjuk eller
har svart att ga (TrF 11 kap 9 § punkt 7). Det dr &ven mojligt att kora pa gagator
vid of6rutsett véder eller vid transport av personer som &r sjuka eller har svart
att ga (TrF 8 kap 1 §) vid transport av personer som ar sjuka eller har svart att
ga (TrF 8kap1§).

RATTSFALL

HD NJA 2014 s. 929: Ett fall dar tva personer (inklusive féraren) har ledsagat en 92-aring med
svag syn och dalig balans fran bilen till lagenheten tva trappor upp har inte ansetts vara parke-
ring och parkeringsanmarkningen undanrdjdes. Bilen stod enligt polisen uppstélld pa plats med
parkeringsforbud under 8 minuter.

Overklagningsirenden hos Transportstyrelsen

Héir redogors kortfattat for de beslut i 6verklagningsirenden som fanns pa
Transportstyrelsens webbplats i februari 2016. Nya avgéranden publiceras
l6pande. Vid handléggning av svara drenden, ga gidrna in pa Transportstyrelsens
webbplats och se om nagot av besluten kan ge vigledning i det aktuella fallet.
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Kapitel 5. Parkeringstillstand for rérelsehindrade

Parkeringstillstand till barn (2015)

Transportstyrelsen bifaller ett barns ansokan om parkeringstillstand for
rorelsehindrade. Barnet, som dr under tre ar, har flera svara handikapp och
kan inte forflytta sig, sitta, halla huvudet eller kommunicera. Dessutom har
barnet bland annat andningsbesvir och problem med slem som innebér behov
av omedelbar hjilp av vuxen. Transportstyrelsen konstaterar att det vid en
samlad bedomning framgar att barnet dr i behov av mer omfattande hjélp av
foraren dn andra barn i samma alder samt att funktionshindret 4r varaktigt.
Daremot dr enbart behovet av stor bil och storre parkeringsutrymme inte skal.

Parkeringstillstand for passagerare

Transportstyrelsen bifaller ansékan fran person som efter slaganfall kan ga
cirka 50 meter, har balanssvarigheter, inte kan anvianda rollator pa grund av
svag arm och som saknar formaga att tala. Enligt lIikarintyg beh6ver personen
regelméissigt hjialp utanfor fordonet och levande stod for att kunna forflytta
sig. Personen bedoms ha sa stort behov av féraren utanfér fordonet att hon/
han inte kan limnas ensam.

Avslag till forare som tidigare har haft parkeringstillstand

Person med artros, gangstriackan varierar mellan 50 och 100 meter. Personen
har behov av att kunna 6ppna doérren helt fér att kommaioch ur bilen. Trans-
portstyrelsen grundar sitt beslut pa formaga att forflytta sig till fots med
eventuella hjdlpmedel. Av handlingarna framgar inte om personen anviander
ganghjilpmedel eller om ett sadant skulle paverka formagan att forflytta sig.
Vid den samlade bedomningen finner Transportstyrelsen dirfor att &ven om
personen har ett rorelsehinder ir det inte visat att den har sadana visentliga
svarigheter att forflytta sig pa egen hand att det medfor ritt till parkerings-
tillstand. Att personen tidigare har haft parkeringstillstand saknar betydelse
for bedomningen.

Avslag till person som sokt som forare, har tidigare haft tillstand

Person som kan ga 100-200 meter med rullator men har problem med balans,
andning vid kyla och ut6kad risk att halka pa grund av nedsatt kéinsel i fétterna.
Utan rullator kan personen ga 20-30 meter. Transportstyrelsen gor sin bedom-
ning pa formagan att forflytta sig till fots med eventuella hjalpmedel och finner
att personens gangformaga inte uppfyller kravet pa visentliga svarigheter.
Att personen tidigare haft parkeringstillstand saknar betydelse i bedomningen.
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Kommunen ska bevilja parkeringstillstand till passagerare som alltid har
tvd assistenter med sig.

Personen kan inte alls forflytta sig pa egen hand, den har svara epilepsianfall
och behover tillsyn dygnet runt. Grund for beslutet dr personens behov av
hjilp av foraren utanfor fordonet. Eftersom personen inte kan forflytta sig
paegen hand och dessutom beho6ver sa omfattande hjilp utanfor fordonet att
den inte kan lamnas ensam uppfylls kraven for att bevilja parkeringstillstand.
Parkeringstillstand 4r personliga och endast de omstindigheter som ror
sokanden provas. Det dr den sokandes behov, inte externa faktorer som att
den har beviljats assistans, som utgoér grund fér bedomningen.

Bifall till forare

Person som inkommit med nytt ldkarintyg som anger lingsta gangférmaga
10 meter med kryckkipp. Ett tidigare, odaterat intyg har angett 100 meter
utan belastning. Orsaken till gangsvarigheterna ar hjartproblem, andfaddhet
och problem med lindryggen. Det medicinska tillstandet ar bestaende och
forviantas forsimras med stigande alder. Transportstyrelsen anser att den
nedsatta gangformagan ar rimlig med tanke pa de medicinska besviren samt
den sokandes hoga alder och aterséinder drendet till kommunen for utfirdande
av parkeringstillstand.

Transportstyrelsen avslar éverklagande fran forare

Personen ér stel och har svaga benmuskler samt har hoftproteser. Personen
uppger att den pa sommaren kan ga 100-200 meter men blir mer stel pa vintern
samt dr radd att halka. Kan vintertid ibland inte ens ga 50 meter. Transport-
styrelsens beslut grundar sig pa personens mojlighet att forflytta sig till fots
med eventuella hjdlpmedel. Av likarintyg framgar att sokanden kan ga 200
meter med hjidlpmedel. Aven om det 4r klart att sékanden har ett rorelsehinder
anses den inte ha sa visentliga svarigheter att forflytta sig att det motiverar
ett parkeringstillstand. Att personen tidigare haft parkeringstillstand saknar
betydelse i bedomningen.

Transportstyrelsen bifaller tillstand till forare.

Enligt likarintyg har personen gangsvarigheter och smirta, med stor svarighet
kan sokanden ga 200 med hjilp av kryckor. Efter forflyttning foljer, enligt
sokanden, svar smérta. Transportstyrelsen anser att personen har sa visentlig
svarighet att forflytta sig med hjalpmedel att den ska beviljas parkeringstill-
stand. Transportstyrelsen har inte tagit hansyn till var personen bor eller hur
parkeringssituationen ser ut déir.
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Kapitel 5. Parkeringstillstand for rérelsehindrade

Villkor for att anvinda parkeringstillstand

Ett parkeringstillstand giller i hela landet, oavsett vilken kommun som har
utfiardat tillstandet.

Parkeringstillstandet ar kopplat till den person som det har utfardats for.
Nagon koppling till ett speciellt fordon finns inte, utan det f6ljer alltid den
person som har tillstandet. Om tillstandet har beviljats for en person i egen-
skap av passagerare sa maste den personen resa med fordonet for att tillstandet
ska fa anvindas. En person som har tillstand i egenskap av férare kan inte
anvinda tillstandet nir hon eller han ir passagerare.

Parkeringstillstandet ska placeras fram i bilen sa att det ar latt synligt for
parkeringsvakt.

RATTSFALL

HD NJA 2005 s. 20: For att fa parkera pa plats for rorelsehindrad krévs, férutom innehav av
parkeringstillstand, att tillstandet placeras pa ett sddant satt att det ar "klart synligt for kontroll”.

Parkeringstillstandens giltighet

Ett parkeringstillstand skall vara tidsbegriansat och far utfardas for hogst fem
ar i taget. Innehavaren maste anstka om nytt parkeringstillstand infor varje
tidsperiods upphdérande. Kommunen gor en individuell provning av hur linge
ett parkeringstillstand skall gélla f6r en viss person. Exempel pa nar kommunen
kan utfirda tillstand for en kortare tid &n fem ar 4r om en persons mojlighet
att ga forvintas bli bittre, till exempel efter en behandling eller operation,
eller for barn som har tillstand i egenskap av passagerare om den alder da de
kan forvintas klara sig pa egen hand en kort stund nirmar sig. Det 4r mojligt
att utfirda tillstand endast under vinterhalvaret om personens rorelsehinder
ar begrinsat till den tiden pa aret.

Exempel pa nir kommunen kan utfirda tillstand for en kortare tid 4n fem
ar giller barn med tillstand i egenskap av passagerare som nidrmar sig den
alder da de kan férvintas klara sig pa egen hand en kort stund.

I samband med utlimnande, och pa kommunens webbplats, kan det vara
bra att upplysa om i hur god tid ans6kan om férnyelse behéver komma in fér
att undvika ett glapp mellan tva perioder. Kommunen bor inte ha som rutin
att paminna nér tillstand snart upphor att gilla. Forutom mer administration
kan innehavaren fa problem om paminnelsen uteblir.
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Om de forhallanden som gillde vid ans6kan har dndrats, till exempel om
personen genom operation eller medicinering har fatt battre formaga att
forflytta sig, kan parkeringstillstandet aterkallas.

Anvindande av parkeringstillstand pa allmén platsmark

Vilka rattigheter som f6ljer med ett parkeringstillstand foljer av trafikférord-
ningen (13 kap 8 §).

Dér parkering ar forbjuden eller begrinsad till en kortare tid &n 3 timmar,
far den med parkeringstillstand parkera i h6gst 3 timmar. Dér parkering ar
tillaten i 3 timmar men mindre #n 24 timmar far den med parkeringstillstand
parkeraiho6gst 24 timmar. Parkeringstillstand ger dven ritt att parkeraihogst
3 timmar pa gagata.

Det dr mojligt for kommunen att reglera tiden pa en parkeringsplats for
rorelsehindrade genom en lokal trafikforeskrift (LTF). Detsamma giller om
kommunen vill ha generdsare reglering dn vad som giller enligt trafikfor-
ordningen.

Parkeringstillstandet ger ratt att parkera pa parkeringsplats som, genom
LTF, reserverats for personer med parkeringstillstand for rérelsehindrade.
Den parkeringstid som anges for platsen géller.

Parkeringstillstandet géller inte pa platser som &r reserverade for visst
andamal eller fordonsslag, exempelvis lastplatser eller platser for beskick-
ningsbilar, taxi, mc och liknande.

Det finns inget i lagstiftningen som siger att den som har parkeringstill-
stand for rorelsehindrade ska fa parkera utan avgift. Traditionellt har det
varit sa, framforallt pa grund av att den som inte kan ga kan ha praktiska
svarigheter med att erldgga avgift. Med modern teknik dr det mojligt att erligga
avgift, vid varje tillfille eller med periodbiljett, utan att behova forflytta sig.
Det motivet for avgiftsfrihet 4r dirmed inte ldngre aktuellt.
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Fotograf: Karin Hassner, WSP Sverige AB.

Anvindande av parkeringstillstand pa kvartersmark

Villkoren for de europeiska tillstinden ir att de ska gilla pa allmiin plats. Aven
om markigare inte har nagon skyldighet att acceptera eller ge férmaner till
personer med parkeringstillstand sa ar det vanligt att de giller dven pa kvar-
tersmark. Villkoren vad avser parkeringstid och/eller avgift kan skilja sig fran
de allménna villkoren. Vid parkering pa kvartersmark behover tillstands-
innehavaren sjilv forvissa sig om vilka regler som vid aktuellt tillfille galler
pa platsen. Ofta, men inte alltid, 4r reserverade parkeringsplatser avgiftsfria.

Utléndska tillstand /utland

Tillstand utfirdade inom EES! giller for personer i Sverige pa samma sétt
som svenska tillstand. Tillstanden bor ha ett utseende som uppfyller kraven
i foreskrifterna.

Tillstand som &r utfardade utanfor EES giller i Sverige forutsatt att de ar
forsedda med den internationella handikapp-symbolen samt ér utfirdat pa,
eller anviands tillsammans med bestyrkt 6versittning pa danska, engelska,
franska, norska, svenska eller tyska. Vid permanent inflyttning ar kortet giltigt
ett ar, direfter krivs ett svenskt tillstand.

Not. 1. EES omfattar EU samt Norge, Island och Liechtenstein. Observera att Schweiz inte
ingar i EES.
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Omvint giller ett svenskt parkeringstillstand i alla EES-ldnder enligt
de regler som géller i respektive land. Enligt Transportstyrelsens foreskrift
(TSFS 2009:73 med dndringar t.o.m. TSFS 2016:19) ska kommunen vid ut-
fairdande av parkeringstillstand pa begiran tillhandahalla en 6versikt 6ver
villkoren for anvindandet i de olika medlemsstaterna i Europeiska unionen.
Oversikten ska grundas pa kommissionens faktablad (punkt 4 i radets rekom-
mendation 98/376/EG 4 juni 1998). Det kan vara praktiskt att ha denna infor-
mation pa kommunens webbplats.

Aterkallelse

Om grunderna for utforandet ar oriktiga eller om kortet missbrukas kan
det aterkallas. Rutin for aterkallelse bor innehalla varning och méjlighet for
innehavaren att yttra sig.

Handliggning

Att handligga parkeringstillstand for rorelsehindrade ingar i kommunens
ansvarsomrade inom ramen for de l6pande/ordinarie arbetsuppgifterna.
Kommunen kan inte ta betalt for handlaggningen och ska folja forvaltnings-
lagens (1986:223) allménna krav pa handlidggning av drenden (7 §).

Exempel pa handliaggningsprocess och rutin fér handliaggning av parke-
ringstillstand finns i bilaga 3 Handldggningsrutin for parkeringstillstand och
bilaga 4 Handldggningsprocess parkeringstillstand for rorelsehindrade.

Rutiner

AnsOkan om parkeringstillstand sker normalt i den kommun dér s6kanden ar
bosatt (folkbokférd). Undantaget dr om en person saknar folkbokforingsadress,
ansokan ska da goras i den kommun dér personen vistas. Det dr inte mojligt att
ansokaien annan kommun vid missndje med beslutet i den egna kommunen.

Kommunen har inte ritt att ta ut nagon avgift, varken for ansokan eller for
ett beviljat tillstand. Vid flytt till en annan kommun &r utfirdande kommun
ansvarig for tillstandet giltighetstiden ut, darefter ans6ks om nytt tillstand i
den nya kommunen.

Det finns standardiserade ansékningsformuldr som kommunen kan képa,
men inget hindrar att kommunen tar fram en egen ansékningsblankett pa
papper och/eller ett digitalt formular (e-tjanst). Ansdkan ska vara underteck-
nad av sbkande, god man eller genom fullmakt.

Beslut om parkeringstillstand d4r myndighetsutévning. For att sékerstélla
att alla ansokningar behandlas lika kan det vara bra att ha en fast rutin for
handldggningen. Det underlittar ocksa for handldggare och sokande om
handliggningen alltid sker pa samma sétt. Om det uppstar fragor kring hante-
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ringen i ett visst drende kan det vara svart att komma ihag hur det gjordes i just
det fallet. Med en rutin som alltid f6ljs kan kommunen &ven svara pa fragor
om hanteringen av enskilda fall.

Kommunens handlidggare behdver ha delegation for att kunna fatta beslut
om parkeringstillstand. Registrering avans6kningarna innebar inte att besluta
och dirfér kan dven andra personer arbeta med den uppgiften. Detsamma
giller arkivering och gallring. Samtliga som kommer i kontakt med ansok-
ningarna omfattas dock av tystnadsplikt.

Om det normalt endast dr en person som handligger drenden om parke-
ringstillstand, bor ytterligare en person vara insatt i rutiner och handliaggning
for att klara kort- och langtidsfranvaro pa grund av semester, sjukdom eller
om den ordinarie handldggaren har en personlig koppling till en s6kande.
Vid fall som &r svara att avgora ir det bra om det finns en méjlighet for hand-
laggaren att diskutera med en kollega eller 6verordnad.

Ett beslut ska endast grundas pa senast inkommen ansékan. Tidigare inkom-
na ansokningar eller intyg ar inte grund for beslut, men kan paverka processen.
Om de till exempel skiljer sig mycket fran de senast inkomna handlingarna kan
det var grund for att anlita fértroendelikare.

Om fler personer dn handliggaren/handldggarna kan svara pa fragor, ge
anvisningar for ansokningar m.m. dr det inte enbart en god service. Det av-
lastar handlidggarna och kan darmed forkorta handlidggningstiderna. Om ansok-
ningen registreras direkt niar den kommer in, i vintan pa handlidggning, kan
dven andra dn handldggaren se att den har kommit in.

Utfiardade parkeringstillstand ar viardehandlingar och ska darfor skickas
med rekommenderat brev eller limnas ut 6ver disk.

Avslag bor skickas med mottagningsbevis sa att handlidggaren vet vilket
datum som s6kanden tagit del av handlingarna och 6verklagningstiden borjar.
Det ska framga vad avslaget grundar sig pa och anvisningar for 6verklagan ska
bifogas avslaget.

Utfardande av parkeringstillstand dr myndighetsutévning och kan inte
ldggas ut pa entreprenad eller 6verlatas till konsult.

Kommunen behover ha rutiner for arkivering och gallring. Det kan vara
lampligt att ha en akt tillganglig i ett nararkiv ett par ar efter senaste hiindelse
innan den lagras i ett centralt kommunarkiv.

Sekretess

All hantering av ansokningar om parkeringstillstand ar sekretessbelagd,
aven avslag. Det innebér att informationen i handlingen maste hanteras pa ett
sadant sitt att den sokandes identitet eller andra uppgifter som kan identifiera
den stkande inte rgjs vid utlimnande av sjilva handlingen Offentlighets- och
sekretesslag (2009:400) kap. 26 § 1. Skyddet innebér att ratten for andra att ta
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del av uppgifterna ar starkt begransad.

Alla som kommer i kontakt med ansokningar och/eller tillstand omfattas
av tystnadsplikt. Beroende pa hur kommunens delegationsordning ser ut kan
flera personer beroras; handliggare, 6verordnad som deltaribeslut eller skri-
ver under tillstanden och registrator till exempel. Darfor dr det viktigt att be-
slutande ndmnd har riktlinjer for hantering av parkeringstillstand som delges
alla inblandade. Delegationsbeslut ska vara avidentifierade nir de redovisas
i nimnden.

Begidran om att fa ta del av handlingar inom detta omradet ska sekretess-
provas vid varje enskild forfragan.

Akter som ror ans6kningar (avslag eller beviljanden) ska forvaras inlasta pa
ett sadant sitt att endast berord personal kommer at dem. De far inte limnas
framme obevakade eller [imnas kvar framme efter arbetsdagens slut. For att
minska risken att akter ligger framme pa skrivbordet o6vervakat bor rutinen
vara att endast ta fram sa manga akter som handldggaren hinner arbeta med
under 1-2 timmar.

Om det finns behov av att skicka e-post angaende parkeringstillstand ska
denvarakrypterad eller pa annat sitt avidentifierad. Om det saknas mojlighet
att kryptera e-post kan handldggaren maskera delar av innehallet och med-
dela de maskerade uppgifterna till ritt person via telefon.

En person som vill himta ut handlingar maste kunna legitimera sig. Bud
maste dven kunna visa fullmakt eller tillstandshavarens legitimation. Kom-
munen bor ha som rutin att en person som himtar ut handlingar skriver sin
namnteckning, tillsammans med datum och uppgift om identitetskontroll och
att detta forvaras i akten. Observera att den som lamnar ut parkeringstillstand
over disk omfattas av tystnadsplikt.

Utlamnande av akt

En akt som innehaller ans6kningar om parkeringstillstand far endast himtas
ut av sokanden/tillstandshavaren eller person som har dennes fullmakt.

Innan utlimnande sker sekretessprévning. Om akten inte innehéller nagon
kanslig uppgift, till exempel anmélan om missbruk, kan tillstandshavaren
ldsa akten pa plats eller fa kopior. Om akten innehaller kéinsliga handlingar
kan, efter sekretessprovning, beslut tas om att inte lamna ut en viss handling
eller att vissa uppgifter i akten ska maskeras innan utlimnande.

Det ska framga av kommunens rutiner vem eller vilka som utfor sekretess-
provning och beslutar om sekretess. Den som begir ut en handling ska upplysas
om att sekretessprovning kan behévas innan utlimnandet.
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Fotograf: Karin Hassner, WSP Sverige AB.

Lakarintyg och andra intyg

Det finns inte nagot generellt krav pa att den s6kande ska bifoga ett likar-
intyg, men kommunen har rétt att begiira det. Hur rutinerna for att begira in
lakarintyg ser ut varierar mellan olika kommuner. En del kommuner begir
alltid ldkarintyg vid den forsta ansdkan, andra gor det endast i fall dar hand-
laggaren inte sjdlv kan avgora behovet. Om funktionshindret dr bestaende,
och det inte ar sannolikt att detta kan dndras over tid, kan kommunen ha som
rutin att ldkarintyg inte krivs vid fornyande av parkeringstillstand. Inget
hindrar att kommunen begir likarintyg om det finns anledning att tro att
behandling eller andra omsténdigheter kan ha forbattrat den sokandes for-
maga att forflytta sig.

Oavsett om ldkarintyg begérs eller inte, sa dr det kommunen som avgér om
kraven for att erhalla parkeringstillstand uppfylls. Likarintyget utgoér endast
ett underlag for beslut. For att underlatta for ldkaren, och for handlidggaren
att tolka utlatandet, kan det vara bra att anvinda en sarskild blankett. Av den
blanketten kan villkoren for parkeringstillstand framga och det kan finnas
instruktioner for hur likaren ska beskriva pa vilket sitt personens funk-
tionshinder medfor visentliga svarigheter att forflytta sig. Att enbart uppge
en diagnos ar inte tillrackligt, eftersom varje ansokan ska provas individuellt
och det inte finns nagra allminna diagnoser som ger ratt till parkerings-
tillstand. Som alternativ eller komplement till likarintyg kan intyg som
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beskriver personens gangférmaga inhdmtas fran sjukgymnast eller fysiotera-
peut. Den som utfardar intyget kan vara personens ordinarie likare /fysiotera-
peut eller ndgon som sokanden anlitar specifikt for att bedoma gangférmagan.

Fortroendelidkare

Som ett stéd i bedomningen av ansokningarna kan kommunen anlita en fortro-
endelidkare. Det kan till exempel handla om att tolka de underlag som s6kanden
har limnat in. Fértroendelikare kan ocksa konsulteras om inkomna uppgifter
misstinks vara oriktiga, om de dr motstridiga eller om sjukdomen skulle kunna
medfora nedsatt korformaga (géller personer som soker som forare). En fértro-
endelédkare kan tillstyrka eller avstyrka ansokan, men det 4&r kommunen som
avgor om villkoren for att utfirda ett parkeringstillstand uppfylls.

Nir det géller fortroendelédkare skiljer sig rutinerna at i olika kommuner.
En del anlitar fértroendelikare endast i fall som dr svara att avgora eller om
ldkarintyget dr svartolkat, andra anlitar fortroendeldkaren vid alla beslut
om avslag.

Om fortroendelikaren rekommenderar avslag pa ans6kan bor s6kanden
beredas tillfille att komplettera ansokan. Fortroendeldkaren kan efter
komplettering indra sin bedomning.

En del kommuner vittnar om svarigheter med att hitta likare som vill vara
fortroendelidkare. Det kan bero pa missforstandet att det ar fortroendelidkaren
som avgor om en person ska fa parkeringstillstand eller inte. Det kan ocksa
handla om risk for en javsituation om fortroendelékaren dven dr behandlande
ldkare pa orten. Kommunen kan anlita en fortroendelédkare pa annan ort om
det ar svart att 16sa i den egna kommunen.

Overklagan

Om s6kanden dr missndjd med ett avslag kan beslutet verklagas. Overklagan
skickas till kommunen, som kan dndra sitt beslut om ny information har
tillkommit. Kvarstar kommunens bedomning skickas 6verklagan vidare till
ldnsstyrelsen. Overklagan skickas i original till linsstyrelsen och kommunen
behéller kopior. Ovriga handlingar som legat till grund f6r kommunens
beslut i det aktuella drendet (ansokan, likarutlatande, utlatande fran fortro-
endelikare till exempel) bifogas som kopior till linsstyrelsen och kommunen
behaller originalen.

Beslutar lansstyrelsen om bifall till 6verklagandet utfirdar kommunen ett
parkeringstillstand forutsatt att kommunen ogillar linsstyrelsens beslut (av-
slag eller bifall). Om sa ar fallet 6verklagas beslutet till Transportstyrelsen.
I vintat pa Transportstyrelsens beslut ska parkeringstillstandet inte utfirdas.

Det ir inte mdjligt att 6verklaga att nagon annan har beviljats parkerings-
tillstand.
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Trasiga tillstand

Tillstand som ir sa trasiga att de inte kan anvindas lingre ersitts med ett nytt
tillstand med nytt nummer och det gamla tillstandet makuleras och spérras.

Dodsfall

Kommunen bér ha som rutin att med jadmna mellanrum kontrollera till-
standsinnehavare mot avlidna enligt kommuninvanarregistret (KID). Om
uppgift om dédsfall kommer till kommunen utifran ska den kontrolleras.

Tillstand som har tillh6rt avliden person ska spérras och dodsboet under-
riattas (med uppmaning att skicka tillbaka tillstandet). Tillstand som har
skickats tillbaka till kommunen ska makuleras.

Siakerhet och missbruk

Skydd for handliggare

Kommunen behéver ha rutiner fér hur hot och trakasserier mot handliggare
ska forebyggas och hanteras om de uppstar.

Underlag for kort och hologrametiketter ar virdeféremal som ar stold-
begirliga. De ska darfor forvaras inlasta pa ett sikert sitt.

Stulna och borttappade tillstand

Parkeringstillstanden dr mycket attraktiva pa den svarta marknaden och till-
stand séljs for hoga belopp (uppgifter om tiotusentals kronor forekommer).
Framsta anledningen dr gratis parkering, men dven mdojligheten att sta pa
plats med parkeringsforbud, parkeringsplatser reserverade for rorelsehind-
rade och under langre tid &n annars.

I samband med en utredning 2005 genomfordes en enkit till ett stort antal
innehavare av parkeringstillstand. Sa manga som 10 % av dem som besvarade
enkiten uppgav att de nagon gang fatt sitt tillstand stulet. Detta medfor férstas
betydande oldgenhet for de drabbade. Forutom att tvingas ordna med nytt
tillstand far man skador pa bilen, till exempel en s6nderslagen vindruta.

Parkeringsavgifter dven for personer med parkeringstillstand skulle sanno-
likt minska stoldrisken eftersom tillstanden da blir mindre attraktiva.

For att utfirda ett nytt tillstand efter stéld bor handlédggaren kriva att fa
se en polisanmalan ddr det framgar att parkeringstillstandet har blivit stulet.

Stulna eller borttappade tillstand ska spérras och ett nytt tillstand skrivas
ut till innehavaren.

For att minska risken for stold kan kommunen rekommendera innehavare
av parkeringstillstand att inte ha tillstanden liggande synligt i bilen nér de
parkerar pa forhyrd plats, egen tomt eller liknande.
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I dagsléget finns inget officiellt nationellt register 6ver sparrade, forfalskade
eller borttappade tillstand. Pa marknaden saluf6rs spérrtjanster av privata
foretag, men dessaregister omfattar endast de kommuner som koper tjansten.
Om en parkeringsvakt ir osédker pa ett tillstands giltighet, beh6ver kommunen
kontakta den kommun som har utfirdat det. SKL har uppvaktat Narings-
departementet med 6nskemal om att det ska upprittas ett nationellt register
over giltiga tillstand.

Forfalskningar

Forfalskningar, framforallt av utlindska tillstand, forekommer. Sannolikt dr
det frimsta motivet mojligheten att parkera gratis. Avgift &ven med parke-
ringstillstand borde minska marknaden for férfalskade tillstand och dirmed
Oka tillgdngligheten till de reserverade parkeringsplatserna for rattmaitiga
innehavare.

Om polis, parkeringsvakt eller privatperson hittar férfalskningar eller kopior
ska tillstanden spéirras. Rattmitig innehavare av originalet maste da fa ett
helt nytt tillstand med nytt nummer.

Olovligt brukande

Det forekommer att tillstand s6ks pa oriktig grund och att tillstand anvands
pa ett oriktigt sitt avinnehavaren eller av en annan person. Dessutom fore-
kommer det att innehavare av parkeringstillstand hotas eller far ersidttning
for att lana ut parkeringstillstandet.

Om tillstandet anvinds pa annat sétt dn vad som foreskrivs kan det dras in.
Vid misstanke om att ett parkeringstillstand missbrukas bor innehavaren
kontaktas, per telefon eller skriftligt, med begédran om en férklaring samt
information om att tillstandet kan dras in om eventuellt missbruk fortsitter.

Med regelbunden kontroll mot kommuninvanarregistret kan kommunen
sparra tillstand som utfirdats for personer som har avlidit och pa sa sitt
minska risken for olovligt brukande.

Om nagon hor av sig med uppgifter om misstinkt missbruk dr det viktigt att
endast ta emot upplysningar. Den som tar emot uppgifterna far inte berétta
nagot om innehavaren fér den som klagar (se dven Skyddad identitet). En
klagande som hor av sig per telefon ska upplysas om att tillstandshavaren kan
fareda paklagomalet om denne begir ut sin akt. Detsamma giller for klagomal
som inkommer med (e-)post. Detta giller &ven om uppgiftslamnaren vill vara
anonym. Infor ett eventuellt utlimnande av akt gors en sekretessprovning.
Om det kan antas att ett utlimnande av akt som innehaller uppgift om klag-
andens identitet kan innebéra risk for vald eller men for klaganden, tas detta
med i sekretessprévningen.
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Misstankar om olovligt brukande och tillstandshavarens yttrande sparas
i akten.

Om missbruket ar grovt och/eller aterkommande samt kan bevisas, till
exempel genom film och/eller fotografi, fattas beslut om att tillstandet ska
aterkallas.

Beslut om aterkallelse skickas till innehavaren med mottagningsbevis och
upplysningar om hur beslutet kan 6verklagas. Nar tiden for overklagan har
gatt ut spirras tillstandet, forutsatt att en eventuell 6verklagan inte bifalls.
Om tillstandet skickas tillbaka makuleras det, annars ligger sparren kvar
giltighetstiden ut.

Skyddad identitet

Kommunen ska ha rutiner fér hur sekretessbelagda personuppgifter ska
hanteras. Samma rutiner omfattar &ven hantering av olika parkeringsfragor.
Det finns generella regler for alla myndigheter om utlaimnande av adress nér
vald eller hot kan misstinkas.

I all hantering och kommunikation som ror personer med skyddad identitet
kravs extra noggrannhet. Innan uppgifter lamnas ut ska en sirskild sekretess-
provning géras. Om nagon ringer, oavsett vem det ir eller vem personen upp-
ger sig vara, far det inte ens avslgjas om personen bor i kommunen eller inte.
Observera att detta dven giller om det dr en parkeringsvakt, polis, en domstol
eller personen sjilv som hor av sig.

Kravet pa att inte avslja var en person med skyddad identitet bor kan bli
ett problem om denne ansoker om och anvinder boendeparkeringstillstand.
Kommunen bor ha rutiner for hur detta ska hanteras, samt upplysa sokande
om riskerna med att anvinda ett boendeparkeringstillstand.

Om kommunen behover ta kontakt med en person som har skyddad identitet
eller kontakta andra myndigheter i drenden rérande personen, maste det ske
pa ett sikert sitt. Som sékra sitt anses brev, elektronisk kommunikation dér
e-legitimation krévs eller personligt besok (legitimation krévs). Okrypterad
e-post ska inte anvindas, inte ens inom eller mellan myndigheter. Kommuni-
kation mellan myndigheter som sker per telefon kridver motringning.

Post med till exempel boendeparkeringstillstand, parkeringstillstand for
rorelsehindrade eller besked om beslut till en person med skyddad identitet
skickas till Skatteverket som har en formedlingstjinst. Mer information om
hur man gar till viga finns pa Skatteverkets webbplats.

For att 6ka sikerheten kan det vara limpligt att endast ett fatal, speciellt
utbildade, handldggare har réitt att hantera skyddade personuppgifter.

Ytterligare information kan erhallas fran Skatteverket.

Observera att den som har skyddad identitet kan vara en polisman, en anstélld
vid domstol eller liknande som ar berérd i hanteringen av ett drende.
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