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i Harnosands KALLELSE

kommun
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Socialnamnden

kallas hdarmed till sammantrade torsdagen den 29 februari 2024 kl. 08:15 i
Sessionssalen, Namndhuset.
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Halltider fér sammantradet

Budgetinformation — Mats Collin och controllers
Verksamhetsberattelse 2023 + internkontrollrapport — Mats Collin
och Par Hagglund

Brandskyddsatgarder Koltrastens sarskilda boende — Mats Collin
Fika

Skrivelse frdn Synskadades Riksforbund — Mats Collin
Remittering av promemorian om ett fortydligat brottsforebyggande
ansvar for socialnamnden — Krister Mc Carthy

Inkomna fragor fran ersattare till Socialnamnden — Mats Collin och
Eva Forslof

Utredningsuppdrag enligt VP 2024 — Mats Collin

Information fran forvaltningschef

Information fran ordforande

Arendegenomgang

Beslutsméte

Foredragningslista
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Val av justerare

Godkéannande av dagordning

Informationsérenden 2024

Budgetinformation 2024

Verksamhetsberattelse 2023

Brandskyddsatgarder Koltrastens sarskilda boende
Ej verkstallda gynnande beslut 2023

Anmaélan av delegationsbeslut 2024

Skrivelser, meddelanden och beslut

Eventuellt tillkommande &rende

Krister Mc Carthy

ordférande
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Datum Dnr
mmun 2024-02-27 SOC/2023-000185

Socialforvaltningen

Mats Collin,

mats.collin@harnosand.se

Socialnimnden

Budgetinformation 2024

Forslag till beslut
Socialforvaltningen foreslar Socialnamnden besluta

att godkanna informationen och lagga den till handlingarna, samt

att uppdra till forvaktningen att noga folja utvecklingen av
personalkostnaderna och vidta de atgarder som ar mojliga.

Beskrivning av arendet

Socialforvaltningen genom ekonomi- och kommunledningsavdelningen
sammanstaller efter varje avslutad manad en ekonomisk manadsrapport for
att ge en oversiktlig och kortfattad bild av socialndmndens ekonomiska
situation och utveckling lopande under aret, i detta fall utfallet efter en
manad.

Budgetawikelsen é&r efter en manad 5 mnkr varav externa intakter ar 1,6
mnkr lagre &n budgeterat och personalkostnaderna 2,8 mnkr hogre an
budgeterat. En del av de hdgre personalkonsterna kan forklaras med hdga
OB-kostnader for jul och nyar, kostnader som har betalats ut pa januari
manads loner och darmed paverkar arets resultat. Budget for dessa
kostnader &ar daremot jamt fordelat med 1/12-del per manad, sa viss
utjamning forvantas ske kommande manader. Kostnaderna for timloner ar
fortsatt hoga.

Kostnader for forsorjningsstodet inom IFO awviker negativt med 0,5 mnkr i
januari.

Mats Collin
Forvaltningschef

Bilagor
Bilaga 1 Presentation — Ekonomisk rapport januari 2024.

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

Nybrogatan 8
87180 Harndésand

E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 5576-5218
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2024

RESULTATET AVVIKER
-varav:

skattemedel

Utfall
jan-jan

-4 976

Budget-
avvikelse

Budget

jan-jan jan-jan

-4 976

ovriga interna intakter 95 266
externa intakter 7 872 9439
kop av huvudverksamhet -7 659 -7 779
personalkostnader -51 816 -49 043
ekonomiskt bistand -1 860 -1374
lokalhyra -6 285 6153
fastighets- och driftskostnader -383 -327
avskrivningar -147 -145
ovriga kostnader -6 655 -6 748




2024-02-27

Utfall jan 2024 Utfall

per verksamhetsomrade

(mnKkr) 2024
Socialnamnden 0,0
Forvaltningsledning -0,3
Individ- och familjeomsorg -0,3
FOrsorjningsstod -0,5
Hemtjanst -3,9
Funktionsstod: LSS och socialpsykiatri -0,2
Personlig assistans 0,3
Sarskilt boende -0,9
Halso- och sjukvard 0,3
Internt stod 0,5
Stod och forebyggande 0,1

Resultat -5,0



Fragor och Synpunkter
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Socialforvaltningen

Mats Collin,

mats.kollin@harnosand.se

Socialnimnden

Verksamhetsberattelse 2023

Forslag till beslut
Socialnimnden foreslas besluta

att anta forvaltningens forslag till Verksamhetsberéttelse 2023,
att anta forvaltningens forslag till internkontrollrapport,
att lagga redovisningen Over resultatuppdragen till handlingarna,
att lagga redovisade arsuppfoljningar till handlingarna,

att lagga redovisning av Uppfdljning volymokningar december 2023 till
handlingarna, samt

att Verksamhetsberattelsen delges Kommunfullmaktige.

Beskrivning av arendet

Socialndmndens verksamhetsberattelse for 2023 har uppréttats enligt
anvisningar fran kommunstyrelseforvaltningens ekonomiavdelning. |
verksamhetsberéttelsen presenteras verksamheten och handelser av vésentlig
betydelse under aret. Avsnittet resultatuppdrag presenterar utfall pa de
indikatorer som ror forvaltningen samt att arbetet och resultatet av
internkontrollen redovisas. Ekonomiavsnittet analyserar det ekonomiska
utfallet pa drift och investeringar.

Generellt for samtliga vardverksamheter har schemaforandringar varit
utmanade utifran EU:s nya arbetstidsdirektiv gallande dygn -och veckovila,
regler som infordes 1 oktober. De forandringarna har paverkat personalens
scheman patagligt.

Ratten till heltid for alla anstallda har verkat fullt ut under ett helt ar. Ett
viktigt strategiskt vagval for framtiden vad géller bla. attraktiviteten som
arbetsgivare. Det har dock under gangna verksamhetsaret blivit tydligt att
ratten till heltid ur ett ekonomiskt perspektiv ar tydligt kostnadshéjande.
Forvaltningen beddmer kostnadsokningen for 2023 till i storleksordningen
20 mnkr.

| det arbete som gjordes infor 2023 for att rakna ut vilket personalbehov
som behdvs inom hemtjansten for att utféra beviljade insatser hos brukarna,
har, forvaltningen under senare delen av 2023 upptéckt att utredningen

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

Nybrogatan 8
87180 Harndésand

E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 5576-5218



Sida
Harndsands kommun TIANSTESKRIVELSE 2(3)

Datum Dnr
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missat att ta hansyn till ett antal viktiga parametrar. Det ror bland annat
omraden som hur manga “huvuden” som behdvs for att bemanna morgon
och kvéll veckans alla dagar samt att de nya schemaregler som infordes 1
oktober inte beaktades. Dock har effekterna av utredningen bidragit till en
battre arbetsmiljo for vardpersonal inom hemtjansten, da planering tar béttre
hansyn till tid for fiyttning, arbetsplatstraffar m.m.

Under 2022 infordes en ny bestammelse i socialtjanstlagen med krav att den
som har hemtjanst ska erbjudas en fast omsorgskontakt. Fran och med 1 juli
2023 far endast den som har bevis om ratten att anvanda yrkestiteln
underskoterska utses till fast omsorgskontakt. Syftet &r att denne ska
tillgodose behovet av kontinuitet, individanpassad omsorg och samordning
for brukare som har hemtjanst. | hemtjansten finns idag 32%
underskaterskor, vilket ar en mycket lag siffra, och gor att arbetstrycket for
underskoterskor &r stort.

Demensboendet Solbacken har avvecklats under aret och Hogsjogarden har
tillforts ett antal “nya” platser. Platser som tidigare var riktade till omridet
funktionshinder. Inom socialpsykiatrin har ett helt nytt boende med 23
platser invigds och Gppnades under september manad. | samban med detta
kunde tva mindre boenden awvecklas. De tidigare demensplatserna pa
Solbacken anpassas till tva nya LSS boenden for funktionsstod.

Faltverksamheten har utdkat sin malgrupp till att galla fran ar 6, fran att
tidigare varit ar 7. Halsa Larande Trygghets projektet har permanentats och
ett samarbete har startats upp tillsammans med Regionens barnhélsovard
och BVC for att 6ka mojligheten att upptacka skadligt bruk och beroende
hos foréldrar, samt vald i nara relationer.

Vad géller resultatuppdragen har brukarndjdheten inom hemtjénsten
patagligt forbattrats och ligger i paritet med snittet for riket.
Brukarndjdheten for sarskilt boende ar fortsatt i niva med snittet for riket.
Harndsand har i jamforelse med riket markant lagre andel vuxna som &r i
behov av langvarigt ekonomiskt bistand.

Namnden redovisar ett ekonomiskt underskott for 2023 pa 30,3 mnkr, vilket
motsvarar 3,8 % av namndens budget. Namnden tilldelades under aret ett
extra tillskott av skattemedel med 19 mnkr for underfinansierad hemtjénst
samt med 1,2 mnkr for kraftigt hdjda hyror inom sérskilt boende. Efter att
budgeten var beslutad kunde konstateras att PO-paslaget
(personalomkostnader) samt kommunals Ionerevision blev hégre én
forvantat och budgeterat, vilket for socialndmnden motsvarar
kostnadshdjning med ca 12 mnkr. Kostnadsdkningen for inforandet av
ratten till heltid (infordes 2022) berdknas till ca 20 mnkr.

Medarbetarundersokningen visar att forvaltningens chefer har alldeles for
daliga matvarden vad galler ex omradet arbetsbelastning och krav,
aterhdmtning eller att hinna med arbetsuppgifterna inom normal arbetstid.
Resultaten indikerar en organisation under hard belastning.

Socialt perspektiv

Socialndimndens arbete bedéms ha haft stor paverkan pa de medborgare som
har sokt namndens stdd utifran behov kopplade till deras livssituation.
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Namndens verksamhet omfattar stdd till de som behdver fran “vaggan till
graven’.

Ekologiskt perspektiv

Namndens arbete har fortsatt att inom olika omraden se Gver vad som kan
goras for att minska en negativ paverkan pa miljon.

Ekonomiskt och juridiskt perspektiv

Socialnimnden har ett underskott mot budget pa 30,3 mnkr, varav
hemtjansten redovisar ett underskott pa drygt 24 mnkr. Ett sa stort
underskott har naturligtvis negativ paverkan pa kommunens samlade
resultat, och &r ett atgardsomrade som behdver ha fortsatt starkt fokus.
Forvaltningen har inte lyckats sénka hemtjanstens kostnader i den
omfattning som varit malsattningen. Ur ett juridiskt perspektiv bedoms
ndmnden hanterat enskilda darenden och andra juridiska processer inom

gallande lagstiftning och rattspraxis, samtidigt som visst utvecklingsarbete
behtver fortsétta.

Beslutsunderlag
Socialforvaltningen, tjansteskrivelse 2024-02-21.

Socialforvaltningen, Verksamhetsberattelse 2023.
Socialforvaltningen, Internkontroll 2023.
Socialforvaltningen, Uppf6lining volymokningar 2023.
Socialforvaltningen, Arsredovisning IFO 2023.
Modern Omsorg, Verksamhetsberattelse 2023.

Mats Collin
Forvaltningschef
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Verksamhetsberattelse 2023

Rapportperiod: 2023-12-31 Organisation: Socialndmnd
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1 Uppdrag och verksamhet

Socialndmndens overgripande uppgift ar att ndmnden inom sitt omrade ska se till att verksamheten
bedrivs enligt det mal och riktlinjer som fullmaktige beslutat samt de foreskrifter som galler for
verksamheten. Verksamheterna inom socialndmndens omrade ar i huvudsak lagstyrda. Det finns
insatser som inte styrs av lag men har en god inverkan bade kvalitativt och ekonomiskt pa lagstyrd
verksamhet.

Med socialtjanst avses i forsta hand den verksamhet som regleras genom socialtjanstlagen (SoL), lagen
med sérskilda bestammelser om vard av unga (LVU), lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM)
och lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS), samt personlig assistans som utfors
med assistansersattning enligt socialforsakringsbalken. Socialtjanst avser dven handlaggning av
arenden som ror adoptioner, faderskap, vardnad, boende och umgange enligt fordldrabalken.

Med kommunal hélso-och sjukvard menas sjukvard som genom kommunens atagande ges i
vardtagarens bostad eller pa boende dar vardtagaren vistas. Kommunerna ansvarar enligt hélso- och
sjukvardslagen for halso- och sjukvard (férutom lakarinsatser) i sarskilt boende och dagverksamheter
samt dven for hemsjukvard i ordinart boende.

Socialforvaltningen har sex verksamhetsomraden, individ och familjeomsorg, hemtjanst, sarskilt
boende, halso- och sjukvard, funktionsstdd, samt Internt stod. | forvaltningen finns dven en medicinskt
ansvarig sjukskoterska med ansvar for kvalitet inom héalso- och sjukvardsomradet. Utdver dessa
omraden finns myndighetsutovning, olika stéd- och utvecklingsfunktioner samt administration och
namndsekretariat.

1.1 Utgdngspunkter

| verksamhetsplanen beskrivs namndens planerade arbete med mal och uppdrag for det kommande
aret samt de ekonomiska ramarna.Verksamhetsplanen féljs upp i fyramanadersrapport,
deldrsrapport, samt verksamhetsberattelse.

Verksamhets- Fyramanaders- 5 Verksamhets-
Delarsrapport N
plan rapport bersattelse
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2 Viktiga handelser som har pdverkat verksamheten
FORVALTNINGSOVERGRIPANDE AVSNITT

Hemtjansten

| det arbete som gjordes infér 2023 for att rdkna ut vilket personalbehov som behdévs for att utféra
beviljade insatser hos brukarna, har forvaltningen under senare delen av 2023 upptackt att
utredningen missat att ta hansyn till att behoven ar storst morgon och kvall samt hur manga “huvuden”
som behovs fora att bemanna morgon och kvall veckans alla dagar. Dessutom ger heltidsinférandet
att budgeterat antal arsarbetare racker till farre huvuden &n tidigare, vilket ger utmaningar i att
bemanna morgnar och kvallar vid franvaro samtidigt som det ofta ar overkapacitet under
eftermiddagarna.

Materialet som togs fram féljer hur arbetstimmar i hemtjansten ar anvanda, fordelade pa utford tid
hos brukare, transporttid mellan brukare, samt 6vrig tid dar pauser, rapporter, samt tankning mm
ingar. Detta har inneburit en battre arbetsmilj6 vilket har uppskattats av manga. Materialet har heller
inte beaktat hansyn till full bemanning i hemtjansten samt de nya schemaregler som inférdes 1
oktober.

I mars inférdes ersattning utifran beviljad tid i hemtjansten. Det visade sig tyvarr att organisationen
inte har alla forutsattningar for att det ska fungera fullt ut. Det innebar stora fordyringar varfor det
beslutades att ga tillbaka till ersattning utifran utford tid fran juni.

Under 2022 infordes en ny bestimmelse i socialtjanstlagen (SoL) med krav att den som har hemtjanst
ska erbjudas en fast omsorgskontakt. Fran och med 1 juli 2023 far endast den som har bevis om ratten
att anvanda yrkestiteln underskoterska utses till fast omsorgskontakt. Syftet ar att denne ska tillgodose
behovet av kontinuitet, individanpassad omsorg och samordning for brukare som har hemtjanst. |
hemtjansten finns idag 32% underskéterskor, vilket dr en mycket 1ag siffra, vilket gor att arbetstrycket
ar stort. Att fortsdtta 6ka andelen underskéterskor fortsatter under 2024. Okad kompetens medfor
tydligt 6kad trygghet for bade brukare och medarbetare.

Infor 2024 &r brukarndjdheten for hemtjansten 85 % nojdhet, vilket dr en hojning fran 2022 da
resultatet var 79%. Resultatet jamfort med riket och Vasternorrland ligger dock lagre. Rikets resultat
var 86% och Vasternorrlands resultat var 88%. Brukarundersékningar har analyserats och kommer att
arbetas med ute i verksamheterna, vilket har pabérjats. Nar det géller hur brukarna vill ha sina insatser
utforda har resultatet sjunkit fran 80% nojdhet till 77 %. Hemtjansten kommer att fortsatta arbeta med
att uppdatera genomférande-planer och det ar de fasta omsorgskontakter som ansvarar for detta samt
att se till att samtliga medarbetare arbetar efter dessa planer.

Sarskilt boende aldre

Infér 2023 fattade Socialndmnden beslut om att Solbackens demensboende skulle avvecklas.
Avvecklingen blev klar under forsommaren. Darefter 6kade kon till Sarskilt boende 6kat nagot men har
sedan mot slutet av aret legat pa en niva som kan anses hanterbar.

Gruppboende enligt SoL inom funktionsstod vid Hogsjogarden, Parlan, har enligt beslut omformats till
en del av Hogsjogardens dldreboende och darmed integrerats i verksamhetsomradet Sarskilt boende
fran 1/3 2023.

| brukarundersokningen star sig sarskilda boendena i Harnésands kommun bra i jamforelse med riket
och lanet i 6vrigt, bade i total néjdhet samt i manga omraden som finns med i brukarundersékningen.
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Ett omrade som verksamheten arbetat sarskilt med har resultatet forbattrats avsevart- aktiviteter.
Total nojdhet vad géller aktiviteter i Sarskilt boende Harnésand &r nu 70 %, en forbattring fran 2022
dér resultatet var 47 %. Ett resultat av strukturerat arbete med aktiviteter och en ny rutin i omradet
som satts under 2023. Hela resultatet fran Socialstyrelsens brukarundersokning har analyserats bade
pa enhetsniva samt pa hela verksamhetsomradet. Varje enhet har satt en handlingsplan som ska
arbetas med under 2024.

Under 2023 har Sarskilt boende tillsammans med fler verksamheter startat upp
Sprakombudsutbildning for chefer och medarbetare, i och med det har ett antal sprakombud under
aret tagit examen. Sprakombudsutbildningen kommer medféra att de medarbetare som blir
sprakombud kan finnas som ett stod till andra medarbetare som har behov av det. Arbetet med
sprakombud kommer fortsatta under 2024 for att 6ka bade kvalitet och férbattra arbetsmiljon.

Under 2023 har Sarskilt boende pabérjat en mycket uppskattad utbildning i samarbete med
anhorigstod. Utbildningen handlar om att ge 6kad kunskap om demensomradet, samt anhorigstod.
Utbildningen ges av mycket kunniga medarbetare inom Anhorigstod och har fatt en stor och positiv
respons inom Sarskilt boende

I slutet av aret kom ett beslut om plats for byggnation av det planerade Sarskilda boendet. | och med
det kan planeringen och utformningen av boendet ta fart igen med sikte pa brukarnas basta i fokus.

Hilso- och sjukvard

Under sommaren och hosten har det varit en utmaning for verksamheten att hitta I6sningar for att
astadkomma en tillrdcklig sjukskdterskebemanningen utifran verksamhetens behov. Faktorer som har
forsvarat arbetet ar vakanta tjanster, féraldraledigheter och brist pa vikarier. Utifran radande
omstandigheter sa har verksamheten darfor haft behov av att anlita sjukskoterskekonsulter vissa
veckor under sommaren samt under perioden okt-dec. | slutet av aret har antalet vakanta tjanster
minskat genom fler behdriga sékande, vilket har forbattrat bemanningssituationen avsevart.

Funktionsstod: LSS och Socialpsykiatri

2023 har brukarundersokning genomfoérts inom bostad med séarskild service enligt LSS (lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade) och pa omradesniva i Harnésands kommun ser vi en hog
svarsfrekvens fran brukarna med 75 % jamfort med ca 40 % pa nationell niva.

For att 6ka delaktigheten hos brukare inom verksamhetsomradet har brukarundersodkning, delaktighet
i genomforandeplaner, husméten, brukarrad samt aktivt arbete med AKK (alternativ och
kompletterande kommunikation) pagatt under aret. Resultatet fran brukarundersékningen 2023
pavisar ett forbattringsresultat i bland annat delaktighet och den procentuella malsattningen har
uppnatts jamfoért med resultatet 2021.

Det nya socialpsykiatriska boendet pa Saltviksvdagen blev inflyttningsklart under september. Nar
boendet 6ppnades, avvecklades de tva socialpsykiatriska boendena, Kallvdgen och Eriksbergsgrand.
Nagra brukare som varit externt placerade har erbjudits boende pa Saltviksvagen.

Under 2023 har flera lokalférandringar slutforts da lokaler och bostader varit i behov av anpassningar
for att oka tillganglighet som framjar hogre kvalité i enheterna. Planering har pagatt och fortsatter
under 2024 att I6sa bostader till de nya boendebesluten som aktualiserats under 2023.
Verksamhetsomradet har under aret fatt 21 nya beslut géllande bostad med sarskild service enligt LSS
samt fem nya beslut om bostad med séarskild service enligt SolL (socialtjdnstlagen), inom
socialpsykiatrin.
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Planering av att anpassa lokalen pa Solbacken till tva LSS gruppbostidder har pagatt under 2023.
Boendet pa Solbacken kommer att ge fem nya boendeplatser inom verksamhetsomradet efter att tva
befintliga verksamheter flyttat in till Solbacken. Lokalen planeras vara klar till sommaren 2024.

Individ och familjeomsorgen

Under 2023 har barn- och familjeenheten startat upp ett samarbete med regionens barnhalsovard
inom ramen for projektet Barnsdkert, en samverkansmodell mellan barnhalsovardens
barnavardscentraler (BVC) och kommunens socialtjanst tillika barn- och familjeenheten. Det innebéra
att BVC staller strukturerande fragor till alla foraldrar nar det galler skadligt bruk och beroende och
vald i nara relation. Vid behov foreslar BVC foraldrarna att bjuda in familjebehandlare fran barn- och
familjeenheten till en gemensam traff med dem i syfte att ge information om vilket stéd som kan
erbjudas foraldrarna (familjen). Under 2023 har verksamheten diskuterat hur samverkan ska fungera
mellan skolan och barn- och familjeenheten néar det galler narvaroarbete. Framledes kommer det vara
familjebehandlare som gar in i dessa uppdrag tillsammans med skolan.

Under 2023 har faltverksamhetens malgrupp andrats till att galla fran arskurs 6 och inte som tidigare
malgrupp fran arskurs 7. Detta foll val ut och verksamheten har beslutat att deras malgrupp framat
galler fran arskurs 6. Enheten har fortsatt folja utvecklingen kring samsjuklighetsutredningen och
kommande férandringarna i socialtjanstlagen. Enheten arbetar &ven utifran beslutade
beroendeplanenilanet.

Internt stéd

Under det forsta halvaret 2023 startades en forvaltningsgemensam bemannings- och planeringsenhet
och en poolenhet upp inom verksamhetsomrade Internt Stod. Férandringen har inneburit ett
omfattande arbete med att ta fram rutiner och inféra nya arbetssatt. Under hésten 2023 gjordes en
forsta uppfoljning efter inférandet av bemannings- och planeringsenheten, vilket bland annat belyste
ytterligare behov av forandring och anpassning kring bemanningsprocessen.

Inom teknikteamet har man fortsatt att arbeta med utveckling av valfardstekniska I6sningar. En
utvecklare/samordnare har tillforts till teknikteamet inom enheten fér administration och service fér
att underlatta utvecklingsarbetet. Under hésten har ett pilotprojekt inletts kring lakemedelsautomater
i ordindrt boende. En ny leverantor har upphandlats av nyckelfritt passagesystem till sarskilt boende,
och byte av lads har skett under hosten. Infér varen 2024 har ett avtal tecknats med en
kommungemensam alarmeringscentral, vilket innebar ett kommande byte av larmprodukter i ordinart
boende.

Inom serviceteamet har en tillfillig utdkning gjorts med en kvalitetsutvecklare for hemtjanst. Hon
genomfor samtal med brukare i ordinart boende som har besoksinsatser av hemtjansten. Syftet ar dels
att kvalitetssakra de interna processerna kring hemtjanst, fran beslut till utférd insats, och dels for att
kartlagga ensamhet bland aldre.

Forvaltningsdévergripande

Generellt for samtliga vardverksamheter har schemaférandringar varit utmanade utifran de nya EU:s
arbetstidsdirektiven gallande dygn -och veckovila. Det har varit en stor utmaning att anpassa schema
till de nya reglerna som infordes 1 oktober. De forandringarna har paverkat personalens scheman
vasentligt. Effekter av forandringen har bl.a. varit att rdtten till heltid inneburit farre personer
("huvuden") att anvanda nar schema ska laggas, forandring i langden pa arbetsskift, det har inneburit
att nagra kvallsskift har behovts forlangas for att nagra kvallsskift avslutas tidigare, personal i vissa
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grupper behover arbeta flera kvallar i rad och avsluta med en kvall infor ledig dag. Framforallt i de
mindre grupperna har forandringen inneburit behov av mer personal. Sammanfattningsvis konstateras
att det finns bade positiva och negativa kédnslor kring nya scheman hos personalen.

Arbetet med kvalitetsrad som infordes under 2022 under ledning av medarbetare fran utvecklings och
kunskapsstyrnings enheten har varit ett framgangsrikt arbetssatt under aret. De har bland annat
arbetat med att ga igenom och analysera resultat fran olika undersdkningar, exempelvis 6ppna
jamforelser, bistatt i omvarldsbevakning, medverkat i anordnande av utbildning med mera.

Ett omrade som innebar en stor utmaning ar resultatet fran medarbetarundersékningen och utfallet
for forvaltningens chefer. En godkadnd niva ska ligga pa 70 eller hoégre. Forvaltningens medelvarde for
cheferna hamnar inom omradet arbetsbelastning och krav pa 52,9 och for forvaltningen som helhet
pa 66,4 vilket ar det samma som snittet for hela kommunen. Omradet aterhamtning ligger pa samma
laga niva for cheferna, 53,9 jamfort med forvaltningen som helhet 54 och kommunen som helhet 57,4.
Resultaten indikerar en organisation under hard belastning.
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3 Uppfdlining av planerad verksamhet

FORVALTNINGSOVERGRIPANDE AVSNITT
Hemtjansten

Utbildningar i BPSD har pagatt under 2023. For narvarande &r det 3 hemtjanstgrupper samt
Nattpatrullen som har fatt utbildningen. Team har utbildats vilka bestar av chef, BPSD administratorer,
sjukskoterskor, rehab och bistandshandlaggare.

Antalet personal som bestker en brukare har sedan 2022 6kat fran 19 till 21 personal. | och med
heltidsinférande och en 6kad grundbemanning arbetar vi for att fa stabila arbetsgrupper med battre
arbetsmiljo och 6kad kvalitet for vara brukare.

Arbetet med den nationella vardegrunden fortsatter ute i grupperna. Det ar ett arbete som inte
kommer att avslutas utan kommer att paga kontinuerligt for att det ska fortleva

Hemtjanstens HME-resultat visar att motivationen hos hemtjanstpersonalen har sjunkit fran 85,2 % till
77,8 %, medan kanslan av arbetsbelastning och krav ligger pa samma niva som 2022 vilket var 6ver
den godkdnda nivan 70%. Hemtjénstens chefer fortsatter tillsammans med personalen att arbeta med
resultaten. Bland annat ska personalen presentera sig nar de kommer till brukaren, ge nédvandig
information om anledningen till besdket samt bara namnbricka.

Sarskilt boende dldre

Malet avseende brukarnéjdhet att forbattra resultaten fran Socialstyrelsens brukarundersokning 2022
naddes inte. Resultatet landade pa 79% gentemot 80 % for 2022.

Arbetet inom verksamheten med att 6ka andelen underskoterskor pagatt fortsatt. Fler har under 2023
tagit examen som underskdterska via Aldreomsorgslyftet. Inom Sarskilt boende ligger andelen
underskéterskor pd over 60 %, vilket dr en hog andel utbildade.

Individ och familjeomsorgen

Bogardens planering var att genomfora utbildning i BBIC for personalen. Det kunde inte genomforas,
bl.a. beroende pa mycket arbete med nya scheman utifran arbetstidsregel férandringen, och finns i
plan for 2024.

Langden pa perioderna nar personer behover ekonomiskt har ékat bl.a. beroende pa forandrade
forutsattningar inom Arbetsférmedlingen. Ekonomigrupp avsag att under 2023 fortsatta arbetet mot
sjalvforsorjning genom samordnade insatser med Arbetsférmedlingen, Arbetslivsforvaltningen och
regionen. Dock har

Farre har fatt anstéllning, vilket berott pa &andrade férutsattningar hos bland annat
Arbetsformedlingen. Handldggarna har inte kunnat fokusera pa férandringsarbetet i den grad som var
tankt, da 20 % av personalen periodvis har varit sjukskriven. Konsekvensen har blivit att det Iangvariga
bidragsberoendet dkat. Dock har samarbetet med priméarvarden och dppenpsykiatrin fortsatt och det
har inneburit att flera klienter fatt sjukersattningar.

For personer med skadligt bruk och beroende ar malsattningen att adekvat behandling ska leda till ett
nyktrare och drogfriare liv. Under 2023 &r det tva av sexton personer dar den malsattningen uppfylits.
Fem av elva personer har blivit drogfria genom IFO:s eget 6ppenvardsprogram. Tillsyn i boenden hos
personer med skadligt bruk och beroende planerades utvecklas under 2023 men har tvingats forskjutas
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och aterupptas under 2024. Personer i behov av insatser pa grund av vald i ndra relation samt budget
och skuldradgivning har okat

Barn- och familjeenheten har, férutom myndighetsutévningen, haft fokus pa férebyggande och
uppstkande arbete samt tidiga samordnade insatser under 2023. Inom ramen for det
lansgemensamma projektet TSI (Tidiga samordnade insatser) har enheten fortsatt med forebyggande
och preventiva insatser riktade mot barn och unga och deras familjer. HLT-projektet (Halsa Larande o
Trygghet) har permanentats under 2023. Mal med projektet har varit att utforma en permanent och
stabil samverkansmodell mellan skolan, socialforvaltning och halso- och sjukvarden for det
forebyggande, fraimjande och atgardande arbetet for barn och unga i riskzonen for psykisk ohélsa.
Inom ramen for Familjecentralen har vi under 2023 fortsatt erbjuda kompassen, en barn- och
foraldraverksamhet och ICDP foraldrastodsgrupp som planerat. Faltgruppen arbetar med
forebyggande och uppsdkande verksamhet.

Funktionsstod: LSS och socialpsykiatri

Daglig verksamhet har under 2023 planerat for nya anpassade lokaler vilket har bland annat resulterat
i en nyrenoverad lokal i Cityhuset som blir inflyttningsklar under varen 2024.

Under september manad stangdes gruppboendet enligt LSS pd Pumpbacksgatan 3E utifran nya
brandskyddsregler som krdavde avveckling av dessa lokaler. Verksamheten har flyttat till det nydppnade
LSS-boendet (lagen om stdod och service till vissa funktionshindrade) pa Flojtgatan med fem
boendeplatser. Under varen 2023 6ppnades dven ett serviceboende enligt LSS pa Fagottgatan och i
dagsldget bor sju brukare i denna verksamhet.

| juni manad avvecklades det sista elevhemmet pa Norra Kyrkogatan utifran minskad efterfragan av
boendeplatser.

Inom verksamhetsomradet paborjades ett arbete med att dndra inriktningen pa Varstagatan 7 till ett
teckenspraksboende. Hela personalgruppen pa Varstagatan 7 har utbildats i taktiltecken som anvands
for att kommunicera med personer som ar bade dova och blinda.

Under aret har tvda nya stodpedagoger anstéallts inom Socialpsykiatrin. Vi kan se att de
Stodpedagogerna som tidigare anstallts har 6kat kvalitén i verksamheterna genom deras metodiska
arbetssatt gentemot brukargruppen.

Projektet med arbetsmetoden Everyday Life Rehabilitering (ELR) genom Umea universitet har
avslutats. Onskemalet ar att fortsitta med metoden pd det nya boendet, Saltviksvigen, for att 6ka
mojlighet till brukares aterhamtning.

Funktionsstdd fick i uppdrag att sdnka kostnader motsvarande 1 miljon kronor under 2023. Detta har
varit svart att fullfolja da verksamhetsomradet haft processer med att stdnga och Gppna flera
verksamheter. Processerna har kravt extra personalresurser for att trygga brukarna vid miljéombyte
vilket har drivit pa kostnadsékningar som inte varit budgeterade.

| flera verksamheter har personalbemanningen 6vergatt till vaken natt i stallet for sovande jour, samt
att okade personalresurser tillampats utifran ett okat tillsynsbehov foér att undvika otilldtna skydds -
och begransningsatgarder.

Socialndmnd Verksamhetsberattelse 2023 8 [27]



Internt Stod

Den centrala enheten fér Bemanning och Planering ar nu pa plats. Det har varit utmanande att fa
personalkontinuitet pa enheten, framst da det finns en stor andel tillsvidareanstalld personal som ar
franvarande pa grund av bland annat tjanstledigheter. Detta, i kombination med en stor belastning vad
galler bestallningar av bemanning, har gjort att man inte dnnu har kunnat se nagon ekonomisk effekt
av forandringen.

Poolenheten ar uppstartad och till ca 50 % bemannad. Processen har tagit ldngre tid &n berdknat for
att kvalitetssakra bade rekrytering och introduktioner.

Halso- och sjukvard

Under varen och hosten har verksamheterna hélso- och sjukvard och sarskilt boende utfort
gemensamma verksamhetsuppfdljningar pa varje enhet (Sdbo) med syftet att félja upp hur
patientsdkerhetsarbetet och hur samverkan mellan verksamheterna fungerar. Traffarna har varit
mycket givande och planeras bli ett aterkommande inslag varje ar.

Halso- och sjukvardens dokumentationsgrupp har under aret arbetat med att utveckla
dokumentationsarbetet i verksamheten. Bl.a. har det skapats standardvardplaner for att skapa en
battre struktur i journalsystemet (Lifecare) samt tagits fram nya lathundar och frastexter.

Under hésten har inventeringen av antalet inskrivna personer i hemsjukvarden pabdérjats. Syftet ar att
sakerstalla att ratt personer ar inskrivna utifran behov och géllande hemsjukvardsavtal samt att starka
kunskapen hos legitimerad personal gallande in- och utskrivningsprocessen i hemsjukvarden.

Arbetet med att utveckla metoden for utredning av blasdysfunktion med hjélp av digitala sensorer har
pabdrjats under hosten. Uppstart har skett pa tva enheter inom sarskilt boende.

| borjan pa aret slutfordes ett malarbete i verksamheten dar bade de kommunévergripande malen och
aktuella néamndsmal for 2023 har ”brutits ner” och konkretiserats utifran halso- och sjukvardens
verksamhet. Syftet var att géra det annu mer tydligt for medarbetarna hur malen hanger ihop med
vart dagliga arbete. Malarbetet infér 2024 har fortsatt under hosten utifran kommunens nya modell
for malstyrning.

Arbetet utifrdn héilso- och sjukvardens namndsmal 2023, dvs. ”“Aldres hilsa foérbattras, avseende
kostvanor och maltidernas néringsinnehall (nutrition), minskat antal fallskador, undvika
o6vermedicinering och forebyggande sarbehandling” har pagatt kontinuerligt under aret.

Kvalitetsregistret Senior alert ar en viktig del i det arbete som gors for att férebygga undernéring,
uppkomst av trycksar och att forebygga fall. Riskbedémningar och atgarder registreras i registret,
sedan kan varje enhet folja sina resultat pa ett systematiskt satt fér att minska risken fér vardskador.
Sjukskoterskor, fysioterapeuter, arbetsterapeuter, enhetschefer och omvardnadspersonalen pa varje
enhet arbetar tillsammans i team med det forebyggande arbetet for varje enskild brukare som bor pa
vara sarskilda boenden. Under varen har dven ett arbete paborjats for att utveckla strukturen for
denna teamsamverkan.

Alla brukare som bor pa vara sarskilda boende far en lakemedelsgenomgang minst en gang per ar.
Lakemedelsgenomgangen utfors av ansvarig lakare tillsammans med kommunens sjukskéterskor med
syftet att sakerstalla ratt lakemedelsbehandling hos den enskilda brukaren.

Se sammanstallning nedan géllande kommunens resultat i Senior alert for 2023 samt foregaende ar.
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3.1 Uppfélining av uppdrag till némnden enligt Arsplan

Socialnamnden har haft ett antal sarskilda uppdrag fran kommunfullméktige for ar 2023.

Ett av dem har varit att minimera de o6nskade delade turerna inom socialndmndens verksamheter.
Detta arbete har inte lyckats. Dialog har forts, men konkreta atgarder har inte pabdrjats under 2023.
Snarare har de nya arbetstidsreglerna motverkat ambitionen att minska de ofrivilligt delade turerna.
Namnden har dock budgeterat for att pilotprojekt ska kunna genomfoéras under 2024 samt ta fram en
plan 6ver hur malet ska nas och vad det berdknas komma att kosta.

Namnden beslutade infér sommaren 2022 att garantera anstallning i Hirndsands kommun om man
genomfor utbildning med godkdnt resultat till underskoterska i kommunens vard- och
omsorgsutbildningar.

Kostnaderna for forsorjningsstod har okat under aret och hemtjansten har haft inte kunnat klara
verksamheten inom budget. Nya LSS-boenden samt ny daglig verksamhet har startats upp.

Ansvaret for IOP-avtalet (Idéburet offentligt partnerskap) har tagits 6ver fran kommunstyrelsen

Arbetet med att minska bidragsberoendet for hushall med langvarigt forsérjningsstod har fortsatt
under 2023 och arbetet med atersokningar har utvecklats

Forvaltningen har utbildat sprakombud inom Sarskilt boende, Hemtjansten och inom Funktionsstod.
Sprakombud ar medarbetare som har uppdraget stddja kollegor nar det galler sprakutveckling.
Sprakombuden arbetar med stéd av chefen for att géra hela arbetsplatsen sprakutvecklande och for
en battre kommunikation. Det kan handla bade om att stodja dem som har ett annat modersmal &n
svenska och att hjilpa kollegor i fragor om vardaglig sprakanvandning.

En forvaltningsgemensam enhet for bemanning och planering har sjésatts under aret. Planering och
bemanning har hanterats med ambitionen om battre resursnyttjande, mer kostnadseffektivt. Utfallet
har inte varit det som foérvaltningen 6nskar varfor ett arbete pagar med att gora en hel del justeringar.

3.2 Mdl, resultatuppdrag och styrtal

Nar det galler socialnamndens mal att endast ett fatal bistandsbeslut som prévas i domstol ska ga
kommunen emot, har det under 2023 varit 32 beslut som provats av domstol, i 27 fall av dessa har
kommunen fatt ratt. | fem fall har domstolsbeslut gatt kommunen emot.

Socialndmnd Verksamhetsberéattelse 2023 10 [27]



Andelen brukare, saval kvinnor som man, som ar néjda med sitt sirskilda boende (alla)

Mal 2023 Senaste Resultat Resultat Resultat Resultat Bedodmning
utfall 2022 2021 2020 2019
83.0% 79.0% 80.0% 83.0% 78.0% (&
Kommentar:

Brukarundersokningen pa Sarskilt boende har endast svarats pa av 37,9 %, dvs 80 personer som bor
pa Sarskilt boende av 235.

En minskning i néjdheten fran 80% 2022 till 79% 2023. Dock ligger ndjdheten hogre an riket som ar pa
78%.

Malet pa 83% nojdhet nas saledes inte. Det mest alarmerande &r dock att endast 37,9 % svarar pa
brukarundersdékningen.

Man har blivit mindre ndjda med Séarskilt boende sen 2022, (86% ndjda 2022 och 79% ndjda man 2023).
Kvinnor har blivit mer ndjda sen 2022, (78% ndjda 2022 och 79% no6jda kvinnor 2023).
Gallande resultatuppdraget 2023:

For att 6ka ndjdheteten sa har verksamheten under aret satt en ny rutin for aktiviteter - En meningsfull
vardag. Vi har dven arbetat med vardegrund (kommer fortsatta under 2024)

Resultat 2023 total ndjdhet med aktiviteter ar nu 70%, en dkning fr 2022 s, dar resultatet var 47%.

Aven resultatet gillande ndjdhet att fa hjilp att komma utomhus har dkat, 2023 resultat 67% gentemot
2022 dar resultatet var 53%.

Aven inom detta omrade s3 stér sig Hirnésands kommun bra gentemot riket och ldnet.
Overlag star sig resultatet fér Hiarndsands kommun Sébo sig bra gentemot riket och ldnet.

Omraden som har sarskilt fokus dven fortsatt in i 2024 dr maltidssituationer, motverka ensamhet samt
trivsel

Under 2023 har insatser som att arbeta med att géra mer trivsamt i de gemensamma utrymmena
utforts, motverka ensamhet i och med aktivitetsarbetet, samt arbeta med att satta fokus pa
maltidernas betydelse. Alla omraden fortsatter ha fokus in mot 2024 ocksa.

Andelen brukare, saval kvinnor som méan, som ar ndjda med sin kommunala eller privata hemtjanst
(alla)

Mal 2023 Senaste Resultat Resultat Resultat Resultat Beddmning
utfall 2022 2021 2020 2019
88.0% 85.0% 80.0% 84.0% 87.0% (&
Kommentar:

53,8 % av hemtjanstbrukarna svarar pa brukarundersékningen 2023.

Resultatet ar battre dn 2022 da resultatet blev 80% i ndjdhet. Nu 2023 landar nojdhetsresultatet pa
85%. Vilket ar en klar forbattring. Riket i snitt ligger pa 86% ndjdhet i hemtjansten. Malet pa 88%
nojdhet nas dock inte.

Kvinnor har 6kat sin néjdhet fran 75% 2022 till 89% 2023.
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Mans néjdhet har minskar fran 83% 2022 till 78% 2023.
Né&stan alla hemtjdnstomraden har dkat sin néjdhet utom Angeparken och Modernomsorg.
De strategiska atgarderna:

Tre hemtjinstgrupper, Syd, Vast och Angeparken har gatt utbildning i BPSD (beteendemissiga och
psykiska symtom vid demens - en metodik), och anvinder sig av metodiken. Aven nattpatrullen har
fatt utbildning och anvander sig av metodiken.

Under 2023 har planeringen av hemtjansten skots via centrala bemannings och planeringsenheten
(BoP). Dessvarre har denna BoP enhet praglats av stor personalomsattning och stor sjukfranvaro som
gjort att det varit utmanande att arbeta pa onskat satt da det galler 6kad personalkontinuitet for
brukare inom hemtjansten.

Under 2023 har den nationella vardegrunden for dldre enligt Socialtjanstlagen lyfts i hemtjanstens
ledningsgrupp och en plan for utbildning i vardegrunden haller pa att tas fram s3 att vardegrunden blir
implementerad.

Andelen vuxna bistandstagare, saval kvinnor som min, med langvarigt ekonomiskt bistand

Mal 2023 Senaste Resultat Resultat Resultat Resultat Beddmning
utfall 2022 2021 2020 2019
1.0% 0.8% 0.8% 0.9% 1.1% 1.0%
Kommentar:

Matningen i Kolada och ovan avser 2022. Resultaten publiceras ett ar efter innevarande ar.
Bedbmningen ar att andelen vuxna i behov av langvarigt ekonomiskt stod fortsatt gatt ner. Denna
trend har pagatt sedan 2018. Nedgangen i behov géller bade kvinnor och man. | de senaste siffrorna
ar konsskillnaden obefintlig, dvs andelen i behov av langvarigt ekonomiskt bistand ar pd samma niva
for kvinnor och man.

Harndsand har markant lagre andel vuxna i behov av langvarigt ekonomiskt bistand an rikssnittet.

Strategin ar att jobba med sjukersadttning och fortsdtta samarbete med Arbetslivsférvaltningen.
Samverkan med Arbetsformedlingen ar ocksa en strategi i arbetet med att minska andelen i behov av
langvarigt ekonomiskt bistand.

Framtidsspaning/reflektion:

Antalet hushall som beviljats ekonomiskt bistand har inte 6kat 2023, ddremot har de hushall som har
behov av ekonomiskt bistand mer an 10 manader 6kat. Det dr avgérande for 6kad kostnadsutveckling
da det géller ekonomiskt bistand. Efter en minskning av antalet langvarigt bidragsberoende sedan 2018
Okade langvarigt bidragsberoende under varje manad 2023. | december 2022 var antalet
langtidsberoende 115 hushall och i november 2023 var antalet 131. Eftersom snittet gallande utbetalat
ekonomiskt bistand ar 92 tkr per hushall blir kostnadsékningen 1, 5 miljoner for 16 hushall under 2023.
De flesta andra kommuner kan inte méata langtidsberoende men nar det gick att mata nationellt hade
Harndsands kommun en lag andel langtidsberoende och en storre nedgang fran 2018, efter intensiva
insatser via Arbetslivsforvaltningen och samarbete med sjukvarden.
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Andelen medarbetare med adekvat kompetens skall 6ka genom medveten strategisk rekrytering
samt att prioritera fortbildning av redan anstéllda

Kommentar:

Personalsystemet kan inte ta fram denna uppgift. Antalet anstallningar i socialférvaltningen ar for stort
for att det ska vara rimligt att handrdkna andelen med adekvat kompetens.

Strategiska dtgdrder

Strategisk atgard Status Fardiggrad
Brukares, saval kvinnors som mins, néjdhet med sitt sérskilda boende

Vardegrundsarbete utifran nationella vardegrunden fér aldre

Skapa meningsfulla sociala aktiviteter

Information till anhériga och invanare

Brukares, saval kvinnors som miéns, néjdhet med sin kommunala eller privata hemtjanst
Implementera och arbeta utifran BPSD - metodik

Okad personalkontinuitet

Véardegrundsarbete utifran Nationella vardegrunden for aldre

Andelen vuxna bistandstagare, savil kvinnor som man, med langvarigt ekonomiskt bistand

Strukturerat arbete i samverkan med Arbetslivsforvaltningen och
Arbetsformedlingen

Andelen medarbetare med adekvat kompetens skall 6ka genom medveten strategisk rekrytering samt att
prioritera fortbildning av redan anstillda

Strategisk atgéard
De strategier som finns bedémer forvaltningen ar effektfulla, det handlar dock om hur arbetet med
strategierna utfors. Da det géller nojdhet i hemtjanst och sarskilt boende ar en avgorande faktor
kommunikation och information till brukare och deras anhériga. Kommunikation ar svart och den kan
alltid forbattras. Uppdatering av information i hemtjanstens brukarparmar har skett under 2023 vilket
ar en avgorande fraga for att brukare och anhoriga ska kdnna trygghet och nojdhet.

Infor 2023 har beslut om tillskapande av fler tjdnster tagits (utékad grundbemanning vilket forbattrar
forutsattningarna till 6kad personalkontinuitet.

Arbetet med aktiviteter pa Sarskilt boende kommer forhoppningsvis gora tillvaron dar mer trevlig och
meningsfull vilket bidrar till o6kat valbefinnande och nodjdare brukare. Under 2023 har
verksamhetsomradet sarskilt boende tagit stora steg i aktivitetsarbetet.

Individ och familjeomsorgens strategi med strukturerad samverkan med Arbetslivsforvaltningen och
Arbetsformedlingen ar effektfull.

3.3 Uppfdljning av vidare planerad verksamhet

Nattpatrullen har infort fler trygghetskameror (natt tillsyn), och GPS — larm viket har inneburit farre
fysiska hembesdk och mindre stérningar for brukare under nattetid. Vidare arbetar hemtjansten med
inférande av lakemedelsautomater. Likemedelsautomater férvantas dka kanslan av att kunna klara
sig sjalv och ge mojligheter till en battre planering for hemtjansten
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4 Ekonomisk uppféljning
4.1 Utfall

Namndens utfall och Arsutfall Arsutfall Arsbudget Avvikelse Arsprognos
arsprognos
utfalllbudget augusti
2022 2023 2023 2023 2023
Intakter 74,7 845.0 798.1 46.9 841.2
tildelade skattemedel 6446 7055 685,3 20,2 7058
Swriga intakter 130.1 1395 12,8 26,7 35,7
Kostnader 805.5 -875.4 -798.1 -77.3 -866.6
kép av huvudverksamhet 96,0 -97.2 -85.5 -1,7 36,2
personal 5338 -597.5 -544.1 -53.4
lokalhyra 61,7 -68,2 -65.,6 -26
avskrivningar 14 -14 -15 0,0
ekonomiskt bistand 17.5 =201 -15.5 -4,6
Swriga kostnader 95.3 -90,9 -86,0 -4.9 538.4
" Resultat ' 30.8 -30.3 0.0 -30.3 255

Socialnamnden redovisar ett underskott pa -30,3 mnkr for 2023, vilket motsvarar 3,8 procent av
ndmndens budget. Intdkterna Overstiger budget med +46,9 mnkr och kostnaderna overskrider
budgeten med -77,3 mnkr.

Tilldelade skattemedel avviker normalt inte fran budget, men under aret fick namnden 19 mnkr for
underfinansierad hemtjanst, samt 1,2 mnkr som kompensation fér kraftigt héjda hyror inom Sarskilt
boende. Vilket ger en positiv avvikelse om +20,2 mnkr.

Ovriga intékter avviker positivt +26,7 mnkr och det beror frimst pa att ndmnden i juli fick 16,1 mnkr i
statsbidrag fran Socialstyrelsen for framgang i att minska anvandandet av timvikarier 2022. | resultatet
syns ocksd andra statsbidrag fran framst Socialstyrelsen dar Aldreomsorgslyftet motsvarar 3,6 mnkr
och Aterhamtningsbonus 2,5 mnkr. Fér dessa har nimnden motsvarande kostnadsdkning. Aven
intdkterna fran Migrationsverket ar hégre an budgeterat.

Awvikelsen nar det géller kop av huvudverksamhet pa -11,7 mnkr, beror till storsta delen pa hogre
placeringskostnader dn budgeterat fér HVB barn o ungdom -8,3 mnkr. Ovriga avvikelser finns inom
externa placeringar funktionsstdd, externa familjehemsplaceringar (barn o familj) samt personlig
assistans, om vardera ca 0,9 mnkr hégre kostnader dn budgeterat.

Personalkostnaderna avvek fran budget med -53,4 mnkr. PO-paslaget for 2023 blev hogre &n
budgeterat, vilket fér Socialndmnden innebar ca 7 mnkr hégre kostnader. Aven Kommunals
I6nerevision paverkade namndens kostnader, da den landade i en hogre |6nedkning dn vad som
budgeterats. Den 6kade kostnaden uppgick till ca 5 mnkr. Satsningen p& Aldreomsorgslyftet (som &r
till for att héja kompetensen inom aldreomsorgen) motsvarar 3,6 mnkr under aret, men dar har
namnden fatt en lika stor intakt i form av statsbidrag. (17 av de 20,2 mnkr i tillférda skattemedel avser
personalkostnader inom hemtjansten, vilket innebar att den egentliga avvikelsen pa personal 2023 &r
37,4 mnkr)

Inférandet av heltid har lett till 6kade personalkostnader och utmaningar i att klara att bemanna
utifran behoven veckans alla dagar. Samtidigt som det ger viss 6verkapacitet under eftermiddagarna
som &r svar att anvanda pa ett bra satt. Med heltid ger det exempelvis att 29 arsarbetare (3a) racker
till 29 personer, medans det skulle rackt till 39 personer om alla jobbat 75%. Personalkostnaderna
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paverkas mycket av att budgeten efter heltid racker till for fa “huvuden”, och darmed behov av att ta
in fler vikarier/tillsvidareanstéllda som ytterligare 6kar dverkapacitetstimmar och dven kostnader.

Sett till verksamhetsomraden ar det inom hemtjansten avvikelserna ar storst — 26,8 mnkr (43,8 mnkr-
17 mnkr) inrdknat de 17 mnkr av de extra tillforda skattemedlen (ligger pa intéktskonto) som avser
personalkostnader. Inom Sarskilt boende ar avvikelsen -7,2 mnkr. FS -3,2 mnkr.

Totalt avviker personalkostnaderna jamfort med foregaende arsutfall med -63,7 mnkr. Hemtjanstens
personalkostnader har 6kat med 17,5 mnkr. Personalkostnaderna inom Sarskilt boende har 6kat med
8,0 mnkr, d& har dnd3 Solbacken avvecklats under &ret. Okningen inom Funktionsstéd &r 12,0 mnkr
och Hélso- & sjukvarden har 6kade personalkostnader jamfort med féregaende ar pa 2,4 mnkr. Redan
under 2022 var det patagligt att det fanns kostnader som tillkommit vid inférandet av heltid, det gick
dock ej att ta fram hur héga dessa var. Omfattningen ar betydligt storre under 2023 och uppskattas
medfora en kostnadsékning om ca 20 mnkr arligen. En annan bidragande orsak till den stora skillnaden
aren emellan ar att det t.ex. inom hemtjansten inte tidigare var bemannat till grundbehovet med
tillsvidareanstalld personal, utan en stor del av behoven tacktes med timvikarier.

For Ekonomiskt bistand blev avvikelsen — 4,6 mnkr pa grund av hogre utbetalningar an budgeterat.
Dock ar avvikelsen lagre an det belopp som lyftes ut fran forsorjningsstédsbudgeten och férdes over
till arbetslivsnamnden for att starka mojligheterna att skapa sysselsattning for de som star langt fran
arbetsmarknaden. Skillnaden mot foregaende ar ar 2,6 mnkr hégre kostnader.

For Ovriga kostnader blev avvikelsen -4,9 mnkr. Det ar framst kostnaderna for livsmedel (-1,8 mnkr),
men dven kostnader och for inhyrd personal (-1,3 mnkr) och for tekniska hjalpmedel (-0,8 mnkr) som
avviker mot budgeterat.

Arets resultat ar i niva med foregdende ar med endast 0,5 mnkr skillnad. Utan de tillforda skattemedlen
for underfinansierad hemtjanst samt det stora statsbidraget for minskad anvandning av timvikarier
hade utfallet varit betydligt samre.

Ekonomiska konsekvenser till foljd av Covid-19

Forvaltningen har i princip fortsatt arbeta efter inriktning enligt forsiktighetsprincipen att vid misstanke
om smitta agerar forvaltningen som om det ar bekraftad smitta.

Namnden har darfor fortsatt vissa kostnader relaterade till begransning av risken for smitta (Covid-19
kostnader). Dessa gar dock inte att exakt fa fram ur ekonomisystemet.
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Utfall per verksamhetsomrdde

Utfall och prognos Utfall Utfall Arsprognos
per verksamhetsomrade augusti
(mnkr) 2022 2023 2023
Socialnamnden 1 -0,1 0,1
Forvaltningsledning -0,7 14,9 15,1
Individ- och familjeomsorg 1,1 -7,0
Forsorjningsstod 4 -3,7
Hemtjanst -27,5 -24,3 -20,2
Funktionsstod: LSS och socialpsykiatri 2,7 -3,2
Personlig assistans 2,6 -0,6
Sarskilt boende -3,4 -8,0
Halso- och sjukvard 0,9 157
: Resultat | 30,8 -30,3 | 25,5

Forvaltningsledning

(SOC ledning + Administration och service + Utv. och kunskapsstyrningsenheten + Anhorig- och
narstdendestod + Serviceenheten + Bistandsenhet + Hospice och utskrivningsklara + Bemanning och
planering)

Fér Forvaltningsledningen blev utfallet ett dverskott p& +14,9 mnkr. Overskottet beror framst pd att
namnden i juli i ar fick 16,1 mnkr i statsbidrag fran Socialstyrelsen for framgang i att minska
timvikarierna 2022. Denna intakt ar bokford har, men har sin koppling till vardverksamheterna. Utover
det ligger ytterligare statsbidrag om ca 3 mnkr har, Aterhdmtningsbonus mm. Negativ avvikelse visar
Hospice och utskrivningsklara med -1,7 mnkr, samt Bistandsenheten med -1,1 mnkr. Utv. och
kunskapsstyrningsenheten avvek positivt mot budget +1,4 mnkr och den framsta anledningen ar
vakanta tjanster under slutet av aret samt systemkostnad som inte blev av. Storst ar avvikelsen i
verksamheten Bemanning och planering -3,9 mnkr. Bemanningsupporten hade hogre
personalkostnader dan budgeterat samt att ett statsbidrag var budgeterat har men bidraget gick till en
annan verksamhet. Utover det sa var inte Poolen budgeterad 2023.

Individ- och familjeomsorg

For verksamhetsomradet Individ- och familjeomsorg (exkl. forsérjningsstod) blev resultatet en negativ
avvikelse jamfért med budget motsvarande -7,0 mnkr. Underskottet beror framst pa hoga
placeringskostnader inom Barn och familjeenheten och laga intakter for Bogarden. Samtidigt har det
varit lagre personalkostnader inom IFO administration. Detta da det inte tas in erséattare vid kortvarig
franvaro vad galler tjanster som handlaggare och behandlare. Utdver det kom kostnaderna for
specialarendet fran BUP igang senare dn budgeterat Resultatet for omradet ar 1,9 mnkr battre &n
prognosen, vilket framst beror pa lagre personalkostnader samt hogre intakter fran Migrationsverket
samt fran statsbidrag.

Barn och familj For verksamheten HVB Barn och ungdom (Hem for vard eller boende) blev resultatet
ett underskott pa —3,4 mnkr (prognosen var — 4,2 mnkr). Avvikelsen beror framst pa att det tillkom
placeringar med hogre dygnskostnad an budgeterat, samt att en dyr placering vid budgeteringstillfallet
bedomdes paga till juni, men pagick hela aret, och dessutom till en betydligt hogre dygnskostnad an
berdknat. Denna placering far namnden atersoka kostnader for fran Migrationsverket.
Placeringskostnaderna har under aret varit 8,3 mnkr hogre an budgeterat, medans intdkterna fran
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Migrationsverket varit 4,9 mnkr hoégre dn budgeterat. Att utfallet blev battre &n prognosen beror
framst pa hogre utbetald ersattning fran Migrationsverket.

For verksamheten Familjehem blev resultatet ett underskott pa — 5,2 mnkr (prognosen var -4,7 mnkr).
Kostnaderna for externa familjehem avvek -0,9 mnkr p.g.a. hogre dygnskostnad i tva fall samt en
startad placering under hosten (prognos -0,8) Arvodena till egna familjehem avvek -4,3 mnkr mot
budget, (prognosen var -3,7 mnkr). Kring forra arsskiftet raknades den nationella rekommendationen
for arvodering till familjehem kraftigt upp vilket paverkar kostnadsdkningen.

Specialdrendet fran BUP kom igang senare an planerat och gav resultatet +1,1 mnkr. Utover det s3
avviker Gemensamt barn och familj positivt +2,9 mnkr, framst p.g.a. lagre personalkostnader samt
hogre intdkter i form av statsbidrag.
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Vuxenenheten Fér HVB Vuxna blev resultatet -0,3 mnkr, och fér Oppna insatser vuxna bistand boende
-0,6 mnkr. Skyddat boende och LVM visade +0,2 respektive +0,1 mnkr jamfért med budgeterat.

Kostnader placeringar vuxna
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Resultatet for Bogarden blev -2,2 mnkr. Det har varit fa placeringar under aret vilket gav att intakterna
blev 2,7 mnkr ldgre dan budgeterat. Personalkostnaderna samt 6vriga kostnader &r tillsammans + 0,6
mnkr. Det visade sig under hosten att kostnaden for enhetschef belastat en annan verksamhet inom
omradet. Detta ar rattat och bidrar till avvikelse mot prognosen, men framsta foérklaringen ar de laga
intdkterna. (prognosen var -0,9 mnkr).

F6rsoérjningsstod

For verksamheten Forsorjningsstdd blev resultatet ett underskott motsvarande -3,7 mnkr mot budget.
Kostnaderna for utbetalt forsorjningsstdod (ekonomiskt bistand) var 4,6 mnkr hogre dn budgeterat.
Intdkterna var 0,9 mnkr hogre an budgeterat, och det avser bland annat schablonersattning fran
Migrationsverket och intdkter fran Forsakringskassan. Antalet unika hushall som erhallit ekonomiskt
bistand har under 2023 6kat med 92 hushall jamfort med 2022. Resultatet bor sattas i relation till att
budgeten pa arsbasis minskades med 7 mnkr infér 2022, dd motsvarande summa fordes over till
Arbetslivsnamnden for att ge mojlighet till ytterligare aktiva insatser for att fa personer i sysselsattning.
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Antal unika hushall med utbetalt ekonomiskt bistand per bokféringsmanad
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Hemtjanst

Hemtjansten (Hemtjanstpeng + Kommunal hemtjanst + Nattpatrull) ar det verksamhetsomrade som
star for det storsta underskottet med en budgetavvikelse, som inklusive tillskottet av skattemedel for
underfinansierad hemtjanst, uppgar till -24,3 mnkr. Vilket ar 4,1 mnkr simre an den prognos som lades
vid delaret (-20,2 mnkr).

Prognos
l}
Hemtjanst ) 0 helar
jan-dec
(aug)
Hemtjanstpeng 14,0 16,4
Kommunal hemtjanst -34,1 -32,4
Nattpatrull -4,2 -4,2
Summa -24,3 -20,2

For Hemtjanstpengen blev resultatet +14,0 mnkr (prognosen var +16,4). Hemtjanstpeng ar den
ersattning som betalas ut till bade privata och kommunala utférare for utford tid hos brukare. |
hemtjanstpengen inryms dven omsorgsintakter, bidragsintdkter och kostnader fér matdistribution.
Mellan mars och maj grundade sig ersattningen pa den bistandsbedémda tiden. (Med ett tillagg for
utford tid for insatserna dubbelbemanning, HSL och féljeslagning). Men det visade sig att det fanns
brister som gjorde att det inte gick att fortsatta anvanda bistandsbedémd tid. Fran juni skedde darfor
utbetalningarna utifran utford tid igen.

For Kommunala hemtjdnsten blev resultatet ett underskott pa -34,3 mnkr (prognosen var -32,4 mnkr).
Under hésten uppmaéarksammades att i den utredning som gjordes infér 2023 kring budgetbehovet for
hemtjansten i relation till det bistand som brukarna beviljats sa fanns det delar som inte kom med. Det
togs fram hur manga timmar respektive grupp berdknades ska utfora. Dessa dividerades sedan med
antalet timmar en arsarbetare gor pa ett ar, vilket gav ett antal aa till respektive hemtjanstgrupp. |
berdkningen inkluderades inte hur manga personer som behdvs for att kunna bemanna morgon och
kvall veckans alla dagar. Heltidsinforandet gor dessutom att farre “huvuden” ryms inom budgeterad
personalkostnad. For att exempelvis utféra 50 000 timmar ar det budgeterat 29 arsarbetare. Med
heltid ger det 29 personer, medan det racker till 39 personer om alla jobbat 75%. Heltidsinférandet ar
en viktig strategisk atgard, men den far stora effekter pa ekonomin. For verksamheternas méjligheter
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att & ihop scheman samt for att f& ekonomin att g ihop gor heltidsinférandet stor paverkan. Aven
Kommunals |6nedkning och hdjningen av PO paverkade kostnaderna negativt.

For Nattpatrullen blev resultatet -4,2 mnkr. Det har under hela aret varit flera orosvak. Féljden av det
ir dkade personalkostnader. Aven prognosen var -4,2 mnkr. Nattpatrullen &r inte finansierad av
hemtjanstpeng utan av skattemedel, vilket gor att de inte far in mer intdkter nar de utfor mer tid hos
brukaren, sa som det daremot ar inom hemtjanstgrupperna.

Funktionsstéd: LSS och socialpsykiatri

Verksamhetsomradet Funktionsstdd uppvisar ett underskott pa -3,2 mnkr vid arets slut. Vid
delarsbokslutet prognostiserades ett underskott pa -0,5 mnkr.

Pa kostnadssidan avviker framst personalkostnader (3,1 mnkr), ldamnade bidrag (1,1 mnkr),
forbrukningsinventarier och material (0,7 mnkr) och 6vriga fraimmande tjanster (0,8 mnkr) fran
arsbudgeten. Pa intdktssidan avviker forsaljningsintakter (1,6 mnkr) och bidrag (2,4 mnkr) fran
budgeterat. Samtliga kontoslag ar hogre an budgeterat for perioden, men kostnaderna avviker mer,
varfor resultatet pekar mot ett underskott.

utfall Prognos
Funktionsstod: LSS och socialpsykiatri | . helar
jan-dec

(aug) |

Egna boenden och daglig verksamhet -2,7 -0,3
Individuella insatser 0,4 0,3
Externa placeringar -1,0 -0,4
Summa -3,2 -0,5

Egna boenden och daglig verksamhet visar ett underskott motsvarande -2,7 mnkr, varav merparten
beror p& hdgre personalkostnader. Oppning och stdngning av nya boenden har lett till att det i perioder
behover vara 6verlappande personal i samband med flytt av verksamheten. Utover det har dven bade
personalomkostnadpalagget (PO) och den procentuella I6neékningen blivit hogre dn vad som kandes
till vid budgetarbetet. Andra paverkansfaktorer for hogre kostnader i samband med flytt av
verksamheter kan harledas till uppstarts- och aterstallningskostnader for boenden.

Lokalkostnaderna ar ocksa en bidragande orsak till underskottet. Dels pa grund av att Saltviksvagen
blivit dyrare, dels for att inflationen har lett till att hyrorna stigit mer dn den procentsats som anvandes
i budgetarbetet.

Individuella insatser som exempelvis kontaktpersoner, ledsagarservice och avl6sarservice visar ett
Overskott motsvarande +0,4 mnkr. Det finns beslut som ej har verkstallts pa grund av brist pa bland
annat kontaktpersoner, vilket ar en del av forklaringen till overskottet.

Externa placeringar visar ett underskott motsvarande -1,0 mnkr. Hemtagning till egna boenden har
forsenats nagot jamfort med planeringen som gjordes for ett ar sedan. Forutsattningarna att ta hem
externa placeringar hdanger samman med de interna forutsattningarna att erbjuda ratt stod och
boende for varje enskild individ. En annan bidragande orsak till underskottet ar att det tillkommit tva
terminsplaceringar under hosten, vilket inte varit budgeterat for.

Personlig assistans

For verksamheten Personlig assistans blev resultatet -0,6 mnkr. Det beror framst pa hogre
sjuklénekostnader.
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Sarskilt boende

For verksamhetsomradet Sarskilt boende blev resultatet ett underskott pa -8,0 mnkr.
Personalkostnaderna avvek med -7,2 mnkr mot budget. SABO har under manga ar haft ett
bemanningstal som anger hur manga arsarbetare respektive boende ska ha (berdknat utifran antal
platser*faktorn 0,65 (oftast), samt 2,04 pa natten). Ett boende med en personalbudget som tacker
exempelvis 23,67 aa kan under manga ar haft 30 anstédllda med lagre sysselsattningsgrad. Nar sedan
dessa istdllet far arbeta heltid ger det en dverkapacitet pa eftermiddagarna, samt en 6kad kostnad.
Samtidigt ar det stora utmaningar att fa ihop bemanningen pa helgerna. Heltidsinférandet utmanar
dven har da budgeterat antal da racker till farre huvuden. Antalet huvuden behovs for att klara de tider
med hogst arbetsbelastning, men ger vid heltid viss 6verkapacitet pa eftermiddagar som ar svar att
anvanda. Utdver detta sa behovs det extra resurser i samband med oro, hot o vald och vard i livets
slut, vilket leder till 6kade kostnader som inte ar budgeterade. Det syns tydligt att de boenden som i
stort sett bara har personal som arbetar heltid har storre avvikelser dn de dar fler av egen vilja valt att
arbeta mindre an heltid. Lokalkostnaderna avvek 1,2 mnkr, men detta kompenserades med tillférda
skattemedel. Utdver det avvek livsmedelskostnaderna och kostnader for arbets- och skyddsklader med
0,5 mnkr vardera. Intikter i form av statsbidrag fér AO-lyftet blev 1,8 mnkr, men dir finns motsvarande
personalkostnad. Verksamheten fick 0,6 mnkr lagre statsbidrag (sékerstélla god vard och omsorg om
dldre), men fick 0,5 mnkr i annat statsbidrag kopplat till specialistunderskoéterskor vilket inte var
budgeterat. Aven Kommunals I6nedkning och héjningen av PO paverkade kostnaderna negativt.
Prognosen var -9,1 mnkr.

Hilso- och sjukvarden

For Halso- och sjukvarden blev utfallet ett 6verskott motsvarande +1,7 mnkr. Framsta anledningen till
Overskottet ar att personalkostnaderna blev 3,4 mnkr lagre &n budgeterat, vilket till stor del beror pa
vakanta tjanster i borjan av aret och &dven tva arsarbetare fiarre an budgeterat gallande
underskoterskor som jobbar i teamet. Verksamheten har dven haft en kostnad om 1,0 mnkr fér inhyrd
personal, samt 0,8 mnkr hogre kostnader for tekniska hjalpmedel.

Jamforelse med prognos i delaret

Socialndmndens resultat -30,3 mnkr ar 4,8 mnkr sdmre dn prognosen pa -25,5 mnkr som lades i delaret.
Dock ar denna avvikelse endast 0,6 % av namndens totala budget. Storst avvikelse mot prognosen vid
deldret har omradet Hemtjanst med -4,1 mnkr och omradet Funktionsstéd med -2,7 mnkr och det ar
framfoérallt personalkostnaderna som o6kat. For Sdbo (+1,1 mnkr) och Individ- och familjeomsorgen
(+1,9 mnkr) blev resultatet battre an prognostiserat. Inom de andra verksamhetsomradena ar de sma
avvikelser jamfoért med prognosen.
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4.2 Personalvolym

Personalkostnader per verksamhetsomrade Arsutfall Arsutfall Arsbudget Avvikelse| Arsprognos augusti
(mnkr) utfal/budget
2022 2023 2023 2023 2023
Socialnamnden -1,5 -1,7 -1,6 -0,2 -1,6
Forvaltningsledning -33,2 -46,2 -43,7 -2,5 -45,6
Individ- och familjeomsorg -54,0 -64,7 -64,7 0,0 -65,8
Hemtjanst -115,5 -133,0 -89,2 -43,8 -129,0
Funktionsstod: LSS och socialpsykiatri -140,7 -152,6 -149,5 -3,1 -150,5
Sarskilt boende -150,4 -158,4 -151,2 -7,2 -159,3
Halso- och sjukvard -38,5 -40,9 -44,2 3,4 -40,4
Resultat -533,8 -597,5 -544,1 -53,4 ! -592,3

Personalkostnaderna avvek fran budget med -53,4 mnkr. PO-paslaget for 2023 blev hogre an
budgeterat, vilket fér Socialndmnden innebar ca 7 mnkr hégre kostnader. Aven Kommunals
I6nerevision paverkade namndens kostnader, da den landade i en hogre |6nedkning dn vad som
budgeterats. Den 6kade kostnaden uppgick till ca 5 mnkr. Satsningen p& Aldreomsorgslyftet (som &r
till for att hoja kompetensen inom aldreomsorgen) motsvarar 3,6 mnkr under aret, men dar har
namnden fatt en lika stor intdkt i form av statsbidrag. 17 av de 20,2 mnkr i tillférda skattemedel avser
personalkostnader inom hemtjansten, vilket innebar att den egentliga avvikelsen pa personal 2023 &r
37,4 mnkr. Avvikelsen for Hemtjansten ar -26,8 mnkr (43,8 mnkr-17 mnkr). Inom Sarskilt boende ar
awvikelsen -7,2 mnkr. FS -3,2 mnkr.

Inférandet av heltid har lett till 6kade personalkostnader (ca 20 mnkr arligen) och utmaningar i att
klara att bemanna utifrdn behoven veckans alla dagar. Samtidigt som det ger viss 6verkapacitet under
eftermiddagarna som ar svar att anvanda pa ett bra satt.

Antal arsarbetare Arsarbetare Skillnad
(sysselsattningsgrad omraknad till heltider) Dec 2022/2023
2022

Forvaltningsledning 5 28,1
Individ- och familjeomsorg 59,3 2,8
Hemtjanst 221,6 35,9
Funktionsstod: LSS och socialpsykiatri -1,9
Sarskilt boende 271,4 0,6
Halso- och sjukvard -4,2
Resultat 897,3 61,3

Arsarbetare visar antalet anstéllda enligt sysselsattningsgrad i anstillningsavtalet. Summerar ihop
sysselsdttningsgrad till antal heltider. Det &r december manad som jamfors. Skillnaden for
Forvaltningsledning forklaras framst av att dar ingar Poolen som inte fanns i december 2022 och
Bemanningssupporten hade ett fatal anstallda i december 2022 da dom inte hade kommit igdng med
verksamheten helt. Inom Hemtjansten sa beror den stora skillnaden aren emellan framst pa att det
tidigare inte var bemannat till grundbehovet med tillsvidareanstélld personal, utan en stor del av
behoven tacktes med timvikarier.
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Arbetade timmar Manadslon Manadslon

(exklusive franvaro) jan-nov
2022
Forvaltningsledning 80 252,8 103 028,4

Individ- och familjeomsorg 94 718,3 100 676,3 1 668,3 2 616,5
Hemtjanst 251 281,9 289 475,1 109 696,9 100 976,6
Funktionsstdod: LSS och socialpsykiatri 322 146,4 328 109,3 64 935,5 65 395,2
Sarskilt boende 340 229,8 334 183,3 95 870,9 95 988,9
Halso- och sjukvard 85 895,5 84 271,3 3631,1 6 419,7
Resultat 1174 524,6 1239 743,8 280 433,4 272 692,1

4.3 Investeringar

Investeringsmedel
Utfall investeringmedel Arsutfall Arsbudget Awvikelse Arsprognos
utfall/budget augusti
2023 2023 2023 2023
Investeringar Soc 2.7 3.7 1,0 3,7
Totalt 2,7 3,7 1,0 3.7

Socialnamndens investeringsbudget for aret 2023 var 2,5 mnkr samt att Namnden under aret fick
beslut om att 6verfora investeringsmedel fran 2022 till 2023 om 1,2 mnkr.

Socialndmnden har investerat i inventarier, ombyggnationer Namndhuset och Tradgardsgatan/IFO
huset, nyckelskap i Hemtjansten och nytt brandskydd inom Funktionsstod.
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5 Internkontroll
5.1 Redovisning av ndmndens internkontroller for dret

Rapportering av ej verkstallda beslut sker inte korrekt

Kontrollmoment Status Bedomning
Kontroll av registreringar via rapport ur verksamhetssystem

Beskrivning:

Bistandsenheten

Uppgifter géllande ej verkstéllda beslut om sarskilt boende enligt Socialtjanstlagen (SoL) och Bostad med
sarskild service enligt Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) tas fran listan
"Boendebeslut” som boendekoordinatorn sammanstaller i verksamhetssystemet baserade pa beslut fran
bistandshandlaggarna.

Uppgifter gillande ej verkstallda beslut om kontaktperson, ledsagare, avldsarservice, daglig verksamhet LSS
mm sa redovisas de fran den sammanstéllning som uppdragssamordnaren gor manuellt utifran beslut fran
bistandshandlaggare.

| dagslaget ansvarar olika handlaggare inom bistandsenheten foér att manuellt fora listor 6ver ej verkstéallda
beslut enligt SoL och LSS. Dessa rapporterar i sin tur till enhetschefen som sammanstaller en manuell lista
Over samtliga beslut. Bistandsenheten har skapat en ”ej-verkstallda”-grupp med representant fran
Aldreomsorg, LSS, Socialpsykiatri men det ar frimst boendekoordinatorn och uppdragssamordnare som
ansvarar for att sammanstalla rapporteringen.

Resultat

Vid kontroll i maj 2023 géllande kvartal 1 framkom att vid ett tillfdlle fanns tva beslut pa samma person och
datum, vid ett tillfdlle framkom det att det fanns tre beslut pa samma person och datum och elva
rapporterade ej verkstallda beslut fanns ej i verksamhetssystemet. (Bistandsenheten)

En insats som rapporterats som ej verkstallt beslut finns inte att tillga i systemet (Ekonomi- och
vuxenenheten)

Vid kontroll i augusti géllande kvartal 2 framkom att fem rapporterade ej verkstallda beslut inte fanns i
verksamhetssystemet. (Bistandsenheten)

Tva beslut som rapporterats stammer inte betraffande beslutstyp och lagrum samt ett beslut fanns inte med
i verksamhetssystemet (Ekonomi och vuxenenheten)

Resultatet &r inte tillfredsstéllande och en aterkoppling till de som rapporterat kommer att ske.

September 2023

Aterkoppling har skett och det framgar att samtliga ej verkstallda beslut har rapporterats men i vissa fall
med annan bendamning.

Vissa brister i att kunna registrera i verksamhetssystemet finns och med anledning av det har en rapportor
upprattat en forteckning 6ver besluten i Excel och dessa finns darfor inte i systemet.

Bedomningen &r att kontrollmomentet &r ndra malvardet och statusen ar pabdrjad.

December 2023

Vid kontroll av de beslut som rapporterats manuellt kontra de beslut som finns i verksamhetssystemet
stimmer samtliga av de kontrollerade insatserna. Detta innebéar att malvardet ar uppnatt och att statusen
beddms som klar.

Féljer ej lagar och regelverk

Kontrollmoment Status Beddmning
Kontroll utifran verksamhetssystem

Beskrivning:
Kontroll av ej avslutade drenden genom systematisk sammanstéllning av arenden fran
verksamhetssystemet. Rapport kan tas ut fran verksamhetssystemet.
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Resultat

2023-03-31 Kontroll sker av avslutade drenden genom att soka pa "saknar avgift" i avgiftsmodulen.
Sammanlagt finns det 3 stycken som ar avgiftsfria och avslutade i avgiftsmodulen. Samtliga av dessa ar aven
korrekt avslutade i handlaggarmodulen.

2023-07-05 Kontroll sker av avslutade drenden genom att soka pa "saknar avgift" i avgiftsmodulen.

Det finns tva drenden (avlésning i hemmet) som saknar avgift men dar beslut ligger som aktuella. Enligt
avgiftshandlaggaren har dessa tva drenden avslutat hos avgiftshandldggaren men ligger aktuella hos
bistandshandlaggare och utforarna. Kan bero pa ett missforstand. Information gar ut till berérda.
2023-09-01 Kontroll sker av avslutade drenden genom att soka pa "saknar avgift" i avgiftsmodulen.

Det finns en person som saknar avgiftsutrymme men som har pagaende insatser. Orsak till detta ar att
personen saknar avgiftsutrymme och ar korrekt registrerad.

2023-12-05 Kontroll sker av avslutade drenden genom att soka pa "saknar avgift" i avgiftsmodulen. Det finns
inga som saknar avgift varpa slutsatsen ar att alla darenden ar korrekt avslutade.

Féljer ej lagar och regelverk

Kontrollmoment Status Beddmning
Kontroll utifran verksamhetssystemet -
Beskrivning:

Kontroll av ej avslutade drenden genom systematisk sammanstallning av darenden fran
verksamhetssystemet. Rapport kan tas ut fran verksamhetssystemet.

Resultat

Det saknas an sa ldnge mojlighet till utdata fran Lifecare HSL kring detta. Atgard forvantas kring detta under
2024.

Smitta sprids i verksamheten

Kontrollmoment Status Bedomning
Sjalvskattning kring foljsamhet av basala hygienrutiner och kladregler

Beskrivning:
Sjalvskattning genomfors via en punktprevalensméatning (PPM) som sker med stod av ett verktyg fran
Sveriges Kommuner och Regioner

Resultat

230524

Matning av basala hygienrutiner via nationell punktprevalensmatning (PPM) med observationer. Harnésands
kommun har i ar fler enskilda registreringar an tidigare och resultaten ar en forbattring inom alla
matomraden. Aterforing till verksamheten kommer ske varen 2023 samt i samband med utbildning av
hygienombud 31 maj 2023.

Metoden sjalvskattningar har nu tillampats fran november 2022 och till slutet av maj manad 2023 hade
narmare 750 unika skattningar genomforts. Generellt bra resultat. Se bifogad fil. Varje verksamhet kontaktar
Medicinskt ansvarig sjukskoterska efter varje matning och far da sina senaste resultat via mail.

Tom december 2023 hade drygt 1300 unika skattningar genomforts och metoden anvands nu i stort sett av
samtliga verksamheter som har krav i féreskriften om basala hygienrutiner och kladregler, anvander sig av
metoden. Den nationella PPM-métningen via SKR har lagts ner av SKR. Sa nagra fler nationella matningar
kommer inte ske framdver, vad vi vet idag. | Harnésand har vi darfér beslutat om att vi ska, utéver metoden
med sjalvskattningar, genomféra en lokal PPM utifran den nationella metoden. En |6sning har tagits fram i
Netigate dar en observatorsgranskning ska genomforas januari och februari varje ar, med start 2024.

Felaktiga fakturor utgar pga. felaktiga uppgifter i avgiftsutredningen

Kontrollmoment Status Beddmning

Kontroll av att alla parametrar finns med i avgiftsutredningen
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Beskrivning:
Kontroll i verksamhetssystem i form av slumpmassiga stickprov géllande att alla parametrar finns med i
utredningen.

Resultat

Q1 inga fel funna.

Q2 inga fel funna.

Q3 inga fel funna.

Q4 Internkontrollen kommer att utga 2024 da samtliga kontroller under 2023 har varit utan anmarkningar
samt med anledning av att riskvardet ar lagt.

Forbdttringsdtgdrder
Utveckling-och  kunskapsstyrningsenheten har haft kvalitetsrad och analysverkstider med
verksamheterna dar kvalitetsfragor ar i fokus, alltifran enhetsundersdkningar och
brukarundersokningar till internkontroller. Bedomningen &r att dessa atgarder bidrar till fokus och
utveckling av kvalitet.

5.2 Bedbémning internkontroll

Bedomningen for 2023 ar att fyra av fem kontrollmoment har statusen att vara klara och att malvardet
for dessa har uppnatts under aret.

Vid varje kontroll har en forbattring setts och darfor har det inte varit aktuellt att lagga
forbattringsatgarder pa dessa.

Ett kontrollmoment géllande processen ”Avsluta drenden inom hemsjukvarden” har bedémts som klar
men med ett ej accepterat malvarde. Detta beror pa att det saknas mojligheter till utdata i Lifecare
HSL. Da det ar en systemfraga har det inte varit aktuellt med att lagga nagon forbattringsatgard innan
atgarder i systemet ar gjorda vilket forvantas ske under 2024.

Kontrollmomentet i “Avgiftshandlaggning” kommer att avslutas 2023 eftersom samtliga kontroller
under aret har varit utan anmarkningar och med anledning av att riskvardet ar lagt.

Utifran resultaten av genomférda kontrollmoment har nedanstdende forbattringsatgarder
identifierats och genomforts, alternativt paborjats, under aret.
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6 Uppfolining av privata utférare
Under 2023 fanns en aktér inom Lagen om valfrihet -inom hemtjansten.
Under 2023 har uppféljning av privat utférare skett sex ganger. Det har handlat om ersattning av

hemtjansten, det har handlat om nytt LOV-avtal inom hemtjansten som tillkom under hosten 2023.
Vidare har kompetensutveckling varit i fokus da privata aktdren tagit del av Aldreomsorgslyftet.

Lagstiftningen som dndrades i juli, angdende fast omsorgskontakt i hemtjansten har ocksa foljts upp.
De fasta omsorgskontakterna i hemtjanst ska vara och ar besatta av personal som ar underskoterskor.
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HYPERGENE

Mal 1 - Attraktivt boende med levande
motesplatser

Harndsand ar en 6ppen och valkomnande kommun som ger utrymme for nya ménniskor och
nya initiativ. En plats dar man latt kan m&ta andra och vara delaktig i samhallsutvecklingen.
Harndsand ar kant for sina attraktiva boendemiljoer, en levande landsbygd och narheten till
Hoga Kusten. Invanarna har god hélsa och kanner sig trygga. Ett pulserande centrum,
blomstrande kulturliv och mangfald av fritidsaktiviteter skapar méten éver granser.
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Mal 2 - Kreativt féretagande med mangsidig
arbetsmarknad

Harndsand har ett naringsliv som véxer och foretag som utvecklas positivt. Klimatet for
entreprendrskap ar gott och innovationer uppmuntras. Nya jobb uppstar pa en arbetsmarknad
som ar bred och inkluderande med goda arbetsvillkor. Ansvarstagande for miljé och hallbarhet
praglar produktion, féradling och kommunikationer. Utveckling av infrastruktur ger stérkta
forutsattningar pa en regional och global arena och samverkan mellan kommunen och det civila
samhallet ger drivkraft at lokal utveckling.
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Mal 3- Ledande miljokommun med aktivt
omstallningsarbete

All utveckling i Harnésand praglas av hallbarhet och ett gemensamt engagemang fér minskad
miljopaverkan. Har utvecklas kunskapen som behovs for att skapa ett hallbart samhélle. Med
fornybar energi, klimatsmarta l6sningar, 6kad sjalvforsérjning och hushallning av naturresurser
ar Harnoésand en foregangare i omstallningen till en fossilfri ekonomi.
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Mal 4 - Kunskapsstaden dar alla kan vaxa

Harnosand ar en modern kunskapsstad med kreativa miljéer for utbildning och larande och dar
det ar naturligt att nyttja digitaliseringens maojligheter. Framgangsrik skolverksamhet pa alla
nivaer ger alla chansen att lyckas. Nya samarbeten, kunskapsutbyte och narhet till hogre
utbildning lagger en grund for dagens och morgondagens jobb och néaringslivets
kompetensbehov. Folkbildning och kulturella uttryck ger inspiration till nytankande.
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Mal 5 - Jamstalld och solidarisk valfard av hog
kvalitet

Harndsands kommun erbjuder valfardstjanster av hog kvalitet dar behoven styr och insatserna
ges pa lika villkor, oavsett kon, sexuell laggning eller bakgrund. Resurser prioriteras sa att allas
ratt till utveckling och ett vardigt liv tillgodoses. Kommunens arbete praglas av lyhérdhet och
respekt for den enskilde. Barnens basta ar i centrum for alla beslut.

Ej verkstallda beslut

Socialndmnden ar skyldig att till Inspektionen fér vard och omsorg ,IVO, och kommunens
revisorer rapportera alla gynnande beslut som inte har verkstallts inom tre manader fran dagen
for beslut. Skyldigheten att rapportera framgar i 16 kap. 6 f-g §8 SoL och 28 f-g §§ LSS.

Foljande beslut ska rapporteras en gang per kvartal:

- Alla gynnande beslut som inte har verkstéllts inom tre manader fran dagen for respektive
beslut.

- Alla gynnande beslut som inte har verkstallts pa nytt inom tre manader efter det att
verkstalligheten avbrots.

Rapportering ska ske dven om inte finns nagra ej verkstallda beslut.

Socialndmnden ska fortsatta att rapportera ett ej verkstallt beslut fram till att beslutet ar
verkstallt eller avslutat av annan anledning.

Foljande beslut ska rapporteras I6pande:
- Ett beslut som har verkstéllts och som tidigare rapporterats som ej verkstallt.

- Arenden som har avslutats av annan anledning.

Rapportering av g] verkstallda beslut sker inte korrekt

Risk for att antalet ej verkstéllda gynnande beslut inte ar korrekta med anledning av
felregistreringar i verksamhetssystemen

Ansvarig Riskvdrde Sannolikhet Konsekvens

Per Mats Kollin |8 |4 |2

Kontroll av registreringar via rapport ur verksamhetssystem

Bistandsenheten

Uppgifter gallande ej verkstallda beslut om sarskilt boende enligt Socialtjanstlagen (SolL) och
Bostad med sarskild service enligt Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
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tas fran listan "Boendebeslut” som boendekoordinatorn sammanstéller i verksamhetssystemet
baserade pa beslut fran bistdndshandlaggarna.

Uppgifter gallande ej verkstallda beslut om kontaktperson, ledsagare, avldsarservice, daglig
verksamhet LSS mm sa redovisas de fran den sammanstélining som uppdragssamordnaren gor
manuellt utifran beslut fran bistandshandlaggare.

| dagslaget ansvarar olika handlaggare inom bistandsenheten for att manuellt féra listor over €]
verkstallda beslut enligt SoL och LSS. Dessa rapporterar i sin tur till enhetschefen som
sammanstaller en manuell lista 6ver samtliga beslut. Bistdndsenheten har skapat en "gj-
verkstallda"-grupp med representant frén Aldreomsorg, LSS, Socialpsykiatri men det ar framst
boendekoordinatorn och uppdragssamordnare som ansvarar for att sammanstalla
rapporteringen.

Ansvarig Rapportera till Status Bedémning

Ingrid Fagerstrém ‘ ‘ ‘

Avsluta arenden inom Bistandsenheten, avgiftshandlaggare
och verkstallighet

Enligt Socialtjanstlagen ska den vars insats upphort, fa sitt arende avslutat och arendet ska
arkiveras. Om det inte gors ser det ut som om forvaltningen har fler pagaende drenden &n vad
man i verkligheten har. Vidare foljer man inte regelverket for avslutning av drenden och
arkivering. | avvaktan pa ett E-arkiv kommer inte ndgon arkivering av akter i pappersform att
ske.

Foljer ) lagar och regelverk

Enligt Socialtjanstlagen ska den vars insats upphort, fa sitt arende avslutat och arendet ska
arkiveras. Om det inte gors ser det ut som om forvaltningen har fler pagaende drenden &n vad
man i verkligheten har.

Ansvarig Riskvarde Sannolikhet Konsekvens

Per Mats Kollin | 12 4 3

Kontroll utifran verksamhetssystem

Kontroll av ej avslutade drenden genom systematisk sammanstallning av drenden fran
verksamhetssystemet. Rapport kan tas ut fran verksamhetssystemet.

Ansvarig Rapportera till Status Bedémning

Sofia Wallin

INTERNKONTROLL 2023 7



HYPERGENE

Avsluta arenden inom hemsjukvarden

Enligt Forvaltningslagen och riktlinje for avgifter inom hemsjukvard, ska den vars insats upphort,
fa sitt arende avslutat och arendet ska arkiveras. | avvaktan pa ett E-arkiv kommer inte nagon
arkivering av akter i pappersform att ske.

Foljer ) lagar och regelverk

Om arenden inte avslutas ser det ut som om foérvaltningen har fler pAgaende arenden an vad
man i verkligheten har. Vidare foljer man inte regelverket fér avslutning av arenden och
arkivering. Om detta inte gors korrekt kommer avgifterna till medborgarna ocksa bli felaktiga.
Vilket kan leda till fértroendeskada

Ansvarig Riskvdrde Sannolikhet Konsekvens

Per Mats Kollin | 12 4 3

Kontroll utifran verksamhetssystemet

Kontroll av ej avslutade darenden genom systematisk sammanstallning av arenden fran
verksamhetssystemet. Rapport kan tas ut fran verksamhetssystemet.

Ansvarig Rapportera till Status Bedémning

Anders Engelholm -

INTERNKONTROLL 2023 8



HYPERGENE

Mal 6 - God service med gott bem&tande

Gott vardskap, hog tillganglighet och professionalitet ar varden som genomsyrar Harndsands
kommun. Arenden handlaggs skyndsamt och med hég kvalitet. Digitaliseringen &r det sjélvklara
medlet for att utveckla tjanstekvalitet och effektivisera det interna arbetet. Kommunens
medarbetare och politiker bemater alltid manniskor med vanlighet, tydlighet och effektivitet.
Genom samverkan, respekt och lyhérdhet byggs det goda samhallet.

Foljsamhet till basala hygienrutiner och kladregler

Fortlopande folja upp verksamheten och att egenkontroll av system, processer och resultat for
vardhygien genomfors.

SOSFS 2015:10 Basal hygien i vard och omsorg

Smitta sprids i verksamheten

Vardhygien inte genomfors enligt Socialstyrelsens rad for basal hygien i vard och omsorg

Ansvarig Riskvarde Sannolikhet Konsekvens

Per Mats Kollin |8 |2 |4

Sjalvskattning kring féljsamhet av basala hygienrutiner och kladregler

Sjalvskattning genomfors via en punktprevalensmatning (PPM) som sker med stod av ett
verktyg fran Sveriges Kommuner och Regioner

Ansvarig Rapportera till Status Bedémning

Anders Engelholm ‘

Avgiftshandlaggning
Nar ett beslut inte avslutats eller andras kommer en felaktig faktura att utga.
Vid felaktigt inlagda personuppgifter kommer faktura att skickas till fel person.

Avgiftsutredningar ska innehélla alla nédvéndiga parametrar.

Felaktiga fakturor utgar pga. felaktiga uppgifter i avgiftsutredningen

Fortroenderisk och ekonomiska konsekvenser for medborgarna nar felaktiga fakturor utgar.

Ekonomisk risk att Socialférvaltningen gar miste om intakter

Ansvarig Riskvarde Sannolikhet Konsekvens

INTERNKONTROLL 2023 9



HYPERGENE

Per Mats Kollin ‘ 2 ‘ 1 ‘ 2

Kontroll av att alla parametrar finns med i avgiftsutredningen

Kontroll i verksamhetssystem i form av slumpmassiga stickprov gallande att alla parametrar
finns med i utredningen.

Ansvarig Rapportera till Status Bedémning

Par Alvar Hagglund

INTERNKONTROLL 2023 10



HYPERGENE

Mal 7 - Framtidens arbetsgivare

Harndsands kommun &r en féregangare som arbetsgivare och erbjuder en attraktiv arbetsplats
dit manniskor sdker sig. Organisationen praglas av nyfikenhet med beredskap fér nya
utmaningar. Medarbetare ges ett gott ledarskap, méjlighet till personlig och professionell
utveckling och inflytande over sitt arbete. Harndsands kommun ar en jamstalld och
halsoframjande arbetsplats med laga sjuktal, mangfald och goda arbetsvillkor.

INTERNKONTROLL 2023 11



HYPERGENE

Mal 8 - Valskott och stabil ekonomi

| Harndésands kommun anvands resurser effektivt, andamalsenligt och med langsiktighet.
Uppsatta budgetmal uppnas och kommunens ekonomiska stéllning ar god. Langsiktiga och ratt
genomforda investeringar och upphandlingar ger utveckling pa kort och lang sikt. God analys
och uppféljning samt respekt for miljomassig och social hallbarhet ar en sjalvklarhet.

INTERNKONTROLL 2023 12



Socialnamndens uppfoljning volymokningar 2023
Personlig assistans

Kostnader personlig assistans

Tkr
4000

3500

3000

2500

2000 [ LSS

1500 mmm Ass.ers. FK

1000 = Budget 1 860

500

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2023 rullande 12 manader

Diagrammet visar kostnader till Férsakringskassan (FK) dar kommunen betalar fér de 20 forsta
timmarna i veckan som utfors (Ass.ers. FK) samt till assistansanordnare dar kommunen star for hela
kostnaden (LSS, Lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade). Beslut fran
Forsakringskassan som galler retroaktivt paverkar periodiseringen av enskilda manader.

e Antal individer personlig assistans

24

22

20

18 -

16 -

14 -

12 - w2021

10 - w2022

8 -

m 2023

6 -

4 .

2 -

0 -

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
2021-2022-2023
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

Antal brukare LSS 16 16 15 14 14 14 14 14 14 14 14 14
Mnkr jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
Resultat/manad 0,4 0,4 0,5 0,2 0,4 0,1 0,3 D7 0,3 0,5 0,0 0,1
Ack. resultat 0,4 0.8 0,3 Q.5 ol 0,0 0,3 -0,5 -0,1 -0,7 -0,7 -0,6




Externa placeringar Funktionsstod

™ Kostnader externa placeringar inom Funktionsstod

1500

1250

1000

750 -

500 -

250 A

jan feb mar apr _maj. jun jul aug sep okt nov dec
2023Rullande 12 manader

m Utfall

e Budget

Diagrammet visar kostnader for externa placeringar inom Funktionsstéd. Periodiseringsavvikelser

mellan enskilda manader forekommer.

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

6 6 6 6 6 7 7 4 6 5 4 5
Rullande 12 manader. Boendebeslut som Overstiger tre manader
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

12 12 12 11 11 11 11 11 11 13 13 10
| resultatet ingar intakter for avgifter, stadsbidrag och momskompensation.
Jan Feb Mar April Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

0,2 0,1 -0,1 0,1 -0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,6 -0,5 -0,2

0,2 0,2 0,1 0,2 0,2 0,2 0,2 0,3 0,3 -0,3 -0,8 -1,0




Placeringar IFO Barn- och familjeenheten

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2023 rullande 12 manader

Familjehem extern

Tk Kostnader placeringar barn och unga
5000
4500
4000
3500
3000 i Stoédboende
2 500 I Familjehem
2 000
am HVB
1500
e Budget
1000
500
0

Diagrammet visar kostnader for externa placeringar inom Barn- och familjeenheten.

Periodiseringsavvikelser mellan enskilda manader forekommer. Familjehem extern avser

konsulentstédda familiehem. HVB betyder hem for vard eller boende.

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
Antal brukare 77 75 £ 75 74 T 71 72 72 72 71 68
varav Fam. 48 48| 49 52 50 52 50 51 51 50 53 50
|| varav Fam. ext 7 7 El 9 El 9 9 El 10 10 10 11
varav HVB 22 20 19 14 15 16 12 12| 1 12 8 74
varav Stédboende o 0| 0 0 0| 0 0 0| 0 0 0| o
Rullande 12 manader
Antal dygn 2194 2065 2293 2179 2272 2182 2194 2169 2136 2149 2 069 2089
varav Fam. 1411 1 344 1511 1491 1 550 1511 1550 1582 1519 1535 1529 1550
varav Fam. ext 217 196 257 270 279 270 279 273 287 310 300 322
varav HVB 566 525 525 418 443 401 365 314 330 34 240 217
varav Stidboende 0| 0| o 0 0 o 0 0| o 0 0] o
Rullande 12 manader
Mnkr Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
Resultat/manad 0,2 19 5 e =y -0,6 -1,0 -0,6 1.2 -0,2 -0,3 -0,1
Ack. resultat r 0,2 -0,9 -2,2 -3,4 -4,6 -5,1 -6,2 -6,8 -8,0 -8,1 -84 -8,6

| resultatet ingar bidragsintakter fran Migrationsverket och momskompensation.




Placeringar IFO Vuxenenheten

Diagrammet visar kostnader for externa placeringar inom Vuxenenheten. Periodiseringsavvikelser
mellan enskilda manader forekommer. HVB betyder hem for vard eller boende och LVM betyder lagen

om vard av missbrukare.

Kostnader placeringar vuxna

700
Tkr
600
500
m Skyddat
400 boende
I Familjehem
300 missbruk
[ LVM
200 am HVB
= Budget
100
0
-100
2023 rullande 12 manader
Rullande 12 manader
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
Antal brukare 9 8 9 8 6 7 10| 13 6 5 5 3
varav HVB 5 5 5 5 4 5 8| 7 4 3 2 1
varav LVM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
varav skyddat boend 4 3 4 3 2 2 2 6 2 2 2 1
Varav familjehem 0| 0 0 0 0| 0| 0| 0 0 0 0 0|
Rullande 12 manader
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
Antal dygn 187 184 252 193 167 157 217 289 135 115 124 93
varav HVB 118, 121 155 129 124 125 201 167 75 53 35 31
varav LVM 0| 0 0 0 0| 0| 0| 0 0 0 29 31
varav b d 69 63 97 64 43 32 16| 122 60 62 60 31
Varav familjehem 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Det har inte varit ndgra kostnader via véardfakturor

for skyddat boende under november och december, men det har varit

placeringar i egna (kvinnojouren) vilket gor att det &nda redovisas dygn dessa manader.

Mnkr Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
/manad 0,1 0,0 -0,2) 0,1 0,1 0,1 0.2 0,2 0,1 0,1 0,1 0,2

Ack. resultat 0,1 0,0 0,2 03 02 02 0,0 02 03 0,2 0,1 0,2

| resultatet ingar intakter f6r momskompensation.




Forsorjningsstod

Antal hushall ekonomiskt bistand

Antal
250
200
150 -
100 - | Utfall
50 -
0 .
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
2023 rullande 12 manader
Diagrammet visar kostnader for utbetalt ekonomiskt bistand.
| Jan‘ Feb‘ Mar| Apr| Maj Jun Jul Aug| Sep| Okt‘ Nov Dec|
|Antal hushall 197| 187 221] 174] 198 202 181] 182| 169| 177| 193] 181]
Ett hushall kan innehalla varierande antal personer.
Mnkr Jan Feb Mar Apr Mayj Jun Jul Aug Sep 0Okt Nov Dec
Resultat/ménad 0,3 04 0,8 01 0,4 0,5 0,2 0,3 0,2 0,2 0,4 0,2
Ack resultat -0.3 -0,8 -1,5 -14 -1,8 -2,3 -25 28 3,0 -3,2 3,6 -38

| resultatet ingar aven intakter fran Migrationsverket och Férsakringskassan



T Resul Resul Resul Resul Resul E)iffe.rens Arsprognos | | Arsprognos | Arsprognos okt
Budgetuppfoljning 2023 (tkr) ' lerad ' lerad k lerad k lerad k lerad | f d o = 2023
aug 2023 sep 2023 okt 2023 nov 2023 dec 2023 ménad
Socialndmnden -28 -47, -66| -101 -111 -10 17 -54; -79
Forvaltningsledning 13422 13463 12517 12428 14 886 2458 -1098 15 144/ 13559
IFO -6612 -7463 -7168 -7468 -6972 496 -9351] -8 877 -8 900
Forsorjningsstod -2808 -3025 -3191 -3594 -3749 -155 -4 676 -4417 -3900
Hemtjanst -15491 -17658 -20 146 -22444 -24291 -1847 -36 607 -20175 -24 180
Funkstionsstod -45 -756 -1636 -2519 -3206 -687 180; -451 -2500
Personlig assistans -465 -141 -678 -672 -561 111 -50 159 -700
Sarskilt boende -6 207 -6924 -7063 -8220 -8023 197, -3115 -9144 -9.000
Halso- och sjukvard 1198 1220 1385 1312 1692 380 1300 2316 1700
Summa -17 036 -21332 -26 045 -31278 -30336 942 -53 400 -25 500 -34 000
Budgetuppfolning 2023 1) Resultat Resultat Resultat Resultat Resultat :Jifferean Arsprognos Ar SPrOgNOS | Arsprognos okt
aug 2023 sep 2023 okt 2023 nov 2023 dec 2023 manad " T2 2023
El -28 -47 -66 -101 -111 -10| 16 -54 -79
Forvaltningsledning 13422 13463 12517 12428 14886 2458 -1097 15144 13559
- Socledning 15227 16 064 16 056 15647 17897 2250 45 17 694 17 700
- Administration och service 1884 1665 1295 1931 2071 140 246 640; 834
- Bemanning och planering -2477 -2992 -3318 -3471 -3935 -464) -470 -2 780 -4 000
- Utv. o kunskapsstyrningsenheten 603 629 705 828 1423 595 284 1904 1730
- Anhérig- och nérstdaendestod 232 238 256 253 269 17 81 241 260
- Bistandsenhet -795 -983 -1131 -1180 -1128 52| -665/ -902 -1350
- Hospice och Utskrivningsklara -1238 -1145 -1333 -1567 -1711 -145 -605 -1638; -1 600
- Covid-19 material -13 -13 -13 -13 0 13 -13 -13 -13
Hemtjénst -15491 -17 658 -20 146 -22444 -24291 -1847| -36 607 -20175 -24 180
- Hemtjanstpeng 8509 9718 11025 12617 14033 1416 -566/ 16371 13230
- Kommunal hemtjénst -20836 -23941 -27414 -31044 -34108 -3064 -31725 -32370 -32900
- Nattpatrull -3165 -3435 -3758 -4016' -4216 -199 -4 316 -4 176 -4510
Sarskilt boende -6207 -6924 -7063 -8220 -8023 196 -3115 -9144 -9 000
Hilso- och sjukvérd 1198 1220 1385 1312 1692 380 1300 2316 1700;
Individ- och familjeomsorg -9420 -10488 -10358 -11062 -10721 341 -14027 -13294 -12 800
- Individ- och familjeomsorg exkl forsérjningsstod -6612 -7463 -7168 -7468 -6972 496 9351 -8877: -8 900
- Forsorjningsstod -2808 -3025 -3191 -3594 -3749 -155 -4 676 4417 -3900
LSS och -45 -756 -1636 -2519 -3206' -687 180 -451 -2500
- Externa placeringar 270 292 -306 -784 -981 -197 843 -434 -600
- Individuellainsatser 371 396 377 438 449 11 364 319; 400
- Egna boenden och daglig verksamhet -685 -1443 -1707 -2173 -2675 -501 -1027 -336 -2300
Personlig assistans -465' -141 -678 -672 -561 111 -50 159 -700
- -53 400 -25 500 -34 000!
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Arsredovisning IFO 2023 Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand
2023

Utbetalningar av ekonomiskt bistand 2023

Utbetalningar av ekonomiskt bistand uppgick under 2023 till 20 127 tkr vilket ar en 6kning med 14 % i
forhallande till 2022 da 17 615 tkr utbetalades. Redovisningen kan skilja sig mellan olika rapporter i
ekonomisystemet och verksamhetssystemet.

Okningen beror pa flera faktorer, dels att riksnormen héjdes med 8,6 procent fér 2023, dels att
anstallningar inte har skett i den omfattning som var tankt genom Arbetslivsférvaltningen.

Under forsta tertialen (T1) 2023 6kade utbetalningar av ekonomiskt bistand med 31 % i forhallande till
andra tertialen (T2) ar 2022. T2 2023 6kade utbetalningarna med 18 % i forhallande till T2 ar 2022.
Under tredje tertialen (T3) minskade utbetalningarna med 4 % om man jamfor T3 ar 2022 med T3 ar
2022.

Intdkterna fran Migrationsverket och Forsakringskassan har 6kat fran 2 235 tkr ar 2022 till 2 358 tkr ar
2023.

Utbetalt ekonomiskt bistand, jamforelse

Ar Ar
2022 2023

Manad Utbetalt Utbetalt Skillnad 3 Skillnad kr
Tertial 1

januari 1274076 1686023 32% 411 946

februari 1363873 1736028 27% 372 155

mars 1639117 2325707 42% 686 520

april 1071006 12755809 19% 204 583
Tertial 1 Summa 5348072 7023 346 31% 1675 274
Tertial 2

maj 1437529 1740 786 21% 303 257

juni 1424147 1827287 28% 403 140

juli 1522851 1581 758 4% 58 907

augusti 1 381 456 1 680 683 22% 299 227
Tertial 2 Summa 5765 983 6830514 18% 1064 531
Tertial 3

september 1 6E2 340 1477 485 -12% -2044 B55

oktober 1543731 1511861 -2% -31 871

november 1459 854 1621583 11% 161 729

december 1815459 1661785 -8% -153 674
Tertial 3 Summa 6501 384 6272713 -4% -228 671
Totalsumma 17 615 440 20126574 14% 2511134



Arsredovisning IFO 2023 Ekonomiskt bistand

Utbetalt ekonomiskt bistand per ar
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Arsredovisning IFO 2023 Ekonomiskt bistand
Utbetalt ekonomiskt bistand per manad
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Arbetet med langvarigt bidragsberoende har fortsatt men samarbetet med vardcentraler har minskat pa
grund av vakanser inom ekonomiskt bistand. Antalet hushall med langvarigt bistand mer an 10 manader
har 6kat fran dec 2022 da det var 115 hushall med langvarigt bistand till 132 hushall december 2023,
vilket ar ett trendbrott eftersom langvarigt bidragsberoende minskat sedan 2018. Det ar framfor allt
bistand till hushall med langvarigt bistand som har barn som 6kat fran 24 hushall december 2022 till 40
hushall december 2023. Att minska langvarigt bistdnd ar avgdrande foér kostnadsutvecklingen. Okningen
av 16 hushall motsvarar en kostnadsoékning pa 1 5600 tkr.

Antalet hushall som beviljades ekonomiskt bistand har minskat nagot 2023 (minus 7 hushdll) och ar
fortsatt lagt i forhallande till tidigare ar. Dock har antalet hushall 6kat per manad i och med att hushallen
far bistand under en langre tid. Antalet hushall som far avslag ar oférandrat dvs ca 15 % i snitt (vilket
motsvarar cirka 40 hushall i mdnaden).

Antal unika hushall per manad

som antingen fatt helt avslag eller helt- eller delvis bifall
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Arsredovisning IFO 2023 Ekonomiskt bistand

Orsaker till bidragsberoende

Arbetsloshet dr den framsta orsaken till behovet av ekonomiskt bistand. Ekonomiskt bistand till
arbetslOosa har okat trots att arbetslosheten minskat i Hirnésands kommun. Till arbetslésa utbetaldes 11
584 tkr 2023, vilket motsvarar en 6kning med 13 % i forhallande till 2022 da bistandet till arbetslosa
uppgick till 10 266 tkr. Detta trots att arbetslosheten sjunkit Harnésand fran i snitt 12 % 2022 till i snitt 8
% 2023.

Den nast vanligaste orsaken till behovet av forsorjningsstod ar arbetshinder pa grund av sociala skal. Till
denna grupp har 3 074 tkr utbetalats, vilket motsvarar en minskning med 24 % i forhallande till 2022 da
3 629 tkr utbetalades till denna grupp.

Den tredje vanligaste orsaken till utbetalning av ekonomiskt bistand ar sjukskrivning. Utbetalningar av
ekonomiskt bistand till sjukskrivna uppgick till 3 167 tkr 2023, vilket motsvarade en 6kning med 47 % i
forhallande till 2022, da 2 153 tkr beviljades.

Till personer som arbetar heltid har det beviljats 537 tkr vilket motsvarar en 6kning med 95 %, vilket
delvis bedéms bero pa jobbstimulansen som innebér att hushallen far behalla en del av I6nen och blir da
bidragsberoende.

Beslutsorsaker, jamforelse helar

Ar
2022 2023

Beslutsorsaker Beviljat belopp Beviljat belopp Skillnad % Skillnad kr

Arbetar deltid, ofrivilligt 226945 326752 44% 95 807
Arbetar heltid 275553 537 136 95% 261 583
Arbetshinder, sociala skal 3628 948 3074342 -15% -554 606
Arbetslds 10 265 765 11 584 413 13% 1318 648
Ensamkommande ungdom 12 844 12 844
Etableringsersattning 282 5595 372110 32% 85515
Foraldraledig 250 350 222 458 -23% -67 532
Pension 166 967 278632 67% 111 665
Sjuk eller aktivitetsersattning 111 677 163 756 47% 52079
Sjukskriven med |akarintyg 2153 438 3166930 47% 1013 452
Utan farsorjningshinder 280 861 356 464 41% 115 603
Totalsumma 17 633 140 20 135 236 14% 2 452 696

Under aret som gatt
Bistand till foraldralediga har minskat med 23 %. Det utbetalades 222 tkr till foradldralediga 2023 och 290
tkr till foraldralediga 2022.

Utbetalningar till nyanlanda som véantar etableringsersattning uppgick till 372 tkr 2023 vilket motsvarade
en okning med 32 %.

Till de som arbetar deltid ofrivilligt har 327 tkr beviljats 2023 och 2022 beviljades 226 tkr vilket
motsvarar en 6kning med 44 %.

Till personer med pension beviljades 278 tkr 2023 vilket motsvarar en 6kning med 67 % i forhallande till
2022 da 167 tkr beviljades.



Arsredovisning IFO 2023 Ekonomiskt bistand

Till personer med sjuk och aktivitetsersattning har bistandet 6kat med 47 % och uppgick till 163 tkr 2023
och 112 tkr ar 2022.

Till begravningskostnader beviljades 116 tkr 2023 vilket motsvarar en minskning med 19 % i forhallande
till 2022 da 143 tkr beviljades.

Bistand till tandvard 6kade med 64% och 205 tkr beviljades till tandvard 2023.
Intakterna har varit relativt oférandrade och uppgick 2023 till 2 300 tkr.

Beslutsorsaker jamforelse helar

Arbetar deltid, ofrivilligt
Arbetar heltid

Arbetshinder, sociala skal

Arbetslos

Ensamkommande ungdom #2023
u2022
Etableringsersattning =201
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Sjukskriven med lakarintyg

Utan forsérjningshinder
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Arsredovisning IFO 2023 Ekonomiskt bistand

Beslutsjamférelse helar

Ar
2022 2023
Beslut Beviljat belopp Beviljat belopp Skillnad % skillnad kr
Ekonomiskt bistand enligt 4 Kap 1 § Sol, beviljas 17 208 576 19 694 505 14% 2 485929
Ekonomiskt bistand enligt 4 Kap 2 § Sol, beviljas 103 823 46 750 -55% -57 073
Ekonomiskt bistand, begravningskostnad 4 Kap 1 § Sol, beviljas 142 981 115778 -19% -27 203
Ekonomiskt bistdnd, livsféringen i dwrigt 4 Kap 1 § 5oL, bifall 103 085 74 137 -28% -26 958
Ekonomiskt bistand, tandvard 4 Kap 1 § Sol, beviljas 124 664 204 6&6 64% B0 002
Totalsumma 17 683 140 20 135 B36 14% 2452 696

Ovrigt

Tva handlaggare har varit langtidssjukskrivna vilket paverkat resultatet negativt. Det har inneburit ett
anstrangt lage for personalgruppen och de har inte kunnat traffa klienter i 6nskvard omfattning.
Vantetiden for nybesok under aret har varierat mellan 1-3 veckor.

Det ar mest ensamstaende man som soker ekonomiskt bistand. Bland de som ar langvarigt
bidragsberoende ar ca 65 % man. Antalet barn som har féraldrar med langvarigt ekonomiskt bistand har
fordubblats. Att leva pa ekonomiskt bistand innebar enligt samlad forskning férsamrade skolresultat och
okad ohadlsa.

Budgeten for ekonomiskt bistand har varit lagre sedan 7 miljoner 6verfordes till Arbetslivsférvaltningen.
Det har inneburit att underskottet blir ca 3,8 miljoner gédllande ekonomiskt bistand 2023.

Ekonomiskt bistand efterstravar en sa rattssaker handlaggning som maijligt, vilket innebar fokus pa
sjalvforsorjning samt mycket kontroller av inkomster och tillgangar. Ett hundratal individer 6verklagar
avslagsbesluten och Forvaltningsratten faststaller minst 90 % av namndens beslut.



Arsredovisning IFO 2023 Vuxna placeringar

Vuxna placeringar
2023

Vuxna placeringar redovisas kontinuerligt till socialndmnden. Denna redovisning avser samtliga
placeringar under 2023 samt évriga dppna insatser.

Antal placeringar
Under 2023 har 16 personer beviljats behandling pa institution. Pa hem fér vard och boende (HVB) har
13 personer beviljats behandling, vilket ar tva mer an 2022 da 11 placeringar beviljades.

Det ar sex man som omedelbart omhandertagits enligt lagen om vard av missbrukare (LVM) vilket var
detsamma ar 2022. Tva omedelbara omhandertagande har foranlett ansokan enligt LVM.

Antal placerade personer per tertial

Galler insatser av typen: “LVM-vard”, “HVB-placering SoL", “Familjehemsplacering SolL”
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Arsredovisning IFO 2023 Vuxna placeringar

Pagaende placeringar 240105 per insats och resurstyp

1.2

0.8 -

0.6 -

# LVM-vard
B HVE-placering Sol, missbruk
0.4 -

0,2 -

HVB-hem vuxen som drivs av SiS-institution
enskild

Aktualiseringar
Under 2023 uppgick antalet aktualiseringar till 545. Under 2022 uppgick antalet aktualiseringar till 551.
Av aktualiseringar gallande missbruk 2023 var 379 man och 167 aktualiseringar gallde kvinnor.

Antal aktualiseringar per ar

“Anmalan vuxen” “Ansdékan &vrigt bistand vuxen”
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Arsredovisning IFO 2023 Vuxna placeringar
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Antal aktualiseringar per tertial

“Anmalan vuxen” “Ansodkan &vrigt bistand vuxen”

Tertial 1 Tertial 2 Tertial 3

Antal aktualiseringar per manad

*Anmalan vuxen” “Ansdkan ovrigt bistand vuxen”

50
‘ I | ‘ I .2023
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Tertial 1 Tertlal 2 Tertial 3

130 aktualiseringar berodde pa att polisen gjorde anmalningar.
136 anmalningar kom fran sjukvarden, vilket var lika manga som 2022.

56 anhoriga anmalde oro 2023, vilket var en 6kning i férhallande till 2022.

105 man har ansékt om insatser gallande missbruk och 77 ansdkningar har gjorts av kvinnor.

80 man och 38 kvinnor har beviljats insatser 2023 framst i 6ppenvard.
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Arsredovisning IFO 2023 Vuxna placeringar

Aktualiseringsorsaker; Helar 2023

missbruk

LOB

vald i nara relation

radgivning stod och behandling
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Av de personer som beviljats vard pa institution under 2023 har 4 personer haft ett omfattande
alkoholmissbruk och 2 personer enbart ett narkotikamissbruk, samt att 10 personer har haft ett
blandmissbruk. 5 personer har ocksa haft en samsjuklighetsproblematik.

Behandling har beviljats pa kvinnohemmet Hudiksvall, Lindalens behandlingshem, 12&12, Mavikens
Parkvilla och Herrgard, K-rehab, Borgby gard. De SIS-hem (statens institutionshem) som anvénts ar
Ostfora och Hessleby.



Arsredovisning IFO 2023 Vuxna placeringar

Innan beslut om placeringar gors en utredning enligt addiction severity index (AS/) som kartlagger sju
livsomraden. | forsta hand beviljas 6ppenvard.

Av de 16 personer som varit placerade pa HVB och LVM pa grund av missbruk under 2023 ar 11 man och
5 kvinnor.

e 8 personer ar fodda pa 90-talet
e 6 personer ar fédda pa 80-talet

e 2 personer ar fodda pa 60-talet

Resultatet av de 16 placeringarna ar att

e 2 personer ar drogfria/nyktra
e 2 personer har avlidit
e 4 personer har pagaende behandling

e 8 har aterfallit i missbruk

Resultat inom IFO:s tolvstegframjande dppenvardsbehandling (TSF) ar battre an institutionsbehandling.
16 har pdbdrjat behandling

e 8 ar nyktra drogfria och klara med behandling
e 2 gar kvar i gruppen och nykter/drogfri

e 4 har avbrutit och férmodligen aterfallit

e 1 haravlidit

e 1 ariett kant aktivt missbruk.

Det har varit sju aterfallspreventionsgrupper under 2023 och majoriteteten av de som deltagit ar inte
aktuella langre vilket tyder pa ett positivt resultat.

Utdver grupperna har majoriteten av de som ansokt ocksa beviljats enskilda samtal.
Stod till anhoriga via anhoriggrupp har ocksa beviljats. Efter behandling erbjuds eftervard.

Dessutom har rad och stodsamtal getts till kvinnor och mén utan bistandsbeslut. Uppskattningsvis har
90 samtal getts till man och 66 samtal till kvinnor utan bistandsbeslut.

Under aret har en resursperson haft tillsyn med 40 % i lagenheter dar personer med ett omfattande
missbruk bor. Samtal i hemmet leder till en battre allians och béattre forutsattningar for att minska
missbruket. Malsattningen ar att den enskildes skadliga bruk och beroende minskar och att en dkad
motivationen till en fordndring ska ske. Insatsen finns ocksa for att undvika LVM.

Déarutover har ett stort antal icke bistandsbedomda rad och stédsamtal erbjudits inom 6ppenvarden, se
nedanstdende diagram. | den nya socialtjanstlagen som trader ikraft 2025 kommer det att vara mojligt
att ge betydligt mer rad och stodsamtal utan bistandsbedémning.

Om samsjuklighetsutredningen trader ikraft 2026 kommer all behandling att flyttas dver till regionen
och endast forebyggande arbete, stod i boende och sysselsdttning kommer att finnas kvar i kommunal
regi.

Det finns gatt om lagenheter i Hirndsand och med anledning darav har ett 30 tal personer med
missbruksproblem flyttat in frdn andra kommuner, ibland med hjalp av hemkommunen.
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Arsredovisning IFO 2023 Vuxna placeringar

Ovrigt

Det ar fler ansdkningar och anmalningar gallande man som har skadligt bruk och beroende, varfor man
beviljas flera insatser. Det ar fa personer med missbruk som har hemmaboende barn och i de fall de ar
det ar barn och familj inkopplad.

Harnésands kommun har i jamforelse med andra kommuner laga kostnader for missbruk. Budget for
LVM har inte overskridits, daremot har kostnaderna for HVB hem overskridits. En del avslag har gjorts
under 2023 géllande ansokningar om HVB och kontraktsvard beroende pa att ytterst fa blir drogfria
nyktra efter institutionsbehandlingar utan 6ppenvard ger battre resultat.

Budget for skyddade boenden har inte 6verskridits. Kostnaden for skyddade boenden har uppgatt till
900 tkr vilket &r mindre an 2022 da kostnaden var 1460 tkr kronor.

Infor 2024
e Tillsyn i boenden ska utokas fran 40% till 100%.

e Fortsatta planeringstraffar gallande insatser for personer med samsjuklighet dvs for de som har
psykisk ohélsa och skadligt bruk. Traffarna sker med 6ppenpsykiatrin, vardcentraler,
specialistpsykiatri team (SPOT-team), samt kommunalpsykiatri, arbetslivsforvaltningen med
flera.

e Fortsatt samarbete med 6ppenpsykiatrin i “Harnésam” dar gemensamma drenden diskuteras
och det klargors vilka och vem som ska ge insatser till personer med psykisk ohalsa och missbruk.

e Placeringar gors dven utifran vald i nara relation och om namnden 6nskar, kan separat
redovisning ske angaende dessa personer.

13



Arsredovisning IFO 2023 Barn- och familj

Barn- och famil)

2023

Antal inkomna ansokningar och anmalningar

Antal inkomna ansdkningar och anmalningar tertial 3 (T3) 2023 ar hogre i jamforelse med 6vriga
redovisade tertial 2021-2023. Antal ansokningar och anmalningar har dven okat pa helar i jamforelse
med tidigare redovisade ar 2021-2022. De senaste aren har d6kningen skett successivt. Detta innebér
ocksad en 6kad arbetsbelastningen inom enheten.

Antal ansdékningar och anmalningar barn och unga per manad
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Arsredovisning IFO 2023 Barn- och familj

Antal ansdkningar och anmalningar barn och unga per tertial
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Arsredovisning IFO 2023 Barn- och familj

Aktualiseringsorsaker

Aktualiseringsorsaken ar som tidigare tertial och ar till stérsta delen oro barn och ungdom far illa. Det
finns svarigheter att precisera en tydligare statistik eftersom anmalningar endast registreras utifran en
orsak men det kan vara flera orsaker till anmalan. Det ar fortsatt polismyndigheten, skola, egen
socialndmnd, hélso- och sjukvarden och anonyma som inkommer med flest anmaélningar 2023.

Aktualiseringsorsaker T3, 2023

oro att barnet/den unge far illa
oro om bamets/den unges missbruk/kriminalitet
oro om faraldrars missbruk
oro om vald i nara relation
oro om foraldrars kriminalitet = hMan
oro om bamets/den unges psykiska ohalsa = Kvinna
oro om foraldrars psykiska ohalsa
oro om bamets/den unges skolfrinvaro
oro om sexuellt overgrepp mot bamet/den unge

0 a0 100 150 200 290

Aktualiseringsorsaker helar 2023

oro att barnet/den unge far illa
oro om bamets/den unges missbruk/Kriminalitet
oro om foraldrars missbruk
oro om vald i néra relation
oro om féraldrars kriminalitet = Man
oro om bamets/den unges psykiska ohalsa u Kvinna
oro om foraldrars psykiska ohalsa
oro om bamets/den unges skolfranvaro
oro om sexuellt overgrepp mot bamet/den unge
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Arsredovisning IFO 2023 Barn- och familj

Startade barn- och ungdomsutredningar

Antal startade utredningar T3 2023 ar nagot farre i jamforelse med T3 2021 — 2022 Antal startade
utredningar pa helar ar lagre i jamforelse med 2021-2022. Som namnt har vi en 6kning av ansokningar
och anmalningar 2023 vilket visar pa att fler anmaler oro for barn. Flera anmalningar leder inte till
utredning. Vi far ocksa in flera anmalningar pa ett och samma arende vilket i sin tur leder till en
utredning. Det ar forklaringen till att skillnaden &r sa stor mellan ansdkningar och anmalningar
respektive utredningar.

Startade barn- och ungdomsutredningar enligt 11 kap 1§ SoL per manad

60
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Startade barn- och ungdomsutredningar enligt 11 kap 1§ SoL per tertial
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Arsredovisning IFO 2023 Barn- och familj

Startade barn- och ungdomsutredningar enligt 11 kap 1§ SoL per ar
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Arsredovisning IFO 2023

Antalet unika placerade barn och unga
Under T3 2023 var det 88 unika barn och unga placerade. 2024-01-05 var det 79 unika barn och unga placerade i
familjehem, konsulentstodda familjehem, slaktinghem, hem for vard eller boende (HVB-hem) och sérskilt

ungdomshem enligt 12 § LVU (SiS ungdomshem).

140

Barn- och familj

126 Antal placerade unika barn och unga per tertial
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mBam ochunga = Ensamkommande bamn
Galler insatser av typen: "Placering Familjehem”, "Placering HVB-hem", "LVU-vard",
"Vard utanfor eget hem enligt SoL”

Antal pagaende placeringar per insats (ej ensamkommande barn), 2024-01-05
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Familjehem egna

Antal placeringar

Familjehem
konsulentstodda

= LVU-vard

Slaktingplacenng

Insats

Resurstyp LVU-vard
Familjehem egna 31
Familjehem konsulentstddda 5
Slaktingplacering

HWB-hem som drivs av enskild 2
Eget hem LVU

Jourhem

Totalsumma 42

HVB-hem som dnvs
av enskild

= Vard utanfir eget hem enligt SoL

Eget hem LVU Jourhem

Vard utanfir eget hem enligt SoL Totalsumma

*Qvanstaende placeringar fordelade pa 79 unika barn
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Arsredovisning IFO 2023 Barn- och familj

Antal pagaende placeringar per insats - Ensamkommande barn
2024-01-05 var det 1 ensamkommande ungdom placerad i familjehem. Fran och med 2023-01-01 gar
Migrationsverkets anvisningar till Hirnosand direkt till Ange kommun enligt avtal.

Antal pagaende placeringar per insats
Ensamkommande barn, 2024-01-05

12

=
oo

Antal insatser
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B Familjghem egna
Resurstyp

mVard utanfor eget hem enligt SoL

Antal av PERSID Insats

Resurstyp Vard utanfér eget hem enligt SolL Totalsumma
B Familjehem egna 1
Totalsumma 1

*Ovanstiende placeringar fordelade pa 1 unikt barn
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Solbritt Hoglund, Enhetschef Ekonomi- och vuxenenheten

Helene Brandstrom, Enhetschef Barn- och familjeenheten




Verksamhetsberdittelse Modern Omsorg Elle AB 2023
Bakgrund

Modern Omsorg ar idag en | verksamhet som ligger centralt med narhet till centrum i Harndésand. Vi
har 82 kunder och 25 heltidsanstallda.

Samarbete med Hérnésands kommun

Vi tycker att vi fortfarande har ett bra samarbete med kommunen. Bra med méten och mycket bra
kommunikation. Vi fick fem platser till vardlyftet men tva har hoppat av. Vi har inte fatt soka ovriga
stadsbidrag tillsammans med kommunen, vilket har paverkat vara satsningar pa bla motverka
ensamheten fér dom dldre. Utmaningar under 2023 har varit att i gallande avtal skett férandring fran
beviljad tid och utford tid. Det har skett med kort varsel och i efterhand och det kravs bade kunskap
och schemaomstéllning som tar mycket tid nar sa stora forandringar gors.

vara mal 2023

Ett av vart framsta mal 2023 ar att fa Ilonsamhet i verksamheten sa vi far en langsiktig och hallbar
organisation. Resultatet 2022 blev daligt for Modern Omsorg. Administrationen var for stor i
forhallande till verksamhet.

Vi fortsatter med "specialist demensgrupp/team” och palliativa teamet som blev ratt satsning.
Verksamheten planerar for nya tréffar och féreldasningar inom omradet, 2 ggr under 2023 med goda
kunskaper och resultat som ska 6kat forstaelsen och bemaotandet ute hos kund.

Nojda och trygga kunder har varit och ar vart huvudmal i verksamheten. Vi har

haft klagomal fran kunderna men en del synpunkter som vi tagit pa storsta allvar som vi ska redovisa
i december 2023. Vi har fatt kritik fran kunder att vi inte kom i tid, inte hor av oss nér vi ar sena till
kund. Vi ser fortfarande 6ver rutinen och ringer mer kontrollerat till personalen och féljer upp
forseningar. Vi gor ocksa stickprover aterkommande for att kontrollera att kunderna far det som ska
ha.

viktiga héindelser under 2023

Vi har implementerat en ny grupp med Fast Omsorgskontakt som ar i ett eget omsorgsteam. Teamet
leds av en koordinator som har méten veckovis. Den har forandringen ar vi mycket stolta 6ver da den
fatt stor positiv paverkan for kunden och fér medarbetarna ocksa. Kvalitén pa omvardnaden har 6kat
med ett storre och tydligare ansvar for underskoterskornas dagliga arbete i vardarbetet. For
medarbetarna har det blivit positiva konsekvenser att moétas och diskutera och félja upp alla kunder.
En gang i mdnaden moter koordinator och alla underskéterskor sitt eget arbetslag/team for att prata
genomfdrandeplaner, kvalitet, om nagon kund behoéver lyftas upp sarskilt etc. En gang i manaden har
vi mote med underskoterskorna for att folja upp deras arbete och féra dialog om kvaliteten i
omvardnadsarbetet.

Fortfarande stora utmaningar att hitta underskoterskor men vi har idag 6 st heltidsanstallda och 3
som gar vard och omsorgslyftet. Dom som laser till USKA ar 6ppen med att soka sig vidare och inte
stanna kvar i hemtjansten nar dom ar klar med utbildningen.

Vi har haft lagt soktryck pa annonsering pa bl,a platsbanken och inga underskéterskor har varit
sokande. Trenden fortsatter, Underskoterskor flyr hemtjansten och far jobb pa kommunens sébo,



sjukhuset och kriminalvarden. Tror att utvecklingen framat ar oroande. Vi har ocksa markt att
andelen kvinnor som sdker minskat avsevart éver tid. Vi kan inte dra nagon slutsats av det dnnu, men
vi anar att arbetstid kan ha med saken att gora. Fler uttrycker att man inte vill arbeta oregelbundna
tider.

Vi har haft en stor omstéllning med vara nya system som ar; phoniro, carefox, Lifecare och everon. Vi
anser att vi fatt minimalt med utbildning i Lifecare, everon och phoniro och att det skett mycket
forvirring och felaktigheter som fort med sig stress och ekonomiska utmaningar. Nu hanterar vi
systemen bra och vi har fatt bra respons nar vi sékt hjalp hos kommunen.

Modern Omsorg har genomfort sammankomster for att fa till sociala moétesplatser som tradition pa
jul och sommar. Vi hade julfirande pa kontoret med julgrot, skinksmorgas och
lussebullar/pepparkakor och glogg. Vara kunder stannande hela dagen och ville inte gd hem. Under
sommaren har vi haft surstrémming pa hamnkrogen med musikanter, mycket positiv hdndelse for
kunder och personal.

Vi hoppas kunna fa delta och soka for fler omraden med Socialstyrelsens medel och att vara
medarbetare erbjuds utbildningsplatser pa vardlyftet under 2024 just for att kunna bryta isoleringen
for kunderna.

vilka fragor under 2023 har vi prioriterat

- Vihar fokuserat pa social dokumentation

- Vihar haft apt méte med fokus att utveckla fortsatta kunskaper om Lex Sara, vald i nara
relationer samt hedersvald samt teambaserat arbetssatt nar gruppen varit ny.

- Vi har haft méten och genomgangar av egenkontroller av avvikelser, social dokumentation,
genomfdrandeplaner och inloggningar i phoniro.

- Vihar gjort stickprov ute hos kund

- Implementerat fast omsorgskontakt som nytt team i organisation

- Utbildning i ergonomi

genomférd kompetensutveckling under 2023
-basal hygienutbildning
-demens ABC
-palliativ vard i hemmet
-sar och omlaggning
personalomséittning och sjukfrdnvaro
Vi har haft nagot mindre sjukfranvaro an 2022.
resultat fran brukarundersékningar

| december gjorde vi en undersokning for att undersoka hur néjd och trygga kunderna i Harnésand
kdnde sig med oss som utforare. Vi valde att fokusera pa nojd och trygg kund som &r viktigt for oss
for att fa en indikation pa var vision och grundpelare i vart dagliga arbete. Nu infoér Socialstyrelsens
brukarundersékning 2023 uppmanar och paminner vi kunderna om att dom ska svara pa enkaten for



att vi ska fa en indikation pa hur bra vi 4r som utférare eller pa utvecklingsomraden vi maste
utveckla. Vi dr behjalpliga pa att ldgga svaren pa ladan saklart.

egenkontroller analyser och atgdrder

En omorganisation gjordes under varen -22 pa administrationen, vi har lagt om samordnarnas
schema till att vara ute pa schema for att stddja medarbetarnas arbete hos kund och att kontrollera
exempelvis, tidsregistreringar, skyddsutrustning samt arbetsklader. Egenkontroll gérs en gang i
manaden for att folja upp och analysera avvikelserna for vilka resultat det gett pa kontrollerna.
Organisationen fungerade mycket bra och vi fortsatter med den l6sningen framat dar vi har
kontinuerliga méten med underskéterskor samt arbetslagsméten som leds av underskoterskorna.

Vi har haft 17 avvikelser och 9 klagomal av betydelse som handlat om sena ankomster och missade
insatser. Genomgang pa apt och genom att vi analyserat vilka konsekvenser som blev for kunden och
vilka konsekvenser som skulle kunna handa och vilka risker som det ev skulle medféra. Forbattrande
atgérder ligger som en del i att utveckla verksamheten. Vi har som rutin att standigt forbattra och
utveckla verksamhetens for att halla en god kvalitet.

medarbetarskap och samverkan

Att arbeta med medarbetarskapet ar kontinuerligt arbete som standigt ska vara en levande process.
Det ska arbetas aktivt pa individuell och gruppniva genom olika aktiviteter. P4 hemma och bo
hemtjanst arbetar vi med ramsattning som innebar att alla medarbetare ska kanna till och ha
kunskap om var vardegrund som ett arbetsverktyg. Alla medarbetarna ska kadnna till organisationen
val och vilka funktioner och personer som finns runt dem. Dom ska vidare ha fortbildning arligen och
varje medarbetare ska ha en individuell kompetens och utvecklingsplan hos oss. Vi har
medarbetarsamtal och I6nesamtal varje ar och som ar atskilda vid olika tidpunkter. En gang i
manaden eller mer vid behov har vi arbetsplatstraffar, dar vi gar igenom deras arbetsmiljo och 6vriga
fragor som hant eller av vikt som vill diskuteras i forumet.

Medarbetarna har en stor frihet i hur man arbetar men samtidigt ett stort ansvar att 16sa
arbetsuppgifterna pa basta satt. Genom ett engagemang och ett aktivt nara ett ledarskap, finns
utrymme for medarbetarna att bli aktiv och sjalvtankande i sitt arbete

hur vi forbygger och upptdcker vilfdrdsfusk

Vi pratar med vara medarbetare om att det sker valfardsfusk och vad det innebar. Vi har berattat att
vi gor stickprover kontinuerligt. Tyvarr kdanner sig vissa medarbetare krankt 6ver att bli kontrollerad
och det &r ju en konsekvens av den verklighet vi som utférare far leva med.

Modern omsorg tar kund och medarbetare pa allvar nar indikation pa fusk finns eller andra
oegentligheter som sker ska tas pa storsta allvar.

Viktigt ar inloggningar och utloggningar i phoniro for att vi ska veta vem som ar hos kund och nar
medarbetarna ar hos kunden. Relationen mellan medarbetarna och kunderna ska vila pa en
professionell grund dar det inte far finnas en beroendesituation mellan parterna. Vi gar ut till
kunderna for att kolla om kunden &r ndjd och far den insats som hen har ritt till exempelvis, att
personalen har munskydd, klader och legitimation etc.



”Slutligen hoppas vi Modern Omsorg att fd fortséitta att verka och finnas fér dom dldre i
Hdrnésand under ldng tid framdt och att fGd méjlighet att géra skillnad i vardagen fér mdnniskor

som behéver vdr hjdlp”.

Malin Egland
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Dnr

Datum
kommun 2024-02-23 SOC/2024-000030

Socialforvaltningen

Mats Collin,

mats.collin@harnosand.se

Socialnimnden

Brandskyddsatgarder Koltrastens sarskildaboende

Forslag till beslut
Socialnimnden foreslas besluta

att foresla kommunstyrelsen, att uppdra till kommundirektéren att
underteckna tilliggsavtalet avseende lokalforandringar och forlangning av
hyresavtalet gallande Koltrasten Sarskilda boende.

Beskrivning av arendet

Koltrastens sarskilda boende har under flera ar haft ett foreliggande fran
Réddningstjansten. Forelaggande galler brandavskilining mellan boendets
gemensamhetsytor och brukarnas lagenheter. Boendet har inte heller nagon
anpassad godsmottagning, utan verksamheten har anvéant en entré in till
boendet for mottagning. Hjalpmedlen och varor har sedan forvarats i
korridoren vilket inte ar tillatet ur brandsynpunkt da dessa &r
utrymningsvagar.

For att avgransa gemensamhetsutrymmena och tillskapa béttre
gemensamhetsytor for boendet byggs fyra av de fem gemensamhetskoken ut
samt renoveras. FOr att tillskapa en ny godsmottagning tas herrarnas
omkladningsrum i ansprak och en ny dorr tas upp i fasaden. Damernas
omkladningsrum blir, efter ombyggnationen, ett gemensamt for alla
anstallda.

AB Harndsandshus investeringskostnader for gemensamhetsytornas ut- och
ombyggnation &r berdknade till 7 600 000 kronor. Denna kostnad fordelas
60/40 mellan hyresvéard och hyresgést.

Investeringskostnaden for att anpassa godsmottagningen samt
omkladningsrummet ar berdknad till drygt 400 000 kronor. Da detta &r en
direkt verksamhetsanpassning star forvaltningen for hela investeringen.

Preliminart innebéar bada delarna en hyreshojning om 436 909 kronor per ar.
Hyreshdjningen ar medtagen i forslaget till budget for 2025.

I och med detta tillaggsavtal forlings hyresavtalet med tio ar till
2034-06-30.

Forslaget har behandlats i kommunens Lokalgrupp vilken foreslar beslut i
enlighet med ovanstiende att-satser.

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

Nybrogatan 8
87180 Harndésand

E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 5576-5218



Sida
Harndsands kommun TIANSTESKRIVELSE 2(2)

Datum Dnr

Kommunstyrelseforvaltningen 2024-02-23 S0OC/2024-000030

Socialt perspektiv

Forslaget innebar patagligt starkt brandskydd i enlighet med
Raddningstjanstens foreldggande. Foréndringen innebéra &ven forbéattringar
for bade boende och personal da inte lingre varor mm behGver tas in via
bestksentré och forvarats i korridor.

Ekologiskt perspektiv

Forslaget har ingen direkt paverkan pa det ekologiska perspektivet.
Ekonomiskt och juridiskt perspektiv

Forslaget innebdr en 6kad hyreskostnad. Dock finns hyreshdjningen
inraknad i det budgetforslag for 2025 som nyligen har lagts fram av
kommunledningsgruppen.

Forslaget innebar vidare att Raddningstjanstens forelaggande om
brandskyddsatgarder atgardas.

Beslutsunderlag

Beslut Lokalforsorjningsenheten — Brandskyddsatgarder Koltrastens
sarskilda boende.

Mats Collin
Forvaltningschef



Sida

Harnosands BESLUT 11)
kommun

2024-02-13

Sofie Wallblom

Brandskyddsatgarder Koltrastens sarskilda boende

Bakgrund

Koltrastens sarskilda boende har under flera ar haft ett forelaggande fran
Raddningstjansten. Foéreldggande géller brandavskiljning mellan boendets
gemensamhetsytor och brukarnas lagenheter.

Boendet har inte heller ngon anpassad godsmottagning, utan verksamheten
har anvént en entré in till boendet for mottagning. Hjélpmedlen och varor har
sedan forvarats i korridoren vilket inte ar tillatet ur brandsynpunkt da dessa
ar utrymningsvagar

Beskrivning av drendet

For att avgransa gemensamhetsutrymmena och tillskapa battre
gemensamhetsytor for boendet byggs fyra av de fem gemensamhetskoken ut
samt renoveras.

For att tillskapa en ny godsmottagning tas herrarnas omkladningsrum i
ansprak och en ny dorr tas upp i fasaden. Damernas omkladningsrum blir,
efter ombyggnationen, ett gemensamt for alla anstallda.

Hyreskostnader

AB Harnbdsandshus investeringskostnader for gemensamhetsytornas ut- och
ombyggnation &r beréknade till 7 600 000 kronor. Denna kostnad fordelas
60/40 mellan hyresvard och hyresgast.

Investeringskostnaden for att anpassa godsmottagningen samt
omkladningsrummet &r beraknad till drygt 400 000 kronor. Da detta ar en
direkt verksamhetsanpassning star forvaltningen for hela investeringen.

Preliminart innebar bada delarna en hyresh6jning om 436 909 kronor per ar
enligt bifogat tillagg till hyresavtalet, bilaga 1. Den slutgiltiga tillaggshyran
kan komma att justeras efter genomfort projekt och kostnad ar faststalld.

| och med detta tillaggsavtal forlangs hyresavtalet med tio ar till 2034-06-30.

Forslag till beslut
Lokalgruppen beslutar:

att foresla till socialforvaltningen, att foresla socialnamnden, att foresla
kommunstyrelsen, att uppdra till kommundirektoren att underteckna
tillaggsavtalet avseende lokalférandringar och forlangning av hyresavtalet
géllande Koltrasten Sarskilda boende.

Sofie Wallblom

Intendent Lokalforsorjningsenheten

Postadress Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésands kommun Stadshuset www.harnosand.se 0611-34 80 00 212000-2403

871 80 Harndésand E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 0611-34 80 30 5576-5218
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HéiI’Ilf)S ands TJANSTESKRIVELSE 1(2)
kommun 2024-02-08 S0C/2022-000189

Socialforvaltningen

Mats Collin,

mats.kollin@harnosand.se

Socialnimnden

Ej verkstallda gynnande beslutenligt SoL och LSS
flarde kvartalet 2023

Forslag till beslut
Socialforvaltningen foreslar socialnamnden besluta

att godkanna rapporteringen av ej verkstéllda beslut, samt

att rapporten delges kommunfullmaktige och revisionen for k&nnedom.

Beskrivning av arendet

Socialnamnden ar skyldig att till Inspektionen for vard och omsorg, VO,
och kommunens revisorer rapportera alla gynnande beslut som inte har
verkstallts inom tre manader fran dagen for beslut. Skyldigheten att
rapportera framgar i 16 kap. 6 f-g 88§ SoL och 28 f-g §8§ LSS.

Foljande beslut ska rapporteras en gang per kvartal:

e Alla gynnande beslut som inte har verkstallts inom tre manader fran
dagen for respektive beslut.

e Alla gynnande beslut som inte har verkstallts pa nytt inom tre
manader efter det att verkstalligheten avbrots.

Rapportering ska ske dven om inte finns nagra ej verkstallda beslut.

Socialndmnden ska fortsétta att rapportera ett ej verkstélit beslut fram till att
beslutet &r verkstéllt eller avslutat av annan anledning.

Foljande beslut ska rapporteras I6pande:

e Ett beslut som har verkstéllts och som tidigare rapporterats som ej
verkstallt.

e Arenden som har avslutats av annan anledning.

Socialndmnden skall till fullméktige lamna en statistikrapport Gver hur
manga av namndens gynnande beslut som inte har verkstallts inom tre
manader fran dagen for respektive beslut. Namnden skall vidare ange vilka
typer av bistand dessa beslut galler samt hur lang tid som har forflutit fran
dagen for respektive beslut.

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

Nybrogatan 8
87180 Harndésand

E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 5576-5218



Sida
Harndsands kommun TIANSTESKRIVELSE 2(2)

Datum Dnr

Kommunstyrelseforvaltningen 2024-02-21 S0OC/2022-000189

Socialndmnden skall till fullméktige &ven lamna en statistikrapport Over hur
manga av ndmndens gynnande beslut som inte har verkstéllts pa nytt inom
tre manader fran den dag da verkstalligheten avbréts. Namnden skall vidare
ange vilka typer av bistand dessa beslut galler samt hur lang tid som har
forflutit fran dagen for respektive beslut.

Rapportering skall ske en gang per kvartal.

Bistandsenheten har féljande att rapportera:

Denna period finns det 19 ej verkstéllda gynnande beslut att rapportera.
Tva beslut om kontaktperson SoL, fem beslut om kontaktperson LSS, tre
beslut om ledsagarservice LSS, ett beslut om ledsagarservice SoL, ett beslut
om korttidsvistelse LSS, fyra beslut om Bostad med sarskild service
gruppbostad LSS, ett beslut om bostad med sérskild service SoL (psykiatri),
ett beslut om bostad med sarskild service SoL samt ett beslut om sarskilt
boende SoL.

Ekonomi- och vuxenenheten har féljande att rapportera:
Denna period finns det ett beslut att rapportera gallande HVB- placering
enligt SoL

Barn- och familjeenheten har inget att rapportera.

Socialt perspektiv

Socialt perspektiv ar att personer i behov av vard och omsorg har lagstadgad
ratt att f den hjalp och det stod de behdver fran kommunen. Beslut om
bistdnd enligt Socialtjanstlagen eller insats enligt Lagen om stod och service
till vissa funktionshindrade géller omedelbart. Det innebéar att beslut om
bistand eller insats ocksa ska verkstallas direkt.

Ekologiskt perspektiv
Inget direkt ekologiskt perspektiv.

Ekonomiskt och juridiskt perspektiv
Ekonomiskt perspektiv &r att konsekvenser i form av vite kan ske.

Juridiskt perspektiv ar att ytterst stirka rattssakerheten for den enskilde som
har beviljats bistand.

Beslutsunderlag
Rapport av ej verkstallda beslut avseende fjarde kvartalet 2023.

Mats Collin
Forvaltningschef



Harnosands

kommun

Socialférvaltningen

RAPPORT

Datum

2024-02-08

Rapportering av ej verkstillda beslut avseende fjarde
kvartalet 2023

Bistandsenheten

Tabell 1. Ej verkstdllda gynnande beslut

Sida
1(2)

Typ av beslut Lagrum Datum for | Orsak
beslut
Bostad med 9§p.9LSS |2023-05-16 | Brist pa boendeplats.
sarskild service,
gruppbostad LSS
Bostad med 9§ p.9LSS |2023-06-26 | Brist pa boendeplats.
sdrskild service,
gruppbostad LSS
Bostad med 9§p.9LSS |2023-06-26 | Brist pa boendeplats.
sarskild service,
gruppbostad LSS
Bostad med 9§ p.9LSS |2023-09-19 | Brist pa boendeplats.
sarskild service,
gruppbostad LSS
Bostad med 4kap 1§ 2023-09-18 | Fatt ett erbjudande och tackat ja till
sarskild service SoL Saltvik, tilltride dock ej faststallt
SoL (psykiatri) annu.
Bostad med 4kap 1§ 2023-06-29 | Brist pa boendeplats.
sarskild service, SoL
SoL
Sérskilt boende 4kap 1§ 2023-09-29 | Brist pa boendeplats.
SoL SoL
Korttidsvistelse 9§p.6 LSS |2023-04-18 | Brist pa uppdragstagare. Vintar pa
LSS rekrytering frdn Barn unga och
familjeenheten. Bor utanfor staden.
Kontaktperson 9§ p.4LSS |2023-05-02 | Brist pd uppdragstagare. Bor utanfor
LSS staden.
Ledsagarservice |4 kap. 1§ 2023-05-17 | Brist pa uppdragstagare.
SoL SoL
Kontaktperson 9§ p.4LSS |2023-05-23 | Brist pa uppdragstagare.
LSS
Postadress Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr
Harnésands kommun Namndhuset www.harnosand.se 0611-34 80 00 vx 212000-2403

Socialférvaltningen

871 80 Harndsand

Norra kyrkogatan 2

E-post

socialforvaltningen@harnosand.se

Fax

0611-34 83 83

Bankgiro
5576-5218



Harnésands kommun

Socialférvaltningen

Sida

RAPPORT 2(2)

Datum

2024-02-08
Ledsagarservice | 9 § p. 3 LSS | 2023-06-01 | Brist pa uppdragstagare.
LSS
Kontaktperson 9§ p.4LSS |2023-06-26 | Brist pd uppdragstagare. Bor utanfor
LSS staden.
Kontaktperson 9§ p.4LSS |2023-08-16 | Brist pd uppdragstagare. Bor utanfor
LSS staden.
Ledsagarservice | 9 § p. 3 LSS | 2023-08-30 | Brist pa uppdragstagare.
LSS
Kontaktperson 4kap. 1§ 2023-09-15 | Brist pa uppdragstagare.
SoL SoL
Kontaktperson 9§p.4LSS |2022-07-25 | Svarar ej vid kontakt. Bor utanfor
LSS staden.
Ledsagarservice 9§p.3LSS |2023-01-10 | Brist pa uppdragstagare.
LSS
Kontaktperson 4kap. 13§ 2023-06-01 | Brist pa uppdragstagare.
SoL SoL

Individ- och familjeomsorg, ekonomi -och vuxenenheten

Typ av beslut Lagrum Datum for | Orsak
beslut
HVB-placering 4kap. 13§ 230922 Kontraktsvérd ar inte pabdrjad

SoL




Delegationsbesilut for Bistandsenheten Under perioden 202401 - 202401

’ a  Hirnosands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Bifall korttidsvistelse 9 § 6p LSS 1
Summa beslut 1

den 1 februari 2024 Sidalav 3



Delegationsbesilut for Bistandsenheten Under perioden 202401 - 202401

{ | Hirnosands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut

LSS Bistandsenheten

Avslag EK stod ord ass sjukfranvaro
Avslag kontaktperson 9 § 4p LSS
Avslag personlig assistent 9 § 2p LSS
Bifall daglig verksamhet 9 § 10p LSS
Bifall EK stdd ord ass sjukfranvaro 12
Bifall kontaktperson 9 § 4p LSS

Bifall korttidsvistelse 9 § 6p LSS

Bifall personlig assistent 9 8§ 2p LSS 3

R R NN

Summa beslut 26

den 1 februari 2024 Sida 2 av 3



@1 s e
{ Harnosands
. kommun

~TW=

Organisation

Delegationsbeslut for Bistandsenheten

Beslut

Under perioden 202401

- 202401

Antal beslut

SolL Bistandsenheten

den 1 februari 2024

Avslag korttidsvistelse enligt 4 kap 1 8 SoL
Avslag sarskilt boende enligt 4 kap 1 § SoL

Bifall avliésning i hemmet enligt 4 kap 1 § SoL
Bifall bostad med séarskild service 4 kap 1 8§ SoL
Bifall dagverksamhet enligt 4 kap 1 § SoL

Bifall hemtjanst enligt 4 kap 1 8§ SoL

Bifall individstod enligt 4 kap 1 § SoL

Bifall kontaktperson enligt 4 kap 1 8 SoL

Bifall korttidsvistelse enligt 4 kap 1 § SoL

Bifall ledsagning enligt 4 kap 1 § SoL

Bifall matdistribution enligt 4 kap 1 § SoL

Bifall medboende i sarskilt boende 4 kap 1c § SoL
Bifall service utanfér hemmet enligt 4 kap 1 § SoL
Bifall sysselséttning enligt 4 kap 1 8 SoL

Bifall sarskilt boende enligt 4 kap 1 8 SoL

Bifall trygg hemgang enligt 4 kap 1 § SoL

Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 1 § SoL - Dag
Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 1 8 SoL - Natt

Summa beslut

R OO NN P

1076
11

29

26

262

15

28
27

1502

Sida3 av 3



Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202401 - 202401

{ a  Hirnosands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Barn och unga - Insatsgruppen
LVU Overvagande om vard med stod av 2 § fortfarande behdvs 13 § 1 0 2 st 2
Overvagande om fortsatt vard 6 Kap 8 § SoL 1
Summa beslut 3

den 1 februari 2024 Sida 1l av 8



=== e . Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202401 - 202401

{ Héarndsands

% kommun

Organisation Beslut Antal beslut
Avge yttrande i korkortsarende 1
Beslut att jml 11 Kap 1 8§ Sol ej inleda utredning 24
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning 16
Bistand som avser boende 4 Kap 1 § SoL, avslutas 1
Bistand som avser boende 4 Kap 1 § Sol, bifall 1
Bistand som avser skyddat boende 4 Kap 1 § SolL, bifall 1
Ekonomiskt bistand enligt 4 Kap 1 § SoL, avslag 208
Ekonomiskt bistand enligt 4 Kap 1 § SoL, beviljas 284
Ekonomiskt bistand enligt 4 Kap 2 § SoL, avslag 1
Ekonomiskt bistand enligt 4 Kap 2 § SoL, beviljas 1
Ekonomiskt bistand, begravningskostnad 4 Kap 1 § SoL, avslag 1
Ekonomiskt bistand, begravningskostnad 4 Kap 1 § SoL, beviljas 1
Ekonomiskt bistand, livsféringen i 6vrigt 4 Kap 1 § SoL, avslag 30

Ekonomiskt bistand, livsforingen i dvrigt 4 Kap 1 § SolL, bifall
Ekonomiskt bistand, Radrum Bostad

Ekonomiskt bistand, tandvard 4 Kap 1 § Sol, beviljas
Hanskjuta till bouppteckning

Individuellt behovsprovad oppenvard 4 Kap 1 § Sol, bifall
Individuellt behovsprovad 6ppenvard 4 Kap 1 § SoL, forlangning
Individuellt behovsprovad 6ppenvard 4 Kap 1 § SolL, paborjas
LVM Varden 6vergar till 27 §

Placering pa institiution 4 Kap 1 § SoL, forlangning

Placering pa institution 4 Kap 1 § SoL, avslag

Stodkontakt med socialsekreterare 4 Kap 1 § SoL
Stodkontakt med socialsekreterare 4 Kap 1 8 SoL avslutas
Utredning 11 8§ Kap 1 8§ SoL inleds ej, medverkar €]

Utredning 11 Kap 1 8§ SoL avslutas med insats

O RrFPFFPEFPEPPFPOOOFPDNWNDN

den 1 februari 2024 Sida 2 av 8



Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202401 - 202401

{ a  Hirnosands

% kommun

Organisation Beslut Antal beslut

Ekonomi- och vuxenenheten
Utredning 11 Kap 1 8§ SoL avslutas utan insats 3
Utredning 11 Kap 1 § SoL avslutas utan &ndring av pagaende insats 1
Utredning 11 Kap 1 8 SoL laggs ned 2

Summa beslut 623

den 1 februari 2024 Sida 3 av 8



= e Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202401 - 202401

{ Héarndsands
% kommun

Organisation Beslut Antal beslut

Avge yttrande vardnad/boende/umgangesutredning 6 Kap 19 § FB 3

Faderskapsutredning laggs ned 2 Kap 7 8 FB 1

Godkannande av faderskapsbekréftelse 3

Lamna upplysningar 6 Kap 20 § FB 1

TR beslut om umgangesstod 6 kap 15C 8 beviljas 1

Summa beslut 9

den 1 februari 2024 Sida 4 av 8



Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202401 - 202401

’ a  Hirnosands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Individ- och familjeomsorg
Godkannande av faderskapsbekraftelse 1
Summa beslut 1

den 1 februari 2024 Sida 5 av 8



Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202401 - 202401

{ Héarndsands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Beslut att jml 11 Kap 1 8§ Sol inleda utredning 8
BoF Kontaktfamilj 4 kap 1 8 SoL beviljas 1
BoF Kontaktperson/familj 4 Kap 1 § SoL, avslutas 3
Forlorad arbetsfortjanst Familjehem 1
Kostnader i samband med insats 9
LVU Overvagande om vard med stod av 2 § fortfarande behévs 13 § 1 0 2 st 7
Utredning 11 Kap 1 § SoL, avslutas med atgard 2
Overvagande om fortsatt vard 6 Kap 8 § SoL 1
Summa beslut 32

den 1 februari 2024 Sida 6 av 8



Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202401 - 202401

’ a  Hirnosands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Mottagningsgruppen
Beslut att jml 11 Kap 1 8§ Sol ej inleda utredning 30
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning 1
Summa beslut 31

den 1 februari 2024 Sida 7 av 8



@1 s e
{ Harnosands
. kommun

Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202401 - 202401

~TW=

Organisation Beslut Antal beslut
Beslut att jml 11 Kap 1 8§ Sol ej inleda utredning 2
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning
BoF Kontaktfamilj 4 kap 1 8 SoL beviljas
BoF Placering i familjehem enligt SoL 6 kap 18
BoF Vard utanfor eget hem enligt SoL 4 kap 18 avslag
BoF Vard utanfér eget hem enligt SoL 4 kap 18 beviljas
Ersattning fran foraldrar 8 Kap 1 8§ 2 st SoL
Faststéller beslut/dom fran lagre instans
Intensiv hemmabaserad familjebehandling 4 kap 1 § SoL, avslutas
Kostnader i samband med insats
LVU Beslut att begara polishandréackning for att genomfora beslut, 43 8 LVU
LVU Placering institution enligt 11 §

Personligt stod 4 Kap 1 § SoL, avslutas

Personligt stdd 4 Kap 1 8§ SoL, beviljas

Personligt stéd 4 Kap 1 § SoL, forlangs efter omprévning
Personligt stéd 4 Kap 1 § SoL, pabdrjas

Utredning 11 Kap 1 § Sol, avslutas med atgéard
Utredning 11 Kap 1 § Sol, avslutas utan atgard
Overvagande om fortsatt vard 6 Kap 8 § SoL

N
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Summa beslut
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[l Ledning/stab
[[] Stoéd och bistand
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[l Aldreomsorg
Xl  Individ- och familjeomsorg
avseende februari 2024
Punkt nri Arende/Namn Personnr. | Beslut Lagrum
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ATTESTANTFORTECKNING FOR Socialnimnden

~ v -

Harnosands Gller fran och med 2024-01-30

kommun
745308 Tjadervagen 96 Elisabeth Norberg elisabeth.e.norberg@harnosand.se Bjorn Karlsson 300 000 300 000
745309 Taloxevagen 6 Elisabeth Norberg elisabeth.e.norberg@harnosand.se Bjérn Karlsson 300 000 300 000
745310 Sodra Vigen 44 Lena Gradin lena.gradin@harnosand.se Marianne Sondell 300 000 300 000
745311 Tunnelplan 31 B Lena Gradin lena.gradin@harnosand.se Marianne Sondell 300 000 300 000
745312 Gullvivan 21 Lena Gradin lena.gradin@harnosand.se Marianne Sondell 300 000 300 000
745313 Varstagatan 7 A Marianne Sendell marianne.sondell@harnosand se Lena Gradin 300 000 300 000
745314 Varstagatan 7 B Marianne Sondell marianne,sondell@harnosand.se Lena Gradin 300 000 300 000
745315 Ludvig Nordstrom Marianne Sondell marianne.sondell@harnosand.se Lena Gradin 300 000 300 000
745316 Varstagatan 9 Aoch 9B Marianne Sondell marianne.sondell@harnosand.se Lena Gradin 300 000 300 000
745317 Beckhusgatan 6 Christina Angman christina.angman@harnosand.se Erika Norman 300 000 300 000
745318 Nattviksgatan 5 Christina Angman christina.angman@harnosand.se Erika Norman 300 000 300 000
745319 Fagottgatan Christina Angman christina.angman@harnosand.se Erika Norman 300 000 300 DOO
745320 Fljtgatan 58 Christina Angman christina.angman@harnosand.se Erika Norman 300 000 300 000
745321 Volontéren 5-6 Erika Norman erika.norman@harnosand.se Christina Angman 300 000 300 000
745322 Volontdren 9-10 Erika Norman erika.norman@harnosand.se Christina Angman 300 000 300 000
745323 Volontdren 10 B Erika Norman erika.norman@harnosand.se Christina Angman 300 000 300 D00
745324 Utsiktsvagen 2 Erika Norman erika.norman@harnosand.se Christina Angman 300 000 300 000
745401 Saltviksvagen 134 Johanna Hégberg johanna.hogberg@harnosand.se Bjérn Karlsson 300 000 300 000
745402 Individstod A Bjorn Karlsson bjorn.j.karlsson@harnosand.se Johanna Hogberg 300 000 300 000
745403 Individstéd B Bjorn Karlsson bjorn.j.karlsson@harnosand.se Johanna Hogberg 300 000 300 000
746* Sérskilt boende Elisabeth Sjdlander elisabeth.sjolander@harnosand.se Jeanette Svensson 500 000 500 000 |Personliga utldgg férvaltningschef
746010 S&Bo ledning o adm Elisabeth Sjdlander elisabeth.sjolander@harnosand.se Jeanette Svensson 500 000 500 000
746020 Alandsgarden Britt-Marie Soderquvist britt-marie.sodergvist@harnosand.se Joakim Skoglund, Jonny Unander 300 000 300 000’
746030 Harndgarden Malin Lindgren malin.lindgren@harnosand.se Jenny Nyberg, Britt-Marie Séderkvist 300 000 300 000
746040 Adelhem Emilia Strand emilia.strand@harnosand.se Jeanette Svensson , Klara Eldstal Damlir 300 000 300 000|Ny ersattare
746050 Koltrasten Frida Norberg frida.norberg@harnosand.se Ingela Nordin, Petra Bergfrost 300 000 300 000!
746060 Hogsjdgarden Joakim Skoglund joakim.skoglund@harnosand.se Britt-Marie Séderqvist, Jonny Unander 300 000 300000
746070 Brunnegarden Margot Nordlund margot.nordlund@harnosand.se Ingela Nordin, Frida Norberg 300 000 300000
746080 Korttidsenheten Sofie Nilsson sofie.nilsson@harnosand.se Jeanette Svensson, Jonny Unander 300 000 300000
746090 Solbacken Jonny Unander jonny.unander@harnosand.se Petra Bergfrost 300 000 300 000
746105 Artillerigatan Jonny Unander jonny.unander@harnosand.se Petra Bergfrost, Sofie Nilsson 300 000 300000
747* Hilso- och sjukvérd Jens Hallner jens.hallner@harnosand.se Mats Collin 500 000 500 000|Personliga utlégg férvaltningschef
747010 HoS ledning o adm Jens Hallner jens.hallner@harnosand.se Florentina Peci, Emelie Grundel, Matilda Fahlén 500 000 500 000
747020 Hemsjukvard Florentina Peci, florentina.peci@harnosand.se Matilda Fahlén, Emelie Grundel 300 000 300 000
747030 Sarskilt boende- o nattssk Matilda Fahlén matilda.fahlen@harnosand.se Emelie Grundel, Florentina Peci, 300 000 300 000
747040 Rehabteamet Emelie Grundel emelie.grundel@harnosand.se Matilda Fahlén, Florentina Peci, 300 000 300 000
748* Internt stod Eva Nordin Silén eva.nordin.silen@harnosand.se Mats Collin 500 000 500 000|Personliga utlagg férvaltningschef
748010 Internt stod ledning o adm Eva Nordin Silén eva.nordin.silen@harnosand.se Mats Collin 300 000 300 000
748020 Administration o service Eva Nordin Silén eva.nordin.silen@harnosand.se Mats Collin 300 000 300 000
748030 Bemannings- och planeringsenheten Jenny Ohman jenny.ochman@harnosand.se Eva Nordin Silén 300 000 300 000
748040 Pocl-enheten Anna-Kari Lindholm Berglund anna-kari.lindholm.berglund@harnosand.se Eva Nordin Silén 300 000 300 000
749 Stéd & férebyggande Par Hagglund per.hagglund@harnosand.se Mats Collin 500 000 500 000
749010 Ledning férebyggande Par Hagglund per.hagglund@harnosand.se Mats Collin 300 000 300 000
749020 Anhédrig- och nérstdende Par Hagglund per.hagglund@harnosand.se Mats Collin 300 000 300 000
749030 Beddmnings- och insatsteam Par Hagglund per.hagglund@harnosand.se Mats Collin 300 000 300 000
749040 Bistandshandlaggare Beatrice Sandstrém |beatrice.sandstrom@harnosand.se Mats Collin 300 000 300 000
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ATTESTANTFORTECKNING FOR Socialndmnden

Harnosands Galler fran och med 2024-01-30
kommun
Ansvar | Verksamhet Ansvarsnamn Attestant Ersittare Beloppsgréns| Beloppsgréns2 Notering

Drift Investering
74* ¥ Socialndmnden Mats Collin mats.kollin@harnosand.se Pér Higglund 5 000 000 5 000 000 |Generell attest,
741010 b Socialndmnden Krister Fagerstrom McCarty krister.mccarthy@harnosand.se May Andersson och Margareta Tjerntund 50000 50 000|Personliga utldgg presidiet
742" * SOC ledning 0 adm Mats Collin mats.koliin@harnosand.se Par Hagglund 5 000 000 5 000 000
742010 * SOC ledning o0 adm Mats Collin mats kollin@harnosand.se Par Hagglund 5 000 000 5 000 000 |Personliga utligg kommundirektor,
74203 Hospice itskrivningsklara B Mats ( n 00 00 DOO| Ny ny attestant, ny ersa
742000 0 00X = t
743* ¥ Individ- och familjeomsorg Akram Heidari akram.heidari@harnosand.se Solbritt Hoglund 500 000 500 000|Personliga utlégg forvaltningschef
743010 * IFQ ledning o adm Akram Heidari akram.heidari@harnosand.se Solbritt Héglund 500 000 500 000
743020 * Barn och familj Helene Brindstrom helene.brandstrom@harnosand.se Solbritt Héglund, Mia Asplund, Paula Landgvist 300000 300 000
743030 * Ekonomi och vuxen Solbritt Hoglund solbritt.hoglund@harnosand.se Helene Brandstrom 300 000 300 000
743042 * Bogarden Andreas Widinghoff andreas.widinghoff@harnosand.se Anette Innala 300 000 300 000
744* g Kommunal hemtjinst Maritha Nordin maritha.nordin@harnosand.se Anna Vikstrém 500 000 500 000 |Personliga utldgg forvaltningschef
744010 3 Hemtjanst ledning o adm Maritha Nordin maritha.nordin@harnosand.se Anna Vikstrém 500 000 500 000
744550 * Hemtjanst Harnén Anna-Maria Viklander anna-maria.viklander@harnosand.se Linda Pettersson 300 000 300 000
744560 i Hemtjénst Obacka Linda Pettersson linda.pettersson@harnosand.se Anna-Maria Viklander 300000 300 000
744530 ¥ Hemtjinst Angeparken Jenny Markusson jenny.markusson@harnosand.se Bjorn Karlsson 300 000 300 000
744520 ¥ Hemtjanst Vést Anneli Mohlin anneli.mohlin@harnosand.se Jenny Markusson 300 000 300 000
744510 e Hemtjénst Nord Anders Andersson anders.andersson@harnosand.se Anna Wikstrém 300 000 300 000
744540 2 Hemtjanst Syd Anna Wikstrom anna.wikstrom@harnosand.se Anneli Mohlin 300 000 300000
744600 *. Métesplatser Linda Pettersson linda.pettersson@harnosand.se Anna-Maria Viklander 300 000 300 000
744610 * Nattpatrull Jenny Rystrom jenny.rydstrom@harnosand.se Anna-Maria Viklander 300 000 300000
744900 * Hemtjdnstpeng o matdistri Beatrice Sandstrém beatrice.sandstrom@harnosand.se Mats Collin 1300000 1300 000
745* ¥ Funktionsstéd: LSS och socialpsykiatri Eva Forslof eva forslof@harnosand.se Christina Angman 500 000 500 000 |Personliga utlagg farvaltningschef
745010 L FS ledning o adm Eva Forslof eva.forslof@harnosand.se Christina Angman 500 000 500 000
745011 " - . e hickiaa = 500 000Nyt S
745201 N Daglig verksamhet gemensam Gunnar Stam gunnar.stam@harnosand.se Elisabeth Holmguist 300 000 300 000
745202 > Kreativa Gunnar Stam !gunnar.stam@harnosand.se Elisabeth Holmqvist 300 000 300 000
745203 * Café Sédra Sundet Gunnar Stam lgunnar.stam@harnosand.se Elisabeth Holmqvist 300 000 300 000
745204 ¥ Utsikten Gunnar Stam gunnar.stam@harnosand.se Elisabeth Holmquist 300 000 300 000
745205 s Rosen Gunnar Stam gunnar.stam@harnosand.se Elisabeth Holmquist 300 000 300 000
745206 * Social motesplats Gunnar Stam gunnar.stam@harnosand.se Elisabeth Holmqvist 300 000 300000
745207 ki Traffpunkten Gunnar Stam gunnar.stam@harnosand.se Elisabeth Holmgqvist 300 000 300 000
745208 » RB demontering Elisabeth Holmgvist elisabeth.holmqvist@harnosand.se Gunnar Stam 300 000 300000
745209 * Harnd vedhantering IEIisabet‘n Holmqvist elisabeth.holmgvist@harnosand.se Gunnar Stam 300 000 300 000
745210 ¥ Korvetten lEIisabeth Holmgyvist elisabeth.helmqvist@harnosand.se Gunnar Stam 300 000 300 000
745211 & Murbergsgruppen Elisabeth Holmqvist elisabeth.holmavist@harnosand.se Gunnar Stam 300 000 300 000
745212 * Papper och stygn Elisabeth Holmquist elisabeth.holmagvist@harnosand.se Gunnar Stam 300 000 300 000
745301 - Bergsstigen Bjérn Karlsson bjorn.j.karlsson@harnosand.se Elisabeth Norberg 300 000 300 000
745302 * Ostanbicken Bjorn Karlsson bjorn.j.karlsson@harnosand.se Elisabeth Norberg 300 000 300 000
745303 * Pumpbacksgatan 10 Christina Angman christina.angman@harnosand.se Elisabeth Norberg 300 000 300 000
74 1 olbacken A va Forslof va.fo nosand Christina Angman 300 000 va
7453 > cken B Eva Forslof eva.forslof@harnosand.se ristina Angman 300 00( ar
745306 i Koltrastvigen 139 Elisabeth Norberg elisabeth.e.norberg@harnosand.se Bjorn Karlsson 300 Q00 300 000
745307 : Koltrastvigen 5 Elisabeth Norberg elisabeth.e.norberg@harnosand.se Bjérn Karlsson 300 000 300 000
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ATTESTANTFORTECKNING FOR Socialnimnden

Harnosands Giiller frén och med 2024-01-30

. kommun

Datum Q’L ; (— ‘/

Underskrift by £ j
Mats Kolfin férvaltningschef
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ATTESTANTFORTECKNING FOR Socialnimnden

Harnosands Gller fran och med 2024-01-30
kommun

745308 3y Tjadervigen 96 Elisabeth Norberg elisabeth.e.norberg@harnosand.se Bjorn Karlsson 300 000 300 000
745309 ¥ Taloxeviagen 6 Elisabeth Norberg elisabeth.e.norberg@harnosand.se Bjérn Karlsson 300 000 300 000
745310 i Sodra Vigen 44 Lena Gradin lena.gradin@harnosand.se Marianne Sondell 300 000 300 000
745311 d Tunnelplan 31 B Lena Gradin lena.gradin@harnosand.se Marianne Sendell 300 000 300 000
745312 * Gullvivan 21 Lena Gradin lena.gradin@harnosand.se Marianne Sondell 300000 300 000
745313 el Varstagatan 7 A Marianne Sondell marianne.sondell@harnosand.se Lena Gradin 300 000 300 000
745314 2 Vérstagatan 7B Marianne Sondell marianne.sondell@harnosand.se Lena Gradin 300 000 300 000
745315 i Ludvig Nordstrom Marianne Sondell marianne.sondell@harmosand.se Lena Gradin 300 000 300 000
745316 i Varstagatan 9 Aoch 9 B Marianne Sondell marianne.sondell@harnosand.se Lena Gradin 300 000 300 000
745317 b3 Beckhusgatan 6 Christina Angman christina.angman@harnosand.se Erika Norman 300 000 300 000
745318 " Nattviksgatan 5 Christina Angman christina.angman@harnosand.se Erika Norman 300 000 300 000
745319 & Fagottgatan Christina Angman christina.angman@harnosand.se Erika Norman 300 000 300 000
745320 * Flojtgatan 58 Christina Angman christina angman@harnosand.se Erika Norman 300 000 300 000
745321 * Volentéren 5-6 Erika Norman erika.norman@harnosand.se Christina Angman 300 000 300 000
745322 » Volontdren 9-10 Erika Norman erika.norman@harnosand.se Christina Angman 300 000 300000
745323 * Volontéren 10 B Erika Norman erika.norman@harnosand.se Christina Angman 300 000 300 000
745324 * Utsiktsviigen 2 Erika Norman erika.norman@harnosand.se Christina Angman 300 000 300 000
745401 * Saltviksvagen 134 Johanna Hégberg johanna.hogberg@harnosand.se Bjorn Karlsson 300 000 300 000
745402 * Individstd A Bjérn Karlsson bjorn.j karlsson@harnosand.se Johanna Hégberg 300 000 300 000
745403 * Individstod B Bjérn Karlsson bjorn.j karlsson@harnosand.se Johanna Hogberg 300 000 300 000
746* * Sarskilt boende Elisabeth Sjélander elisabeth.sjolander@harnosand.se Jeanette Svensson 500 000 500 000|Personliga utligg forvaltningschef
746010 i SéBo ledning o adm Elisabeth Sjélander elisabeth.sjolander@harnosand.se Jeanette Svensson 500 000 500 000
746020 * Alandsgarden Britt-Marie Sdderqvist britt-marie.soderqvist@harnosand.se Joakim Skoglund, Jonny Unander 300 000 300 000
746030 il Harndgarden IMaIin Lindgren malin.lindgren@harnosand.se Jenny Nyberg, Britt-Marie Séderkvist 300000 300 000
746040 * Adelhem Emilia Strand emilia.strand@harnosand.se Jeanette Svensson , Klara Eldstal Damlir 300 000 300 000Ny ersattare!
746050 il Koltrasten Frida Norberg frida.norberg@harncsand.se Ingela Nordin, Petra Bergfrost 300 000 300 000
746060 7 Hogsjogarden Joakim Skoglund joakim.skoglund@harnosand.se Britt-Marie Séderqvist, Jonny Unander 300 000 300 000
746070 i Brunnegarden Margot Nordlund margot.nordlund@harnosand.se Ingela Nordin, Frida Norberg 300 000 300 000
746080 i Korttidsenheten Sofie Nilsson sofie.nilsson@harnosand.se Jeanette Svensson, Jonny Unander 300 000 300 000
746090 ¥ Solbacken Jonny Unander jonny.unander@harnosand.se Petra Bergfrost 300 000 300 000
746105 * Artillerigatan Jonny Unander jonny.unander@harnosand.se Petra Bergfrost, Sofie Nilsson 300 000 300 000
747 22 Hélso- och sjukvard Jens Hallner jens.hallner@harnosand.se Mats Collin 500 000 500 000 |Personliga utligg férvaltningschef
747010 * HoS ledning o adm Jens Hallner jens.hallner@harnosand.se Florentina Peci, Emelie Grundel, Matilda Fahlén 500 000 500 000
747020 ¥ Hemsjukvard Florentina Peci, florentina.peci@harnosand.se Matilda Fahlén, Emelie Grundel 300 000 300 000
747030 * Sarskilt boende- o nattssk Matilda Fahlén matilda.fahlen@harnosand.se Emelie Grundel, Florentina Peci, 300 000 300 000
747040 - Rehabteamet Emelie Grundel emelie.grundel@harnosand.se Matilda Fahlén, Florentina Peci, 300 000 300 000
748* ' Internt stdd Eva Nordin Silén eva.nordin.silen@harnosand.se Mats Collin 500 000 500 000|Personliga utligg forvaltningschef
748010 * Internt stod ledning 0 adm Eva Nerdin Silén eva.nordin.silen@harnosand.se Mats Collin 300 000 300 000
748020 X Administration o service Eva Nordin Silén eva.nordin.silen@harnosand.se Mats Collin 300 000 300 000
748030 . Bemannings- och planeringsenheten Jenny Ghman jenny.ohman@harnosand.se Eva Nordin Silén 300 000 300000
748040 » Pool-enheten Anna-Kari Lindholm Berglund anna-kari.lindholm.berglund@harnosand.se Eva Nordin Silén 300 000 30000

49* Stod & forebyggande Par Hagglund per.hagglund@harnosand.se Mats Collin 000 50 0
743010 ® Ledning férebyggande Par Hagglund per.hagglund@harnosand.se Mats Collin 300 000 300 000
749020 i Anhdrig- och narstdende Par Higglund per.hagglund@harnosand.se Mats Collin 300 000 300 000
749030 2 Beddmnings- och insatsteam Par Higglund per.hagglund@harnosand.se Mats Collin 300 000 300 000
749040 % IBisténdshandiiggare Beatrice Sandstrém beatrice.sandstrom@harnosand.se Mats Collin 300 000 300 000
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ATTESTANTFORTECKNING FOR Socialnimnden

Harndsands Giller fran och med 2024-01-30
kommun
Ansvar | Verksamhet Ansvarsnamn Attestant Erséttare Beloppsgréns BeloppsgrﬁnsZJ Notering
Drift Investering
74* e Socialndmnden Mats Collin mats.kollin@harnosand.se Pir Hagglund 5000 000 5 000 000|Generell attest,
741010 . Socialndmnden Krister Fagerstrom McCarty krister.mccarthy@harnosand.se May Andersson och Margareta Tjernlund 50000 50 000|Personliga utlagg presidiet
742% 2 SOC ledning o adm Mats Collin mats.kollin@harnosand.se Par Hagglund 5 000 000 5 000 000
742010 |* SOC ledning o adm Mats Collin mats.kollin@harnosand.se Par Hagglund 5 000 000 5 000 000|Personliga utldgg kommundirektér,
, | \ Mats Collin 300 000 00 000 [Nyt ansvar, ny attestant, ny ersitta
( Mat ollin 1300 00 000Nyt svar, ny atte y ersatta
743* W Individ- och familjeomsorg Akram Heidari akram.heidari@harnosand.se Solbritt Hoglund 500 000 500 000| Personliga utldgg forvaltningschef
743010 * IFO ledning © adm Akram Heidari akram.heidari@harnosand.se Solbritt Héglund 500 000 500 000
743020 * IBarn och familj Helene Brandstrom helene brandstrom@harnosand.se Solbritt Hoglund, Mia Asplund, Paula Landqvist 300000 300 000
743030 * ]Ekonomi och vuxen Solbritt Héglund solbritt.hoglund@harnosand.se Helene Brindstrom 300 000 300 000
743042 * Bogdrden Andreas Widinghoff andreas.widinghoff@harnosand.se Anette Innala 300 000 300 000
744* x Kommunal hemtjanst Maritha Nordin maritha.nordin@harnosand.se Anna Vikstrém 500 000 500 000 |Personliga utlégg forvaltningschef
744010 L Hemtjénst ledning o adm Maritha Nordin maritha.nerdin@harnosand.se Anna Vikstrom 500 000 500 00O
744550 ] Hemtjanst Harnén Anna-Maria Viklander anna-maria.viklander@harnosand.se Linda Pettersson 300 000 300 000
744560 p Hemtjanst Obacka Linda Pettersson linda.pettersson@harnosand.se Anna-Maria Viklander 300 000 300 000
744530 pd Hemtjinst Angeparken Jenny Markusson jenny.markusson@harnosand.se Bjorn Karlsson 300 000 300 000
744520 * Hemtjdnst Vast Anneli Mohlin anneli.mohlin@harnosand.se Jenny Markusson 300 000 300 000
744510 * Hemtjédnst Nord Anders Andersson anders.andersson@harnosand.se Anna Wikstrom 300 000 300 000
744540 il Hemtjanst Syd Anna Wikstrém anna.wikstrom@harnosand.se Anneli Mohlin 300 000 300000
744600 kg Mbtesplatser Linda Pettersson linda.pettersson@harnosand.se Anna-Maria Viklander 300000 300 000
744610 * Nattpatrull Jenny Rystrom jenny.rydstrom@harnosand.se Anna-Maria Viklander 300 000! 300 000
744300 » Hemtjanstpeng o matdistri Beatrice Sandstrém beatrice.sandstrom@harnosand.se Mats Collin 1300000 1300 000
745* . Funktionsstéd: LSS och socialpsykiatri Eva Forslof eva.forslof@harnosand.se Christina Angman 500 000 500 000 |Personliga utldgg forvaltningschef
745010 i FS ledning o adm Eva Forsléf eva.forslof@harnosand.se Christina Angman 500 000 500 DDO
45011 satser & placeringa Eva Forslof ¢ hris 500 000 500 000 |Nytt ansvar
745201 i Daglig verksamhet gemensam Gunnar Stam gunnar.stam@harnosand.se Elisabeth Holmqvist 300 000 300 000
745202 ¥ Kreativa Gunnar Stam gunnar.stam@harnosand.se Elisabeth Holmgqvist 300 000 300 000
745203 * Café Sddra Sundet Gunnar Stam gunnar.stam@harnosand.se Elisabeth Holmaqvist 300 000 300000
745204 il Utsikten Gunnar Stam gunnar.stam@harnosand.se Elisabeth Holmgvist 300 000 300 000
745205 4 Rosen Gunnar Stam Igunnar‘s(am@harnosam‘ise Elisabeth Holmgvist 300 000 300 000
745206 * Social métesplats Gunnar Stam Igunnanstam@harnasand.se Elisabeth Holmqvist 300 000 300 000
745207 ¥ Traffpunkten Gunnar Stam gunnar.stam@harnosand.se Elisabeth Holmqvist 300 000 300 000
745208 * RB demontering Elisabeth Holmqvist elisabeth.hoimqvist@harnosand.se Gunnar Stam 300 000 300 000
745209 * Harnd vedhantering Elisabeth Holmgvist elisabeth.holmqvist@harnosand.se Gunnar Stam 300 000 300 000
745210 2 Korvetten Elisabeth Holmgvist elisabeth.holmgvist@harnosand.se Gunnar Stam 300 000 300 000
745211 i Murbergsgruppen Elisabeth Holmgvist elisabeth.holmgvist@harnosand.se Gunnar Stam 300 000 300 000
745212 ¥ Papper och stygn Elisabeth Holmgvist elisabeth.holmqvist@harnosand.se Gunnar Stam 300 000 300 000
745301 * Bergsstigen Bjérn Karlsson bjorn.j.karlssan@harnosand.se Elisabeth Norberg 300 000 300 000
745302 ¥ Ostanbicken Bjorn Karlsson bjorn.j.karlsson@harnosand.se Elisabeth Norberg 300 000 300 000
745303 * Pumpbacksgatan 10 Christina Angman christina.angman@harnosand.se |Elisabeth Norberg 300 000 300000
745304 Solb Eva Forslof Christina Angman ) 4] 300 000N
45305 solbacken B Eva Forslaf Dharnosand Christina A 00
745306 * Koltrastvégen 139 Elisabeth Norberg elisabeth.e.norberg@harnosand.se Bjérn Karlsson 300 000 300 000
745307 * Koltrastvdgen 5 Elisabeth Norberg elisabeth.e.norberg@harnosand.se Bjérn Karlsson 300 000 300 000
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ATTESTANTFORTECKNING FOR Socialndgmnden

Hirnosands Giller fran och med 2024-01-30
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Dnr SOC 2023-000197
Reviderad 2024-02-15

Planering Socialnamnden 2024

Mars (sammantréidet den 27 mars)

1.

Arende: Kvalitetsberittelse 2023

Ansvarig Handlaggare: Par Hagglund

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

Arende: Verksamhetsbesék — uppféljning féregdende ér och plan fér dret.
Ansvarig Handlaggare: Namndsekreterare

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning:

Arende: Budgetinformation foregdende manad
Ansvarig Handldggare: Forvaltningschef

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

Arende: Remissvar Motion - Skilig habiliteringsersittning
Ansvarig Handlaggare: Forvaltningschef

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF/KSF
Ovrig anteckning: Sista svarstid 11 april.

Arende: Remissvar Motion - Infér Sdderhamnsmodellen
Ansvarig Handlaggare: Forvaltningschef

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF/KSF
Ovrig anteckning: Sista svarstid 11 april.

Information: Kontinuitetsplanering
Haller i informationen: ?
Ovrig anteckning:

Arende: Remiss — Vidareanvindning av hilsodata for vard och klinisk forskning (SOU
2023:76)

Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): Socialdepartementet

Ovrig anteckning: Remissvaret ska vara Socialdepartementet tillhanda senast den 3 april
2024.

Arende: Patientsikerhetsberittelse 2023

Ansvarig Handldaggare: Anders Engelholm

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning: Ska vara klar 29 februari.
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9. Arende: Fysisk samordning av Korttidsenheten, Hilso- och sjukvardsorganisationen samt
Hemtjansten
Ansvarig Handldggare: Elisabeth Sjolander, Jens Hallner, Maritha Nordin och Par Hagglund
Tidigare beslut: 2023-05-30 § 61
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning: att dterkomma till némnden under hésten 2023 med férslag till beslut efter
genomférd utredning.

10. Arende: Riktade statsbidrag gillande habiliteringsersittning 2024
Ansvarig Handlaggare: Eva Forslof
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

11. Information, samt skrivelse: Slutrapport for teamarbete God och Néara vard och arsrapport
God och Néra vard 2023
Haller i informationen: Ingrid Dahlstedt Klint

12. Information: Beredskapsplanering fér Socialtjansten
Haller i informationen: Mats Collin

Extra planeringsméte FLG och Ndmnden: Heldag om Socialndmndens mal, nyckelaktiviteter och
indikatorer 2025

April (sammantrédet den 26 april)
1. Arende: Ekonomisk rapport féregdende méanad
Ansvarig Handlaggare: Forvaltningschef
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

2. Arende: Yttrande dver resultatuppdrag, indikatorer och ekonomiska ramar
Ansvarig Handlaggare: Forvaltningschef
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

3. Information: Redovisning Brukarundersékning — Funktionsstod
Haller i informationen: Eva Forslof & Susanne Norlander (ca 20-30 min)

Maj (sammantridet den 30 maj)
1. Arende: Fyramanadersrapport (inkl. uppféljning av de olika omrddena — inte enskild
redovisning)
Ansvarig Handlaggare: Forvaltningschef
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF
Ovrig anteckning:

2. Arende: Internkontrollrapport — férsta kvartalet 2024
Ansvarig Handlaggare: Par Hagglund
Tidigare beslut:
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Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

3. Arende: Delegationsordning for Socialnimnden
Ansvarig Handlaggare: Namndsekreterare
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

1. Arende: Ej verkstillda gynnande beslut — férsta kvartalet 2024
Ansvarig Handlaggare: Par Hagglund
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF och Revisionen
Ovrig anteckning:

4. Arende: Ekonomisk rapport foregdende manad
Ansvarig Handldggare: Forvaltningschef
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

Juni (sammantrédet den 27 juni)
1. Arende: Ekonomisk rapport féregdende manad
Ansvarig Handldggare: Forvaltningschef
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

2. Arende: Overflyttning av stidinsatser inom Hemtjinsten till Arbetslivsforvaltningen
Ansvarig Handldggare: Mats Collin/Maritha Nordin
Tidigare beslut: 2024-01-25 § 7
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): ALF
Ovrig anteckning: Se samtliga uppdrag i beslutet.

Augusti (sammantrédet den 29 augusti)
3. Arende: Ej verkstillda gynnande beslut — andra kvartalet 2024
Ansvarig Handlaggare: Par Hagglund
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF och Revisionen
Ovrig anteckning:

4. Skrivelse: Sammanstallning av inkomna synpunkter InfraControl januari-juli 2024
Ansvarig Handlaggare: Namndsekreterare
Ovrig anteckning:

5. Arende: Ekonomisk rapport féregdende manad
Ansvarig Handlaggare: Forvaltningschef
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:
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6. Arende: Socialndmndens mal, nyckelaktiviteter och indikatorer 2025
Ansvarig Handldggare: Forvaltningschef
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF
Ovrig anteckning:

September (sammantrédet den 26 september)
1. Arende: Deldrsrapport (inkl. uppfélining av de olika omrddena — inte enskild redovisning),
inkl. maluppfyllelse och PP-bilder.
Ansvarig Handldggare: Forvaltningschef
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF
Ovrig anteckning:

2. Arende: Internkontrollrapport — halvér och andra tertialet 2024
Ansvarig Handlaggare: Par Hagglund
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF och Revisionen
Ovrig anteckning:

Oktober (sammantrédet den 31 oktober)
1. Arende: Verksamhetsplan 2025
Ansvarig Handlaggare: Forvaltningschef
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF
Ovrig anteckning: Beslutet ska upp i KF fér kiinnedom i november

2. Arende: Internkontrollplan 2025 — tas i samband med Verksamhetsplan
Ansvarig Handlaggare: Par Hagglund
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

3. Arende: Dokumenthanteringsplan for Socialnimnden
Ansvarig Handlaggare: Namndsekreterare
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

4. Arende: Ekonomisk rapport féregdende manad
Ansvarig Handlaggare: Forvaltningschef
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

November (sammantrédet den 29 november)
1. Arende: Socialnamndens sammantriadesdagar 2025
Ansvarig Handlaggare: Namndsekreterare
Tidigare beslut:
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Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

2. Arende: Ej verkstillda gynnande beslut - tredje kvartalet 2024
Ansvarig Handlaggare: Par Hagglund
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF och Revisionen
Ovrig anteckning:

3. Arende: Ekonomisk rapport foregdende manad
Ansvarig Handlaggare: Forvaltningschef
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

4. Arende: Avgifter och taxor — Behov av dndring eller inférande av nya.
Ansvarig Handldggare: Forvaltningschef
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

December (sammantrédet den 18 december)
1. Arende: Ekonomisk rapport féregdende manad
Ansvarig Handldggare: Forvaltningschef
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

Arenden som dnnu inte ar inplanerade
1. Arende: Svar gillande IT-granskning
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin
Tidigare beslut: 2021-09-23 § 110
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning: att uppdra till socialfrvaltningen att félja upp svaret gillande uppféljning
IT-sdkerhet, och redovisa for ndamnden

2. Arende: Redovisa den digitala infrastrukturen i verksamheter och boenden
Ansvarig Handlaggare: Par Hagglund/Elisabeth Sj6lander
Tidigare beslut: 2022-03-31 § 12
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning: att uppdra till férvaltningen att fér nimnden redovisa hur den digitala
infrastrukturen ser ut i vara verksamheter och boenden. Och vad férvaltningen bedémer
behover goras for att sakerstalla en stabil digitalinfrastruktur med god kvalitet.

3. Arende: Tidsplan och prioritetsordning for 6kade kostnader - Lokal handlingsplan fér 6kad
patientsakerhet enligt patientsakerhetslagen
Ansvarig Handldggare: Mats Collin
Tidigare beslut: 2022-03-31 § 15
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning: att uppdra till férvaltningen att tydliggéra en tidsplan samt
prioritetsordning for 6kade kostnader for namnden.
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Arende: Inforandet av arbetsskobidrag

Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut: 2022-06-23 § 66

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: att uppdra till socialférvaltningen att ta fram ett beslutsunderlag fér
inforandet av arbetsskobidraget till fast anstalld personal inom funktionsstdd och
socialpsykiatri, hemtjanst, SABO, samt hemsjukvarden.

Information: Presentation av Moderna Omsorg — utveckling och framtid
Haller i informationen: Modern Omsorg
Ovrig anteckning: For- eller eftermiddag.

Arende: Redovisning - Kompiskort for okad tillginglighet

Ansvarig Handladggare: Mats Collin / Elin Norell

Tidigare beslut: 2023-04-27 § 44

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: att individens nytta av kompiskortet redovisas till socialndmnden efter 2 ar.
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Vintelista 2024 - Aldreomsorgen

Jan.

Febr.

Mars

April

Maj

Juni

Juli

Aug.

Sept.

Okt.

Nov.

Dec.

Behov av gruppboende aldre

Vistas ordinart boende

Vistas korttidsboende

Fran annan kommun

Vantat mer an 3 manader

Vantat mer an 3 manader och tackat nej

Antal som fatt erbjudande men tackat nej

Antal lediga aldrelédgenheter

Antal med annan beviljad insats*

Behov gruppboende dementa

SNANI

Vistas ordinart boende

Vistas korttidsboende

Fran annan kommun

Vantat mer an 3 manader

Vantat mer an 3 manader och tackat nej

Vantat mindre an 3 manader men tackat nej

Antal lediga demenslagenheter

Antal med annan beviljad insats*

MOA_\AAA\]

—

Antal tagna fran korttids trots risk for vite
(prioriterade fore andra i kon) **

Totalt vantande

14
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Vintelista 2023 - Aldreomsorgen

Jan. Febr. Mars |April |Maj Juni Juli Aug. |[Sept. Okt. |Nov. |Dec.
Behov av gruppboende aldre 5 1 0 0 1 3 0 0 0 0 3 1
Vistas ordinart boende 3 1 - - 1 2 - - - - 2 1
Vistas korttidsboende 2 - - - - 1 - - - - 1 -
Fran annan kommun - - - - - - - - - - - -
Vantat mer &n 3 manader - - - - - - - - - - - -
Vantat mer an 3 manader och tackat nej - - - - - - - - - - -
Antal som fatt erbjudande men tackat nej - - - - - - - - - - 2 -
Antal lediga aldrelagenheter 0 0 3 3 0 0 2 3 3 1 0 0
Antal med annan beviljad insats* - - 1 3 - - - - 3 1
Behov gruppboende dementa 6 12 14 18 22 21 20 20 18 14 9 12
Vistas ordinart boende 6 9 9 11 13 11 10 12 11 12 7 9
Vistas korttidsboende - 3 5 7 9 10 10 8 7 2 2 3
Fran annan kommun - - - - - - - - - - - -
Vantat mer an 3 manader - - - 1 4 2 8 11 11 4 2 2
Vantat mer an 3 manader och tackat nej - - - - - 1 1 1 - 1 2 2
Antal som fatt erbjudande men tackat nej - - - - - 1 1 1 - 1 - -
Antal lediga demenslagenheter 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Antal med annan beviljad insats* 14 18 22 21 20 20 18 14 9 12
Antal tagna fran korttids trots risk for vite - - - - - - - -
(prioriterade fore andra i kon) **
Totalt vantande 11 13 14 18 23 24 20 20 18 14 12 13

*Utéver beslut om sdbo/ i vintan pa sébo-plats. (exempelvis korttidsvistelse eller hemtjdnst)

** Pga akut behov av korttidsplats, i samrad med enhetschef.
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Vantelista Funktionsstod 2024

Jan.

Febr.

Mars

April

Maj

Juni

Juli

Aug.

Sept.

Okt.

Nov.

Dec.

Behov av Gruppbostad

Vantat mer an 3 manader

Vantat mer an 3 manader och tackat nej

Antal som fatt erbjudande men tackat nej

Antal med annan beviljad insats**

Behov Servicebostad

Vantat mer an 3 manader

Vantat mer an 3 manader och tackat nej

Antal som fatt erbjudande men tackat nej

Antal med annan beviljad insats**

Behov Socialpsykiatriskt boende

Vantat mer an 3 manader

Vantat mer an 3 manader och tackat nej

Antal som fatt erbjudande men tackat nej

Antal med annan beviljad insats**

Totalt vantande

11

e Avdessa 2 har 2 tackat JA till erbjuden plats pa Saltviksvédgen, dock &nnu ej verkstallt.




Vantelista Funktionsstod 2023

Jan. Febr. Mars |April |Maj Juni Juli Aug. |[Sept. Okt. |Nov. |Dec.
Behov av Gruppbostad 6 5* 6* 6* 7 10* 9* 5 5 9 11
Vantat mer an 3 manader 6 5 5 5 5 6 5 2 4 4 3 4
Vantat mer an 3 manader och tackat nej 1 1 1 1 1 1 1 - - - - -
Antal som fatt erbjudande men tackat nej - - - - - - - - - - - -
Antal med annan beviljad insats** 6 6 7 10 9 5 5 6 9 11
Behov Servicebostad 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 1 1
Véantat mer an 3 manader - - - - - - - - - - - -
Vantat mer an 3 manader och tackat nej - - - - - - - - - - - -
Antal som fatt erbjudande men tackat nej - - - - - - - - - - - -
Antal med annan beviljad insats** - - - - - - 1 1 1 1
Behov Socialpsykiatriskt boende 1 1 1 2 3 2 2 2 K il R Y R e
Vantat mer an 3 manader - - - 1 1 1 2 2 2 1 1 1
Vantat mer an 3 manader och tackat nej - - - - 1 1 1 1 1 1 - -
Antal som fatt erbjudande men tackat nej 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 - -
Antal med annan beviljad insats** 1 2 3 2 2 2 3 0 1 1
Totalt vantande 7 6 7 9 10 12 11 7 9 8 11 13

*Av de i k6 har 3 av dessa tackat JA till lgenheter pa nya gruppbostaden Flbjtgatan 50, inflytt september -23, samt 1 har tackat JA till lagenhet pa

Varstagatan 7 (inflytt 1/9-23)

**| vdntan pa plats pé boende. (exempelvis Korttids, aviésarservice, daglig verksamhet, ledsagarservice, skolgang)

*** Av dessa har 1 (en) tackat JA till erbjudet boende pa Saltvik 134, tilltrdde dock ej klart.
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HarnOsands SKRIVELSE
kommun

2024-02-22

Socialférvaltningen

Eva Forslof

Verksamhetschef

Funktionsstod:

LSS och socialpsykiatri

Kostnad for matabonnemang och servicepaket inom bostad
med sarskild service enligt Lagen om stod och service till
vissa funktionshindrade (LSS)

Socialforvaltningen kommer anpassa avgifterna for matabonnemang 2024
enligt foljande.

Kostnaden for matabonnemang hojs enligt konsumentverket berdkning till
brukare med bostad med sérskild service enligt LSS. Kostnaden for
servicepaketen blir ofordndrad under 2024.

Forvaltningen avser att arligen fortsétta uppdatera avgiften for
matabonnemang enligt konsumentverkets beréknade livsmedelskostnader.

Eftersom matabonnemang ar en frivillig avgift och inte en taxa bedémer
forvaltningen att politiska beslut inte behovs for de arliga justeringarna.

Beskrivning av drendet

Enligt gillande avgiftsbeslut i kommunfullméktige Dnr: 2013-000122 784
debiteras alla brukare som onskar matabonnemang inom bostad med sérskild
service enligt LSS. Beslutet i kommunfullméktige bygger pa socialndmndens
beslut fran sammantrdade 2012-12-19.

Berikningarna for de summor som var aktuella 2012/2013 var grundande pé
konsumentverkets berdkningar, vilket uppdateras arligen och far ses i ett
nationellt perspektiv vara den berdkningsmodell Sveriges kommuner viljer
ndr det giller ink6p av livsmedel inom bostad med sérskild service LSS.

Socialt perspektiv

Forvaltningen informerar socialndmnden att i linje med
kommunfullmaktiges tidigare beslut ge brukare mojlighet att vélja tva olika
nivaer géllande matabonnemang och tvé olika nivder gillande servicepaket
inom bostad med sérskild service LSS.

Viktigt att beakta dr att matabonnemang ej ar tvingande for brukare med
bistand av bostad med sérskild service enligt LSS. Brukaren har full valfrihet
att for egna medel kopa in de rdvaror den dnskar for att tillaga maltider.

Sida
1(2)

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon

Harnésands kommun Namndhuset www.harnosand.se 0611-34 80 00 vx
Socialférvaltningen Norra kyrkogatan 2 E-post Fax

871 80 Harndsand

socialforvaltningen@harnosand.se 0611-34 83 83

Organisationsnr

212000-2403

Bankgiro
5576-5218
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Harnésands kommun SKRIVELSE 2(2)

Datum

Socialférvaltningen 2024-02-22

Ekologiskt perspektiv

Enligt kommunens maltidspolicy ska méltider som lagas och serveras vara
klimatsmarta, goda, néringsrika. Méangden socker 1 livsmedel och maltider
ska héllas nere.

Ekonomiskt och juridiskt perspektiv

For att 6]ja samhillets kostnadsokning géllande livsmedel kommer
abonnemangskostnaden hdjas for 2024 enligt foljande:

Matabonnemang 1: 3 710:-/man frukost, lunch samt middag
Matabonnemang 2: 2 8§90:-/man frukost och middag (alt. frukost och
lunch).

Reducering av abonnemangskostnad vid planerad franvaro:

Vid resa eller semester sker reducering med 1/30 per dag av ménadsavgiften
om den planerade franvaron Overstiger 7 dagar. Franvaron skall meddelas
minst en vecka 1 forvig till personal vid grupp- och serviceboendet.

Servicepaket
For 2024 kommer ingen hdjning av servicepaketen att ske utifrén att
kostnaden técker ink&pen av dessa varor.

Abonnemangskostnad for servicepaket, 2024 giller enligt foljande:
Servicepaket 1: 96:-/man avser forbrukning i gemensamhetsutrymmen.
Servicepaket 2: 319:-/mén avser servicepaket 1 samt tilldgg av viss
forbrukning i1 den egna ldgenheten.

Mats Collin
Forvaltningschef

Eva Forslof

Verksamhetschef



Skrivelse om forsamringar av ledsagning i Harndsand.

Till Harnosandskommun — socialnamnden och
tillganglighetsradet.

Att bli gravt synskadad eller blind/dévblind innebar att sadant
som ar sjalvklart for en seende blir svart eller omojligt att
genomfora.

Det kan handla om sa sjalvklara saker som att ga och handla
mat eller klader, att ga och trana, att promenera, att besdka
politiska moten eller kulturarrangemang, att orientera sig i
okanda miljoer etc.

Nu har Harnosands kommun borjat att forsamra ledsagningen
for manniskor med synnedsattningar

Harndsands kommun beviljar ledsagning utifran bistand enligt
Socialtjanstlagen. Vi har senaste aret sett flera exempel pa hur
antalet beviljade ledsagningstimmar har halverats eller minskat
for den enskilde utan att forutsattningarna for den enskilde har
forandrats. Den niva som nu etablerats racker till en aktivitet i
veckan.

Vi som synskadade har uppskattat Harnésands kommuns
positiva installning till synskadades behov av och ratt till
ledsagning och darfor undrar vi, varfor har ledsagartimmarna
helt plotsligt halverats eller minskat for flera blinda personer? Vi
ber darfor er som politiker att ta initiativ till att att forbattra och
utveckla ledsagningen.

Det ar en oacceptabel utveckling som okar risken for ett
stillasittande liv och ohalsosam isolering.

SRF Harndsand traffar garna er for att dela med oss av vara
forutsattningar och erfarenheter.

Styrelsen for synskadades riksforbund SRF i Harndsand
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Harnodsands kommuns revisorer

Till
Socialnédmnden

Fér kdnnedom
Kommunfullméktiges presidium
Kommunstyrelsen

2024-02-08

Anmiirkning (12 kap 13 § KL) gillande bristande ekonomistyrning

Denna skrivelse lamnas i syfte att informera socialndmnden om den anmérkning som revisionen
Overvéger att rikta mot ndmnden i revisionsberittelse for ar 2023.

I revisionsberittelserna for aren 2021 och 2022 uttryckte vi revisorer oro dver resultatutvecklingen
efter redovisade underskott. Kommunfullméktige beslutade i juni 2023 att tilldela socialnimnden extra
skattemedel om 20,2 mnkr. Enligt delarsrapporten uppgar det prognostiserade underskottet for ar 2023
till -25,5 mnkr. Underskottet har 6kat och enligt det preliminéra resultatet for dret redovisar
socialndmnden ett underskott pa -30,3 mnkr. Detta innebér att vidtagna atgérder inte fatt tillrdcklig
effekt.

Med anledning av ovanstidende dvervéger revisionen att i revisionsberattelsen for ar 2023 rikta
anmarkning mot socialndmnden for bristande styrning och uppfoljning samt intern kontroll 6ver
ekonomin for ar 2023.

Om ni har fragor kontakta ordférande Anders Géafvert (070 — 693 11 81 eller
anders.gafvert@harnosand.se).

For Harnosands kommuns revisorer

DocuSigned by: DocuSigned by: DocuSigned by:
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Ordférande Vice ordférande 2:a vice ordfdérande



Sammanstallning av inkomna synpunkter till juli - december 2023

Modern Omsorg

Datum for Arende Verksamhet Arendeinnehall Besvarat
registrering
230611 Synpunkt Hemtjanst Bemdtande av personal Ingen aterkoppling
begard.
Arendet hanterats av
enhetschef.
231121 Synpunkt Hemtjanst Fraga angaende Ingen aterkoppling
Blojbestallningar begard.
Arendet hanterats av
enhetschef.
230913 Synpunkt Hemtjanst Bemotande av personal Ingen aterkoppling
begard.
231101 Synpunkt Hemtjanst Hantering av kunds tvatt Aterkopplat till kund.
231106 Synpunkt Hemtjanst Personal anvander Ingen aterkoppling
mobiltelefon fér mycket begird. Arendet hanterats
av enhetschef.
231108 Synpunkt Hemtjanst Forsent morgonbesdk Aterkopplat via telefon av
enhetschef.
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Modern Omsorg

Sammanstallning av inkomna synpunkter till juli - december 2023

Datum for Arende Verksamhet Arendeinnehall Besvarat

registrering

231122 Synpunkt Hemtjanst Inkorrekta inkop Aterkopplat till kund.
Inkdpet skots numer av 1
personal i den man det ar
moijligt.

231211 Synpunkt Hemtjanst Bemotande av personal Personalen vidtalad av
enhetschef.

231226 Synpunkt Hemtjanst Kund larmade angaende Personal kontaktade kund

skjuts fran bekants adress
till sin hemadress
eftersom hennes taxi ej
hade kommit.

och informerade om att
kund far ringa taxibolaget
och efterfraga hennes
taxi.




Sammanstallning av inkomna avvikelser juli — december 2023

Mode msorg

Datum fér Arende Verksamhet Arendeinnehall Besvarat

registrering

230913 Avvikelse Hemtjanst Medicinhantering Kontakt med
distriktskoterska tagen.

230913 Avvikelse Hemtjanst Larmhantering Uppdaterat
prioritetsordning till
Everon.

230920 Avvikelse Hemtjanst Medicinhantering Kontakt med

distriktskoterska tagen.
Personalen vidtalad.

230925 Avvikelse Hemtjanst Uteblivet besdk Hanterat av enhetschef.

230927 Avvikelse Hemtjadnst Medicinhantering Kontakt med
distriktskoterska tagen.
Personalen vidtalad.

230927 Avvikelse Hemtjanst Personlig hygien Hanterat av enhetschef.

231003 Avvikelse Hemtjanst Medicinhantering Kontakt med
distriktskoterska tagen.
Personalen vidtalad.

231014 Avvikelse Hemtjanst Medicinhantering Kontakt med
distriktskoterska tagen.
Personalen vidtalad.




Sammanstallning av inkomna avvikelser juli — december 2023

Mode msorg

Datum for Arende Verksamhet Arendeinnehall Besvarat
registrering
231031 Avvikelse Hemtjanst Medicinhantering Kontakt med

distriktskoterska tagen.
Personalen vidtalad.

231109 Avvikelse Hemtjanst Anhorig nyttjar kunds Kontakt med annan
kontokort anhorig for delgivning.

231104 Avvikelse Hemtjanst Kund anvander ofredande | Handlingsplan upprattad.
ord mot personal

231113 Avvikelse Hemtjanst Medicinhantering Kontakt med

distriktskoterska tagen.
Personalen vidtalad.

231115 Avvikelse Hemtjanst Kund anvander ofredande | Mote med samtlig

ord mot personal. personal som gar hos
kund for att revidera
handlingsplan.
Telefonsamtal med kund.

231211 Avvikelse Hemtjanst Medicinhantering Kontakt med
distriktskoterska tagen.
Personalen vidtalad.

231213 Avvikelse Hemtjanst Medicinhantering Kontakt med
distriktskoterska tagen.
Personalen vidtalad.

231216 Avvikelse Hemtjanst Omvardnad. Kund ar rod Kontakt med
kring ljlumske. distriktskoterska tagen
angaende HSL.
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Sammanstallning av inkomna avvikelser juli — december 2023

Datum for Arende Verksamhet Arendeinnehall Besvarat
registrering
231216 Avvikelse Hemtjadnst Medicinskap till kund for Kontakt med anhorig

att sdkerstalla sa att
mediciner tas korrekt
enligt ordination.

tagen angaende
medicinskap. Personal har
stallt kund mediciner
utom rackhall.
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Fraga till Socialndmnden (version 2 2024-01-25)

Fraga angaende beslut:

Beslut § 32 Dnr 2023-000072 3.7.5.0 fran namnden 2023-003-29 Kostnader for
matabonnemang inom bostad med sérskild service LSS 2023

Enligt namndens beslut sa 4r abonnemangskostnaden for 2023:

Matabonnemang 1: 3420:-/man frukost, lunch samt middag
Matabonnemang 2: 2660:-/man frukost, middag (alt lunch)
Matabonnemang 3: 2670:-/man lunch samt middag

Dessutom tillkommer en serviceavgift antingen pa 96:- eller 319:-

Det innebar att pa ett boende med 6 brukare som har matabonnemang 1 sa ska det finnas 246 240:-
pa matkontot pa enheten.

Med anledning av detta har jag féljande fragor:

1) Sker utdebiteringen till de boende enligt namndens beslut pa vara 24 gruppboenden?

2) Ar ritt summa enligt naimndens beslut i mars och som de boende betalar inlagd och
tillgénglig for personalen for inkép av mat till brukarna?

3) Hur ser resultatet ut efter 12 ménader. Finns det ett under- eller 6verskott?

For Sverigedemokraterna i Hirndsands kommun

Goran Sjogren

2024-01-25
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Fraga till Socialndmnden

Fraga angaende bistandsbedémning Funktionsstéd:

Varje brukare inom Funktionsstdd ska ha en aktuell bistandsbeddmning som ocksa féljs upp
varje ar.

Anledningen till fragan ar att

- en aktuell bistandsbed6mning ar forutsattningen for att kunna bemanna gruppbostaden
med ratt antal personal

- personalen tillsammans med brukaren/foretradaren kan gora en genomférandeplan sa att
brukaren far ratt omvardnad och stéd.

Fragor:

Vi dnskar en redovisning om vilket ar som bistandsbedomningen genomfordes och nér
senaste uppdateringen skedde pa samtliga ca 150 brukare inom Funktionsstod.

For Sverigedemokraterna i Hirnésands kommun

Gdran Sjogren

2023-12-27



Svar till namnden gallande matabonnemang inom Funktionsstod

Gallande abonnemangskostnad for 2023 var enligt foljande (rattelse fran underlaget):
Matabonnemang 1: 3 420:-/man frukost, lunch samt middag.

Matabonnemang 2: 2 670:-/man frukost och middag.

Matabonnemang 2: 2 660:-/man frukost, lunch.

| abonnemangskostnaden ingar mellanmal.

Viktigt att beakta ar att matabonnemangen ej ar tvingande for brukare med bistand om bostad med
sarskild service enligt LSS. Brukaren har full valfrihet att for egna medel kdpa in de ravaror den
onskar for att tillaga egna maltider. Abonnemangen ar ett frivilligt erbjudande som kan underlatta
mathanteringen fér den enskilde brukaren.

Ovanstaende abonnemangskostnader debiterar kommunen via manadsfaktura till de brukare som
valt ett abonnemang. Utifran att olika abonnemang kan véljas sa dr de inkomma intakterna olika i
grupp- och serviceboenden. Intdkten for matabonnemangen konteras till respektive verksamhet.

Den mat som kops in till boendet sker via Coop eller Navet och konteras pa samma verksamhet som
en kostnad.

Fraga 1:
Sker utdebitering till de boende enligt ndmndes beslut pa vara 24 gruppboenden?

Svaret ar ja. Intakten fran brukaren konteras pa det boende dar brukaren bor enligt ovanstaende
abonnemangskostnad.

Fraga 2:

Ar ratt summa enligt nimndes beslut i mars och som de boende betalar inlagd och tillganglig for
personalen for inkdp av mat till brukare?

Svaret ar ja. Alla intdkter som inkommer fran brukare konteras pa verksamheten manadsvis och ar
tillganglig for matinkop via mataffaren eller centralkéket (navet) av personalen.

Fraga 3:

Hur ser resultat ut efter 12 m&nader. Ar det ett under - eller 6verskott?
Resultat for 2023 visar ett 6verskott pa ca 50 000: -.

Viktigt att belysa gallande 6verskottet:

Det ar svart att rdkna ut exakt under-respektive overskott for ett kalenderar. Nagra brukare har fatt
korrigerad faktura utifran felaktighet i fakturahanteringen. Nagra brukare har inte blivit debiterade
for matabonnemanget. Det innebér hogre intdkter under aret som kan ha paverkat éverskottet
under 2023. Kostnaderna kan ha funnits under 2022 vilket blir missvisande i utrakningen.

Att berdkna 6ver -och underskott vid ett arsskifte ar inte enkelt. Ex. om ett boende i slutet av 2022
gjorde ett storre matinkép kan det bidragit till ett minskat matinkdp i boérjan av 2023. Intdkterna
inkommer varje manad men fakturorna for matinkopen ar hégre vissa manader och lagre andra
manader. Vilket gor det svart att rdkna 6ver- och underskott infor nytt budgetar.
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Fraga angaende bistandsbedémning Funktionsstod

Beskrivning av drendet

Socialndmndens ersittare Goran Sjogren (SD) har stillt en skriftlig fraga om
bistdndsbedomning och uppfoljning. Sverigedemokraterna dnskar en
redovisning om vilket &r som bistandsbedomningen genomfordes och nér
senaste uppdateringen skede pd samtliga ca 150 brukare inom funktionsstdd.

Forvaltningen har inte haft resurs och utrymme att detaljbeskriva varje
brukare, men ger foljande redovisning utifran fragestéllningen.

Gillande uppfoljningar i gruppbostad s& har samtliga beslut foljts upp ar
2023 av en bistdndshandlidggare forutom pa 4 gruppbostdder som kvarstar.
Tva servicebostdder foljdes upp for fem &r sedan och dven en gruppbostad
som inte har f6ljts upp ar 2023 gjordes da. Kvarvarande gruppbostider
planeras f6ljas upp under 2024.

Mats Collin
Forvaltningschef

Bilagor
Bilaga 1 Fraga till ndmnden frén Goran Sjégren (SD)

Sida
1(1)

Postadress Besoksadress Hemsida Telefon
Harnésands kommun Namndhuset www.harnosand.se 0611-34 80 00 vx
Socialférvaltningen Norra kyrkogatan 2 E-post Fax

871 80 Harndsand socialforvaltningen@harnosand.se 0611-34 83 83

Organisationsnr

212000-2403

Bankgiro
5576-5218



Nyttjanderattsavtal

Upplatare Harnésands kommun 212000-2403
Nyttjare AB Harndsandshus 556160-8430
Objekt Fastigheten Slandan 39
Kiosken och kontorsrummet mitt emot kioskingangen (tidigare harvard).

Husgerad etc som finns i kiosken far anvandas av nyttjaren.

Andamal Kommunen upplater till Hirnésandshus att bedriva kioskverksamhet i mindre
omfattning och aktiviteter fér Solbrannans och Harnégardens hyresgaster.

Stadning Harndsandshus ombesorijer stadning av kiosken och kontorsrummet.
Period Tills vidare

Uppsagning Uppsagning av detta avtal ska ske skriftligen minst 6 manader innan avtalets
upphodrande.

Harnosand 2024-02-19

AB Harnosandshus Harnosands Kommun
Annika Rodling Mats Collin
Nyttjanderattsavtal Solbrénnans kiosk/café Sidalav2

(Signerat, SHA-256 6B53F2A3D386123A982F2DAAAC30181079EC539AA8A47C09180F0DF851141130)
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Nyttjanderattsavtal

Upplatare Harnésands kommun 212000-2403
Nyttjare AB Harndsandshus 556160-8430
Objekt Fastigheten Slandan 39
Kiosken och kontorsrummet mitt emot kioskingangen (tidigare harvard).

Husgerad etc som finns i kiosken far anvandas av nyttjaren.

Andamal Kommunen upplater till Hirnésandshus att bedriva kioskverksamhet i mindre
omfattning och aktiviteter fér Solbrannans och Harnégardens hyresgaster.

Stadning Harndsandshus ombesorijer stadning av kiosken och kontorsrummet.
Period Tills vidare

Uppsagning Uppsagning av detta avtal ska ske skriftligen minst 6 manader innan avtalets
upphodrande.

Harnosand 2024-02-19
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