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1 Inledning

POSOM stér for psykisk och social omsorg och ingér i kommunens krisled-
ningsorganisation. I Hirndsand bestar POSOM av en samordningsgrupp
samt en grupp med resurspersoner som kan erbjuda stod vid akuta kriser,
olyckor eller katastrofer i sédan omfattning att ordinarie resurser och organi-
sation bedoms vara otillracklig.

Syftet med POSOM dér att organisera, samordna och tillhandahélla krisstod
till drabbade 1 samband med allvarliga hédndelser inom kommunen eller vid
allvarliga hdndelser pa annan ort/land ddr Harngsands kommuns invénare ar
inblandade. Exempel pa sddana handelser ar forlisningen av M/S Estonia
1994 och tsunamin efter jordbévningen i Indiska oceanen 2004.

POSOM-gruppen kan dven bistd med att upprétta informations- och
stddcentrum, samverka med dvriga organisationer som berdrs av hdndelsen,
stddja rdddningstjansten vid debriefingar samt verka for utbildning av den
egna organisationen. Behovet av stodinsatser vid en allvarlig hindelse beror
pa vad som intréffar. Forberedelser for att kunna bista med krisstod 1 olika
former maste darfor ingd som en del i bdde socialtjdnstens och hélso- och
sjukvérdens planering.

2 Krisledningsorganisation

Kommunen har ett geografiskt omradesansvar att verka for att olika aktorer i
kommunen samverkar och att information till allménheten samordnas vid
kris enligt lag om kommuners och landstings atgérder infor och vid extra-
ordindra hdndelser 1 fredstid och h6jd beredskap (LEH 2006:544).

POSOM ir en del av kommunens krisledningsorganisation. Ovriga delar av
kommunens krisledningsorganisation beskrivs i kommunens krislednings-
plan. POSOM har en samordningsfunktion for ledning och samordning av
insatser for psykisk och social omsorg av ménniskor 1 kris- och katastrof-
situationer. Verksamheten ska bygga pé kunskap och erfarenhet fran olika
omréden.

Tre principer dr centrala i vért krishanteringssystem:
e Ansvarsprincipen
e Likhetsprincipen
e Nirhetsprincipen

Ansvarsprincipen innebdr att den som har ansvar for en viss verksamhet
under normala fredstida forhallanden, har motsvarande ansvar for verksam-
heten under svdra samhéllsstorningar och vid extraordindra héndelser.

Likhetsprincipen innebdr att en verksamhets lokalisering och organisation sé
langt det d&r mojligt ska vara densamma sévél under normala forhéllanden
som under samhallsstorning eller extraordindr héndelse.

Niérhetsprincipen innebér att en kris ska hanteras dér den intraffar och av
dem som dr ndrmast berdrda och ansvariga.
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3 POSOMiHarnosands kommun

3.1 Organisationens uppbyggnad

POSOM bestar av en samordningsfunktion for ledning och samordning av
insatser for psykisk och social omsorg av ménniskor 1 kris- och katastrof-
situationer samt en grupp med utbildade- resurspersoner.

Verksamheten ska bygga péd kunskap och erfarenhet fran olika omraden.
POSOM bestar dérfor av representanter frdn kommunen samt externa myn-
digheter och organisationer som, inom sina respektive organisationer och
nétverk, bidrar med resurspersoner.

3.1.1 POSOM Samordningsgrupp

I POSOM samordningsgrupp ska socialforvaltningen vara representerad med
tva personer varav en med samordningsfunktion. Ovriga deltagare:

e Riddningstjéinsten Hoga kusten — Adalen

e Polisen

e Svenska kyrkan (kan ta kontakt med andra trossamfund)
e Region Visternorrland

e Roda korset eller andra frivilligorganisationer

e Kommunen
- Socialforvaltningen
- Skolforvaltningen/elevhélsan
- Beredskapssamordnare

Kommunens beredskapssamordnare dr kontaktperson gentemot dvriga kris-
ledningsorganisationen.

Samordningsgruppen kan forstarkas med ndodvandig kompetens beroende pa
hindelsens specifika karaktér.

3.1.2 POSOM resurspersoner

Flera organisationer som &r representerade i samordningsgruppen bidrar med
resurspersoner. Representant for respektive organisation i samordnings-
gruppen ansvarar for resurspersoner inom sina organisationer och nitverk
och meddela fordndringar till POSOM-samordnaren. Socialforvaltningen
ansvarar for att halla register 6ver resurspersoner aktuella.

3.2 Samordningsgruppens roll vid kris

Beslut om att aktivera POSOM inom kommunen fattas i1 forsta hand av kom-
mundirektoren eller dennes ersittare, i andra hand av forvaltningschef for
socialforvaltningen och 1 tredje hand av stabschefen f6r kommunens krisled-
ningsstab. Beslut fattas efter samrdd med kommunens POSOM-samordnare
eller dennes erséttare om vilken insats som &r lamplig och mojlig utifrdn
héndelse och tillgéngliga resurser.

Om beslut fattats att aktivera POSOM kan det, beroende pa héndelse, finnas
behov for samordningsgruppen att triaffas, detta kan dven ske genom telefon
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eller digitalt méte. Samordningsgruppen ansvarar for att aktivera resursper-
soner, sdkerstélla resurspersonernas majlighet till kontinuitet och arbete dver
tid samt besluta om eventuella samlingsplatser.

Om behov finns kan ett stddcentrum uppréttas enligt samma rutin som akti-
vering av POSOM. Regelbunden aterkoppling sker frain POSOM-samordna-
ren till den som fattat beslut om att aktivera POSOM alternativt till utsedd
kontaktperson.

3.3 Samordningsgruppens roll i vardagen

POSOM samordningsgrupp ska normalt triffas en till tvd gdnger/ar. D&
verksamheten ska bygga pa kunskap och erfarenhet fran olika omraden och
representanter fran bade kommunen och andra myndigheter och organisa-
tioner ingar i samordningsgruppen, ska motena innehélla nagon form av
kompetenshojning i form av studiebesok, foreldsning eller dylikt.

Resurspersonerna bor aktiveras med ovning eller utbildning vartannat ar
samt en traff per ar i syfte att tréffa varandra.

3.4 Krisstod

Det har under senare ér allt oftare uppstatt behov av krisstod dven vid mindre
hindelser. Det finns ett glapp mellan vardagshéndelser och POSOM-héndel-
ser ddr ansvaret for stod till drabbade ar oklart.

Om en mindre olycka eller till exempel en suicid intraffar rycker rdddnings-
tjénst och polis ut till hdndelsen. Nar de gjort sin akuta insats ska de ldmna
skadeplats och kvar kan finnas drabbade, anhdriga och vittnen som behover
stod att bearbeta det intrdffade men som inte &r direkt vardkrdvande och dér-
med inte dr primdrvardens ansvar. For att inte dessa personer ska “falla mel-
lan stolarna” kan POSOM larmas dven vid sddana hindelser och kan da vara
till hjélp med att endera slussa vidare till andra instanser eller erbjuda ndgon
form av stod.

4 Rutiner och resurser

Samordningsgruppens och stodpersoners uppgifter, sirskilda resurser och
larmlistor finns dokumenterade 1 separata dokument som finns listade i
dokumentforteckningen.

4.1 Ekonomi
Samordningsgruppen och stodpersonerna ska inom ramen for sitt ordinarie
arbete kunna gé pa erbjudna utbildningar och tréffar som anordnas.

Hérndsands kommun bekostar utbildning for samordningsgrupp och stodper-
soner inom kommunens budget for krisberedskap.

4.1.1 Ekonomivid handelse

Kostnader 1 samband med en héndelse dir POSOM aktiveras hanteras inom
ramen for stodpersoners och samordningsgruppens ordinarie arbeten.
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4.2 Utvardering

En utvdrdering av POSOM-arbetet under extraordinir hindelse, samhélls-
storning eller 6vning ska goras sé snart verksamheten atergar till det nor-
mala. Avrapportering sker till den som beslutat om insatsen. POSOM-sam-
ordnaren ansvarar for att en utvirdering utfors.

Socialndmnden é&r ytterst ansvarig for att POSOM-planen revideras om bris-
ter framkommer vid exempelvis utvirdering av 6vning eller insats vid en
samhdllsstorning eller extraordinar héndelse.

5 Dokumentansvar

Denna plan ska revideras vid behov, dock minst en gang per mandatperiod.

Var och en i krisledningsorganisationen ansvarar for att ha tillgang till de
stdddokument som behovs for att kunna losa sina uppgifter enligt denna
plan.

POSOM-samordnaren ansvarar for att ta fram de stoddokument som
POSOM-organisationen behdver utdver denna plan.
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