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Sammanfattning

Kommunallagen (KL 12 kap 18) ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all
verksamhet som bedrivs inom namndernas verksamhetsomrade.

Grundlaggande granskning ar den granskning som varje ar genomférs avseende
styrelse och namnder. Den grundlaggande granskningen &r till sin karaktar en I6pande
insamling av fakta och iakttagelser. Granskningen ska ge underlag for att bedéma
styrelsens och ndmndernas styrning, uppféljning och kontroll, séakerhet i redovisnings-
system och rutiner samt maluppfyllelse, for att kunna uttala sig i ansvarsfragan.

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att namnden bor se
over arbetet med malstyrning och uppfdljning. Vi bedomer att namnden bor se over
atgardsplanen och tillse att tillrackliga atgarder for att na en budget i balans vidtas.
Vidare beddémer vi att nAmnden bor se dver arbetet med intern kontroll och uppféljning.

Utifran var bedémning och slutsats rekommenderar vi socialnamnden

att  se dver arbetet med malstyrning i syfte att forbattra maluppfyllelsen, se
avsnitt 3.1

att  se Over atgardsplanen och sakerstalla att den ar tillracklig for att na en budget i
balans, se avsnitt 3.2

att  regelbundet folja upp effekterna av atgarderna i handlingsplanen, se avsnitt 3.2

att  utveckla risk- och vasentlighetsanalysen som ligger till grund fér planen for
uppfdljning av intern kontroll, se avsnitt 3.3

att  se over arbetet med uppfdljning av intern kontroll och sékerstalla att atgarder
genomfors, se avsnitt 3.3
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Bakgrund

Kommunallagen (KL 12 kap 18) ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all
verksamhet som bedrivs inom namndernas verksamhetsomrade.

Grundlaggande granskning ar den granskning som varje ar genomfors avseende
styrelse och namnder. Den grundlaggande granskningen &r till sin karaktar en I6pande
insamling av fakta och iakttagelser. Granskningen ska ge underlag for att bedéma

styrelsens och ndmndernas styrning, uppfdljning och kontroll, sédkerhet i redovisnings-
system och rutiner samt maluppfyllelse, for att kunna uttala sig i ansvarsfragan.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Det 6vergripande syftet med den grundlaggande granskningen ar att bedéma om
styrelse och namnder har skapat forutsattningar for tillracklig styrning, uppfoljning och
kontroll av verksamheten.

Resultatet av granskningen ligger till grund for revisorernas ansvarsprovning
tillsammans med 6vriga granskningar.

Revisionskriterier

Vi har bedomt om rutinerna uppfyller

— Kommunallagen (2017:725)

Metod

Granskningen har genomfdrts genom:

— Dokumentstudier av underlag fran namnden

— Intervjuer/avstamningar med ndmnden

Rapporten ar faktakontrollerad av forvaltningschef.
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Resultat av granskningen

Malstyrning

Av kommunfullméktiges arsplan for ar 2022 framgar att kommunévergripande mal 5
"jamstalld och solidarisk valfard av hog kvalitet” berér namndens verksamhet. Till malet
finns tre resultatuppdrag tilldelade ndmnden.

— Brukarens nojdhet med sitt sérskilda boende ska 0ka

— Brukarens nojdhet med sin hemtjanst ska 6ka

— Andelen vuxna bistandstagare med langvarigt ekonomiskt bistand ska minska
Vidare framgar av arsplanen malnivaer for 2022 till respektive resultatuppdrag.

Socialnamnden antog den 16 december 2021! verksamhetsplan for ar 2022. Av
verksamhetsplanen framgar det dvergripande malet med tillhérande resultatuppdrag.
Till resultatuppdragen har namnden formulerat strategiska atgarder. Av
verksamhetsplanen framgar ytterligare atgarder kopplade till de strategiska atgarderna.

Vidare framgar av verksamhetsplanen ett namndsmal som kopplas till 6vergripande
mal 5.

Vi har tagit del av delarsrapport per 2022-08-312 och noterar att namnden foljt upp
samtliga resultatuppdrag kopplat till det 6vergripande malet. Inget av
resultatuppdragen, och saledes malet, beddms uppnas vid arets slut. Inte heller
namndsmalet bedoms kunna klaras. Vidare framgar av delarsrapporten att arbete
pagar med de strategiska atgarderna.

Vi har tagit del av verksamhetsberattelse for ar 20222 och vi noterar att resultatet ar
detsamma som i delarsrapporten. Inget av resultatuppdragen, och saledes det
overgripande malet, har uppnatts.

Beddmning

Vi anser att namnden bor se dver arbetet med malstyrning och arbeta aktivt for att
forbattra maluppfyllelsen. Vi anser att namnden mer regelbundet bor folja upp malen i
syfte att i tidigt skede kunna identifiera avvikelser och vidta nédvandiga atgarder.

Vidare anser vi att namnden bor se over de strategiska atgarderna och sakerstalla att
de ar forenliga med malen i syfte att framja maluppfyllelsen.

1SN 2021-12-16 § 143
2 SN 2022-10-03 § 90
3 SN 2023-02-23 § 17
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Ekonomistyrning
Socialnamndens budget for &r 2022 uppgar till 638,9 mnkr.

| samband med verksamhetsplanen faststallde namnden en atgardsplan for
kostnadsreduceringsatgarder. Vi noterar att beraknad effekt inte framgar for samtliga
atgarder.

Namnden foljer upp ekonomin i manadsrapporter, fyramanadersrapport

per 2022-04-31* samt delarsrapport per 2022-08-31. Av fyramanadersrapporten
framgar ett underskott pa -6,7 mnkr. Helarsprognosen uppgar per april till ett
underskott pa -26 mnkr. Aven atgardsplanen foljs upp i fyramanadersrapporten.

Av delarsrapporten per sista augusti framgar ett underskott for perioden péa -21,8 mnkr.
Prognosen for helar uppgar till ett underskott pa -27.4 mnkr. Underskottet forklaras
huvudsakligen av personalkostnader som utgdr 17,1 mnkr av det totala underskottet.
Vidare framgar uppféljning av handlingsplanen i delarsrapporten genom beskrivning av
genomfort och pagaende arbete. Daremot framgar inga effekter av arbetet med
atgarderna i handlingsplanen.

Namnden anger att det finns en osékerhet i prognosbedémningarna till féljd av problem
med byte av socialtjanstens och HR:s verksamhetssystem.

Av verksamhetsberattelsen framgar ett underskott pa -30,8 mnkr.

Beddtmning

Vi ser fortsatt allvarligt pa den ekonomiska situationen i namnden. Vi konstaterar att en
handlingsplan har tagits for att hantera underskottet. Dock anser vi att namnden i
handlingsplanen bor ange forvantade effekter av atgarderna for att sakerstélla att
tillrackliga atgarder har vidtagits for att nd en ekonomi i balans.

Vidare anser vi att namnden regelbundet bor folja upp effekterna av genomférda
atgarder, och inte enbart redovisa genomfért och pagaende arbete. Detta for att
kontinuerligt kunna vidta ytterligare atgarder vid behov.

4 SN 2022-05-31 § 48
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Uppfdljning av intern kontroll

Socialnamnden antog i samband med verksamhetsplanen internkontrollplan for

ar 2022. Till grund for internkontrollplanen, som omfattar nio kontrollmoment, ligger en
risk- och vasentlighetsanalys. Daremot begransas risk- och vasentlighetsanalysen till
de punkter som valts ut till uppfdljning av intern kontroll. Vi menar att det kan finnas fler
risker i verksamheten som behdver beddomas.

Av internkontrollplanen framgar vad som ska kontrolleras kopplat till respektive
kontrollmoment samt ansvarig for detta.

Vi noterar att samtliga kontrollmoment kvarstar sedan 2021 ars internkontrollplan med
nagra omformuleringar.

Vi har tagit del av uppféljning av internkontrollplanen i delarsrapport per sista augusti
och noterar att kontroll av samtliga kontrollmoment har genomforts eller pabdrjats. Fyra
kontrollmoment bedéms som rdda, fyra kontrollmoment bedéms som gula och ett
kontrollmoment bedéms som gront. For samtliga kontrollmoment framgar kommentarer
till resultatet av kontrollen.

Av verksamhetsberattelsen framgar att arbete med sex kontrollmoment ar slutfort. Fyra
av dessa bedéms som grona, ett beddms som gult och ett som rott. Gallande de tre
aterstaende kontrollmomenten pagar arbetet. Tva av dessa bedoms som gula och ett
som rott.

Beddmning

Vi konstaterar att nAmnden upprattat en risk- och vasentlighetsanalys till grund for
internkontrollplanen. Vi anser dock att samtliga risker inom verksamheten bor
bedbmas.

Vidare anser vi att namnden bor folja upp internkontrollplanen mer regelbundet i syfte
att i ett tidigt skede kunna identifiera avvikelser och vid behov vidta atgarder. Vi anser
aven att namnden bor sakerstalla att atgarder vidtas for identifierade avvikelser.
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedoémning utifran granskningens syfte ar att namnden bor se
Over arbetet med malstyrning och uppféljining. Vi bedomer att namnden bor se éver
atgardsplanen och tillse att tillrackliga atgarder for att na en budget i balans vidtas.
Vidare beddmer vi att namnden bor se 6ver arbetet med intern kontroll och uppf6ljning.

Utifran var bedémning och slutsats rekommenderar vi socialnamnden

att  se dver arbetet med malstyrning i syfte att forbattra maluppfyllelsen, se
avsnitt 3.1

att  se over atgardsplanen och sakerstalla att den &r tillracklig for att na en budget i
balans, se avsnitt 3.2

att  regelbundet félja upp effekterna av atgarderna i handlingsplanen, se avsnitt 3.2

att  utveckla risk- och vasentlighetsanalysen som ligger till grund fér planen for
uppfdljning av intern kontroll, se avsnitt 3.3

att  se dver arbetet med uppfoljning av intern kontroll och sékerstélla att atgarder
genomfors, se avsnitt 3.3
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