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En battre plats att bo, leva oc
- som ocksa blir en battre pl

Turism ar inte en separat sektor, utan en del av
samhallets vardag
* BesoOkare och invanare:

e anvander samma infrastruktur

* paverkas avsamma planering

* delar samma platser och miljoer

BesOksnaringens varde ligger i hur den bidrar till:

* Livskvalitet

* |okal attraktivitet

* ekonomisk barkraft
 langsiktig utvecklingskraft

Nar turism kopplas
» starks platsen 0

* skapas battre fo
besoksupplevels

Besoksnaringen ar
- inte ett mal i sig.

Turism = ver



Vad ar Hallbar turism?

UNWTO:s definition:

“Turism som fullt ut beaktar sina nuvarande o
ekonomiska, sociala och miljomassiga effekte
behoven hos besokare, turismindustrin, miljo

Making Tourism More Sustainable - A Guide fo
and UNWTO, 2005




Vad menar vi med hallbar
turismutveckling?

Turism som tar hansyn till hela platsen - idag och over tid, och ska,
» skapa varde for invanare, foretag och besokare,

e utan att overbelasta natur eller lokalsamhalle,

* | balans mellan ekonomi, miljo och sociala varden.

Hallbar turismutveckling ska innefatta alla delar,
 Ekonomiskt - skapar varde och arbetstillfallen

» Socialt - bidrar till livskvalitet och lokalsamhalle
* Miljomassigt - bevarar natur och resurser

Hallbar turismutveckling handlar inte nédvandigtvis om att minska turism
e utan att styra utvecklingen ratt.



Vad ar destinationsutvecklin

Att utveckla platsen - inte bara besoksnaringen.

« Samspel mellan kommun, naringsliv och destination
* Beslut inom samhallsplanering paverkar turismen
» Turismen paverkar platsens utveckling

Fokus:
* Att skapa en fungerande helhet - inte enskilda projekt.

— Negativ
Daligt Snabbt paverkan pa
forvaltad vaxande miljon;
turism- turism- Lokal-

utveckling industri Sarlrhtéllen
otas



The Global Sustainable Touris

Global Sustainable Tourism Council (GSTC) inrattar o
globala hallbarhets standarder med malet att 6ka ku
inom hallbar turism bland offentliga och privata intre

 Grundades av:
UNEP, UNWTO, the UN Foundation och the Rainfore

stod fran olika FN organ och bevarandeorganisatio
 GSTC skapades av och stottades av FN-systemet,

separat, fristaende, icke-vinstdrivande organisation



GSTC:s globala standard och grundkriterier

« GSTC har definierat en global standard for hallbar
turismutveckling och underlattar darmed certifiering av hallbar

turism; ett gemensamt sprak for att framja hallbar turism.

e Kriterierna ar minimikrav for turismforetag och destinationer for
att skydda och bibehalla naturliga och kulturella resurser och for
att sakerstalla att turismen uppfyller sin potential som ett verktyg

for bevarande och fattigdomsbekampning.

e Att bidra till att skapa en battre plats att bo, leva och verka pa.



GSTC Standards

Five sets of GSTC Standards have bee

GSTC Hotel GSTC Tour GSTC Destinations] G
Standard Operator Standard

(2008, 2012, Standard (2013, 2019)

2016, 2025) (2008, 2012,

2016, 2025)




Varfor denna analys genomf

» Sakerstalla att besoksnaringens utveckling s
langsiktiga attraktivitet

« Skapa battre samspel mellan kommun, regio
* Ga fran enskilda initiativ till ett mer samman

Analysen ska skapa en gemensam nulagesbild
beslutsunderlag.



Turism ar en samhallsfraga

Turism ar en integrerad del av samhallsstrukturen - inte
* Anvander samma infrastruktur och service som in
» Paverkar natur- och kulturmiljoer

» Paverkar attraktivitet, inflyttning och livskvalitet

* Beslut i samhallsplanering paverkar turism - och

En battre plats att bo pa blir ocksa en battre plats att




Vad analysen ar - och inte ¢

Ar: strukturerad hallbarhetsanalys och strategiskt beslu

Ar: ett satt att samla och strukturera befintligt arbete

Ar: gemensam referensram for dialog

Ar inte: handlingsplan

Ar inte: certifiering

Ar inte: fardigt atgardsprogram




Metod och underlag

Flera perspektiv vags samman.
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e Kompletterande intervjuer
e Rundabordssamtal B R

 Strukturerat enligt GSTC:s destinationsramverk"*;4%533"} o

Underlag vags samman pragmatiskt - inte statistiskt generaliserande.



Processen i arbetet

GA
Rap

Dokumentinsamling Destinationsinventering

Infomote Foretagsenkat Rundabordssamta

“Processen ar lika viktig som resultatet. Den ar utformad for a
dialog och ge ett underlag som faktiskt gar att anvanda.”



Rundabordssamtalets roll

Syftet med detta mote ar att:
 Komplettera dokumentanalysen
* Fanga arbete som inte syns i dokument
» Forsta hur samverkan fungerar i praktiken

» Fanga olika perspektiv innan analysen slutfors

Detta ar inte en workshop - utan ett strukturerat samtal f

synpunkter.




Fragor vi vill belysa tillsam

Hur fungerar samverkan mellan olika aktorer id

Vilka arbetssatt fungerar val?

Var uppstar hinder eller otydlighet?

Finns arbete eller initiativ som inte syns i dokum

Vilka fragor ar viktigast att ta vidare framat?




Tackning av styrdokument per kriterium

Diagrammet visar antal primara och
sekundara dokument per kriterium

Tolkning:
* Grona omraden: Stark tackning och
etablerad struktur

* Gula omraden: Delvis tackning -
utvecklingspotential

« R6da omraden: Saknar eller har mycket
begransat underlag

Viktigt:
 Avsaknad av dokument innebar inte att
arbete saknas,

 utan att struktur, uppfoljning eller
tydlighet behover starkas.

* Manga dokument innebér inte per
automatik stark styrning. Det avgorande

ar hur de anvands, fOljs upp och
omsatts i praktiken.
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Foretagens perspektiv - vad
enhkaten?

Overgripande bild Utmaningar
* Turismen upplevs som tydligt positiv for lokal ekonomi och * Lag kdnnedom om
utveckling

* Begransad delakti
« Det finns en vilja att arbeta med hallbarhet, men arbetet ar ofta

informellt » Otydlighet kring:

e ansvarsfordelni
e vilket stod som f
e hur arbetet han

« Stor variation i kunskap, engagemang och foérutsattningar mellan
foretag

Styrkor Aterkommande ménst

* Stark upplevd lokal nytta av turismen . Méanga svarbl e

* Turismen bidrar till att starka och bevara kultur och platsidentitet .
* Indikerar ett gap me

* Existerande samverkan fungerar i vissa sammanhang (t.ex. + det arbete som
evenemang) « och hur det upp




GSTC Destination

Hallbar Destinationsle




Ansvar for destinationsforvait

Detta kriterium handlar om hur arbetet med destination
organiseras och samordnas.

Det handlar inte enbart om turismens utveckling utan o
offentlig sektor, naringsliv och civilsamhalle - tillsamma
langsiktigt hallbar utveckling av platsen.

Ett tydligt och fungerande samspel mellan olika roller oc
forutsattning for att strategier, uppfoljning och atgarder

praktiken. Kriteriet har darfor koppling till flera andra del
inriktning uppfoljning och rapportering, samverkan samt
och utveckling over tid.

Hallbar destinationsutveckling handlar ytterst om att ska
bo, leva och verka pa, vilket ocksa gor den battre att bes




Ansvar for destinationsforva

* Hur upplever ni att ansvaret for
destinationens utveckling ar
organiserat idag?

* Ar det tydligt vem som leder och
samordnar arbetet?

* Hur fungerar samarbetet mellan
kommun,
destinationsorganisation och
region?

* Finns det omraden dar ansvar
eller mandat ar otydliga?

e Vad fun%erar bra i dagens
struktur




Strategi och handlingsplan fo
destinationsforvaltning

Detta kriterium handlar om om destinationen har en gemens

handlingsplan for sin utveckling och hur denna ar kopplad till
samhallsutveckling.

En hallbar destinationsstrategi handlar inte enbart om turis

relaterar till naringslivsutveckling, samhallsplanering, kultur,
Invanarna.

En destinationsstrategi fungerar som ett gemensamt ramver
» satta mal for utvecklingen

e prioritera insatser
* skapa samsyn mellan aktorer
* mojliggdra uppfoljning

Kriteriet har nara koppling till ansvar och organisering, uppfo
samt samverkan mellan aktorer.




Hur integreras turism | strate

planering?

Turismspecifika dokument:
» BesoOksnaringsstrategi Hoga Kusten
* Handlingsplan besoksnaring
* Aktiviteter till handlingsplan
» — Tydlig riktning och konkreta atgarder

Sektorspecifika program:
* Friluftsliv, Naturvard, Kultur, Naringsliv, Transport
* — Turism namns men ar inte styrande

Overgripande styrning:

« OP2040, RUS, Tillvaxtstrategi
 — Turism ar indirekt eller svagt integrerad

Observation:

 Turism drivs framst i separata dokument - inte
integrerat i hela styrkedjan




Vad innebar detta i praktiken?

Det finns flera styrande dokument:

* Oversiktsplan (OP)

* Regional utvecklingsstrategi (RUS)
* Besoksnaringsstrategi

* Tillvaxt- och naringslivsarbete

Samtidigt ar utvecklingen nara kopplad till:
 attraktivitet

* inflyttning

* livskraftiga lokalsamhallen

Diskussionsfra

* Hanger dess
- eller ar de

o Arturism int
attraktivitet o

* Finns en gen
turism ska bi

BesOksnaringe
baraom den a



Fran strategi till genomforan

* Finns en tydlig gemensam * Hur anvan
= L kvar?
* Hur anvands strategin i det L
dagliga arbetet? * Hur foljs a
» Hur kopplas den till andr * FinnS
ur kopplas den till andra - LU
processer |

kommunen/regionen?




Overvakning och rapportering

Detta kriterium handlar om hur destinationen foljer upp
effekter av turism overvakas over tid.

Det handlar bade om ekonomiska, sociala, kulturella oc
och om hur kunskap anvands for att fatta beslut och ut
ett hallbart satt.

Fokus ligger pa transparens, larande och majligheten at
s’g{?d | beslut och prioriteringar. Rapportering och komm
all.

skapa overblick over utvecklingen

mojliggdra uppfoljning av mal

starka dialog med aktorer

bygga trovardighet i hallbarhetsarbetet

Kriteriet har koppling till strategisk inriktning, indikatore
intressentengagemang.




Overvakning och rapporterin

* Hur foljs utvecklingen av
hallbarhetsarbetet upp idag?

* Finns det en specifik uppfoljning
av besoksnaringens utveckling?

* Vilken statistik eller kunskap
anvands i arbetet?

* Upplever ni att det finns tillracklig
kunskap om turismens effekter
pa platsen?

* Hur anvands uppfoljningen |
planering och prioritering?

* Finns det nagot som borde foljas
upp battre framover?




Foretagsengagemang och
hallbarhetsstandarder

Detta kriterium handlar om hur destinationen arbetar tillsammans
besdksnaringen for att starka hallbarhetsarbetet.

Det innebar att informera, stodja och uppmuntra foretag att arbeta
verksamhet, samt att framja anvandningen av erkanda hallbarhets

En hallbar destination bygger i stor utstrackning pa att foretagen p
verksamhet i en mer hallbar riktning.

Ett aktivt foretagsengagemang ar centralt for att:
e omsatta strategier i praktiken

» starka foretagens kapacitet inom hallbarhet
» skapa matbar utveckling over tid

Kriteriet har koppling till strategisk inriktning, rapportering samt fle
socioekonomisk utveckling och miljomassig hallbarhet, dar foretag



Foretagsengagemang och
hallbarhetsstandarder

* Hur arbetar destinationen idag med att
stodja foretag i deras
hallbarhetsarbete?

* Finns det forum eller natverk dar
hallbarhetsfragor diskuteras
tilsammans med foretagen?

. UFplqver foretagen att det finns tillgang
til] stod eller radgivning |
hallbarhetsfragor?

* Hur ser ni pa arbetet med certifieringar
eller andra hallbarhetsstandarder?

* Finns det mojligheter att starka
samarbetet kring hallbar utveckling
inom naringen?




Invanarengagemang och feedback

Detta kriterium handlar om hur invanare involveras i utvecklingen av
destinationen och hur deras perspektiv tas tillvara.

Turism paverkar lokalsamhallet pa manga satt, och hallbar
destinationsutveckling forutsatter att invanarnas erfarenheter,
synpunkter och behov inkluderas i planering och beslutsfattande.

Ett fungerande invanarengagemang ar viktigt for att:

* skapa lokal forankring
* identifiera mojligheter och utmaningar
» sakerstalla social hallbarhet



Invanarengagemang och feedback

e Pa vilka satt involveras invanare i
fragor som ror turismens
utveckling?

* Finns det forum eller processer
dar invanare kan lamna
synpunkter?

* Hur fangas lokalsamhallets
upplevelse av turismen upp idag?

* Finns det exempel dar invanarnas
synpunkter har lett till
forandringar?

* Hur kan dialogen med invanarna
starkas framover?



Besokarnas engagemang oc

Detta kriterium handlar om hur
destinationen samlar in och
anvander besokarnas erfarenheter
och synpunkter.

Besokarnas upplevelser ger viktig
kunskap om hur destinationen
fungerar och hur den kan
utvecklas.

Det handlar ocksa om att informera
besoOkare om hallbarhetsfragor och
hur de sjalva kan bidra till ett
ansvarsfullt resande.




Besokarnas engagemang oc

* Hur samlas besokarnas :
synpunkter och upplevelser in
idag?

* Vilken typ av feedback far man
fran besokare?

* Hur anvands denna information i
utvecklingen av destinationen?

* Informeras besokare om hur de
kan bidra till en mer hallbar
destination?

* Finns det exempel dar
besokarnas feedback lett till
forandringar?




Marknadsforing och informa

Detta kriterium handlar om hur
destinationen kommunicerar och
marknadsfor sig sjalv.
Marknadsforingen bor ge en
korrekt och balanserad bild av
destinationen och samtidigt
spegla platsens varderingar kring
hallbar utveckling, respekt for
natur, kultur och lokalsamhalle.




Marknadsforing och informa

* Hur arbetar destinationen med att
kommunicera hallbarhetsfragor
till besokare?

* Upplever ni att marknadsforingen
er en rattvis bild av
estinationen?

* Hur involveras lokala aktorer |
kommunikationen?

* Finns det riktlinjer for hur
destinationen ska kommunicera
hallbarhet?

* Hur kan kommunikationen bidra
till ett mer ansvarsfullt resande?




Hantering av besoksvolymer

Detta kriterium handlar om hur
destinationen planerar for och
hanterar besoksfloden over tid
och rum. Syftet ar att skapa en
balans mellan besoksnaringens
utveckling och hansyn till
lokalsamhalle, natur- och
kulturmiljoer. Destinationen ska
arbeta med att forsta, folja upp
och vid behov styra besoksfloden
over tid och plats.




Hantering av besoksvolymer

* Hur upplever ni utvecklingen av
besoksfloden i destinationen?

* Finns det platser eller perioder
dar belastningen ar sarskilt stor?

* Hur arbetar man idag med att
sprida besok over tid och plats?

 Finns det atgarder for att hantera
negativa effekter av turism?

 Hur kan balansen mellan
utveckling och hansyn till platsen
starkas?




Planbestammelser och
exploateringskontroll

Detta kriterium handlar om hur
planering och utveckling av
destinationen styrs genom
policys, riktlinjer och regelverk.
Det galler exempelvis
markanvandning, byggnation,
exploatering och hur nya
turismanlaggningar utvecklas pa
ett satt som tar hansyn till miljo,
samhalle och kultur.




Planbestammelser och
exploateringskontroll

* Hur integreras turismens utveckling i
kommunens planering?

* Finns det riktlinjer for hur
turismrelaterad exploatering ska
ske?

* Hur bedoms effekter av ny utveckling
pa lokalsamhalle och milj6?

 Hur involveras olika aktorer i
planeringsprocesser?

* Finns det omraden dar
planeringsprocessen kan utvecklas?




Anpassning till klimatforandringar

Detta kriterium handlar om hur
destinationen identifierar och
hanterar risker och mojligheter
kopplade till klimatforandringar.
Klimatforandringar paverkar
bade naturmiljoer, infrastruktur
och besoksmonster, vilket gor
kKlimatanpassning till en viktig del
av destinationens langsiktiga
utveckling.




Anpassning till klimatforandringar

* Hur paverkar klimatforandringar
destinationen idag eller
framover?

* Finns det arbete kring _
Klimatanpassning kopplat till
turism?

* Hur hanteras klimatrelaterade
risker i planering och utveckling?

* Finns det initiativ for att starka
destinationens

klimatanpassning?
 Hur kan arbetet utvecklas framat?



Risk- och krishantering

Detta kriterium handlar om hur
destinationen forbereder sig for
risker, kriser och ovantade
handelser. Det kan handla om
naturhandelser, sakerhetsfragor,
pandemier eller andra
situationer som paverkar
destinationen och
besoksnaringen.




Risk- och krishantering

 Finns det etablerade rutiner for
att hantera kriser som paverkar
besoksnaringen?

* Hur samordnas arbetet mellan
olika aktorer vid en kris?

* Finns det kommunikationskanaler
for att na foretag och besokare
vid kriser?

* Har tidigare handelser lett till
lardomar eller forandringar |
arbetet?

* Finns det behov av att utveckla
beredskapen framover?




GSTC Destination

Socioekonomisk Hallb




Matning av turismens ekono
betydelse

For att kunna fatta valgrundade
beslut behover destinationen
forsta turismens ekonomiska
betydelse. Det handlar inte bara
om antal besokare, utan ocksa
om besokarnas konsumtion,
sysselsattning, investeringar och
hur nyttan av turismen fordelas i
den lokala ekonomin.




Matning av turismens ekono
betydelse

* Vilken statistik kring turismens
ekonomiska betydelse anvander ni
idag i ert arbete?

* Finns det analyser eller rapporter
som visar turismens ekonomiska
bidrag till kommunen eller
destinationen?

 Hur anvands denna kunskap i beslut
om utveckling och investeringar?

* Finns det aspekter av turismens
ekonomiska effekter som ni upplever
att vi saknar kunskap om idag?




Anstandiga arbetsvillkor och
karriarmojligheter

Turismen skapar arbetstillfallen
och karriarmojligheter, men det
ar viktigt att dessa arbeten
erbjuder goda arbetsvillkor,
utvecklingsmaojligheter och en
trygg arbetsmiljo. Detta handlar
bade om kompetensforsorjning
och om att sakerstalla att
turismen bidrar till hallbara
arbetsliv.




Anstandiga arbetsvillkor och
karriarmojligheter

* Hur ser ni pa
kompetensforsorjningen inom
besoksnaringen idag?

* Finns det utbildningar eller
initiativ som starker
karriarmojligheter inom turism?

* Hur arbetar foretag i
destinationen med arbetsvillkor
och arbetsmiljo?

* Finns det utmaningar kring
rekrytering, sasongsarbete eller
kompetens?




Stod till lokala entreprenorer och rattvis
handel

En viktig del av hallbar
destinationsutveckling ar att
turismens intakter stannar i den
lokala ekonomin.

Detta kan ske genom att lokala
foretag, producenter och kreativa
naringar ges mojlighet att bli en
del av turismens vardekedja.



Stod till lokala entreprenorer och rattvis
handel

 Hur upplever ni att turismens
intakter idag kommer lokala
foretag till del?

 Finns det initiativ som starker
samarbetet mellan turism och
lokala producenter?

* Hur synliggors lokala produkter
och upplevelser for besokare?

* Finns det hinder som gor det
svart for lokala foretag att bli en
del av turismens vardekedja?



Stod till lokalsamhallet

Turism kan bidra till
lokalsamhallet pa manga satt, till
exempel genom lokala projekt,
Initiativ och samarbeten.
Samtidigt behover detta ske pa
ett ansvarsfullt satt som starker
lokalsamhallet och inte skapar
negativa effekter.




Stod till lokalsamhallet

* Finns det initiativ dar
turismforetag bidrar till

loka

e Hur
till p

samhallet?

kan besokare bidra positivt
atsen de besoker?

* Finns det projekt eller initiativ
dar turismen redan idag starker
lokalsamhallet?




Forebyggande av exploaterin
diskriminering

Hallbar turismutveckling
forutsatter respekt for manskliga
rattigheter. Det innebar att
destinationen aktivt arbetar for
att forebygga exploatering,
diskriminering och trakasserier,
samt att dessa fragor
kommuniceras och foljs upp.




Forebyggande av exploaterin
diskriminering

* Hur uppmarksammas fragor om
manskliga rattigheter inom
besoksnaringen har?

* Finns det riktlinjer eller initiativ
som adresserar exploatering eller
diskriminering kopplat till turism?

* Hur kan foretag och
organisationer inom turism bidra
till att forebygga dessa fragor?

* Finns det samarbeten med
exempelvis polis, sociala
myndigheter eller civilsamhalle?




Egendoms- och nyttjanderatt

Turismens utveckling paverkar
ibland markanvandning och
tillgang till natur- och
kulturresurser. Det ar darfor
viktigt att lagar och principer
Kring aganderatt, nyttjanderatt
och samrad respekteras.



Egendoms- och nyttjanderatt

* Finns det exempel dar turismens
utveckling paverkat
markanvandning eller lokala
resurser?

* Hur fungerar dialogen mellan
turismaktorer, markagare och
andra intressen?

* Finns det konflikter eller
utmaningar kopplat till
anvandning av natur- eller
kulturmiljoer?

* Hur hanteras dessa fragor i
planering och utveckling?



Trygghet och sakerhet

Destinationen behover
sakerstalla att bade besokare
och invanare kanner sig trygga.
Detta handlar om allt fran
sakerhet och halsa till beredskap
for incidenter och kriser.




Trygghet och sakerhet

* Hur upplever ni tryggheten |
destinationen idag, bade for
invanare och besokare?

* Finns det specifika
sakerhetsfragor kopplade till
turism eller besoksplatser?

* Hur fungerar samarbetet mellan
olika aktorer kring sakerhet?

* Finns det situationer eller platser
dar sakerheten behover starkas?




Tillganglighet for alla

En hallbar destination ska vara
tillganglig for alla, sa langt det ar
mojligt. Det innebar att platser,
upplevelser och information
utformas sa att manniskor med
olika behov kan ta del av dem.




Tillganglighet for alla

 Hur arbetar destinationen med
tillganglighet idag?

* Finns det exempel pa
besoksmal eller upplevelser
som arbetar aktivt med
tillganglighet?

* Finns det hinder som gor det
svart att forbattra
tillgangligheten?

* Hur kommuniceras information
om tillganglighet till besokare?




GSTC Destination

Kulturell Hallbarh




Skydd av kulturella tillganga

Kulturella tillgangar - sasom
byggnader, miljoer och landskap
- ar en viktig del av platsens
identitet. Hallbar
destinationsutveckling handlar
om hur dessa varden bevaras,
anvands och utvecklas over tid, i
balans mellan skydd och
anvandning.




Skydd av kulturella tillganga

* Hur arbetar ni idag med att
identifiera och prioritera
kulturmiljoer och kulturarv?

* Finns det kopplingar mellan
turism och bevarande av
kulturarv?

 Hur finansieras och prioriteras
iInsatser for bevarande?

* Finns det risker kopplat till
slitage eller utveckling?




Kulturella foremal

Hantering av historiska och
kulturella foremal kraver tydliga
regelverk och ansvar. Turismen
kan bade bidra till att synliggdra
kulturarv och innebara risker om
nantering och kommunikation
inte ar tydlig.




Kulturella foremal

 Hur sakerstalls korrekt
nantering av kulturella och
nistoriska foremal?

* Ar dessa fragor tydliga for
aktorer inom besoksnaringen?

 Finns det behov av okad
Information till besokare?

* Har ni upplevt utmaningar
kopplat till detta?




Immateriellt kulturarv

Immateriellt kulturarv - sasom
traditioner, berattelser, musik

och mat - ar ofta det som

skapar platsens sjal. Hallbar

turism handlar om att lyfta c
pa ett satt som ar respektfu

och som gynnar lokalsamha

etta
It
let.




Immateriellt kulturarv

* Vilka lokala kulturuttryck ar
viktiga for platsens identitet?

* Hur synliggors dessa i turismen
idag?

 Hur involveras lokalsamhallet |
detta arbete?

* Finns det risk att kultur
forenklas eller
kommersialiseras pa ett
problematiskt satt?




Lokalsamhallets tiligang till
kulturomraden

Turismens utveckling far inte
begransa lokalbefolkningens
tillgang till viktiga natur- och
kulturomraden. En balans
behover finnas mellan besokare
och invanare.




Lokalsamhallets tiligang till
kulturomraden

* Finns det platser dar turismen
paverkar lokalbefolkningens
tillgang?

 Hur hanteras konflikter mellan
olika intressen?

* Finns det exempel dar tillgang
har behovt aterstallas eller
skyddas?

e Hur fors dialog med
lokalsamhallet i dessa fragor?




Immateriella rattigheter och
aganderatt

Nar kultur anvands i turism
behover det ske med respekt for
de individer och samhallen som
bar den. Det handlar om
rattigheter, inflytande och vem
som far ta del av vardet som
skapas.




Immateriella rattigheter och
aganderatt

* Hur sakerstalls att lokal kultur
anvands pa ett respektfullt
satt?

* Vem ager berattelsen om
platsen?

* Finns det risker kopplat till
exploatering av kultur?

 Hur kan lokalsamhallet fa
storre inflytande?




Besokshantering pa kulturpl

Vissa kulturplatser ar sarskilt
kansliga och kraver aktiv
hantering av besokare for att

undvika slitage och negativa
effekter.




Besokshantering pa kulturpl

* Finns det platser dar
besokstrycket ar en utmaning?

* Hur arbetar ni idag med att
styra besoksfloden?

* Finns det riktlinjer for besokare,
guider eller arrangorer?

* Behovs fler verktyg eller
insatser?




Tolkning av besoksmal

Hur vi berattar om en plats
paverkar hur den forstas och
upplevs. Tolkning handlar om att
skapa forstaelse for platsens
varden, historia och sarbarhet.



Tolkning av besoksmal

 Hur berattar vi om platsen
idag?

* Finns det material som lyfter
bade varden och sarbarhet?

e Hur involveras lokalsamhallet i
berattelsen?

 Finns det behov av att utveckla
detta?



GSTC Destination

Miljomassig Hallbar




Skydd av kansliga miljoer

Destinationens naturmiljoer ar
en central tillgang - bade for
livskvalitet och
besoksupplevelse. Hallbar
destinationsutveckling handlar
om att sakerstalla att dessa
miljoer skyddas, anvands
ansvarsfullt och bevaras over tid.




Skydd av kansliga miljoer

* Vilka miljoer ser vi som sarskilt
kansliga i Harnosand?

* Finns det platser dar turism
paverkar dessa miljoer idag?

e Hur arbetar vi med att
balansera tillganglighet och
skydd?




Besokshantering i naturomr

Hur besokare ror sig och
anvander naturen paverkar bade
upplevelsen och miljon. Att styra
floden och minska slitage ar
centralt i hallbar
destinationsutveckling.




Besokshantering i naturomr

* Finns det platser dar
besokstrycket ar hogt eller
okande?

* Hur arbetar vi idag med att
styra besokare i naturen?

* Finns det behov av tydligare
riktlinjer eller atgarder?




Ansvarsfull interaktion med vilda djur

Interaktion med vilda djur kraver
tydliga ramar for att sakerstalla
att aktiviteter inte paverkar
djurens beteende, valfard eller
langsiktiga Overlevnad. Detta
handlar inte bara om turism,
utan om hur vi som samhalle
forhaller oss till naturen.



Ansvarsfull interaktion med vilda djur

* Forekommer organiserad eller
spontan interaktion med vilda
djur i destinationen?

* Finns tydliga riktlinjer for vad
som ar acceptabelt beteende?

* Hur sakerstalls att aktorer och
besokare agerar ansvarsfullt?



Artutnyttjande och djurvalfa

All anvandning av djur inom
turism - vilda eller
domesticerade - ska ske med
respekt for djurvalfard och inom

ramen for lagstiftning och etiska
riktlinjer.




Artutnyttjande och djurvalfa

 Forekommer djur |
turismrelaterade aktiviteter |
destinationen?

* Hur sakerstalls djurvalfard i
dessa sammanhang?

* Finns risker kopplade till
handel med eller exponering av
arter?




Energibesparing

Energianvandning ar en central
fraga for bade klimatpaverkan
och resurseffektivitet. Har
handlar det om att ga fran
ambition till faktisk forandring i
bade offentlig och privat
verksamhet.




Energibesparing

* Finns det tydliga energimal som
inkluderar besoksnaringen?

» Arbetar foretag aktivt med att
mata och minska
energianvandning?

 Finns incitament eller
stodstrukturer?




Hallbar vattenférvaltning

Vatten ar en Kritisk resurs, och
turism kan paverka bade tillgang
och anvandning. Hallbar
vattenforvaltning kraver bade
kontroll och medvetenhet.




Hallbar vattenférvaltning

* Finns det omraden eller
perioder med Okad
vattenbelastning?

* Hur paverkar turism
vattenanvandningen lokalt?

* Finns behov av tydligare
styrning eller uppfoljning?




Vattenkvalitet

God vattenkvalitet ar avgorande
for halsa, natur och upplevelse.
Transparens och uppfoljning ar

centralt.




Vattenkvalitet

e Hur tillganglig ar information
om vattenkvalitet?

* Finns koppling till
besoksplatser och upplevelser?

e Hur hanteras avvikelser?




Avioppsvatten

Hantering av avloppsvatten ar en
grundforutsattning for att skydda
miljo och halsa, sarskilt vid okad
belastning.



Avloppsvatten

* Finns kapacitetsutmaningar
kopplat till besokstryck?

e Hur sakerstalls efterlevnad hos
aktorer?

* Finns behov av utveckling av
gemensamma losningar?



Avfallshantering

Avfall ar en av de mest synliga
effekterna av turism. Har handlar

det om att ga fran hantering till
minimering.




Avfallshantering

* Var uppstar de storsta
avfallsflodena kopplat till
besokare?

* Finns initiativ kring minskning
av engangsartiklar?

 Hur arbetar vi med
beteendeforandring?




Vaxthusgasutslapp och begrz
klimatforandringar

Klimatpaverkan ar en av de
storsta systemfragorna. Har
kravs tydliga mal, uppfoéljning och
konkreta atgarder.




Vaxthusgasutslapp och begrz
klimatforandringar

* Hur stor del av klimatpaverkan
ar kopplad till turism?

* Finns riktade insatser mot
besoOksnaringen?

* Hur arbetar vi med matning och
uppfoljning?




Transporter med lag miljopa

Transporter ar ofta den storsta
klimatpaverkan kopplad till
turism. Har kravs bade
systemlosningar och
beteendeforandring.




Transporter med lag miljopa

e Hur reser besokare till och
iInom destinationen?

* Finns attraktiva alternativ till
bil?

* Hur kan vi paverka beteenden?




Ljus- och bullerfororeningar

Ljus och buller paverkar bade
manniskor och naturmiljoer. Det
ar en fraga som ofta gloms bort
men blir allt mer relevant.



Ljus- och bullerfororeningar

* Finns upplevda problem
kopplat till buller eller ljus?

e Hur paverkar evenemang och
besoksfloden detta?

* Finns behov av tydligare
riktlinjer eller uppfoljning?




Slutord

Vad har vi missa



Vad anser ni ar av e
att jag tar med mig i
med Harnosan

Nagra sista tankar och rekommendatio
understryka?



Q&A



Contact me

Phone:
E-mail:
Web:
LinkediIn:

Fair Travel

Jeppe Klockareson
Enbarsvagen 8

SE-193 34 Sigtuna, Sweden
+46 709 707919
jeppe@fair-travel.se
www.fair-travel.se
linkedin.com/jeppe-klockareson
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