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§ 1 Dnr 27716  

Val av justerare 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 
att utse Margareta Tjärnlund (M) att justera protokollet, samt 
att protokollet justeras den 29 januari 2024 klockan 13:00.                           
______                                                                         
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§ 2 Dnr 27718  

Godkännande av dagordning 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 
att godkänna dagordningen för dagens sammanträde.                                      

Bakgrund 
Ordförande går igenom upprättad dagordning.                               

Beslutsunderlag 
Socialförvaltningen, dagordning 2024-01-20.                            
______                                                                                   
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§ 3 Dnr 2023-000184 1.1.3.1 

Informationsärenden 2024 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 
att tacka för informationen och lägga den till handlingarna.                        

Bakgrund 
Socialnämnden har fått ta del av följande informationspunkter: 
Informationsföredragning om ärende Verksamhetsplan 2024 – 
Socialförvaltningens ledningsgrupp och controller. 
Frågor och svar om ärende Överflyttning av städinsatser inom Hemtjänsten 
till Arbetslivsförvaltningen – Maritha Nordin, verksamhetschef. 
Information om Preliminär ekonomisk rapport 2023 – Mats Collin, 
förvaltningschef. 
Information om HälSam - Missbruksplan – Camilla Carpholt, 
Utvecklingssamordnare: Missbruk, beroende och psykisk hälsa 
Kommunförbundet Västernorrland. 
Frågor och svar om ärende Ramavtal för externa placeringar inom 
Funktionsstöd – Sandra Danielsson, boendekoordinator. 
Information om Familjerådgivningen – Akram Heidari, verksamhetschef. 
Informationsföredragning om ärende Avtal med Utfallsfonden kring 
förebyggande och hälsofrämjande arbete riktat mot äldre – Mats Collin, 
förvaltningschef. 
Mats Collin, förvaltningschef informerade om följande: 

• Möte med Samhall om det finns områden där förvaltningen kan 
använda sig utav dem. Ex. Fixartjänster, flytthjälp m.m. 

• Lokalgruppsmöte den 17 januari, om pågående projekt. 

Krister Mc Carthy (S), ordförande Socialnämnden, informerade om följande: 

• Intervjuad av KPMG den 24 januari gällande granskning av 
hemtjänsten. 

• Pågående rekrytering av socialchef. 

• Möte på Café Trädgårn – Uppmaning om att gärna gå dit och fika!                                                      
______                                                                  
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§ 4 Dnr 2023-000204 1.1.3.1 

Verksamhetsplan 2024 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 
att fastställa förslaget till Verksamhetsplan 2024,  
att fastställa nivåerna för hemtjänstpengen,  
att godkänna förslaget på Internkontrollplan 2024, samt 
att delge kommunstyrelsen och kommunfullmäktige socialnämndens 
verksamhetsplan.                                                          

Yrkanden 
Majoriteten yrkar bifall till socialförvaltningens förslag. 
Oppositionen Moderaterna, Centerpartiet och Sverigedemokraterna yrkar på 
återremiss av ärendet i sin helhet, då delar av planerad verksamhet och 
händelser är ofinansierade i socialnämndens budget. Verksamhetsplanen 
behöver ge en realistisk och verklighetsförankrad plan för möjlig verksamhet 
inom tilldelad ram och tydligt prioritera satsningar för verksamhetsåret. Vi 
kan inte bifalla en verksamhetsplan som inte till fullo är finansierad.      

Propositionsordning 
Ordförande finner att det finns två förslag till beslut, liggande förslag, samt 
förslag om återremiss. 
Ordförande frågar om socialnämnden om ärendet ska avgöras idag. 
Ordförande frågar om socialnämnden om ärendet ska återremitteras. 
Ordförande finner att socialnämnden har beslutat att ärendet ska avgöras 
idag.         

Reservation 
Oppositionen Moderaterna, Centerpartiet, Liberalerna och 
Sverigedemokraterna reserverar sig mot beslutet. Vi har hela tiden varit 
medveten om personalbehovet, det vill säga att höja grundbemanningen, 
samt minimera delade turer och helst ta bort dem. Heltid är redan infört som 
norm. Därför ser vi positivt på att majoriteten också förändrat sin syn sedan 
verksamhetsplan 2023. Att öka med ett antal av 100 nya tjänster ser vi inte är 
verklighetsförankrat inom tilldelad budget. Oppositionen har vid flertal 
tillfällen lyft frågan om arbetsmiljön vid våra nämndsmöten.  
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§ 4, Forts. 
Satsningen på förebyggande arbete med bland annat stöd av utfallsfonden är 
mycket positivt. Vi kan inte bifalla en verksamhetsplan som inte till fullo är 
finansierad inom den tilldelade budget vi fått av kommunfullmäktige.                

Bakgrund 
Verksamhetsplanen är en beskrivning av den verksamhet, inklusive 
förändringar, som nämnden planerar att driva det kommande året. Nämnden 
beslutade i oktober om mål, nyckelaktiviteter och indikatorer vilka 
konkretiserar hur kommunfullmäktiges inriktningar ska uppnås. Budgeten 
fastslår de ekonomiska ramarna för det kommande året och ligger till grund 
för verksamhetsplanen då det ska finnas täckning inom budget för den 
verksamhet som planeras. Ett antal viktiga förändringar lyfts fram i 
verksamhetsplanen, några av dem är följande. 
Ett nytt verksamhetsområde inrättas för stöd och förebyggande insatser i 
syfte att bidra till att äldre klarar sig själva längre utan behov av hemtjänst 
eller särskilt boende. Ett omfattande utvecklingsarbete kommer att bedrivas 
inom det område med ekonomiskt stöd av Utfallsfonden samt forskare 
kopplade till arbetet. Nuvarande Anhörigstöd, Biståndsenhet samt vissa 
andra tjänster flyttas till denna verksamhet.  
Inom särskilt boende för äldre och funktionshindrade planeras en viss ökning 
av grundbemanningen. Medel avsätts för att kunna genomföra pilotprojekt 
kring möjligheterna att minska ofrivilligt delade turer inom vård och 
omsorgsverksamheterna.   
Utifrån att hemtjänsten är en verksamhet som varierar mycket, ibland från 
dag till dag, planeras att bemanningen skall utgå från den sk 80 - 20 
principen, dvs den fasta bemanningen skall täcka 80 % av beräknat behov. 
Eventuellt behov utöver det ska kunna hämtas från personalpool/resursenhet, 
och i undantagsfall i form av timvikarier.  
Funktionsstöds dagliga verksamhet får uppdrag att effektivisera 
utnyttjandegraden av lokalerna för att därigenom kunna verkställa beviljade 
beslut för de knappa 20-tal personer som väntar på att få sitt beslut 
tillgodosett. Den påbörjade omstruktureringen av grupp- och servicebostäder 
fullföljs samt ett nytt gruppboende startas.  
Inom individ- och familjeomsorgen tillförs medel för ytterligare 
fältarbetartjänst samt viss förstärkning av budgeten för försörjningsstödet.  
Nuvarande utvecklings- och kunskapsstyrningsenhet införlivas i 
verksamhetsområde Internt stöd. Utifrån genomförd analys tillförs även 
förstärkning till Bemannings och planeringsresurserna. Medicinskt ansvarig 
sjuksköterska underställs direkt förvaltningschef.  
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§ 4, Forts. 
I samverkan med Arbetslivsförvaltningen planeras två större ESF projekt i 
syfte att dels förstärka kompetens hos befintlig personal, dels skapa vägar för 
de som idag står långt från arbetsmarknaden att på sikt komma in på arbete 
inom vård och omsorgsområdet.  
En sammanfattning av föreslagna förändringar redovisas i bilagorna 2 och 
3.  
Antal anställda redovisas i bilaga 3.  
Identifierade större eller mindre utredningsbehov redovisas i bilaga 4.  
Förklaring till föreslagen internkontrollplan redovisas i bilaga 6. 
Socialt perspektiv 
Förslaget har ett flertal påverkansområden i det sociala perspektivet. De 
viktigaste är bland annat följande områden: 
För brukare och klienter  
Bildandet av verksamhetsområdet stöd och förebyggande insatser i 
samarbete med utfallsfonden bedöms påtagligt kunna bidra till att äldre 
klarar sig längre själva utan behov av exempelvis särskilt boende. 
Förstärkning för stödjande och förebyggande arbete inom funktionsstöd är 
också en satsning som förbättrar för den enskilde likväl att fler ska beredas 
plats i daglig verksamhet samt uppstart av en ny gruppbostad.  
För barn  
Förslaget att inrätta ytterligare tjänst som fältarbetare gynnar de ungdomar 
som kan få stöd och hjälp av den verksamheten.  
För medarbetare 
Ökad grundbemanning, ökade möjligheter till nära ledarskap, förstärkt 
bemannings- och planeringsenhet är exempel på insatser som gynnar 
medarbetare. Även utbildningssatsning genom mittuniversitet samt ESF 
projekten liksom fortsatta utbildningar via ÄO-lyftet kommer medarbetarna 
tillgodo.  
Avseende internkontrollplanen är det sociala perspektivet att medborgarna 
ska känna sig trygga med att en god internkontroll genomförs för att bedriva 
en effektiv och säker verksamhet. 
Ekologiskt perspektiv 
Förslaget har ingen omfattande inverkan på det ekologiska perspektivet.  
Ekonomiskt och juridiskt perspektiv 
Förslaget innehåller ett mycket ansträngt budgetförslag, och är inte till fullo 
finansierat. Samtidigt ger ambitionen att första linjens chefers skall erhålla 
realistisk budget dessa en möjlighet att klara sin budget, vilket bedöms ge en 
kostnadsreduceraden effekt jämfört kostnaderna mellan 2023 och 2024.  
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§ 4, Forts. 
Effektivisering av lokalutnyttjande är ett annat exempel på kostnadssänkande 
åtgärder.  
Den kraftiga satsningen på förebyggande och hälsofrämjande insatser med 
stöd av Utfallsfonden bedöms ge betydande kostnadsreduceringar om några 
år.  
Avseende internkontrollplanen är det ekonomiska perspektiv att förhindra att 
konsekvenser för den enskilde och för verksamheten uppstår då felaktig 
fakturering sker när ärenden inte avslutas. 
Juridiskt perspektiv är att ytterst stärka rättssäkerheten för den enskilde som 
har beviljats bistånd.                                                                       

Beslutsunderlag 
Socialförvaltningen, tjänsteskrivelse 2024-01-18. 
Socialförvaltningen, Bilaga 1 - Verksamhetsplan 2024. 
Socialförvaltningen, Bilaga 2 - Verksamhetsplan 2024 - Förändringar jmf 
2023. 
Socialförvaltningen, Bilaga 3 - Verksamhetsplan 2024 - 
Personalförändringar. 
Socialförvaltningen, Bilaga 4 - Verksamhetsplan 2024 - Utredningsuppdrag. 
Socialförvaltningen, Bilaga 5 - Internkontrollplan 2024. 
Socialförvaltningen, Bilaga 6 - PM Internkontrollplan 2024. 
Socialförvaltningen, Bilaga 7 – Presentation Verksamhetsplan 2024. 
Protokollsutdrag Socialnämnden 2023-12-20 § 144 Verksamhetsplan 2024.       
______                                                                   
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§ 5 Dnr 2023-000209 1.1.3.1 

Avtal med Utfallsfonden kring förebyggande och 
hälsofrämjande arbete riktat mot äldre 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 
att ställa sig bakom förvaltningens förslag att inleda ett flerårigt samarbete 
med Utfallsfonden kring förebyggande och hälsofrämjande arbete riktat mot 
äldre. 

Socialnämnden föreslår kommunstyrelsen föreslå kommunfullmäktige 
besluta 
att ingå ett flerårigt avtal med Utfallsfonden kring förebyggande och 
hälsofrämjande arbete riktat mot äldre,  
att godkänna framtaget avtalsförslag mellan Härnösands kommun och 
Utfallsfonden, samt  
att uppdra till socialnämnden att underteckna erforderliga avtal. 

Under förutsättning av kommunfullmäktiges beslut, beslutar Socialnämnden   
att uppdra till socialnämndens ordförande att underteckna erforderliga avtal.    

Bakgrund 
Socialnämnden beslutade i december 2023 att uppdra till förvaltningen att 
arbeta vidare med att slutföra ett socialt utfallskontrakt med Utfallsfonden 
och återkomma till socialnämnden i januari 2024 med förslag till beslut.  
Utfallsfonden är en organisation som förvaltar kapital från främst Europeiska 
Investeringsfonden och statliga Saminvest. Utfallsfonden kan med dessa 
pengar finansiera innovativa och preventiva insatser som syftar till att 
förbättra människors hälsa och livssituation. Om insatserna når gemensamt 
satta mål betalar kommunen för resultaten (utfallet). Om insatserna inte är 
lyckosamma kan Utfallsfonden däremot förlora hela eller delar av sin 
finansiering. Utfallsfonden kan möjliggöra finansiering med rörelsekapital så 
att verksamheter kan arbeta under en längre tid innan utfallet blir synligt och 
en ekonomisk effekt uppnås. 
Denna typ av finansiering kallas sociala utfallskontrakt och är ett kraftfullt 
verktyg för att testa nya arbetssätt utan att kommunen själv bär hela den 
ekonomiska risken och för att styra insatser mot tydlig satta mål. 
Utfallsfonden är den första fonden av sitt slag i Sverige, men modellen har 
utvärderats i till exempel England där man kunnat konstatera att  
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§ 5, Forts. 

de direkta besparingarna i den offentliga förvaltningen är ungefär tre gånger 
så stora som det man betalt för utfallen.  
Socialnämnden vill fortsätta utveckla det förebyggande och hälsofrämjande 
arbetet, ett arbete som inte kan "räknas hem" inom loppet av ett budgetår. 
För Härnösand har fokuset lagts på vad som kan göras för att äldre skall 
klara sig själva längre utan att behöva få stöd från hemtjänst eller särskilt 
boende. Samarbetet beräknas pågå de närmaste fem till sju åren. 
Satsningen syftar till att kunna visa vilka förebyggande insatser kommunen 
kan tillhandahålla för att uppnå denna effekt över tid. Det kan handla om 
ökade eller nya möjligheter till fysisk rehabilitering eller förbättring av den 
fysiska förmågan, om ökat stöd till anhöriga, ökad möjlighet till olika 
dagliga verksamheter för fler målgrupper mm. En viktig del kommer vara 
dialogen med de som söker kommunens hjälp, framförallt dialogen första 
gången stöd och hjälp söks (se bilaga 4 bild 1). Satsningen finansieras 
genom omfördelning av resurser samt genom finansiering från 
Utfallsfonden. 
I det kontrakt som föreslås tecknas mellan kommunen och Utfallsfonden 
beskrivs vad syftet är med att göra denna satsning (se Socialt utfallskontrakt 
mellan Härnösands kommun och Utfallsfonden, avsnitt 1). 
Sammanfattningsvis kan syftet anges vara vad kommunen kan göra för att 
möta den förväntade kostnadsökning som förväntas uppstå av en kraftigt 
ökade andelen äldre de kommande åren. SCB beräknar en 30 % ökning av de 
över 80 år fram till 2030. Detta kommer ställa helt nya krav på 
äldreomsorgen med fler äldre som behöver stöd, samtidigt som bemanning 
och finansiering av de ökade kostnaderna kommer vara stora utmaningar för 
kommunerna. Ett långsiktigt arbete för att möta denna utveckling är att 
arbeta förebyggande för målgruppen för att förbättra deras livskvalitet och 
självständighet. Ett sådant arbete bidrar till att hålla tillbaka den förväntade 
kostnadsökningen.  
Om kommunen genom olika former av utökade och nya förebyggande 
insatser för de äldre kan sänka andelen av den äldre befolkningen som 
behöver stöd från äldreomsorgen beräknas kommunen kunna undvika 
kostnader upp mot 60 mnkr om året.  
Utfallsfonden gör ett finansieringsåtagande motsvarande den budget som 
satts av kommunen för de kostnader, utöver vad som annars skulle uppstått, 
som krävs för att genomföra nödvändig organisationsutveckling och 
målgruppsriktade insatser med syfte att nå målen – stärka de äldre och 
minska kommunens kostnader för hemtjänst och SÄBO.  
I steg 1 tillhandahåller Utfallsfonden ett finansieringsåtagande till 
kommunen på ett totalbelopp om 35 mnkr. Avtalet reglerar möjligheten till  
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§ 5, Forts. 
ett steg 2 där parterna kan komma överens i början av 2027 att arbetet varit 
så framgångsrikt att en fortsättning bör ske. Då kan ytterligare 15 mnkr 
tillföras så att det totala beloppet blir 50 mnkr fördelat över 5 år.  
Parterna föreslås enas om några gemensamma utfallsmål enligt följande: 

• Förbättring av övergripande kvalitet i hemtjänst i Härnösands 
kommun 

• Minskat behov av hemtjänst för befolkningen i Härnösands kommun 

• Minskat behov av plats på SÄBO för befolkningen i Härnösands 
kommun.  

Utfallsfonden och kommunen sätter gemensamt de återbetalningsvillkor som 
ska gälla och som ska vara direkt avhängiga av i vilken utsträckning målen 
nås.  
Hur arbete lyckas beräknas mätas mot fyra områden (samtliga möjliga att 
jämföra med riket)  

• Genomsnittligt antal hemtjänsttimmar per hemtjänsttagare och 
månad. 

• Andelen invånare 65+ i ordinärt boende som har hemtjänst.  

• Brukarnas bedömning av hemtjänsten.  

• Andelen invånare 65+ i särskilda boendeformer.  
Kommunen avropar finansiering i takt med att behov uppstår av att utveckla 
insatser. Avrop sker efter att kommunen presenterat en budget för 
kostnaderna vilken sedan också följs upp och avrapporteras.  
Återbetalning knyts främst till realiserade kostnadsbesparingar, men kan 
även knytas till utvalda kvalitetsmått. Principen är att kommunens 
besparingar med råge ska överstiga återbetalningarna till Utfallsfonden. 
Utfallsfonden bär dock i allt väsentligt risken för att målen eventuellt inte 
nås, i vilket fall Utfallsfonden förlorar sina pengar. 
Återbetalning sker därför enligt principen att en större andel av 
kostnadsbesparingarna i början tillfaller fonden, upp tills dess att 
totalbeloppet plus en viss ränta tillkommit fonden. Utöver det sker en 
fördelning av besparingarna enligt en fallande princip där kommunen betalar 
en allt mindre del av besparingarna till fonden upp till ett tak. Fonden 
erhåller en riskpremie om satsningen varit ekonomiskt lyckad. Utöver detta 
belopp tillfaller alla besparingar kommunen.  
(se bilaga 4 bild 2)  
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§ 5, Forts. 
Socialt perspektiv 
Samarbetet med Utfallsfonden har stora möjligheter att ge äldre ett liv där de 
högre upp i åldern kan klara sig själva, eller ha mindre insatser av stöd och 
hjälp. 
Ekologiskt perspektiv 
Förslaget har ingen direkt påverkan på det ekologiska perspektivet. 
Ekonomiskt och juridiskt perspektiv 
Parternas gemensamma bedömning är att det finns en stor potential för att 
både höja kvaliteten i äldreomsorgen, generera besparingar och undvika 
framtida kostnadsökningar. Möjlighet finns att på några års sikt uppnå 
uteblivna kostnadsökningar på upp mot 60 mnkr om året.  

Beslutsunderlag 
Socialt utfallskontrakt mellan Härnösands kommun och Utfallsfonden.    
Bilaga 1 – Definitioner, 2024-01-20. 
Bilaga 2 – Samverkansmodell, 2024-01-20. 
Bilaga 3 – Villkor för återbetalning 2024-01-20. 
Bilaga 4 – Bilaga till tjänsteutlåtande, 2024-01-20.                                       
______                                                                       
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§ 6 Dnr 2024-000005 1.1.3.1 

Ramavtal för externa placeringar inom Funktionsstöd 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 
att ingå ramavtal med de boenden som uppfyllt kraven under perioden den  
1 april 2024 – 31 mars 2028.                                               

Bakgrund 
Socialförvaltningen köper idag platser hos externa företag för brukare med 
psykisk funktionsnedsättning som har beslut om bostad med särskild service 
enligt socialtjänstlagen (SoL). Det görs när lediga lägenheter saknas i det 
boende enligt SoL som finns i Härnösands kommun alternativt när rätt 
kompetens saknas för en specifik problematik. I Härnösands kommun har vi 
idag ett (1) socialpsykiatriskt boende med 23 platser. 
Vid köp av en plats på ett boende utanför ramavtal krävs att nämnden fattar 
beslut om placeringen medan en placering inom ramavtalen endast kräver 
kontakt mellan verkställare och externt boende för att ett avtal skall skrivas. 
Socialt perspektiv 
Även om dygnskostnaden för brukare i externa boenden inte skiljer sig 
mycket från Härnösands kommun är det Socialförvaltningens skyldighet att 
erbjuda brukare som är medborgare i Härnösand boende i hemkommunen. 
Det är därför av vikt att alltid sträva efter att vi har våra boende i Härnösands 
kommun och att vi ständigt jobbar för eventuella hemtagningar så den 
boende får bo i den kommun hen önskar. 
Genom att införa krav på kollektivavtal och drogfrihet i vår 
upphandlingsprocess främjar vi social hållbarhet genom att säkerställa 
anständiga arbetsvillkor och en trygg arbetsmiljö. Detta steg stöder 
arbetsrättigheter och främjar välmående bland våra leverantörers anställda, 
samtidigt som det upprätthåller en drogfri och säker arbetsplats.  
Ärendet kan inte direkt kopplas till barnperspektivet. 
Ekologiskt perspektiv 
Inget direkt ekologiskt perspektiv.  
Ekonomiskt och juridiskt perspektiv 
Det ekonomiska perspektivet handlar om att vi snabbt kan placera en person 
med behov på ett extern boende. Personer med psykiska 
funktionsnedsättningar är en mycket utsatt grupp som riskerar försämrad 
psykisk ohälsa om inte beslut om insats kan verkställas, vilket också leder 
till ökade kostnader både för kommun och landsting.  
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§ 6, Forts. 
Det juridiska perspektivet – Boenden som i upphandlingen lämnar anbud och 
uppfyller alla de ska-krav som ställs är noggrant kontrollerade och 
granskade. Dessa boenden skriver också på avtal där uppsägningstid, 
uppföljningsansvar och pristabeller med olika nivåer står för att säkra en 
trygg placering, både för den boende och för oss som myndighet. Några 
oklarheter gällande villkor skall därför inte finnas vilket i stort eliminerar 
risken för juridiska problem framöver.                                                     

Beslutsunderlag 
Socialförvaltningen, tjänsteskrivelse 2024-01-02. 
Socialförvaltningen, bilaga 1 - Tilldelning och tecknande av ramavtal.           
______                                                                           
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§ 7 Dnr 2023-000100 1.1.3.1 

Överflyttning av städinsatser inom Hemtjänsten till 
Arbetslivsförvaltningen 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 
att socialförvaltningen beviljas förlängt tillstånd till och med sista juni 2024 
att bedriva testverksamheten i samverkan med arbetslivsförvaltningen, 
innebärande att arbetslivsförvaltningen utför städinsatser inom hemtjänsten,  
att senast till socialnämnden i juni 2024 återkomma med förslag om 
utförandet av städinsatser inom hemtjänsten skall överföras till 
arbetslivsförvaltningen från socialförvaltningen, eller om det ska kvarstå i 
socialförvaltningens regi, 
att för socialnämnden presentera en utvärdering av hur testperioden har 
fungerat utifrån bland annat brukarnöjdhet, hemtjänstens upplevelse och 
arbetslivsförvaltningens kapacitet att utföra uppdraget, samt 
att för socialnämnden presentera hur verksamheten planeras bedrivas vid en 
eventuell permanentning, innehållande bland annat redovisning av 
ansvarsfrågor, målgrupp, ekonomisk påverkan samt brukarnas inflytande 
över val av leverantör av städ.                             

Yrkanden 
Krister Mc Carthy (S) yrkar på att den föreslagna att-satsen tas bort och 
ersätts av att-satserna; 
att socialförvaltningen beviljas förlängt tillstånd till och med sista juni 2024 
att bedriva testverksamheten i samverkan med arbetslivsförvaltningen, 
innebärande att arbetslivsförvaltningen utför städinsatser inom hemtjänsten,  
att senast till socialnämnden i juni 2024 återkomma med förslag om 
utförandet av städinsatser inom hemtjänsten skall överföras till 
arbetslivsförvaltningen från socialförvaltningen, eller om det ska kvarstå i 
socialförvaltningens regi.  
att för socialnämnden presentera en utvärdering av hur testperioden har 
fungerat utifrån bland annat brukarnöjdhet, hemtjänstens upplevelse och 
arbetslivsförvaltningens kapacitet att utföra uppdraget, samt 
att för socialnämnden presentera hur verksamheten planeras bedrivas vid en 
eventuell permanentning, innehållande bland annat redovisning av 
ansvarsfrågor, målgrupp, ekonomisk påverkan samt brukarnas inflytande 
över val av leverantör av städ.      
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§ 7, Forts. 
Maria Norberg (C) yrkar avslag på förslaget i sin helhet.  
Kenneth Lunneborg (SD) yrkar bifall till Maria Norbergs (C) förslag.            

Propositionsordning 
Ordföranden finner att det finns två förslag till beslut, Krister Mc Carthys (S) 
förslag och Maria Norberg (C) avslagsyrkande.  
Ordföranden frågar om socialnämnden avser besluta enligt Krister Mc 
Carthys (S) förslag.  
Ordföranden frågar om socialnämnden avser besluta enligt Maria Norberg 
(C) avslagsyrkande.  
Ordföranden finner att socialnämnden beslutat enligt Krister Mc Carthys (S) 
förslag.                                                

Reservation 
Centerpartiet reserverar sig mot förslaget gällande överflyttning av 
städinsatser inom Hemtjänsten till Arbetslivsförvaltningen då vi anser att 
personalkontinuiteten runt vårdtagaren riskerar att försämras. 
Sverigedemokraterna reserverar sig mot beslutet till förmån för förslag enligt 
avslagsyrkande av Maria Norberg (C). 

Bakgrund 
Socialnämnden beslutade den 30 maj 2023 att ge förvaltningen möjlighet att 
genomföra en testpilot i samverkan med arbetslivsförvaltningen, innebärande 
att arbetslivsförvaltningen tar över ansvaret för städinsatser inom 
hemtjänsten. Nämnden beslutade även att testet skulle avslutas senast sista 
november, samt att senast till socialnämnden i december återkomma med 
förslag om förändringen skall permanentas eller städinsatser ska finnas kvar 
inom hemtjänsten.  
De städinsatser som i nuläget har förts över till arbetslivsförvaltningen har 
varit insatser där brukaren endast har städ som stöd från kommunen. I 
skrivande stund har arbetslivsförvaltningen tagit över 51 städ från 
hemtjänsten. En kölista har upprättats där det finns ytterligare 57 städ som 
arbetslivsförvaltningen tar över allt eftersom de introducerar sin personal. 
Målet är att arbetslivsförvaltningen ska ta över alla städ som är möjliga 
utifrån ett brukarperspektiv. Totalt har hemtjänsten cirka 800 städ per månad 
vilket inkluderar både helt städ och hygienstäd (hygienstäd är städ oftare av 
exempelvis toalett där behovet är större). Den höga siffran beror på att städ 
sker var tredje vecka och att även kortare hygienstäd ingår. Uppgiften är 
framtagen utifrån antal städ som utförs per månad.  
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§ 7, Forts. 
De brukare som fått sitt städ utfört av arbetlivförvaltningen har i stort sett 
varit nöjda. Det har enbart inkommit ett önskemål om att byta tillbaka till 
hemtjänsten. De synpunkter som inkommer till hemtjänstens chefer tas 
omhand och rättas till av arbetslivsförvaltningen. Synpunkter och klagomål 
har inte ökat sedan arbetslivsförvaltningen tagit över delar av hemtjänstens 
städinsatser. 
Förvaltningens erfarenhet under de månader som testet pågått är goda och 
bedömer i nuläget att testet bör permanentas. Bedömningen av inverkan på 
socialt, ekologiskt, ekonomiskt och juridiskt perspektiv som angav då 
förslaget om en testperiod lades fram gäller fortfarande.  
Socialt perspektiv 
Det skapas en möjlighet för arbetslivsförvaltningen, där deras deltagare får 
arbeta i/träna med riktiga jobb som kan leda till anställning. Beslutet innebär 
att tid frigörs under eftermiddagar, där städ oftast utförs av 
hemtjänstpersonal. Detta innebär att insatser som kan flyttas från morgnar 
eller förmiddagar flyttas till eftermiddagar och att behov av personal kan 
minska. Vidare kan beslutet innebära att fler sociala aktiviteter skulle kunna 
utföras hos de äldre under eftermiddagar vilket kan innebära att behovet av 
särskilt boende fördröjs och brukarnas nöjdhet med hemtjänsten ökar. 
Ekologiskt perspektiv 
Ingen miljö eller klimatpåverkan.                         
Ekonomiskt och juridiskt perspektiv 
I förslaget till ekonomiska ramar för budget 2024 som 
kommunledningsgruppens överlämnat till budgetberedningen ingår att 
socialnämndens kostnader skall kunna reduceras på årsbasis med 5,7 mnkr 
genom att flytta utförandet av städinsatser till Arbetslivsförvaltningen. I dag 
är kostnaden för städ i hemtjänsten ca 600 tkr per månad. Tar 
arbetslivsförvaltningen över städ kommer hemtjänsten att kunna flytta 
insatser från morgnar och förmiddagar och på så sätt minska 
personalbehovet något i grupperna. Det kommer sannolikt ändå att uppstå en 
viss övertalighet på eftermiddagarna som kan fyllas upp med Sociala 
insatser. Då en stor del av insatserna som ska utföras av 
arbetslivsförvaltningen kommer att bekostas genom arbetsmarknadspolitiska 
åtgärder beräknas förändringen innebära en sänkt totalkostnad.                                      

Beslutsunderlag 
Socialförvaltningen, tjänsteskrivelse 2024-01-17. 
Protokollsutdrag Socialnämnden 2023-11-30 § 130 Överflyttning av 
städinstatser inom Hemtjänst till Arbetslivsförvaltningen.                 
______                                                           



 

Socialnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
20(22) 

Sammanträdesdatum 
2024-01-25 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 8 Dnr 2023-000187 1.1.3.1 

Anmälan av delegationsbeslut 2024 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 
att godkänna redovisningen av delegationsbesluten.                            

Bakgrund 
Aktuella listor över delegationsbesluten har gått ut till socialnämnden i 
handlingarna inför dagens möte.                                                   

Beslutsunderlag 
Socialförvaltningen, listor delegationsbeslut numrerad 1 – 6.                        
______                                                               
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§ 9 Dnr 27719  

Skrivelser meddelanden och beslut 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 
att skrivelser, meddelanden och beslut anmäls och läggs till handlingarna.        

Beslutsunderlag 
2402 - Planering socialnämnden 2023. 
Väntelista Äldre 202312. 
Väntelista Omsorgen 202312. 
Sammanställning av inkomna synpunkter Infracontrol juli - december 2023. 
Protokollsutdrag Kommunfullmäktige 2023-12-18 § 172 - Gemensamt 
reglemente för kommunstyrelse och nämnder i Härnösands kommun. 
Gemensamt reglemente för kommunstyrelse och nämnder i Härnösands 
kommun, 2023-12-18, med spårbara ändringar.                                                  
______                                                                       
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§ 10 Dnr 27720  

Eventuellt tillkommande ärende 
Inget tillkommande ärende.                                       
______                                                             
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