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Sammanfattning

Granskningens oOversiktliga syfte var att beddma om styrelse och namnder har en
tillracklig struktur for styrning, uppfélining och kontroll av verksamheten.

De bedémningar som avlamnas ska utgéra en grund for sakerstallande att styrelse och
namnder lever upp till de mal och beslut som fullmaktige faststallt.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen
delvis har en tillracklig struktur for styrning, uppféljning och kontroll av
styrelsens verksamhet.

| det foljande redovisas vara samlade bedémningar av respektive revisionsfraga.

Revisionsfraga Bedémning

Har styrelsen/ndmnden sakerstallt att verksamheten bedrivs i | allt
enlighet med fullmaktiges mal och uppdrag? vasentligt
Foljer styrelsen/ namnden upp verksamhetens maluppfyllelse Ja
Uppnar styrelsen/namnden malen for sin verksamhet? Delvis
Vidtar styrelsen/ namnden atgarder vid eventuella avvikelser som Nej

uppmarksammats avseende maluppféljning under aret?

Har styrelsen/namnden sakerstallt att verksamheten bedrivs pa ett | allt
ekonomiskt tillfredstallande satt? vasentligt

Foljer styrelsen/namnden upp verksamhetens ekonomiska resultat Ja
under aret?

Bedriver styrelsen/namnden verksamheten inom sina ekonomiska Ja
budgetramar?

Vidtar styrelsen/namnden atgarder vid eventuella avvikelser som -
uppmarksammats avseende ekonomiska resultat under aret?

Har styrelsen/namnden skapat forutsattningar att bedriva sin interna 1 allt
kontroll pa ett systematiskt och andamalsenligt satt under aret? vasentligt

Foljer styrelsen/namnden upp verksamhetens interna kontroll under  Ja
aret?

Vidtar styrelsen/namnden atgarder vid eventuella avvikelser som | allt
uppmarksammats avseende intern kontroll under aret? vasentligt
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Fér ndrmare beskrivning av bakgrunden till vara bedémningar hdnvisar vi till respektive
avsnitt i revisionsrapporten.

Utifran vara iakttagelser och beddmningar rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— Sakerstalla att verksamheten bedrivs i enlighet med kommunfullmaktiges mal
och uppdrag.
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Bakgrund

Revisorerna ar kommunfullmaktiges organ for kontroll och ansvarsprovning av styrelser
och namnder. Revisionens arbete ska dven ses som ett stdd till ndmnderna och
styrelsen.

Kommunallagen (2017:725) 12 kap, 1 §, ger uttryck for att revisorerna arligen ska
granska all verksamhet som bedrivs inom namndernas verksamhetsomrade.
Verksamhetsomradena ska granskas i den omfattning som foljer av God revisionssed.

Revisorerna har till uppgift att préva om:

e Verksamheten skots pa ett andamalsenligt, och fran ekonomisk synpunkt,
tillfredstallande satt

e Ra&kenskaperna ar rattvisande
e Den interna kontrollen ar tillracklig

Revisorernas arliga granskning bestar av tre delar; grundlaggande granskning,
fordjupad granskning samt granskning av delars- och helarsbokslut.

Den grundlaggande granskningen omfattar en éversiktlig granskning av maluppfyllelse,
styrning och intern kontroll. Granskningen baseras generellt sett pa revisorernas
riskanalys och omfattar samtliga namnder och styrelser, och ger aven underlag till
uppdatering av riskanalysen under aret. Enligt God revisionssed ska den
grundlaggande granskningen utgodra ett sa pass omfattande underlag att den ger grund
till bedémningar som revisorerna avlamnar i sin arliga revisionsberattelse.

Revisorerna genomfor foérdjupade granskningar som ett komplement till den
grundldggande granskningen.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Granskningens oOversiktliga syfte var att bedéma om styrelse och namnder har en
tillrécklig struktur for styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten.

De bedémningar som avlamnas ska utgéra en grund for sakerstallande att styrelse och
namnder lever upp till de mal och beslut som fullméaktige faststallt.

Granskningen avser besvara foljande revisionsfragor:
Verksamhetsstyrning och uppféljning

e Har styrelsen/ndmnden sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med
fullméktiges mal och uppdrag?

e Foljer styrelsen/ namnden upp verksamhetens maluppfyllelse
e Uppnar styrelsen/namnden malen for sin verksamhet?

e Vidtar styrelsen/ ndmnden atgarder vid eventuella avvikelser som
uppmarksammats avseende maluppféljning under aret?
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Ekonomistyrning och uppféljning

Har styrelsen/namnden sakerstallt att verksamheten bedrivs pa ett ekonomiskt

tillfredstallande satt?

Foljer styrelsen/namnden upp verksamhetens ekonomiska resultat under aret?

Bedriver styrelsen/ndmnden verksamheten inom sina ekonomiska
budgetramar?

Vidtar styrelsen/namnden atgarder vid eventuella avvikelser som

uppmarksammats avseende ekonomiska resultat under aret?

Intern kontroll

Har styrelsen/namnden skapat forutsattningar att bedriva sin interna kontroll pa
ett systematiskt och andamalsenligt satt under aret?

Foljer styrelsen/namnden upp verksamhetens interna kontroll under aret?

Vidtar styrelsen/namnden atgarder vid eventuella avvikelser som
uppmarksammats avseende intern kontroll under aret?

Granskningen avser kommunstyrelsen och samtliga namnder, exklusive valnamnden
och krisledningsnamnden.

Revisionskriterier

| granskningen har revisionskriterierna utgjorts av:

Kommunallagen 6 kap § 6

Kommunfullmaktiges givna beslut och uppdrag till styrelse/ namnder
Styrelse och namnders reglementen

Reglemente for intern kontroll

Tilldmpbara interna regelverk och policys.

Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier och en enkat till styrelsens och
namndernas ledamoter.

De beddmningar som avldmnas i granskningen har utgétt ifran foljande
bedémningsnivaer.

Nej

Delvis | allt visentligt Ja

Rapporten ar faktakontrollerad av kommunstyrelsens ordférande och chef for
kanslienheten.
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Resultat av granskningen

Styrande forutsattningar

Enligt gemensamt reglemente for kommunstyrelse och namnder’ ar styrelsen
kommunens ledande politiska forvaltningsorgan med helhetsansvar fér kommunens
verksamheter, utveckling och ekonomiska stallning.

Det framgar av kommunens malprogram 2024—20272 att kommunen har sex lokala
inriktningar som utgar fran de globala malen i Agenda 2030:

1. Plats for alla

Plats for tillvaxt
Modig miljokommun
Likvardig utbildning

o b~ 0N

Jamstalld och jamlik valfard
6. Attraktiv arbetsgivare

Inriktningarna ska leda kommunen i planering och beslutsfattande. Utifran innehallet i
inriktningarna ska kommunens namnder och bolag utarbeta mal fér den egna
verksamheten. Respektive namnd kan aven tilldelas specifika prioriterade uppdrag/mal
fran kommunfullmaktige.

Kommunfullméktige har i arsplan 20242 faststallt mal utifran de lokala inriktningarna.
Kommunstyrelsen har blivit tilldelad féljande mal:

Plats for alla: Inkluderande, levande och trygga kommundelar dér alla invanare, savaél
kvinnor som mén, flickor som pojkar, kénner sig delaktiga i samhéllet och
samhéllsutvecklingen.

Plats for tillvaxt: En attraktiv och féretagsvénlig plats med livskraftiga féretag och
ideella aktérer som frémjar hallbar tillvéxt. Har vill man varal

Modig miljokommun: Alla invanare bidrar till 6kad hallbarhet och minskad
miljépaverkan i Harnésands kommun.

Attraktiv arbetsgivare: Medarbetare, kvinnor som mén, har ett hallbart och
utvecklande arbetsliv med en vélfungerande fysisk, organisatorisk och social
arbetsmiljé, och god kompetens fér sitt uppdrag.

T Kommunfullmaktige 2022-12-19, § 132
2 Kommunfullméktige 2023-03-27, § 25
3 Kommunfullmaktige 2023-11-20, § 153
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Till respektive mal finns det utsedda indikatorer fér maluppfyllelse, se bilaga 1 for en
sammanstallining. Vidare framgar att kommunfullmaktige aven tilldelat
kommunstyrelsen sex sarskilda uppdrag:

e Arbeta for att tillsammans sakerstalla att kommunen far del av de bidrag och
intdkter som vi har ratt till.

e Arbeta for att tillsammans na malsattningen om att bli Sveriges basta offentliga
arbetsgivare inom fem ar.

e Sakra heltid som norm inom kommunen.

e Arbeta strategiskt tillsammans och genom samverkan for att nd de antagna
malen i kommunens Tillvaxtstrategi, och for att mota de behov som kommer
utifrén de stora etableringarna som sker och vantas ske i vart naromrade.

e Fortsatta det strategiska arbetet med att iordningsstalla ytterligare mark for
industriandamal eller annan arbetskraftsintensiv verksamhet samt mark for
bostadsandamal.

o Fortséatta arbetet med "en vag in” for foretag.

Verksamhetsstyrning och uppfoljning

Kommunstyrelsen har i sin verksamhetsplan for 2024* faststallt nyckelaktiviteter for att
uppna de mal som kommunfullmaktige tilldelat styrelsen genom éarsplan 2024. For att
uppna malet kopplat till den lokala inriktningen "plats for alla” ska styrelsen:

e Prioritera och genomfor insatser utifran Tillvaxtstrategin for ar 2024.

¢ Driva digitalisering och bredbandsutveckling for att sakerstélla att hela
kommunen har tillgang till modern teknologi.

e Prioritera och genomféra framjande och férebyggande insatser utifran
kommunstyrelsens 6vergripande ansvar for social hallbarhet.

e Forbattra mojligheten, for saval kvinnor som man, att aka kollektivt i hela
kommunen.

For maluppfyllelse inom ramen for den lokala inriktningen “plats for tillvaxt” ska
kommunstyrelsen prioritera och genomféra insatser utifran Tillvaxtstrategin samt
genom att framja och utveckla samverkan med naringsliv och civilsamhalle. For
maluppfyllelse inom ramen foér den lokala inriktningen "modig miljiokommun” ska
styrelsen 6ka medvetenheten bland invanarna om hur de kan bidra till 6kad hallbarhet
och minska sin miljépaverkan. Kommunstyrelsen ska aven utveckla kommunens e-
tjanster for maluppfyllelse. Foér uppfyllelse av malet kopplat till den lokala inriktningen
"attraktiv arbetsgivare” ska kommunstyrelsen framja starka och samspelande
stddfunktioner, sakerstalla robusta stdd- och styrprocesser samt sakra
kompetensférsérjningen i en heltidsorganisation.

4 Kommunstyrelsen 2023-11-28, § 203
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Av styrelsens verksamhetsplan for ar 2024 framgar hur styrelsen ska arbeta med en
del av sina tilldelade sarskilda uppdrag. For att bli Sveriges basta offentliga
arbetsgivare inom fem ar ska styrelsen bedriva ledarskaps- samt medarbetarutveckling
i linje med kommunens nya styrmodell. Vidare ska digitalisering fungera som verktyg
for att frigora tid for fragor som skapar varde och frigor utvecklingskraft i
verksamheterna. For att na malen i kommunens Tillvaxtstrategi och for att moéta
kommande behov ska styrelsen bland annat arbeta i férdjupade samverkan med
férvaltningar, bolag, foretag, akademi, externa intressenter och civilsamhallet inom
ramen for "Tillsammans for Mitt Harnésand”. For att tillgodose markbehov for
industriandamal eller bostadsandamal ska styrelsen bland annat tillse strategiskt
betydelsefulla inkdp och forsaljningar av fastigheter. Gallande "en vag in” ska detta
vidareutvecklas medan samverkan med féretagens stédorganisationer ska forstarkas.

Vi kan inte utlasa hur kommunstyrelsen ska arbeta for att sakerstalla att kommunen far
del av de bidrag och intakter som kommunen har ratt till eller hur heltid som norm inom
kommunen ska sakras. Daremot noterar vi att uppdrag om heltid anges som en
nyckelaktivitet kopplat till den lokala inriktningen “attraktiv arbetsgivare”.

Uppfoljning

Av kommunstyrelsens fyramanadersrapport® framgar att styrelsens arbete med
samtliga nyckelaktiviteter pagar enligt plan.

Det framgar av styrelsens delarsrapport 2024° att det bedéms ske en forflyttningen mot
samtliga fyra mal vid arsskiftet. Det bedoms ske i efterstravad riktning och i en
tillfredsstallande omfattning.

Kommunstyrelsens verksamhetsberattelse 20247 gor gallande att styrelsens arbete for
maluppfyllelse har, i huvudsak, bedrivits enligt plan. Det anges att forflyttningen mot
malet har i tre fall beddmts ha skett i efterstravad riktning och i en tillfredsstallande
omfattning. | ett fall bedéms forflyttningen mot malet ha skett i efterstravad riktning,
men i en icke tillfredsstallande omfattning.

Till respektive mal och nyckelaktivitet framgar beskrivningar av hur styrelsen bidragit till
uppfyllelse. Det anges ett flertal vidtagna atgarder samt atgarder som ar planerade att
vidtas. Det framgar aven beskrivningar avseende vilka effekter aktiviteterna bedoms
medfort. En del av beskrivningarna ar underbyggda av resultatet fran uppfdljning av
indikatorerna for maluppfyllelse som faststallts i verksamhetsplanen.

5 Kommunstyrelsen 2024-06-04, § 103
6 Kommunstyrelsen 2024-10-01, § 138
7 Kommunstyrelsen 2025-03-04, § 28
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Enkatundersokning

Enkatundersdkningen besvarades av nio ordinarie ledaméter och tva ersattare.

Ja Nej Vet gj
Har namnden faststallt mal som ar tydligt kopplade till
fullmaktiges mal? 10 1
Har ndmnden formulerat verksamhetsmalet sa att de ar
mojliga att utvardera? 7 1 3
Foljer namnden upp hur verksamhetsmalen utvecklas
under aret? 10 1
Har namnden beslutat om atgarder om det finns risk for
att malen inte kommer att uppnas? 8 1 2

Tabell 1: Resultat av enkétundersékning avseende verksamhetsstyrning och uppféljning

Utifran resultatet av den enkatundersdkning vi genomfoért noterar vi att ett flertal
ledamoter upplever att underlagen till sammantraden och diskussionen av arenden kan
utvecklas.

Beddmning

Var bedomning ar att kommunstyrelsen i allt visentligt sakerstallt att
verksamheten bedrivs i enlighet med kommunfullmaktiges mal och uppdrag.

Vi noterar att styrelsen har faststallt mal utifran fullmaktiges mal.

Var bedémning ar att kommunstyrelsen féljer upp verksamhetens
maluppfyllelse.

Var bedémning ar att kommunstyrelsen delvis uppnatt malen for sin verksamhet.

Var bedémning baseras pa den beskrivande utvarderingen av maluppfyllelse som
styrelsen angivit i verksamhetsberattelse. Vi konstaterar att bedémningen av
maluppfyllelse till viss del baseras pa kvantitativa matt. Vi anser att 6vriga mal dar
kvalitativa beskrivningar anvands behdver kompletteras med kvantitativa matt for att
sakerstélla en objektiv bedémning av malen.

Var bedomning ar att kommunstyrelsen inte vidtar atgarder vid eventuella
avvikelser som uppméarksammats avseende maluppféljning som
uppmarksammats under aret.

Ekonomistyrning och uppfoljning

Av arsplan 2024 framgar att kommunfullmaktige har tilldelat kommunstyrelsen en
driftsbudget for 2024 som uppgar till 184,9 mnkr. Investeringsbudgeten uppgar till
13,9 mnkr.
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Av kommunstyrelsens verksamhetsplan for 2024 framgar att styrelsens budget
inrymmer bade nya och fortsatta satsningar samt kostnadsékningar som upprakning av
inflationskostnader och I6nedkningar.

Kommunstyrelseférvaltningen sammanstaller efter varje avslutad manad en ekonomisk
manadsrapport av kommunens évergripande ekonomiska situation och utveckling
I6pande under aret.

Av kommunstyrelsens fyramanadersrapport framgar att styrelsens ekonomiska
resultatet per den sista april ar ett dverskott pa 3,7 mnkr. For den
kommungemensamma verksamheten redovisade styrelsen ett underskott om

47,2 mnkr. Prognosen for helaret visar ett 6verskott om 0,1 mnkr for
kommunstyrelseférvaltningen samt ett dverskott om 24,8 mnkr for kommungemensam
verksamhet. Det framfors att det prognostiserade éverskottet for kommungemensam
verksamhet harror till 0kade intakter for kollektivavtalad pension.

Det framgar av kommunstyrelsens delarsrapport 2024 att kommunstyrelseforvaltningen
uppvisar ett éverskott pa 4,4 mnkr per den sista augusti. Det beskrivs att dverskottet
framst beror pa hogre intakter an budgeterat, vilket harleds till att bidrag tillhandahallits
under aret som inte var kdnda vid budgetarbetet. Aven posten for vriga kostnader
uppvisar ett 6verskott pa 2,6 mnkr for perioden. Bland annat utgér medfinansieringar
en del av detta 6verskott. Det uppges att det foérvantas betalas ut senare under aret.
Per helar prognosticerar styrelsen ett dverskott pa 0,4 mnkr for
kommunstyrelseforvaltningen. For hela den kommungemensamma verksamheten
prognosticerar styrelsen ett dverskott pa 44,2 mnkr.

Av protokoll® framgar att kommunstyrelsens kommunévergripande ekonomiska
manadsrapport ska, fran och med september, kompletteras med férvaltningschefernas
beddmning av resultatet for respektive namnd vid arets slut

Det framgar av kommunstyrelsens verksamhetsberattelse 2024 att styrelsen redovisar
ett positivt resultat mot budget pa 4,5 mnkr for aret. Det beskrivs att dverskottet bestar
av 7,5 mnkr hégre intakter an budgeterat samtidigt som kostnaderna ar 3 mnkr hégre
an budgeterat for aret. Intaktsoverskottet uppges framst bero pa intakter i form av
bidrag och projektintakter som antingen varit hdgre an budgeterat for perioden eller inte
varit budgeterade alls.

8 Kommunstyrelsen 2024-10-29, § 160
10
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Enkatundersokning

Ja Nej Vet €]
Har namnden faststallt en budget i balans? 8 3
Foljer ndamnden upp ekonomin och upprattas prognoser
regelbundet under aret? 10 1
Har namnden fattat beslut om tillrackliga atgarder for att
na budget? 7 3 1

Tabell 2: Resultat av enkétundersékning avseende ekonomistyrning och uppféljning

Bedomning

Var bedémning ar att kommunstyrelsen i allt vasentligt sdkerstallt att den egna
verksamheten bedrivs pa ett ekonomiskt tillfredstallande satt.

Var bedémning ar att kommunstyrelsen foljer upp den egna verksamhetens
ekonomiska resultat under aret.

Var bedomning ar att kommunstyrelsen bedriver den egna verksamheten inom
ekonomiska budgetramar.

Vi kan inte bedoma om kommunstyrelsen vidtar atgarder vid eventuella
avvikelser som uppmarksammats avseende ekonomiska resultat da sadana inte
uppmarksammats for styrelsens egna verksamheter under aret.

Intern kontroll

Kommunstyrelsens faststallda internkontrollplan fér 2024 har féregatts av en risk- och
vasentlighetsanalys®.

Av kommunstyrelsens verksamhetsplan for 2024 framgar aven styrelsens
internkontrollplan for aret. Internkontroll planen bestar av tre kommundévergripande
risker samt tre risker inom styrelsens eget verksamhetsomrade. De
kommundovergripande riskerna med tillhérande kontrollmoment ar:

¢ Risk for att Lagen om offentlig upphandling (LOU) inte efterlevs: kontroll av
att inkop sker enligt gallande avtal.

¢ Risk for forekomst av korruption eller andra oegentligheter: kontroll av att
granskningen av representationsfakturor i ekonomisystemet fungerar.

¢ Risk for bristande efterlevnad av styrdokument och beslut: kontroll av att
de politiska beslut som har fattats av namnd, styrelse och kommunfullméaktige
har genomforts.

9 Kommunstyrelsen 2023-10-03, § 155
11
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Riskerna med tillhérande kontrollmoment inom ramen fér kommunstyrelsens eget
verksamhetsomrade ar:

¢ Risk for att subjektiva bedomningar paverkar beslut att faktura skickas till
inkasso: kontroll av om riktlinjer/praxis for bedomning om anstand finns
upprattat och om organisationen féljer riktlinjerna.

¢ Risk att fakturor lases in fel i systemet: |I6pande loggning av felaktiga
fakturor, stickprov pa tolkning av fakturor.

¢ Risk for felaktig momsférdelning mellan Ludvikamoms och skattepliktig
moms: kontroll av momsdokumentet om myndighetsutévning ar aktuellt samt
kontroll av fakturor genom stickprov.

Av styrelsens delarsrapport 2024 framgar att det identifierats ytterligare en risk under
aret: risk for att Ionedkningar inte foljer I6nepolicy. Risken med tillhérande
kontrollmoment har tillférts arbetet med intern kontroll.

Det framgar av delarsrapporten att samtliga kontrollmoment har genomforts enligt plan.
Gallande de kommundvergripande kontrollerna pavisar samtliga tre kontrollmoment
behov av forbattringar i nagon omfattning. Avseende styrelsens egna kontroller pavisar
samtliga tre kontrollmoment ett tillfredsstallande resultat. Styrelsen beddémer inte att det
finns behov av att vidta forbattringsatgarder. Den tillkomna kontrollen gallande
Ibnedkningar uppges pavisa ett icke tillfredsstallande resultat och férbattringsatgarder
beddms behdvas. Det framgar att forbattringsatgarder ska utarbetas under hésten med
syfte att eliminera eller minska de synliggjorda bristerna. Forbattringsatgarderna ska
redovisas efter arsskiftet i ndAmndens verksamhetsberattelse.

Enligt verksamhetsberattelse 2024 har forbattringsatgarder arbetats fram under hésten.
Det framgar av verksamhetsberattelsen vilka forbattringsatgarder som utarbetats med
anledning av kontrollernas resultat. Tva atgarder var genomférda vid tiden for
uppféljningen medan tva var pagaende.
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Enkatundersokning

Ja Nej Vet €]

Finns det en faststalld arlig plan fér uppfdljning av den

interna kontrollen? 10 1

Ar ndmnden delaktig i risk- och vasentlighetsanalysen

som ligger till grund fér planen fér uppféljning av intern

kontroll? 6 5
Rapporteras resultat fran uppféljningen av intern

kontroll till nAamnden? 10 1

Fattas beslut vid konstaterade avvikelser i den interna

kontrollen? 7 4

Tabell 3: Resultat av enkétundersékning avseende intern kontroll

Beddmning

Var bedomning ar att kommunstyrelsen i allt vasentligt har skapat
forutsattningar att bedriva sin interna kontroll pa ett systematiskt och
andamalsenligt satt under aret.

Var bedomning ar att kommunstyrelsen foljer upp verksamhetens interna
kontroll under aret.

Var bedémning ar att kommunstyrelsen i allt visentligt vidtar atgarder vid
eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende intern kontroll under aret.

Var bedémning baseras pa att kommunstyrelsen foljt upp vilka forbattringsatgarder
som vidtagits med anledning av de avvikelser som identifierats under aret.
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Samlad bedomning och rekommendationer

Granskningens oOversiktliga syfte var att beddma om styrelse och namnder har en
tillracklig struktur for styrning, uppfélining och kontroll av verksamheten.

De bedémningar som avlamnas ska utgéra en grund for sakerstallande att styrelse och
namnder lever upp till de mal och beslut som fullmaktige faststallt.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen
delvis har en tillracklig struktur for styrning, uppféljning och kontroll av
styrelsens verksamhet.

Se inledning samt respektive rapportkapitel for en mer detaljerad beskrivning.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— Sakerstalla att verksamheten bedrivs i enlighet med kommunfullmaktiges mal
och uppdrag.
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A Bilagor

Bilaga 1

Inriktning

Mal

Indikatorer ‘

Plats for alla

Inkluderande, levande och trygga kommundelar dar
alla invanare, saval kvinnor som man, flickor som
pojkar, kanner sig delaktiga i samhallet och
samhallsutvecklingen.

» Mdjlighet till insyn och inflytande
6ver kommunens beslut och
verksamheter

» Andel som uppger att kommunen
skoter sina olika verksamheter bra

» Andel som kanner sig trygga i
Harnésand

* Upplevelsen av kommunen som en
bra plats att bo och leva pa

» Andel som kan rekommendera
andra som inte bor i kommunen att
flytta hit

* Upplevelse av gott bemotande och
tillganglighet vid kontakt med
kommunen

* Tillgang till bredband om minst 100
Mb/s, andel

» Andel skyddsbehévande och
anhoriga (flyktingar) som
férvarvsarbetar

* Nettokostnad for kultur per
invanare

Plats for tillvaxt

En attraktiv och foretagsvanlig plats med livskraftiga
foretag och ideella aktérer som framjar hallbar
tillvaxt.

* Andel féretag som ags av kvinnor

* Andel skatteintakter som
genereras av anstéllda inom
smafdretag

* Foretagens ndjdhet med service
inom myndighetsutdvning

* Sammanfattande omdoéme,
Svenskt Naringslivs undersdkning

+ Befolkningsutveckling, nettodkning

* Antal anstallda totalt i kommunens
geografiska omrade

+ Befintligt antal foretag,
nettoforflyttning

Modig
miljokommun

Alla invanare bidrar till 6kad hallbarhet och minskad
miljdpaverkan i Harnésands kommun.

» Mangd avfall som atervinns eller
ateranvands, inkl. biologisk
behandling

* Befolkning, utanfor tatort, i
kollektivtrafiknara lage

* Fossiloberoende fordon i
kommunorganisationen
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+ Skyddad natur totalt, andel

« Offentliga ataganden och beslut
som ska bidra till minskad
miljépaverkan

« Utslapp till luft av véxthusgaser,
totalt ton Co2-ekv

Attraktiv
arbetsgivare

Medarbetare, kvinnor som man, har ett hallbart och
utvecklande arbetsliv med en valfungerande fysisk,
organisatorisk och social arbetsmiljd, och god
kompetens for sitt uppdrag.

» Mdjlighet till kompetensutveckling i
arbetet, totalvarde

* Antal s6kande per utannonserad
tjanst, medelvarde

» Mojlighet till aterhamtning,
totalvarde

* Ledarskapsindex, sammanvagt
* Frisktal
* Sjuktal
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