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Socialnamnden

Socialnamnden

kallas harmed till sammantrdde onsdagen den 23 oktober 2024 kl. 18:00 i
Sessionssalen, Namndhuset.

Halltider for sammantradet

18.00 — 19.00  Budgetuppfoljning 2024 — Ingrid Nilsson

19.00 — 19.15 Aterrapport - Kvalitetsberattelse 2023 — Eva Nordin Silén

19.15 - 19.30  Socialnamndens mal, nyckelaktiviteter och indikatorer 2025 — Ingrid
Nilsson

19.30 — 19.45 Information fran forvaltningen

19.45 — 20.00 Information fran ordférande

20.00 — 20.10  Arendegenomgang

20.10 Beslutsmote

Foredragningslista

Val av justerare

Faststéallande av dagordning

Informationsérenden 2024

Budgetuppfdljning 2024

Aterrapport - Kvalitetsberéttelse 2023

Inférandet av arbetsskobidrag inom Socialférvaltningen

Tillaggsavtal — Anpassning av Lokal kullen 1:35 fran Bergstigens
gruppboende till daglig verksamhet
8. Bruttolista Internkontroll 2025

9. Socialnamndens mal, nyckelaktiviteter och indikatorer 2025
10. Planering Socialnamnden 2024

11. Revidering av Dokumenthanteringsplan Socialndamnden 2024
12. Anmaélan av delegationsbeslut 2024

13.  Arenden for kAnnedom

14. Eventuellt tilkommande arende

N gk wdh =

Krister Mc Carthy
ordforande
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Socialfdrvaltningen

Ingrid Nilsson,

ingrid.nilsson@harnosand.se

Socialnimnden

Budgetuppféljning 2024

Forslag till beslut
Socialforvaltningen foreslar Socialnimnden besluta

att godkanna informationen och lagga den till handlingarna, samt

att uppdra till forvaktningen att noga folja utvecklingen av
personalkostnaderna och vidta de atgarder som ar mojliga.

Beskrivning av arendet

Socialfdrvaltningen genom ekonomi- och kommunledningsavdelningen
sammanstéller efter varje avslutad manad en ekonomisk manadsrapport for
att ge en oversiktlig och kortfattad bild av socialndmndens ekonomiska
situation och utveckling lopande under aret, i detta fall utfallet efter nio
manader.

Budgetawikelsen é&r efter nio manader -51,4 mnkr. varav externa intakter ar
15,9 mnkr lagre an budgeterat och personalkostnaderna 26 mnkr hogre an
budgeterat. Kostnaderna for timléner ar fortsatt hoga.

Posten Ovriga kostnader awviker med -1,6 mnkr.
Hemtjansten awviker med -32,8 mnkr mot budget
Verksamheten Sarskilt boende awviker -3,0 fran budget.

Verksamheten Individ o familjeomsorg awviker negativt med -1,9 mnkr.
Kostnader for forsorjningsstodet inom IFO awviker negativt med 0,9 mnkr.

Funktionsstod visar ett underskott pa 0,6 mnkr

Verksamheterna Internt stod och Stod o forebyggande visar 6verskott pa 1,2
respektive 4,4 mnkr som beror pa ligre kostnader for personal samt att
budgeterade intdkter for det hdlsofrdmjande och forebyggande arbetet inte
mots upp av fulla kostnader annu.

Beslutsunderlag
SOC ekonomisk manadsrapport september 2024.
SOC ekonomisk manadsrapport september 2024, med anteckningar.

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

Nybrogatan 8
87180 Harndésand

E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 5576-5218
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Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar

Socialnämndens resultat per sista september visar ett underskott på – 46,0 mnkr.

När året budgeterades var förutsättningen att lånet från Utfallsfonden skulle vara resultatpåverkande. I enlighet med god redovisningssed ska dock denna typ av lån inte påverka resultatet.
Vilket leder till att Socialnämndens resultat för perioden exklusive Utfallsfonden är – 51,4 mnkr.
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Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Socialnämndens resultat per sista september – 46,0 mnkr. Exkluderat Utfallsfonden är den egentliga avvikelsen  – 51,4 mnkr

Externa intäkter avviker negativt med – 15,9 mnkr. Det är budgeterat för ett odefinierat bidrag om 15,4 mnkr, men inget utfall. Verksamheterna har fått ca 2 mnkr från Socialstyrelsen för Äldreomsorgslyftet. Detta budgeteras inte och det finns en motsvarande kostnad för personal. Lägre intäkter från statsbidrag.

Personalkostnaderna avviker negativt med – 26,0 mnkr, varav hemtjänsten står för största delen (-17,8 mnkr), följt av Förvaltningsgemensamt (-8 mnkr), arvoden till familjehem (-5,7 mnkr) och SÄBO (-3,4 mnkr), medans några verksamhetsområden avviker positivt mot budget, exempelvis Internt stöd och Hälso- och sjukvården. Stöd och Förebyggande visar en positiv avvikelse om 4,7 mnkr som beror på att verksamheten (samarbetet med Utfallsfonden) bara är i uppstartsfas, medan personalkostnaderna är budgeterade från 1 mars. Det är i den budget (som utfallet jämförs mot) inlagt stora orimliga besparingar för främst hemtjänsten vilket bidrar till dessa stora avvikelser.

En stor del av kostnaderna är kopplade till heltidsinförandet, som lett till överkapacitet delar av dagen, och samtidigt behov av timvikarier då ”antal huvuden” inte räcker till annars. 
Andra delar som påverkar kostnaderna är att PO-påslaget för 2024 är högre än budgeterat (helår ca 5,8 mnkr), samt att posten för löneökningen inte kom med från början (9,3 mnkr för april-december).
Exkluderat den positiva avvikelsen för personalkostnader kopplade till samarbetet med Utfallsfonden är den egentliga avvikelsen – 30,7 mnkr.

Kostnaderna för ekonomiskt bistånd avviker efter nio månader med – 1,0 mnkr.

Övriga kostnader avviker med – 1,6 mnkr. 


2024-10-15

Socialnamndens budgetavvikelse jan-sep 2024 (mkr)

Verksamhet

-40 -30 -20 -10 0 10

Socialnamnden
Forvaltningsledning
Individ- och familjeomsorg
Forsorjningsstod
Hemtjanst
Funktionsstod

Personlig assistans
Sarskilt boende J
Halso- och sjukvard I

Internt stod |

Stod o forebyggande
Forvaltningsgemensamt

M (-) negativ budgetavvikelse M (+) positiv budgetavvikelse



Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Grafiskt på de olika områdena. 

Verksamhetsområdet Förvaltningsledning avviker efter nio månader med – 5,6 mnkr. 

Individ och familjeomsorgen avviker – 1,9 mkr. Det är främst kostnaderna för familjehem samt placeringskostnaderna för LVU som avviker.

Försörjningsstöd avviker – 0,9 mnkr. 

Hemtjänsten avviker – 32,8 mnkr. Det beror på högre personalkostnader (- 17,8 mnkr) samt det odefinierade bidraget (-15,4 mnkr). Här ligger sedan 1 maj Korttidsenheten vilket motsvarar – 1,4 mnkr per september.

Särskilt boende avviker – 3,0 mnkr, till följd av högre personalkostnader. Korttidsenheten är sedan 1 maj flyttad till verksamhetsområdet hemtjänst.

Internt stöd visar efter nio månader +1,2 mnkr. Det beror främst på lägre personalkostnader (2,0 mnkr) samt lägre kostnader för läkemedelsrobotar då breddinförande sker senare än beräknat. Även kostnaderna för läkemedelsskåp och larm hemtjänst är lägre än budgeterat. Utöver det så ger lägre statsbidrag än budgeterat en negativ avvikelse för intäkterna.

Stöd o förebyggande visar efter nio månader +4,4 mnkr. Området består till stor del av satsningar kopplade till det planerade samarbetet med Utfallsfonden. Detta budgeterades från mars, men är ännu bara i uppstartsfas, vilket ger en positiv budgetavvikelse om 5,4 mnkr. Biståndsenheten avviker med -1,1 mnkr till följd av höga kostnader för viten.  

Förvaltningsgemensamt   –  8,0 mnkr. Här är en besparing enligt årsplanen inlagd, kopplad till att minska övertiden. Det handlar om 2,3 mnkr på helår, vilket ger ca 1,7 mnkr per september. (Övertid är något som inte budgeteras, vilket gör att det inte finns någon budgetpost att minska på. Däremot har utfallet för hela förvaltningen legat på ca 6 mnkr per år de senaste åren)

I samband med att budgeten för 2024 skulle läsas in i systemet upptäcktes ett systemtekniskt fel som gjorde att den årliga löneökningen inte kom med i detaljbudgeten. För att detta inte skulle påverka verksamheterna lades den procentuella ökningen ut på respektive verksamhet med en motpost under Förvaltningsgemensamt. (I den totala budgetram Socialförvaltningen fått för 2024 är löneökningen inräknad) 
Det handlar om 9,3 mnkr för perioden april till december, vilket per september ger en avvikelse om – 6,2 mnkr.
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Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Individ- och familjeomsorg  
Verksamhetsområdet Individ- och familjeomsorg (exkl. försörjningsstöd) redovisar en negativ avvikelse jämfört med budget på – 1,9 mnkr. 

Hela Barn och familj visar efter nio månader ett underskott om – 1,6 mnkr mot budget.
Verksamheten HVB Barn och ungdom (Hem för vård eller boende) visar ett överskott på +1,9 mnkr. Lägre placeringskostnader än budgeterat.
Verksamheten Familjehem visar efter nio månader ett underskott på – 5,7 mnkr. Kostnaderna för externa familjehem avviker – 0,9 mnkr. Arvodena till egna familjehem avviker med – 5,7 mnkr mot budget, men det tillkommer även intäkter från Migrationsverket som är 0,9 mnkr högre än budgeterat. 
Gemensamt barn o familj visar +2,5 mnkr, och det beror främst på lägre personalkostnader än budgeterat.

Bogården visar efter nio månader ingen avvikelse mot budget. 
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Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Individ- och familjeomsorg  

Verksamhetsområdet Individ- och familjeomsorg (exkl. försörjningsstöd) redovisar en negativ avvikelse jämfört med budget på – 1,9 mnkr. 

Vuxna +0,2 mnkr
HVB visar + 1,3 mnkr efter nio månader och Skyddat boende visar + 0,3 mnkr.
LVM avviker med- 1,0 mnkr

IFO Ledning o administration – 0,5 mnkr
Besparing/osthyvel för verksamhetsområdet ger avvikelsen
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Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Verksamheten Försörjningsstöd ligger efter nio månader – 0,9 mnkr. Kostnaderna för utbetalt ekonomiskt bistånd redovisar ett underskott på – 1,0 mnkr. Medan intäkterna är 0,2 mnkr högre än budgeterat.
Avvikelsen beror främst på att riksnormen höjts med 8,7% för 2024, jämfört med 2023.
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Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Hemtjänst
(Kommunal hemtjänst + Nattpatrull + Hemtjänstpeng o Matdistribution + Korttidsenheten sedan 1 maj)
Hemtjänsten redovisar ett underskott på totalt – 32,8 mnkr 

Kommunala hemtjänsten visar ett underskott om – 14,6 mnkr per sista september. Det är främst personalkostnaderna som avviker. Heltidsinförandet är en viktig strategisk åtgärd, men den får effekt på ekonomin. För verksamheternas möjligheter att få ihop scheman samt för att få ekonomin att gå ihop leder heltidsinförandet till stora utmaningar. Intäkten från hemtjänstpengen avviker efter nio månader med – 0,7 mnkr.

Nattpatrullen visar ett underskott på – 2,7 mnkr, varav allt avser personalkostnader. Nattpatrullen är inte finansierad av hemtjänstpeng utan av skattemedel. De har en fast budget oavsett om verksamheten förändras. 

Hemtjänstpeng o matdistribution visar – 14,1 mnkr per sista september. Här ligger 20,5 mnkr budgeterat (helår) i form av ett odefinierat bidrag, vilket på nio månader motsvarar 15,4 mnkr.
Hemtjänstpeng är den ersättning som betalas ut för utförd tid hos brukare till både privata och kommunala utförare. Den avviker med +0,3 mnkr efter nio månader (+0,7 mnkr till egna samt – 0,4 mnkr till externa). 
I hemtjänstpengen inryms även omsorgsintäkter, intäkter för matlådor och kostnader för matdistribution, vilka för perioden visar +1,3 mnkr samt -0,2 mnkr.

Korttidsenheten tillhör verksamhetsområdet från1 maj. Enheten visar ett underskott på – 1,4 mnkr. Hela avvikelsen är personalkostnader.
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Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar

Verksamhetsområdet särskilt boende redovisar ett underskott motsvarande – 3,0 mnkr. 

Det som bidrar mest till underskottet är att personalkostnaderna är högre än budgeterat. 

(Från 1 maj tillhör Korttidsenheten verksamhetsområdet hemtjänst)
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Sjuklon Utfall jan-dec 2022  Utfall jan-dec 2023 Utfall jan-sep 2024 sep-24 uppraknat helar

74 -Socialforvaltning -10 605 -10 276 -7168 -9558
742 -Forvaltningsledning -346 -468 -13 -17
743 - Individ- o familjeomsorg -523 -484 -292 -389
744 - Hemtjanst -3171 -3228 -2201 -2935
745 - Funktionsstod -2 466 -2427 -1447 -1930
746 -Sarskilt boende -3520 -3199 -2468 -3291
747 -Halso- o sjukvard -578 -470 -431 -575
748 -Internt stod -271 -361
749 -5tod o forebyggande -45 -60

Overtid

Utfall jan-dec 2022

Utfall jan-dec 2023

Utfall jan-sep 2024

sep-24 uppraknat helar

74 -Socialforvaltning -6 698 -6 110 -3988 -5317
741 -Socialnamnd -12 -10 -10 -13
742 -Forvaltningsledning -15 -354 0 0
743 -Individ- o familjeomsorg -191 -323 -175 -233
744 -Hemtjanst -2 315 -1939 -1117 -1489
745 - Funktionsstod -1925 -1483 -767 -1022
746 -Sarskilt boende -1370 -1180 -1201 -1601
747 -Hélso-o sjukvard -870 -822 -531 -708
748 -Internt stod -184 -246
749 -Stod o forebyggande -3 -4

ovan belopp dir exklusive PO

verksamheternaunder 748 samt 749 1ag 2022 och 2023 under 742 Forvaltningsledning



Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Ovan bilder visar nämndens kostnader för sjuklöner och övertid exklusive PO.
En kolumn med utfallet per september och en som visar hur det skulle bli uppräknat helår. (För att få en jämförelse med åren 2022 och 2023)
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' Differens |

Resultat Resultat Resultat Resultat Resultat Resultat Resultat . 2

e L. Arsprognos | | Arsprognos

Budgetuppfoljning 2024 (tkr) ackumulerad | ackumulerad | ackumulerad | ackumulerad | ackumulerad | ackumulerad | ackumulerad foregaende —
mars 2024 april 2024 maj 2024 juni 2024 juli 2024 aug 2024 sep 2024 manad T2

Socialnamnden -2 -87 -88 -132 -171 -138 -171 -32 -18 -176
Forvaltningsledning -186 -353 -500 -405 -843 -4 957 -5611 -654 -1713 -7 814
- Socledning -322 -409 -627 -572 -991 -5143 -5683 -540 -1 849 -7 962
- Hospice och Utskrivningsklara 136 56 127 167 148 186 72 -114 136 148
Personlig assistans 562 406 588 1072 1415 1457 1021 -437 100 438
Individ- och familjeomsorg -2 206 -1832 -2 038 -1876 -3722 -3141 -2779 362 -8 186 -6 499
- Individ- och familjeomsorg exkl forsoérjningsstod -1328 -1161 -1174 -976 -2583 -2031 -1893 138 -6 025 -4 295
- Forsorjningsstod -878 -671 -864 -900 -1139 -1110 -886 224 -2 161 -2 204
Hemtjanst -8 901 -11 467 -14 370 -18 381 -23 575 -29 163 -32817 -3 654 -31 021 -35471
- Kommunal hemtjanst -4 280 -5717 -6430 -8029 -10 186 -13036 -14 567 -1531 -11 075 -12 383
- Nattpatrull -558 -732 -995 -1274 -1808 -2411 -2749 -338 -2225 2227
- Hemtjanstpeng & matdistribution, inkl extern hemtj -4063 -5019 -6537 -8446 -10689 -12440 -14079 -1638 -16 806 -19233
- varav Extern hemtjénst 90 106 147 -72 -331 -365 -447 -81 90 -331
- Korttidsenheten -408 -632 -892 -1276 -1423 -147 -915 -1628
Funktionsstod: LSS och socialpsykiatri 1741 1499 2282 1930 159 -446 -672 -226 -1 669 -1030
- Externa placeringar -304 -473 -657 -865 -1129 -1440 -1601 -162 -472 -1 499
- Individuellainsatser -30 9 7 -27 -10 59 66 8 -1 112
- Egnaboenden och daglig verksamhet 2075 1963 2932 2822 1297 935 863 -73 -1196 356
Sarskilt boende -759 -2 048 -1399 -1700 -2 616 -3234 -3 048 185 -3199 -1078
Halso- och sjukvard -148 143 366 266 267 603 465 -138 8 1091
Internt stod -25 1711 2228 2754 3081 1227 1205 -21 92 4
- Administration och service 276 2012 2495 2914 3501 2823 3060 237 1492 2162
- Bemanning och planering -169 -209 -160 -84 -157 -1192 -1295 -103 -953 -2 254
- Poolenhet -131 -92 -107 -77 -263 -404 -560 -156 -447 97
Stod o forebyggande 941 1650 2 378 2128 2 887 4280 4 365 85 -358 -3 031
- Ledning forebyggande 162 258 338 421 502 595 603 8 -21 -1 368
- Anhorig- och narstaendestod 293 558 827 1127 1400 1682 1960 278 -44 94
- Beddomning och insatsteam 406 820 1235 1650 2 065 2480 2894 415 0 -557
- Bistandsenhet 81 13 -23 -1069 -1080 -477 -1092 -616 -293 -1 200
Forvaltningsgemensamt -575 -1 805 -3035 -4 265 -5 496 -6 726 -7 956 -1230 -11 645 -11 645
Summa -9 556 -12184 -13590 -18610 -28613 -40 237 -45 998 -5761|| -57 609 -65213
Exkl. Utfallsfondenrelaterat -10399| -13887| -15959| -21749| -32522| -44915 -51389
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Jämförelse mellan månaderna.
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Socialndmndens resultat per sista september visar ett underskott pa — 46,0 mnkr.

Nar aret budgeterades var forutsattningen att lanet fran Utfallsfonden skulle vara
resultatpaverkande. | enlighet med god redovisningssed ska dock denna typ av lan inte
paverka resultatet.

Vilket leder till att Socialnamndens resultat fér perioden exklusive Utfallsfonden ar -
51,4 mnkr.
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Socialnamndens resultat per sista september — 46,0 mnkr. Exkluderat Utfallsfonden ar
den egentliga avvikelsen — 51,4 mnkr

Externa intakter avviker negativt med — 15,9 mnkr. Det ar budgeterat for ett odefinierat
bidrag om 15,4 mnkr, men inget utfall. Verksamheterna har fatt ca 2 mnkr fran
Socialstyrelsen fér Aldreomsorgslyftet. Detta budgeteras inte och det finns en
motsvarande kostnad for personal. Lagre intakter fran statsbidrag.

Personalkostnaderna avviker negativt med — 26,0 mnkr, varav hemtjansten star for
storsta delen (-17,8 mnkr), foljt av Forvaltningsgemensamt (-8 mnkr), arvoden till
familjehem (-5,7 mnkr) och SABO (-3,4 mnkr), medans nagra verksamhetsomraden
avviker positivt mot budget, exempelvis Internt stéd och Halso- och sjukvarden. Stéd och
Forebyggande visar en positiv avvikelse om 4,7 mnkr som beror pa att verksamheten
(samarbetet med Utfallsfonden) bara ar i uppstartsfas, medan personalkostnaderna ar
budgeterade fran 1 mars. Det ar i den budget (som utfallet jamfors mot) inlagt stora
orimliga besparingar for framst hemtjansten vilket bidrar till dessa stora avvikelser.

En stor del av kostnaderna ar kopplade till heltidsinférandet, som lett till dverkapacitet
delar av dagen, och samtidigt behov av timvikarier da “"antal huvuden” inte racker till
annars.

Andra delar som paverkar kostnaderna ar att PO-paslaget for 2024 ar hogre an




budgeterat (heldr ca 5,8 mnkr), samt att posten for Il6nedkningen inte kom med fran
borjan (9,3 mnkr for april-december).

Exkluderat den positiva avvikelsen for personalkostnader kopplade till samarbetet med
Utfallsfonden ar den egentliga avvikelsen — 30,7 mnkr.

Kostnaderna for ekonomiskt bistand avviker efter nio manader med — 1,0 mnkr.

Ovriga kostnader avviker med — 1,6 mnkr.
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Socialndmndens budgetavvikelse jan-sep 2024 (mkr)
Verksamhet
-40 -30 -20 -10 0 10
Socialndmnden
Forvaltningsledning
Individ- och familjeomsorg
Forsériningsstéd I
Hemtjanst
Funktionsstod [
Personlig assistans
Sarskilt boende J
Halso- och sjukvard
Internt stod 11
Stod o forebyggande H
Fdrvaltningsgemensamt i
¥ (-) negativ budgetavvikelse M (+) positiv budgetavvikelse

Grafiskt pa de olika omradena.
Verksamhetsomradet Foérvaltningsledning avviker efter nio manader med - 5,6 mnkr.

Individ och familjeomsorgen avviker — 1,9 mkr. Det ar framst kostnaderna for
familjehem samt placeringskostnaderna for LVU som avviker.

Forsorjningsstod avviker — 0,9 mnkr.

Hemtjansten avviker — 32,8 mnkr. Det beror pa hogre personalkostnader (- 17,8 mnkr)
samt det odefinierade bidraget (-15,4 mnkr). Har ligger sedan 1 maj Korttidsenheten
vilket motsvarar — 1,4 mnkr per september.

Sarskilt boende avviker — 3,0 mnkr, till foljd av hogre personalkostnader. Korttidsenheten
ar sedan 1 maj flyttad till verksamhetsomradet hemtjanst.

Internt st6d visar efter nio manader +1,2 mnkr. Det beror framst pa lagre
personalkostnader (2,0 mnkr) samt lagre kostnader for lakemedelsrobotar da
breddinférande sker senare dn beridknat. Aven kostnaderna for likemedelsskdp och larm
hemtjanst ar lagre an budgeterat. Utover det sa ger lagre statsbidrag an budgeterat en
negativ avvikelse for intakterna.




Stod o férebyggande visar efter nio manader +4,4 mnkr. Omradet bestar till stor del av
satsningar kopplade till det planerade samarbetet med Utfallsfonden. Detta budgeterades
fran mars, men ar dnnu bara i uppstartsfas, vilket ger en positiv budgetavvikelse om 5,4
mnkr. Bistandsenheten avviker med -1,1 mnkr till foljd av héga kostnader for viten.

Forvaltningsgemensamt — 8,0 mnkr. Har ar en besparing enligt arsplanen inlagd,
kopplad till att minska dvertiden. Det handlar om 2,3 mnkr pa helar, vilket ger ca 1,7 mnkr
per september. (Overtid r ndgot som inte budgeteras, vilket gor att det inte finns ndgon
budgetpost att minska pa. Daremot har utfallet for hela forvaltningen legat pa ca 6 mnkr
per ar de senaste aren)

| samband med att budgeten for 2024 skulle ldsas in i systemet upptacktes ett
systemtekniskt fel som gjorde att den arliga I6nedkningen inte kom med i detaljbudgeten.
For att detta inte skulle paverka verksamheterna lades den procentuella 6kningen ut pa
respektive verksamhet med en motpost under Forvaltningsgemensamt. (I den totala
budgetram Socialférvaltningen fatt for 2024 ar I6nedkningen inrdknad)

Det handlar om 9,3 mnkr for perioden april till december, vilket per september ger en
awvikelse om — 6,2 mnkr.
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Individ- och familjeomsorgen

Hela IFO - 1 59 mnkr ™ Kostnader placeringar barn och unga
(Exkluderat Forsorjningsstod som redovisas 6000
separat)

Barn o familj — 1,6 mnkr
* HVB + 1,9 mnkr.
* Familjehem — 5,7 mnkr. 4000 -

5000

Externa — 0,9 mnkr Egna — 4,8 mnkr

- mm Stodboende
+  Gemensamt barn o familj +2,5 mnkr | oo |
Lagre personalkostnader

I Familjehem
Familjehem extern
. HVB

Kontaktfamilj-/person — 0,4 mnkr

2000 4 w—Budget

Bogarden +/— 0 1000 4

okt nov  dec jan feb mar apr maj jun jul aug  sep
2023-2024 rullande 12 manader

Individ- och familjeomsorg
Verksamhetsomradet Individ- och familjeomsorg (exkl. forsérjningsstod) redovisar en
negativ avvikelse jamfort med budget pa — 1,9 mnkr.

Hela Barn och familj visar efter nio manader ett underskott om — 1,6 mnkr mot budget.
Verksamheten HVB Barn och ungdom (Hem for vard eller boende) visar ett 6verskott pa
+1,9 mnkr. Lagre placeringskostnader an budgeterat.

Verksamheten Familjehem visar efter nio manader ett underskott pa — 5,7 mnkr.
Kostnaderna for externa familjehem avviker — 0,9 mnkr. Arvodena till egna familjehem
avviker med — 5,7 mnkr mot budget, men det tillkommer dven intdkter fran
Migrationsverket som ar 0,9 mnkr hogre an budgeterat.

Gemensamt barn o familj visar +2,5 mnkr, och det beror framst pa lagre
personalkostnader an budgeterat.

Bogdrden visar efter nio manader ingen avvikelse mot budget.
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(Hela IFO —1,9 mnkr)

(Exkluderat Forsorjningsstod som redovisas
separat)

Vuxna + 0,2 mnkr

Skyddat boende + 0,3 mnkr
HVB + 1,3 mnkr
LVM — 1,0 mnkr

Oppna insatser vuxna bistand
boende — 0,1 mnkr

Gemensamt vuxen — 0,3 mnkr

IFO ledning — 0,5 mnkr

Tkr

700

600

500

400

300

-100

Individ- och familjeomsorgen forts.

Kostnader placeringar vuxna

m Skyddat

T 1

boende
= Familjehem

missbruk

LVvmM

m HVB

= Budget

okt nov dec jan feb mars aprii maj juli aug  Sep

2023-2024 rullande 12 ménader

Individ- och familjeomsorg

Verksamhetsomradet Individ- och familjeomsorg (exkl. forsérjningsstéd) redovisar en
negativ avvikelse jamfort med budget pa — 1,9 mnkr.

Vuxna +0,2 mnkr
HVB visar + 1,3 mnkr efter nio manader och Skyddat boende visar + 0,3 mnkr.
LVM avviker med- 1,0 mnkr

IFO Ledning o administration — 0,5 mnkr
Besparing/osthyvel for verksamhetsomradet ger avvikelsen
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Forsorjningsstod

Kostnader ekonomiskt bistand

Utfall — 0,9 mnkr

Hogre utbetalt
forsorjningsstod an
budgeterat, till stor del p.g.a.
hojd riksnorm.

[ Utfall
w— Budget

sep okt nov dec jan feb mar apr ma jun jul  aug sep
2023-2024

Verksamheten Férsérjningsstod ligger efter nio manader — 0,9 mnkr. Kostnaderna for
utbetalt ekonomiskt bistand redovisar ett underskott pa — 1,0 mnkr. Medan intakterna ar
0,2 mnkr hogre an budgeterat.

Avvikelsen beror framst pa att riksnormen hojts med 8,7% for 2024, jamfort med 2023.
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Hemtjanst
Utfall — 32,8 mnkr

+  Kommunal hemtjanst — 14,6 mnkr
Hogre personalkostnader — 13,5 mnkr
Lagre hemtjanstpeng — 0,7 mnkr

Extern hemtjanst — 0,4 mnkr

* Nattpatrullen — 2,7 mnkr
Hogre personalkostnader

* Hemtjanstpeng o matdistribution — 14,1 mnkr
Odefinierat bidrag — 15,4 mnkr
Hemtjanstpeng + 0,3 mnkr (+0,7 — 0,4) t
Taxor o avgifter + 1,3 mnkr
Maltider — 0,2 mnkr

+ Korttidsenheten (sedan 1 maj) — 1,4 mnkr
Hogre personalkostnader

Hemtjanst

(Kommunal hemtjanst + Nattpatrull + Hemtjanstpeng o Matdistribution +
Korttidsenheten sedan 1 maj)

Hemtjansten redovisar ett underskott pa totalt — 32,8 mnkr

Kommunala hemtjéinsten visar ett underskott om — 14,6 mnkr per sista september. Det
ar framst personalkostnaderna som avviker. Heltidsinférandet ar en viktig strategisk
atgard, men den far effekt pa ekonomin. For verksamheternas mojligheter att fa ihop
scheman samt for att fa ekonomin att ga ihop leder heltidsinforandet till stora
utmaningar. Intdkten fran hemtjanstpengen avviker efter nio manader med — 0,7 mnkr.

Nattpatrullen visar ett underskott pa — 2,7 mnkr, varav allt avser personalkostnader.
Nattpatrullen ar inte finansierad av hemtjanstpeng utan av skattemedel. De har en fast
budget oavsett om verksamheten forandras.

Hemtjéinstpeng o matdistribution visar — 14,1 mnkr per sista september. Har ligger 20,5
mnkr budgeterat (heldr) i form av ett odefinierat bidrag, vilket pa nio manader motsvarar
15,4 mnkr.

Hemtjanstpeng ar den ersattning som betalas ut for utférd tid hos brukare till bade
privata och kommunala utforare. Den avviker med +0,3 mnkr efter nio manader (+0,7
mnkr till egna samt — 0,4 mnkr till externa).




| hemtjanstpengen inryms dven omsorgsintadkter, intakter for matlador och kostnader for
matdistribution, vilka for perioden visar +1,3 mnkr samt -0,2 mnkr.

Korttidsenheten tillhor verksamhetsomradet franl maj. Enheten visar ett underskott pa —
1,4 mnkr. Hela avvikelsen ar personalkostnader.
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Sarskilt boende

Utfall — 3,0 mnkr =7

* Hogre personalkostnader

* (Sedan 1 maj tillhor Korttidsenheten
verksamhetsomradet hemtjanst)

Verksamhetsomradet sarskilt boende redovisar ett underskott motsvarande — 3,0 mnkr.
Det som bidrar mest till underskottet ar att personalkostnaderna ar hégre an budgeterat.

(Fran 1 maj tillhor Korttidsenheten verksamhetsomradet hemtjanst)

10
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Sjuklon Utfall jan-dec 2022 Utfall jan-dec 2023  Utfall jan-sep 2024 sep-24 uppriknat helsr
74 - Socialforvaltning -10 605 -10 276 -7 168 -9558
742 -Forvaltningsledning -346 -468 -13 -17
743 - Individ- o familjeomsorg 523 -484 -292 -389
744 -Hemtjanst -3171 -3228 -2201 -2935
745 - Funktionsstod -2 466 -2427 -1447 -1930
746 -Sérskilt boende -3520 -3199 -2 468 -3291
747 -Hilso-o sjukvard -578 -470 -431 575
748 -Internt stod -271 -361
749 -Stdd o forebyggande -45 -60

Overtid

Utfall jan-dec 2022

Utfall jan-dec 2023

Utfall jan-sep 2024

sep-24 uppraknat helar

74 - Socialforvaltning -6 698 -6110 -3988 -5317
741 -Socialndmnd -12 -10 -10 -13
742 -Forvaltningsledning -15 -354 0 0
743 -Individ- o familjeomsorg -191 -323 -175 -233
744 -Hemtjdnst 25 -1939 -1117 -1489
745 - Funktionsstod -1925 -1483 -767 -1022
746 - Sdrskilt boende -1370 -1180 -1201 -1601
747 -Hilso-o sjukvard -870 -822 -531 -708
748 - Internt stod -184 246
749 -Stod o forebyggande -3 -4

ovan belopp dr exklusive PO
verksamheterna under 748 samt 749 13g 2022 och 2023 under 742 Forvaltningsledning

Ovan bilder visar namndens kostnader for sjukloner och 6vertid exklusive PO.
En kolumn med utfallet per september och en som visar hur det skulle bli uppraknat

helar. (For att fa en jamforelse med aren 2022 och 2023)
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Resultat Resultat Resultat Resultat Resultat Resultat Resultat Differens A

rsprognos

Budgetuppfdljning 2024 (tkr) L. Arsp;:gnos prog!

mars 2024 april 2024 maj 2024 juni 2024 juli 2024 aug 2024 sep 2024 manad T2
-2 -87 -88 -132 -171 -138 -171 -32 -18 -176
Forvaltningsledning -186 -353 -500 -405 -843 -4 957 -5611 -654 -1713 -7814
- Socledning -322 -409 -627' -572 -991 -5143 -5683 -540 -1849 7962
- Hospice och Utskrivningsklara 136 56 127, 167 148 186 72 -114 136 148]
Personlig assistans 562 406 588 1072 1415 1457 1021 -437 100 438
Individ- och familjeomsorg -2 206 -1832 -2 038 -1876 -3722 -3141 -2779 362 -8 186 -6 499
- Individ- och ilj exkl forsérjnis -1328 -1161 -1174 -976 -2583 -2031 -1893 138 -6 025, -4295
- Férsorini 6 -878 -671 -864 -900 -1139 -1110] -886 224 -2161) -2204
Hemtjanst -8.901 -11 467 -14370 -18381 23575 -29163 -32817 -3654|| -31021 -35471
- 4280 5717 6430 -8029 -10186 -13036 -14567 -1531 11075, 12383
- Nattpatrull -558 -732 -995 -1274 -1808; -2411 -2749; -338 -2225| -2227
- Hemtjanstpeng & matdistribution, inkl extern hemtj -4063 -5019 -6537 -8446 -10689 -12 440 -14079 -1638 -16 806 -19233
- varav Extern 90 106 147, -72 -331 -365 -447, -81 90! -331
- Korttidsenheten -408’ -632 -892 -1276] -1423 -147 -915) -1628
6d: LSS och 1741 1499 2282 1930 159 -446 -672 -226 -1669 -1030
- Externa placeringar -304 -473 -657 -865 -1129 -1440 -1601 -162 -472] -1499
- Individuella insatser -30 9 7 -27, -10 59 66 8 = 112
- Egna boenden och daglig verksamhet 2075 1963 2932 2822 1297 935 863 -73 -1196 356!
Sarskilt boende -759 -2048 -1399 -1700 -2 616 -3234 -3048 185 -3199 -1078
Hilso- och sjukvard -148 143 366 266 267 603 465 -138| 8 1091
Internt stod -25 1711 2228 2754 3081 1227 1205 -21 92 4
- Administration och service 276 2012 2495 2914 3501 2823 3060 237, 1492 2162
- ing och planering -169 -209 -160° -84 -157] -1192 -1295] -103 -953| -2254
- Poolenhet -131 -92 -107| -77 -263 -404 -560 -156 -447, 97
Stod o férebyggande 941 1650 2378 2128 2887 4280 4365 85 -358 -3031
- Ledning férebyggande 162 258 338 421 502 595 603 8 -21) -1368
- Anhérig- och na 293 558 827 1127 1400 1682 1960 278 -44, 94
- 6mning och i 406 820 1235 1650 2065 2480 28%4 415 0) -557,
- Bista 81 13 -23 -1069 -1 080! -477, -1092 -616 -293 -1200
Forvaltningsgemensamt -575 -1805 -3035 -4 265 -5 496 -6 726 -7 956 -1230 -11 645 -11 645
Summa -9556 -12184 -13 590 -18 610 -28 613 -40237 -45 998 -5761|| -57 609 -65213
Exkl. Utfallsfondenrelaterat -10399| -13887| -15959| -21749| -32522| -44915| -51389

Jamforelse mellan manaderna.
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Sida

HéiI'Il f)S ands TIJANSTESKRIVELSE 1(1)
kommun 2024-00-12 SOC/2024-000042

Socialfdorvaltningen
Ingrid Fagerstrom,
ingrid.fagerstrom@harnosand.se

Socialnimnden

Aterrapport - Kvalitetsberattelse 2023

Forslag till beslut
Socialforvaltningen foreslar Socialnamnden besluta

att ligga Aterrapport - Kvalitetsberattelse 2023 till handlingarna.

Beskrivning av arendet

| Socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad (SOSFS 2011:9) om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete finns foljande allmdnna rad
till 7 kap 18 Vardgivare som omfattas av 1 kap. 1 8 1 och 2 eller den som
bedriver socialtjanst eller verksamhet enligt LSS bér med dokumentationen
som utgangspunkt varje ar uppratta en sammanhallen kvalitetsberattelse av
vilken det bor framga

o hur arbetet med att systematiskt och fortldpande utveckla och sékra
verksamhetens kvalitet har bedrivits under foregaende kalenderar,

« vilka atgarder som har vidtagits for att sakra verksamhetens
kvalitet och

« vilka resultat som har uppnatt.
Berattelsen bor ha en sadan detaljeringsgrad

« att det gar att bedoma hur arbetet med att systematiskt och
fortlopande utveckla och sékra kvaliteten har bedrivits i
verksamhetens olika delar och

« att informationsbehovet hos externa intressenter tillgodoses.
Kvalitetsberattelsen ska héllas tillganglig for den som 6nskar ta del av den.

Vid sammantradet 27 mars 2024 beslutade Socialnémnden att verksamheten
ska aterkomma senast till delarsrapporten 2024 med en redovisning om vad
som &r gjort och vad som &r under pagaende arbete utifran
kvalitetsberattelsen gallande dessa punkter.

Beslutsunderlag
Socialférvaltningen, Aterrapport — Kvalitetsberattelse 2023.

Ingrid Nilsson Ingrid Fagerstrém

Forvaltningschef Verksamhetsstrateg
Postadress Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr
Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

Nybrogatan 8

E-post Fax Bankgiro

87180 Harnésand kommun@harnosand.se 5576-5218



HarnOsands
. kommun

Socialférvaltningen
Ingrid Fagerstrom,
ingrid.fagerstrom@harnosand.se

BILAGA

Datum

2024-09-12

Aterrapport - Kvalitetsberittelse 2023

Dnr

Sida

1(1)

S0OC/2024-000042

Bristomrade Atgérder Start Resultat
Kvalitetsrad och Planering fér uppstart pagar | September | Aterupprattat
analysverkstader har inte | i och med att 2024 kvalitetsarbete
genomforts verksamhetsutvecklare har leder till forbattrad

rekryterats. kvalitet
Fa svarande (53,8%) Lyfts som ett Varen Resultat fér 2024
géllande néjdhet inom forbattringsomrade i 2024 presenteras sista
hemtjanst "Vad tycker de | kvalitetsradet. veckan i
aldre om Information har lagts ut pa september eller
aldreomsorgen?” hemsidan samt intranatet. forsta veckan i

Vikten av att fa fler svarande oktober 2024

har lyfts i ledningsgruppen

och pa arbetsplatstraffar.

Personalen har fatt i uppgift

att pAminna och motivera

sina omsorgstagare att

besvara enkéaten.
Fa svarande (37,9%) Lyfts som ett Varen Resultat for 2024
gallande néjdhet inom forbattringsomrade i 2024 presenteras sista
sarskilt boende kvalitetsradet. veckan i
"Vad tycker de aldre om Information har lagts ut pa september eller
aldreomsorgen?” hemsidan samt intranatet. forsta veckan i

Alla enheter har varit aktiva oktober 2024

infor och satt upp affischer.

Pratat med brukare och

anhoriga flertalet gadnger om

vikten av att svara pa

enkaten oavsett om de ar

ndjda eller inte och att det

hjalper till att hitta

forbattringar.

En direkt kontakt ar tagen

med de allra flesta.
Avsaknad av Dialoger med Senvaren Beslut att avropa
analysverktyg kring forvaltningschefen och Iyft till | 2024 avtal med
verksamhetsresultat och kommunlednings-gruppen. Hypergene kring
avvikelser m.m. Bl-applikationer.

Visning av Hypergene BI- September

applikationer. 2024

Ingrid Nilsson Ingrid Fagerstrom

Forvaltningschef Verksamhetsstrateg
Postadress Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr
Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403
NybroQat"an 8 E-post Fax Bankgiro
87180 Harndsand kommun@harnosand.se 5576-5218
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Hirnosands TIANSTESKRIVELSE 12)
kommun 2024-10-00 SOC/2022-000041

Socialfdrvaltningen

Eva Nordin Sil

én

eva.nordin.silen@harnosand.se

Socialnimnden

Inforandet av arbetsskobidrag inom
Socialforvaltningen

Forslag till beslut
Socialforvaltningen foreslar socialnamnden besluta

att inte infora skopeng till personal som arbetar vardnara inom
verksamhetsomradena funktionsstod, hemtjanst och sérskilt boende i
Harnésands kommun, pa grund av den radande ekonomiska situationen.

Beskrivning av arendet

Under 2022 inkom det ett e-forslag till Harndsands kommun géllande
skopeng till de som arbetar inom omsorgen och aldreomsorg i Harngsands
kommun. Socialforvaltningen har pa uppdrag av Socialnamnden gjort en
utredning kring forslaget.

Personal som arbetar vardnara star och gar mycket under arbetsdagen, vilket
kan leda till belastningsskador. Arbetsskor skulle kunna bidra till att minska
den risken, men da det dven finns andra risker for belastningsskador i dessa
yrken &r det svart att siga vilken faktisk paverkan som just arbetsskor skulle
ha.

Arbetsskor ar positivt ur hygiensynpunkt, bade for personalen som kan
lamna skorna pa arbetsplatsen och darmed inte riskera att ta med t.ex. rester
av spillda mediciner till sitt hem, men aven for brukarna da det inte fors in
smuts till dem via privata skor.

Personal som traffar brukare i deras hem uttrycker dven behov for
vinterskor.

Socialt perspektiv

Jamstalld och jamlik valfard &r ett av malen 2024 som socialférvaltningen
ska arbeta efter och Harntsands kommun &r sedan februari 2023 med i
SKR:s Modellkoncept for jamstalldhet. En del i det arbetet skulle kunna
vara att infora fria arbetsskor eller ge ett skobidrag till anstéllda inom vard
och omsorg i1 Harndsands kommun. Skyddsskor inom mansdominerade
yrken regleras ofta i praxis eller kollektivavtal men &r inte lika vanligt inom
kvinnodominerande yrken som exempelvis vard och omsorg.

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

Nybrogatan 8
87180 Harndésand

E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 5576-5218



Sida
Harndsands kommun TIANSTESKRIVELSE 2(2)

Datum Dnr

Kommunstyrelseforvaltningen, Socialforvaltningen 2024-10-10 S0OC/2022-000041

Ekologiskt perspektiv

Forslaget har troligtvis en marginal ekologisk paverkan. Kommunen kan ev.
bidra genom att upphandla skor som framtagits med minimal

miljopaverkan.

Ekonomiskt och juridiskt perspektiv

Forslaget har en omedelbar ekonomisk effekt i form av kostnad for inkOp av
skor eller bidrag. Beroende pa vilken personal som skulle omfattas av
bidraget, samt val av skor, paverkas aven kostnaden.

Exemplen nedan utgdr ifran 801 anstélida med tillsvidare- eller
manadsanstallning, vilket motsvarar en 6gonblicksbild av anstéllda i
september 2024.

Det kan ev. finnas en ekonomisk mot-effekt i form av minskade
sjukskrivningar och/eller minskad personalomséttning, men den effekten ar
mycket svar att forutse.

Exempel 1: Skobidrag till alla tillsvidare- eller manadsanstallda, 800 kr per
ar och anstalld. 800 * 801 = 640 800 kr/ar.

Exempel 2: Ink6p av 2 par skor/anstalld och ar. For personal som arbetar i
hemtjanst och halso- och sjukvard 1 par sommar- och ett par vinterskor, for
ovrig personal 2 par inneskor. Berakningen ar gjord pa ett snittpris av
mdjliga skor enligt tidigare upphandlat avtal.

Hemtjanst, Halso- och sjukvard, Pool: (540 + 845) * 309 = 427 965 kr
Funktionsstdd och Sarskilt boende: (540 + 540) * 492 = 531 360 kr

Totalt 959 325 kr/ar.
Beslutsunderlag
E-forslag om Skopeng till anstallda inom Harntsands kommun.

Beslutsunderlag - Inférande av arbetsskor for personal inom vardnara
verksamheter. 2024-09-04.

Ingrid Nilsson Eva Nordin Silén
Forvaltningschef Verksamhetschef



Harnésands kommun
Socialférvaltningen
Verksamhetsutvecklare

BESLUTSUNDERLAG

Datum

2024-09-04

Beslutsunderlag - Inférande av arbetsskor for personal som arbetar

vardnara inom verksamhetsomradena funktionsstod, hemtjanst,

halso- och sjukvard, samt sarskilda boenden

Beslutsunderlag - Inférande av arbetsskor for Dokumenttyp
Dokumentnamn personal inom vardnara verksamheter Beslutsunderlag
Datum Diarienummer
Faststalld/upprattad av Maja Byanju, verksamhetsutvecklare 2024-09-04  |SOC2022-000041
Version  |Senast reviderad Giltigtom
Dokumentansvarig/processagare Eva Nordin Silén, verksamhetschef 1.1 2024-09-16  |Inte aktuellt.
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Beslutsunderlag gallande arbetsskor inom vard och omsorg
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Socialférvaltningen
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Detta ar ett beslutsunderlag / utredning.

Harnosands
kommun




Datum Sida
Harnésands kommun 2024-09-04 2(7)

Inledning

Jamnstilld och jamlik vélfard ar ett av malen 2024 som socialforvaltningen
ska arbeta efter och Harndsands kommun 4r sedan februari 2023 med i
SKR:s Modellkoncept for jamstilldhet. En del 1 det arbetet skulle kunna vara
att infora fria arbetsskor eller ge ett skobidrag till anstillda inom vérd och
omsorg 1 Hirndsands kommun. Skyddskor inom mansdominerade yrken
regleras ofta i praxis eller kollektivavtal men &r inte lika vanligt inom
kvinnodominerande yrken som exempelvis vard och omsorg.

Omvirldsbevakning

Arbetsmiljoverket fick 1 uppdrag av regeringen 1 juni 2022 att utreda om skor
som skyddar mot belastningsskador av att std och ga mycket skulle ingé i
kategorin skyddskor eller inte. Inom de vérdnéra yrkena skriver
Arbetsmiljoverket (2022) att belastningsbesvér i rygg, hofter, knén, ben och
fotter dr en av de huvudsakliga orsakerna till sjukskrivning och att inte kunna
arbeta fram till pensionsélder. Utifran statistiken dr det dock svart att utldsa
sikra orsakssamband menar Arbetsmiljoverket (2022). Vidare framkommer 1
rapporten att det finns vetenskapligt stod for att skor och inldgg kan bidra till
att minska risken for belastningsskador men att det samtidigt finns ménga
andra risker 1 arbetsmidjon som péverkar besviren. Det behdvs dérfor ofta en
kombination av atgdder. Med det sagt skriver Arbetsmiljoverket (2022) att
med nuvarande vetenskapligt stod dir orsakssamband dr svara att faststilla
gor de bedomningen att skor som skyddar mot belastningsskador inte ska
ingd 1 kategorin skyddskor.

Trots Arbetsmiljoverkets rapport om att inte betrakta skor som skyddar mot
belastningsskador som skyddskor, verkar fler och fler kommuner énda vilja
bemota arbetstagarnas stora efterfragan om arbetsskor. Sundsvalls kommun
och Sollefted kommun erbjuder sedan négra ar tillbaka arbetstagare inom
vard och omsorg mojlighet till arbetsskor bekostade av kommunen. |
Kramfors kommun togs beslut inom frdgan detta ar och skorna ar pa plats
hos arbetstagarna. I skrivandets stund utreds fragan om arbetsskor i Timra
kommun. I 6vriga Sveriges kommuner syns en uppétgaende trend att erbjuda
arbetsskor inom vard och omsorg, dels for att det dr en jamnstélldhetsfraga
och dels for att forebygga belastningsskador. Inte minst 4r det en fraga om
god hygien for den enskilde och personal som arbetar vardnéra.

Vad siger anstilla i Hirnosands kommun?

En anstilld inom Harndsands kommun som tidigare arbetat vardnéra 1
hemtjdnsten siger att det dr viktigt med bra ddmpning i en arbetssko da
personal star och gir mycket under ett arbetspass. Personen sdger dven att
ddmpande skoinldgg skulle kunna vara bra som komplement om inte
ddmpningen pé skon skulle vara tillrdcklig. Vidare beréttar personen att hen
en gang gick 16000 steg under ett arbetspass men att det dr vanligt med
ungefar 8000-10 000 steg per arbetspass. Ytterligare en anstédlld inom
hemtjdnsten séger att hen skulle foredra skobidrag framfor fria arbetsskor for
att sjilv kunna vélja och prova ut lampliga skor. Anledningen till att
personen foredrar att vélja sjdlv, dr pd grund av att arbetsklédderna
hemtjanstpersonalen har idag ej dr &ndamaélsenliga vilket kanske hade sett
annorlunda ut om personal fatt vara med i framtagandet av kldderna. Vidare
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sdger dven personen att personal inom hemtjanst 4r i behov av bade sommar-
och vinterskor som klarar halka och stora snoméngder. Detta giller dven
sjukskoterskor inom hemsjukvarden. En sjukskoterska inom hemsjukvarden
sdger att det forekommer hogt snédjup, kalla och blota dagar i1 deras
arbetsmiljo ndr de gér till och frén patienter.

En sjukskdterska som tidigare arbetat pé sirskilt boende sdger att skorna
behover vara skona att ga i for att underlatta det standigt rorliga arbetet. Hen
sdger att det dr viktigt att ha arbetsskor som bara &r pa plats pa arbetet (ex.
sarskilt boende, korttidsenheten) och forvaras dir. Detta da sjukskoterskorna
hanterar kroppsvétskor och ldkemedel som kan stdnka och det dr inget ndgon
vill ta hem till sin egna bostad. Vidare sdger sjukskoterskan att det dr viktigt
att inte ha skor som anvints vid andra tillfdllen som ar smutsiga eftersom de
arbetar patientndra. Slutligen sdger en sjukskdterska inom hemsjukvérden att
det ar orimligt att sjukskdterskorna ska ta fran sin egna privata ekonomi for
att utfora kommunalt patientndra arbete som de dr &lagda att gora.

Skobidrag eller fria arbetsskor?

I Harnosands kommun &r det, enligt uppgift frin HR-avdelningen, ungefar
800 personer som 1 dagsldget har en anstéllning inom vard och omsorg som
stracker sig till minst ett ar. Darutdver kan det tillkomma ytterligare personer
som eventuellt kan vara aktuella for skobidrag, till exempel intermittent
anstélld personal som arbetar dver ett visst antal timmar per manad, eller
som ar schemalagda pa rader men med timlon. I en del kommuner far
timvikarier fria arbetsskor nér de har arbetat en viss mdngd timmar. En del
kommuner har valt att lagga en grins pa 800-1500 kr per par for fria
arbetsskor eller ett skobidrag pa 800-1000 kr per par och ar. Det &r viktigt att
ha i beaktande att arbetsskon har en livsldngd som till stor del avgors av hur
ménga steg en arbetsstagare tar per dag och som kan resultera i att arbetsskor
behovs kopas in flera ganger per éar.

Viljer kommunen att infora fria arbetsskor innebar det att kommunen
upphandlar skor fran ett foretag ddr personal kan vilja bland ett antal skor
som forslagsvis enhetcheferna tar fram. Véljer kommunen att anvinda sig av
ett sd kallat skobidrag far arbetstagaren ett bidrag i pengar for skor och kan
handla sina skor ddr hen vill. Detta innebér att arbetstagaren sjélv ansvarar
for valet av sko och den arbetsmiljon det medfor. Det innebir dven att
arbetstagaren beskattas for formanen. Se bilaga for tabell om for- och
nackdelar gillande skobidrag och fria arbetsskor.

Genomforande fria arbetsskor

Infor ett eventuellt inforande av fria arbetsskor behovs det verkliga behovet
identifieras och uppdateras. En verksamhetsutvecklare bor ha den
sammankallande rollen och det dr enhetscheferna inom vard och omsorg som
ska involveras. Enhetscheferna bildar en arbetsgrupp for att tillsammans
identifiera behoven och driver sedan processen framat. Da arbetsskor till
arbetstagare inom vard och omsorg i Harnésands kommun aldrig tidigare
bestillts finns ingen utvdrdering att ta del av gillande vilka skor som ar
dndamalsenliga och inte. Enhetscheferna behdver dirfor fora dialog med sin
personal om vilka arbetsskor som &r onskvirda.
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Rékneexempel for fria arbetsskor

Avtalen 1 Hirndsands kommun géillande arbetsskor har upphort och ny
upphandling pagér. Det gar darfor inte att f4 exakta siffror pa vad olika typer
av skor skulle kosta per arbetstagare och huruvida priserna dndras eller inte
beroende pd hur ménga arbetstagare det berér. Exemplen som visas nedan
baseras pa tidigare avtal och skulle kunna ge en ekonomisk fingervisning om
kommunen véljer att anvinda sig av fria arbetsskor som upphandlas fran ett
foretag.

Prisexemplen nedan dr baserade pa om vi gdr in i liknande avtal som
tidigare.

Prisexempel:

SNEAKERSKO LYNX

800 personer x 285,70 kr =228 560 kr

SKYDDSKO HUGIN S3 SVART

800 personer x 389,97 = 311 976 kr

FRITIDSSKO MONITOR VICTORY

800 personer x 733,87 = 587 086 kr
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SNEAKERSKO SHARK

800 personer x 831,60 kr = 665 280 kr

YRKESSTOVEL TRONCHETTO PVC SVART

800 personer x 167,75 kr = 134 200 kr

SKO ARBETSSKO 191 TOFFEL

800 personer x 837,90 kr = 670 320 kr

YRKESTOFFEL RAVEN VIT

—— 800 personer x 642,60 kr = 514 080 kr
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EVA-TOFFEL VIT HERO 891

800 personer x 60,48 kr =48 376 kr

VINTERKANGA FENJA s3s

800 personer x 938,70 kr =750 960 kr

VINTERKANGA TOR MED VATTENTATT MEMBRAN s3

800 personer x 752,01 kr = 601 608 kr



Harndsands kommun

(Bilaga)

Fordelar och nackdelar gillande skobidrag och fria arbetsskor:

Skobidrag -
Fordelar

Skobidrag -
Nackdelar

Fria
arbetsskor -
Fordelar

Fria
arbetsskor -
Nackdelar

Valfrihet for
personal.

Formansskatt
som 4r svar
att komma
runt.

Lika for alla.

Mer forarbete,
underarbete
och
efterarbete for
enhetschefer.

Arbetsmiljo
ansvaret
géllande skor
laggs Gver pa
arbetstagaren.

Kan bli svart
att gora en
utvirdering.

Minskar risken
att nagon gér
runt i icke
andamalsenliga
skor.

Arbetstagare
kan inte vilja
helt fritt vilka
skor hen ska
arbeta 1.

Datum

2024-09-04

Enhetschefer
behover ej
administera,
gora
kartlaiggningar
eller skota
bestillningar.

Svart att veta
om pengarna
nyttjas till
arbetsskor eller
inte.

Ingen specifik
forkunskap
kréavs frén
personal om
skor.

Férre urval att
prova ut.

Skorna kommer pa
plats snabbare och
inkopet kan
anpassas till
plotsliga
viaderomstéllningar.

Inte samma
mojlighet att fa
prova skorna en
period for att sedan
prova ett annat par
och eventuellt byta.

Med fria arbetsskor
ordnas allt fran
arbetsgivaren.

Leveranstider kan
bli svéra att anpassa
till
viaderomstéllningar.
En sko kan behovas
med kort varsel.
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Arbetstagaren
provar sjalv ut
skorna, behover
ddrmed ej ordnas
ett
utprovningstillfille
av arbetsgivare.

Bestills skorna
online ansvarar
inte arbetsgivaren
for om problem
skulle uppsta
vid/under leverans.

Langre bytesrétt
och mgjlighet till
langre utprovning.

Eventuellt
kostsamma “extra”
bestillningar till
arbetstagare med
sdrskilda behov.
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Socialnamnden

§ 66 Dnr 2022-000041 1.1.3.1

E-forslag - "Skopeng" till anstéalldainom Harnésand
kommun omsorgsforvaltning

Socialnamndens beslut

Socialnémnden beslutar

att uppdra till socialfdrvaltningen att ta fram ett beslutsunderlag for
inforandet av arbetsskobidraget till fast anstélld personal inom funktionsstod
och socialpsykiatri, hemtjanst, SABO, samt hemsjukvarden.

Yrkanden

Krister Mc Carthy (S) yrkar avslag pa forvaltningens forslag, samt tilligg av en
att-sats:

att uppdra till socialférvaltningen att ta fram ett beslutsunderlag for
inférandet av arbetsskobidraget till fast anstalld personal inom funktionsstod
och socialpsykiatri, hemtjanst, SABO, samt hemsjukvarden.

Sanna Bergman (V), Raymond Rinnan (S), Max Stalnacke (S), Christine Sprinzl
(MP), Birgitta Wiklander (KD) och Agneta Jonsson (S) yrkar bifall till Krister
Mc Carthys (S) yrkande.

Margareta Tjarnlund (M) yrkar avslag pa forvaltningens forslag, samt tilligg av
en att-sats:

att overlamnartill KS att se 6ver helheten géllande reglementet for
arbetsklader och skor, for att fa en likvardighet i samtliga forvaltningar.

Johan Wester (C), Alexandra Viberg (M) och Kenneth Lunneborg (SD) yrkar
bifall till Margareta Tjarnlunds (M) yrkande.

Propositionsordning

Ordforande finner att det foreligger tva forslag till beslut; Krister Mc Carthys
(S) yrkande och Margareta Tjarnlunds (M) yrkande.

Ordforande staller forslagen mot varandra och finner att socialnémnden
bifaller Krister Mc Carthys (S) forslag.

Votering begars och verkstalls.

Justerandes sign

Utdragsbesty rkande



| i Harnosands
| kommun

Socialnamnden

§ 66, Fort.
Votering och utfall

Ordforande staller foljande propositionsordning: den som vill att
socialnémnden ska besluta enligt Krister Mc Carthys (S) forslag svarar ja
och den som vill att socialnimnden ska besluta enligt Margareta Tjarnlunds

(M) forslag svarar nej.

Med 7 ja-roster och 4 nej-roster beslutar socialnémnden bifall till Krister Mc

Carthys (S) yrkande.

SAMMANTRADESPROTOKOL L

Sammantradesdatum

2022-06-23

Ledamot Parti Ja Nej
Krister Fagerstrom McCarthy | S X

Sanna Bergman Vv X
Margareta Tjarnlund M X
Raymond Rinnan S X

Max Stalnacke S X
Christine Sprinzl MP X

Birgitta Wiklander KD X
AgnetalJonsson S X

Johan Wester C

AlexandraViberg M

Kenneth Lunneborg SD

Reservation

Oppositionspartierna Moderaterna, Centerpartiet, Liberalerna och
Sverigedemokraterna reserverar sig mot beslutet till forman for sitt eget

forslag.
Bakgrund

Taha Abosaeid, har i december 2021 skrivit ett e-forslag till Socialnémnden

att infora skobidrag till personal inom vard och omsorg.

Forslaget till att ge skobidrag lyfts utifrdn att man upplever slitage av skor, i

dessa yrken.
Nulage

Det finns ingen lagstiftning som gor géllande att arbetsgivaren ska

tillhandahalla skor till personal inom vard och omsorg.

Krav pa arbetsklader finns sedan 2016 i Socialstyrelsens foreskrifter om
basala hygienregler. | dessa krav ingar inte arbetsskor.

Utgangspunkt

Inom aldreomsorg och annan omvardnad betraktas inte skor som

Sida
2(3)

Justerandes sign

Utdragsbesty rkande
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Socialnamnden

§ 66, Fort.

skyddsutrustning. Darfor ar det mycket ovanligt att anstallda har ratt till
skor. Skobidrag kan bedémas som beskattningsbar forman av Skatteverket.

Alla typer av klader och skor som kan anvandas &ven privat &r
formanspliktiga dven om avtal skrivs om att de ej far anviandas privat.

Omvarldsbevakning

Fa av Sveriges kommuner har infort fria arbetsskor eller skobidrag till
personal inom vard och omsorg. Nagra har dock gjort detta som tex.
Borgholms kommun som har ett mindre skobidrag samt Falkenberg och
Bergs kommun som infort fria arbetsskor. | de flesta fall skobidrag ges sa
handlar det om ca 800 till 1000 kr per ar och anstalld.

Forvaltningsledningens beddmning

Utifran att arbetsskor inte ingar i de krav som finns i Socialstyrelsens
foreskrifter om basala hygienregler och utifrdn att arbetsskor/skobidrag kan
ses som beskattningsbar forman, bedémer forvaltningsledningen att fria
arbetsskor eller skobidrag inte bor inforas.

Séledes foreslas Socialnamnden att svaret pa forslaget om skobidrag, bor
vara att inte infora fria arbetsskor eller skobidrag.

Beslutsunderlag
Socialforvaltningen, tjansteskrivelse 2022-06-09.

E-forslag - "Skopeng" till anstillda inom Harnésand kommun
omsorgsforvaltning.

Justerandes sign

Utdragsbesty rkande
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Arendeutskrift

Arende 112

Skapat 2021-12-10 av Taha Abosaeid (Mina Sidor).
Avslutat: Nej.

Forslaget galler
Stod och omsorg

Rubrik
"Skopeng” till anstéllda inom Harnésand kommun omsorgsforva

Forslaget

"Skopeng” till anstéllda inom Harnésand kommun.

De som arbetar inom omsorgen i och dldrevard i Hirnésand kommun behdver att fa ett skobidrag av
arbetsgivaren.

Slutdatum
2022-02-16

Personuppgifter
Harmed godkéanner jag att mina uppgifter behandlas enligt radande datalagstiftning.

Forslagslamnare
Taha Abosaeid

Status
Invantar beslut fran KF, KS eller namnd

Forslaget lamnas for beslut till
Socialndamnden

Instruktioner for publicering

https://eforslag.harnosand.se/Admin/ViewMatter.aspx?MatterID=112&VPI=cXiTS&ForcedView|D=15&IsReDir=1

m
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Socialforvaltningen

Ingrid Nilsson

ingrid.nilsson@harnosand.se

Socialnimnden

Tillaggsavtal - Anpassning av lokal kullen 1:35fran
Bergstigens gruppboende till daglig verksamhet

Forslag till beslut
Socialforvaltningen foreslar socialndmnden besluta

att uppdra till forvaltningschef att teckna tilliggsavtal for anpassningar av
Bergstigens gruppboende och reglering av Ioptiden fran 1 ar till 5 ar.

Beskrivning av arendet

Socialforvaltningen har ett gruppboende pa Bergstigen som verksamheten
nu har lamnat for den nya LSS-etableringen pa Hospitalsgatan. Lokalerna
ska nu anpassas till att bli en ny daglig verksamhet som framforallt brukarna
fran den avwecklade dagliga verksamheten Rosenboden ska fiytta till.

Atgardsforslag
Fastighetsdgaren Hernd fastigheter, kommer att anpassa lokalerna enligt
overenskomna lokalbehov med mal att vara klar innan slutet av 2024.

Hyresvéardens anpasshingar resulterar inte i 6kade hyreskostnader, men
kraver en forandring av befintligt hyresavtals 16ptid med ett tilliggsavtal
som reglerar Ioptiden fran 1 till 5 ar.

Beslutsunderlag
Kommunledningskontoret, Lokalgruppen — Beslutsdrende, 2024-09-27.

Ingrid Nilsson
Forvaltningschef

Bilagor
Bilaga 1 Tillaggsavtal 320601-1001, 2024-10-02.

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

Nybrogatan 8
87180 Harndésand

E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 5576-5218



Avser

Hyresvdrd

Hyresgdst(er)

Tillagg

Underskrift

TILLAGG o

Hyreskontrakt nr Fastighetsbeteckning
320601-1001 Kullen1:35
Namn

Herné Lévudd AB

Namn

Harnésands kommun

Bilaganr

Personnr/orgnr

559239-3341

Personnr/orgnr

Avtalstiden f6r kontraktet dndras till 5 ar. Hyresvdrden atar sig att géra ombyggnation enligt Bilagat

Hyresgdasten stdar fér vissa kostnader av ombyggnationen. Férdelningen av kostnaderna framgdr av Bilaga 1

Ombyggnationen utférs enligt bilaga 2.

Ort/datum

Hyresvardens namn

Namnteckning (firmatecknare/ombud)

Hernd Lévudd AB

Firmatecknare

Ombud enligt
fullmakt

Namnfértydligande
Hans Thyrén

Ort/datum

Hyresgdstens namn

Namnteckning (firmatecknare/ombud) Firmatecknare

Ombud enligt
fullmakt

Namnfértydligande

Tillagget har undertecknats med elektronisk underskrift. Datum fér undertecknande framgar av den elektroniska underskriften.
Parterna har erhdllit en digital kopia av tillagget med tillhérande signaturcertifikat.

Fastighetsdgarna Sveriges Formular fér tillagg till hyresavtal att anvdndas tillsammans med Fastighetsdgarnas 6vriga kontraktsformular.



Tillaggsvatal Kullen 1:35
Bilaga 1

Ver 1.6 dat 2024-09-24

Rumsfunktionsprogram for anpassningar av Bergstigens LSS boende
till en daglig verksamhet for totalt sexton personer.

Generellt

Tak och vaggar malas, se kulorer for resp rum. Malade snickerier sdsom doérrar, karmar, foder, socklar
och lister, samt garderober inom eller i anslutning till vdggar som malas ska ocksa malas. Avvikande
kulér (kontrastmalning) med beaktning av tillginglighet. Fonsterbraden i tré behandlas/lackas. Golv
som inte byts behandlas. Bef tomma kabellister, namn- och gamla verksamhetsskyltar pa eller i
anslutning till dorrar ska rivas. Dorrar malas vita.

Taklyftssystem ska demonteras- och ytskikt aterstallas i hela byggnaden med reservation for ett
utrymme, se rumsnummer. Sjalva lyftmotorerna sparas.

Hal ovan dorrpartier dar taklyftsrals varit monterad ska byggas igen.

Ventilationen ska kunna hantera den luftmangd som kravs med beaktning av antalet personer pa
plats, d v s sexton personer.

Sakerstall funktion for golvvdarme och avlopp. Personal har ndmnt att avloppet kan vara tveksamt.
Filma kan vara en idé.

Sakerstall funktion for dérrbeslag- och handtag, samt vitvaror.

Wifi — Komplett tackning av alla ytor med undantag fér rum nr 8, 13 och 14. Framdragning av
fastighetsnat till aktuella rum inkl accesspunkter.

Komplettera med nya socklar, foder, lister, skaphandtag och dérrbeslag dar det saknas.

Sakerstall funktion och skick pa bef altanracke, samt komplettera med utbyggt altanrdcke och staket
angrdansande mot lutande slant runt byggnaden.

RUM ATGARD

1 Entré G

V - Malas i NCS $1002-Y, vit. Mala om ytterdorr.

T

EL

VS

BYGG - Byt beslag fran cylinder till vred pa insidan av entrédérr. Det star
verksamheten for.

RIV

2 Rullstolsforrad/ G

kapprum V - Malas i NCS S1002-Y, vit.

T

EL

VS

BYGG — Reparera/byt ut skjutd6rren till en vit. Montera 20 st krokar for
upphéangning av ytterklader




RIV — Hatthylla och skap

3 Allrum G — Byt ut bef golvmatta
V - Malas i NCS $1002-Y, vit. Mala altandorr inkl parti i kulor lika bef.
T
EL — Data och kraft for en smartboard pa vagg angransande mot rum 4, se
ritning.
S
BYGG
RIV
4 G — Byts ut/alt kompletteras med ifylinad efter riven vagg.
V - Malas i NCS $S1002-Y, vit
T
EL - Data och kraft for en smartboard och for en arb-plats (RJ 45), se
placering. Markera placering av smartboard och arb-plats pa ritning.
VS
BYGG
RIV — Demontera garderoberna och bef hyllsystem dterstdll vigg bakom
5 G

V - Malas i NCS S1002-Y, vit. Mala upp den kvarvarande garderoben
T

EL -

VS

BYGG

RIV — Demontera alla garderober utom en, Gterstdll vigg bakom.

6 Nytt toalettrum

G — Nytt golv for badrum

V - Malas i NCS S1002-Y, vit.

T - Malas

EL — Ny takbelysning.

VS -

BYGG — Ny vagg som avgransar rum 6 och 6A till tva rum. Ny vagg och
hogerhdngd dorr enligt ritning. Ny toalettstol med armst6d, nytt handfat.
RIV - Ytskikt, bef toalettstol, sakvaror, armstod till toalettstol,
duschblandare och ledstanger i dusch.

6 A—Nytt rum
efter delning

G-

V - Malas i NCS $1002-Y, vit.

T - Malas

EL — Nya eluttag 230 v och ny takbelysning

VS - Plugga avlopp

BYGG — Nya ytskikt, ny hogerhangd dorr enligt ritning

RIV — Bef ytskikt, badkar, handfat, armstéd till toalettstol, duschblandare,
varmeelement i tak.

7 Kontor for tre st
brukare

G

V - Malas i NCS S1002-Y, vit

T

EL kraft och data till tre st arbetsplatser, se inplacering.

VS

BYGG Enkelt fonster (1000 mm bréstning) i placering av vagg angransande
mot rum 3.

RIV — Demontera garderoberna

8 RWC

G
V Malas i NCS $1002-Y, vit. Mala upp samtliga utanpaliggande ror.




T
EL

VS Komplettera med handdusch intill toalettstol
BYGG — Nytt skap ovan handfat

Byt fran cylinder till WC-beslag pa dorren.

RIV — Skap, hylla och brada vagg

9 G — Ny golvmatta
V - Malas i NCS $1002-Y, vit.
T
EL — Kraft och datauttag, placering enligt ritning
VS
BYGG — Byt fran cylinder till tackbrickor. Tva st nya garderober.
RIV — Demontera de bef garderoberna.
10 Omkl-rum G

V - Vaggar malas i NCS S1002-Y, vit. Mala upp garderoberna i NCS S1002-Y,
vit

T

EL - Vagg angransande mot rum 11 forses med nytt uttag for kraft och data,
se placering.

VS

BYGG -

RIV -

11 Pers-toalett

G

V - Malas i NCS $1002-Y, vit
T

EL

VS

BYGG

RIV

12 Kok

G

V - Malas i NCS $1002-Y, vit. Mala dérrparti i vit kulor. Mala om skapluckor
och sidostycken i ljusbeige kulor.

T

EL — Nytt eluttag (220 cm hojd) pa lampligt stélle ovanfor tilltdankt placering
for nytt kylskap som verksamheten koper in.

S

BYGG - Byt ut bankskivor. Se éver funktion/byt ut vitvaror. Verksamheten
inhandlar nytt kylskdp med placering direkt till viinster om dérréppning in
ifran kéket sett.

Byt ut lister under hégskap. Nya handtag/knoppar till luckor och lador.

Ny kakelfog alt nytt kakel.

RIV - Demontera utdragbar skarbrada och aterstall.

13 Tvatt

G

V - Malas i NCS $1002-Y, vit. Luckor malas i ljusbeige kulor
T

EL

VS

BYGG — Nya handtag/knoppar till skapluckor

RIV

14 Forrad

G




V - Malas i NCS $1002-Y, vit.

T

EL

S

BYGG

RIV Se 6ver status pa hyllsystem

15 - rum personal

G — Ny textilmatta

V - Malas i NCS $1002-Y, vit. Mala upp garderoberna

T

EL — Hornvagg mellan fonster forses med tva st nya uttag for kraft och data
Enkelt kodhandtag pa dérr, det stdr verksamheten for.

VS

BYGG

RIV




ID Aktivitet

| okt 2024 | nov 2024 | dec 2024 | jan 2025 'feb2025 | mar 2025 | apr 2025 | maj 2025
23/30/07/14/21/28] 04/ 11/18/2502]09/16/23/30 06 13/20/27 /03 10/ 17]24 03 10/17/ 24|31/ 07/ 14]21]28 0512/ 19]
”
Tillaggsvatal Kullen 1:35

2 | Rivning av taksystem, golv, garderober och WC i Bilaga 2
3 Ny vagg wc l
4 | Nytt dorr- och fonsterhal i bef vagg l
5 | Malning l
6 | Kok l
7 Golv l
8 | Gaderober och beslag
9 | Staket [ |

Aktivitet Inaktiv sammanfattning [ | Externa aktiviteter

Delad Gnnnn Manuell aktivitet [ I Extern milstolpe o

Milstolpe L 2 Endast varaktighet Maldatum A 4

Projekt: Tidplan Kullen
Datum: ma 24-09-30

Sammanfattning
Projektsammanfattning
Inaktiv aktivitet

Inaktiv milstolpe

1 Upplyft manuell sammanfattning m—————  Forlopp

[ I Manuell sammanfattning I 1 Manuellt férlopp
Endast start C
Endast slutdatum ]

Sida 1




Sida

Harnosands 1)
kommun

2024-09-27

Kommunledningskontoret
Lars Hallin
lars.hallin@harnosand.se

Anpassning av lokal kullen 1:35, fran gruppboende till
daglig verksamhet

Bakgrund

Socialforvaltningen har ett gruppboende pa Bergstigen som verksamheten nu
har lamnat for den nya LSS-etableringen pa Hospitalsgatan.

Lokalerna ska nu anpassas till att bli en ny daglig verksamhet som
framforallt brukarna fran den avvecklade dagliga verksamheten Rosenboden
ska flytta till.

Atgardsforslag
Fastighetsdagaren Herng fastigheter, kommer att anpassa lokalerna enligt
overenskomna lokalbehov med mal att vara klar innan slutet av ar 2024.

Hyresvardens anpassningar resulterar inte i 6kade hyreskostnader men
kraver en forandring av befintligt hyresavtals 16ptid med ett tilldggsavtal som
reglerar I6ptiden fran 1 till 5 ar.

Bilaga tillaggsavtal

Forslag till beslut:
Lokalgruppen beslutar:

att foresla socialforvaltningen att foresla socialnamnden att teckna forslaget
till hyresavtal for anpassningar av Bergstigens gruppboende i denna
skrivelse angivna villkor.

Lars Hallin
Lokalintendent

Postadress Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésands kommun Radhuset www.harnosand.se 0611-34 80 00 212000-2403

871 80 Harndsand E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 0611-34 80 30 5576-5218
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Hirndsands TJANSTESKRIVELSE 1(2)
kommun 2024-10-00 SOC/2024-000122

Socialforvaltningen

Ingrid Nilsson,

ingrid.nilsson@harnosand.se

Socialnimnden

Bruttolistalnternkontroll 2025

Forslag till beslut
Socialforvaltningen foreslar Socialnamnden besluta

att faststalla bruttolista for riskhantering 2025 for socialndamnden,

att uppdra till forvaktningschef att genomféra en konsekvens och
sannolikhetsbeddmning, samt

att aterrapportera arendet pa novembernamnden med forslag pa
internkontrollpunkter for 2025.

Beskrivning av arendet

Inte rnkontroll 2025

Kommunfullméktige beslutade ijuni 2018 om reviderat reglemente for
internkontroll for Harndsands kommun.

| det reviderade reglementet framgar att beslut om verksamhetsplan éven
innefattar den internkontrollplan som finns i verksamhetsplanen.

Utifran det nya reglementet foreslar socialnimnden forvaltningen att gora en
konsekvens och sannolikhetsbeddmning av den bruttolista med risker
namnden tagit fram samt att aterkomma med forslag for att faststélla
internkontrollplanen i verksamhetsplanen 2025.

Socialnamndens rutin for internkontroll utgar fran kommunens reglemente
och tillhdrande Rutin for internkontroll. Rutinen ar forankrad med
namndens ordforande.

Overgripande identifiera/kartlagga risker
Namnden sammanstaller en bruttolista med tdnkbara risker som kan knytas
till kommunens mal samt, till en rutin eller process.

Exempel pa riskkategori: verksamhetsrisk, ekonomisk risk, juridisk risk,
fortroendeskada eller att enskild individ drabbas
Namnden sammanstaller ett forslag pa en bruttolista med ténkbara risker.

Namnden beslutar om vilka risker som ska inga i bruttolistan och vérderas
genom konsekvens- och sannolikhetshedémning.

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

Nybrogatan 8
87180 Harndésand

E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 5576-5218



Sida
Harndsands kommun TIANSTESKRIVELSE 2(2)

Datum Dnr

Socialforvaltningen 2024-10-09 S0OC/2024-000122

Konsekvens- och sannolikhetsbedémning
Forvaltningen varderar bruttolistans tankbara risker:

Konsekvens graderas 1-4:

1. Forsumbar - Konsekvensen ar obetydlig for kommun och 6vriga
intressenter

2. Lindrig - Konsekvensen uppfattas som liten av bade kommun och
Ovriga intressenter

3. Kaénnbar - Konsekvensen uppfattas som besvarande for kommun och
dvriga intressenter

4. Alvarlig - Konsekvensen ar sa stor att fel inte far intraffa

Sannolikhet graderas 1-4:

1. Osannolik - Risken att fel ska uppsta &r nastan obefintlig
2. Mindre sannolik - Risken &r minimal att fel ska uppsta
3. Moijlig - Det foreligger risk att fel ska uppsta

4. Sannolik - Hog risk, mycket troligt att fel ska uppsta

Behovet av atgard varderas utifran riskens sammanlagda slutsiffra:
1-2: kan atgardas om det ar kostnadseffektivt (gron)

3-6: bor atgardas (gul)

7-16: ska atgardas (rod/morkrod)

Riskhantering

Forvaltningen redovisar resultatet av konsekvens- och

sannolik hetsbeddmningen och foreslar namnden vilka risker som bor
accepteras respektive hanteras. Plan for internkontroll beslutas av namnd
som en del av verksamhetsplanen. | internkontrollplanen ska vald risk
motiveras. Utifran planen tar forvaltningen fram atgarder till de identifierade
riskerna.

Uppfoljning via verksamhetsberattelsen

Internkontrollplanen foljs upp vid varje kvartal och som en del av
verksamhetsberattelsen (enligt kommunens reglemente). Dar framgar vilka
internkontroller som genomforts under aret och vilka foreslagna atgarder
som vidtagits.

Ekonomiskt och juridiskt perspektiv

Genom systematiskt arbete med standiga forbattringar bidrar socialnémnden
till battre kvalitet, 6kad maluppfyllelse och kostnadseffektiviseringar for
kommunens verksamheter.

Beslutsunderlag
Bruttolista internkontroll 2025.

Ingrid Nilsson
Forvaltningschef



Workshop Bruttolista Internkontroll 2025, Socialnamnden, 24 september 2024

Hur sdkerstaller vi:

e Att verksamheterna drivs dndamalsenligt?
e Att uppféljningar redovisas kontinuerligt enligt namndens beslut?

Mal 1

... mer trygga och inkluderade...
e Hur sakerstaller vi att ickebinara kanner sig inkluderade och trygga?
e Att ndamndens beslut verkstalls?

e Hur sdkerstaller vi att alla far likvardig service oavsett var i kommunen de bor?
e Foljer vi tillampliga lagar/ foreskrifter och riktlinjer?

Mal 2
... vdl kdnda god och tillgénglig vard...

e Hur sdkerstaller vi att de som inte har starka anhdriga far det stod de har ratt till?

e Hur sakerstéller vi att likvardigt bistand ges utifran, kvinnor och man, psykisk ohélsa och
anhorigstod?

e Hur sakerstaller vi att genomforandeplaner upprattas och féljs upp inom given tidsram?

Mal 3
...minskad miljépaverkan...
e Hur sdkerstéller vi att forvaltningens bilar anvands pa ett satt som leder till minskad

miljopaverkan genom exempelvis ruttoptimering/samordning, HVO,
motorvarmare/bransleviarmare?

Mal 4
... fler till anpassade utbildningar...

e Hur sdkerstaller vi att personalen har ratt kompetens i varje givet lage for olika vardtagare?

Mal 5
... insatser och stéd individuella behowv...

e Hur sakerstéller vi att kon inom exempelvis sarskilt boende hanteras pa ett rattssdkert satt?
e Hur sékerstaller vi att ekonomiskt bistand betalas ut till ratt person?

e Hur sdkerstaller vi att ekonomisk brottslighet inte sker?

e Hur sékerstaller vi att brukarna far den rehabilitering de har ratt till och behov av?

e Hur sdkerstéller vi att de som behdver far ratt insats pa ratt vardniva utifran behov?

e Hur sdkerstaller vi att nattfastan inte 6verskrids?

e Hur sdkerstéller vi att brukare far personcentrerade insatser istallet for
lugnande/s6mnmedel?



Mal 6
...arbetsmiljoé...

e Hur sdkerstaller vi att ndmnden arbetar med individuella I6sningar for personalen sa langt
det ar mojligt?

e Hur sakerstéller vi att for namnden viktig information gar “uppifran och ner, nerifran och
upp” i organisationen?

o Hur sakerstaller vi att personalens schema ar anpassade efter verksamhetens behov?

e Hur sdkerstaller vi att ekonomin inte blir viktigare an kvaliteten?



‘ | Harnésands SAMMANTRADESPROTOKOL L
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Socialnamnden
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Bruttolistainternkontroll 2025
Arendet utgar och fiyttas till nasta sammantrade i oktober.

Sida
1(1)

Justerandes sign Utdragsbesty rkande




Arende 9

Sida

H'eirnt')s ands TIJANSTESKRIVELSE 1(2)
kommun ;3;2-10-07 ;%0/2023-000225

Socialforvaltningen

Ingrid Nilsson,

ingrid.nilsson@harnosand.se

Socialnimnden

Socialnamndens mal, nyckelaktiviteter och indikatorer
2025

Forslag till beslut
Socialforvaltningen foreslar socialnamnden besluta

att faststalla de for 2025 foreslagna malen, nyckelaktiviteterna och
indikatorerna, samt

att delge Kommunfullmaktige beslutet.

Beskrivning av arendet

Harnosands kommuns malprogram beslutas for en period om fyra ar,
nuvarande malprogram Iépte ut vid arsskiftet 2022 - 2023. Processen att
utforma ett nytt malprogram har pagatt sedan varen 2022. | arbetet har
samtliga ndmndsordforanden och de heldgda bolagen involverats,
kommunens ledningsgrupp har fungerat som referensgrupp i arbetet.
Lardomar fran tidigare malprogram har tagits tillvara i arbetet och
revisionens synpunkter har beaktats.

Fullméktige har genom sex lokala inriktningar definierat ett Gnskvart
framtida tillstdnd som organisationen ska bidra till. Inriktningarna utgor
tillsammans med reglemente och lagstiftning grund for némndernas
styrning. Socialnamnden har infor 2025 tagit fram mal, nyckelaktiviteter
och indikatorer for samtliga inriktningar.

En ambition har varit att halla malen sa att de blir anvandbara pa flera av
namndens verksamhetsomraden samt hallbara Over tid. Nyckelaktiviteter
och indikatorer kan da justeras infor varje ar om namnden ser behov av det.

Arbetet for att uppna de satta malen bedrivs med god hushdllning av
resurser och inom beslutad budgetram.

Genom workshop vid tva tillfallen har namnden tagit fram foljande forslag
till mal for 2025:

Inriktning En plats for alla:
Vara invanare, kvinnor och mén, flickor och pojkar, ska kanna sig trygga
och inkluderade i samhallet

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

Nybrogatan 8
87180 Harndésand

E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 5576-5218
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Harndsands kommun TIANSTESKRIVELSE 2(2)

Datum Dnr

Kommunstyrelseforvaltningen 2024-10-07 S0OC/2023-000225

Inriktning Plats for tillvaxt:
Vi ar val kanda for god och tillganglig verksamhet och service for saval
kvinnor som man, flickor och pojkar

Inriktning _Modig miljokommun:
Vi bidrar till minskad miljopaverkan och arbetar mer hallbart i allt vi gor

Inriktning Likvardig utbildning:
Vi bidrar till att fler personer, kvinnor och man, flickor och pojkar, kan ta
del av mer anpassade utbildningar

Inriktning Jamstalld och jamlik valfard:
I Harndsand har kvinnor och man, flickor och pojkar, samma makt att
forma samhaéllet och sina egna liv

Inriktning Attraktiv arbetsgivare:
Vara medarbetare, saval kvinnor som man, har ett hallbart arbetsliv med en
valfungerande psykosocial och fysisk arbetsmiljo

Sammanstallning av ndmndens nyckelaktiviteter, indikatorer och ndmndens
syfte redovisas i bilaga 1.

Socialt perspektiv

Namndens malprogram, dvs namndens mal, nyckelaktiviteter samt
indikatorer for att méta resultatet av nyckelaktiviteterna, &r ett av de
viktigaste besluten ndmnden tar for hur de som &r i behov av stéd och hjélp
fran namnden kan fa sddan hjalp och hur den upplevs.

Beslutet om malprogram for 2025 har paverkan pa barnperspektivet, men
ocksa for personer i alla aldrar.

Ekologiskt perspektiv

Malprogrammet har paverkan pa det ekologiska perspektivet satillvida att
namnden ska arbeta mer hallbart i allt de gor.

Ekonomiskt och juridiskt perspektiv

Malprogrammet paverkar bade det ekonomiska och juridiska perspektivet.
Ekonomiskt sa skall malprogrammet utformas sa att det kan utforas inom
tilldelad ekonomiska ram och alla beslut inom namndens ansvarsomraden
skall ha sin grund i de olika lagstiftningar som ndmnder har att folja.

Ingrid Nilsson
Forvaltningschef

Bilagor

Bilaga 1 Sammanstallning av ndmndens nyckelaktiviteter, indikatorer
och ndmndens syfte, oktober 2024.



Plats for alla

Vara invanare, kvinnor
och man, flickor och
pojkar, ska kanna sig

trygga och inkluderade i

samhallet

Modig
miljokommun

Plats for tillvaxt

Vi ar val kanda foér god
och tillganglig verksamhet
och service for saval
kvinnor som man, flickor
och pojkar

Vi bidrar till minskad
miljépaverkan och arbetar
mer hallbart i allt vi gor

Likvardig
utbildning

Vi bidrar till att fler
personer, kvinnor och
man, flickor och pojkar,
kan ta del av mer
anpassade utbildningar

Jamstalld och
jamlik valfard

| Harnésand har kvinnor
och man, flickor och pojkar,

samma makt att forma
samhallet och sina egna liv

Attraktiv
arbetsgivare

Medarbetare, saval kvinnor
som man, har ett hallbart
arbetsliv med en
valfungerande psykosocial
och fysisk arbetsmiljé




1. Plats for alla

Vara invanare, kvinnor och man, flickor
och pojkar, ska kanna sig trygga och
inkluderade i samhallet

Nyckelaktiviteter:
Fler ges *ratt stod i ratt tid
* Ratt = evidensbaserat och rattssakert

stdod med hog grad av medansvar och
en skalig levnadsniva

2. Plats for tillvaxt

Vi ar val kanda for god och tillganglig
verksamhet och service for saval kvinnor
som man, flickor och pojkar

*Nyckelaktiviteter:

*Verksamheterna tillhandahaller *ratt
forebyggande stod

** Ratt = evidensbaserat och rattssakert stéd med
hég grad av medansvar och en skalig levnadsniva

*Vara framgangar kommuniceras mer
proaktivt

*Harnosand ska vara en plats dar vi
vill leva livet ut, en mer trygg
kommun

3. Modig miljokommun

Vi bidrar till minskad miljopaverkan och
arbetar mer hallbart i allt vi gor

Nyckelaktiviteter:
Okad kunskap om miljofragor

Inforande av atgarder i verksamheten
for minskad miljopaverkan



4. Likvardig utbildning

Vi bidrar till att fler personer, kvinnor och
man, flickor och pojkar, kan ta del av
mer anpassade utbildningar

Nyckelaktiviteter:

Vi bidrar aktivt nar utbildningar tas
fram och utvecklas

Vi bidrar till att fler barn, saval flickor
som pojkar, klarar sin skolgang

5. Jamstalld och jamlik valfard

| Harndsand har kvinnor och man, flickor
och pojkar, samma makt att forma
samhallet och sina egna liv

Nyckelaktiviteter:

Alla insatser ges pa jamstallda och
jamlika villkor utifran individuella
forutsattningar och skillnader

Okad kunskap om jamstilldhet,
jamlikhet och diskriminering

6. Attraktiv arbetsgivare

Medarbetare, saval kvinnor som man,
har ett hallbart och utvecklande arbetsliv
med en valfungerande fysisk,
organisatorisk och social arbetsmiljo,
och god kompetens for sitt uppdrag.

* Nyckelaktiviteter:

» Ett mer tillitsbaserat och
narvarande ledarskap

* Forbattrad struktur i verksamheten
» Ratt kompetens for uppdraget

* En mer sund och utvecklande
arbetsmiljo



2024-10-22

Indikatorer

Plats for alla

Mal: Vara invanare, kvinnor och mdn, flickor och pojkar, ska kénna sig trygga och
inkluderade i samhdllet

Indikatorer:

e Antal genomforda trygghets- och inkluderingsinsatser fran socialforvaltningen

e Andel invanare som uppger att de kdnner sig respekterade i sitt bemdtande av
socialforvaltningen (ta del av medborgarenkaten/brukarenkat)

e Andel invanare som kanner sig inkluderade i samhallsaktiviteter och gemenskap

e Antal brukare som anser att insatserna fran socialférvaltningen ar anpassade efter
deras individuella behov.

Plats for tillvaxt

Mal: Vi ér vil kdnda for god och tillgénglig verksamhet och service fér savdl kvinnor som
mdin, flickor och pojkar

Indikatorer:

e Andel brukare som upplever att forvaltningens tjanster ar lattillgangliga och enkla att
anvanda

e Antalet synpunkter riktade till socialférvaltningen (kommunikationsinsatser)

e Andel brukare som upplever att de har fatt ratt stod i ratt tid

e Antal samverkande insatser (verksamhetsovergripande arbete)

Modig miljokommun
Mal: Vi bidrar till minskad miljépdverkan och arbetar mer hdllbart i allt vi gér
Indikatorer:

e Andel fordon i socialforvaltningens tjanst som drivs av fossilfria branslen
e Antal digitala tjanster som erbjuds av socialforvaltningen
e Antal foreldsningar om miljé- och hallbarhet inom forvaltningen



2024-10-22

Likvardig utbildning

Mal: Vi bidrar till att fler personer, kvinnor och mdn, flickor och pojkar, kan ta del av mer
anpassade utbildningar

Indikatorer:

e Antalet utvecklade anpassade utbildningsinsatser fran férvaltningen
e Andel deltagare som rapporterar 6kad kompetens efter genomford utbildning
e Andel deltagare som tar del av anpassade utbildningar

Jamstalld och jamlik valfard

Madl: | Hdrnésand har kvinnor och mdn, flickor och pojkar, samma makt att forma samhdillet
och sina egna liv

Indikatorer:

e Andel myndighetsbeslut
e Antalet utbildningar for att framja jamstalldhet och sjalvmedvetenhet.
e Antalet deltagare pa utbildningar som framjar jamstalldhet och sjalvmedvetenhet.

Attraktiv arbetsgivare

Mal: Medarbetare, savil kvinnor som mén, har ett héllbart och utvecklande arbetsliv med en
vdlfungerande fysisk, organisatorisk och social arbetsmiljé, och god kompetens for sitt

uppdrag.
Indikatorer:

e Andel av de som slutar som har haft avslutningssamtal

e Frisktal i kommunen

e Svarsfrekvensen av medarbetarenkaten

e HME —"Jag har en positiv kdnsla nar jag kommer till jobbet”
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Hirnssands TIANSTESKRIVELSE 1(1)
kommun 2024-10-10 S0C/2023-000197

Socialfdrvaltningen

Linda Angman

, hamndsekreterare
Socialnimnden

Planering Socialnamnden 2024 — inaktuella arenden

Forslag till beslut
Socialfdrvaltningen foreslar socialnimnden besluta

att arendet Fysisk samordning av Korttidsenheten, Halso- och
sjukvardsorganisationen samt Hemtjansten tas bort fran namndens
planeringslista,

att drendet Tidsplan och prioritetsordning for 6kade kostnader - Lokal
handlingsplan for 6kad patientsdkerhet enligt patientsdkerhetslagen
(2010:659) tas bort fran namndens planeringslista, samt

att lagga redovisningen Planering Socialnimnden 2024 till handlingarna.

Beskrivning av arendet

| Planering Socialndmnden 2024 framgar vilka arenden som ska beredas och
tas upp for beslut pa socialndmndens sammantraden under aret. Dér finns
noterat vilka uppdrag som socialfdrvaltningen fatt av ndamnden och nar
uppdragen ska vara utforda.

Det finns nu tva arende i planeringslistan som har blivit inaktuella:

e Fysisk samordning av Korttidsenheten, Hélso- och
sjukvardsorganisationen samt Hemtjansten
Tidigare beslut: 2023-05-31 8 61,

e Tidsplan och prioritetsordning for 6kade kostnader - Lokal
handlingsplan for 0kad patientsékerhet enligt patientsdkerhetslagen
(2010:659)

Tidigare beslut: 2022-03-31 § 15.

Ingrid Nilsson Linda Angman
Forvaltningschef Namndsekreterare
Bilagor

Bilaga 1 Planeringslista Socialnémnden 2024.

Postadress

Bestksadress Hemsida Telefon

Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000

Nybrogatan 8
87180 Harndésand

E-post Fax
kommun@harnosand.se

Organisationsnr
212000-2403
Bankgiro
5576-5218



Dnr SOC 2023-000197
Reviderad 2024-10-17

Planering Socialnamnden 2024

November (sammantrédet den 29 november)
1. Arende: Verksamhetsplan 2025
Ansvarig Handlaggare: Ingrid Nilsson
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF
Ovrig anteckning: Férskjuten budgetprocess, ddrfér gér den ej upp i oktober.

2. Arende: Internkontrollplan 2025 — tas i samband med Verksamhetsplan
Ansvarig Handlaggare: Ingrid Nilsson

3. Arende: Budgetuppfdljning - féregdende ménad
Ansvarig Handlaggare: Ingrid Nilsson / Controllers
Diarienummer: 2023-000185
Ovrig anteckning: Tjdnsteskrivelse och PP-presentation.

4. Arende: Socialnimndens sammantridesdagar 2025
Ansvarig Handlaggare: Namndsekreterare

5. Arende: Ej verkstillda gynnande beslut - tredje kvartalet 2024
Ansvarig Handlaggare: Ingrid Fagerstrom
Tidigare beslut: 2024-08-29 § 82
Diarienummer: 2023-000186
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF och Revisionen

6. Arende: Ny demensavdelning inom Sirskilt boende
Ansvarig Handlaggare: Ingrid Nilsson / Elisabeth Sj6lander / Par Hagglund
Tidigare beslut: 2024-09-26 § 94
Diarienummer: 2024-000094
Ovrig anteckning: att uppdra till férvaltningschef att utreda och komma med férslag pé
O6ppnande av en ny avdelning inom sdrskilt boende med demensinriktning, att beakta
ekonomiska konsekvenser i arbetet med detaljbudget 2025, samt att Gterkomma till
ndmnden i november med férslag till beslut

7. Arende: Ram for antal hemtjinsttimmar
Ansvarig Handlaggare: Ingrid Nilsson
Tidigare beslut: 2024-09-26 § 99
Diarienummer: 2024-000027
Ovrig anteckning: att uppdra till férvaltningschef att utreda ett eventuellt maxtak fér
beviljade timmar i hemtjéinst, samt att Gterkomma till ndmnden med férslag till beslut vid
sammantrédet i november

8. Arende och Information: Réttvis hyra inom LSS boende
Ansvarig handlaggare: Eva Forsl6f / Lars Hallin
Diarienummer: 2024-000128
Ovrig anteckning: Tjdnsteskrivelse, riktlinje och information.



9.

Dnr SOC 2023-000197
Reviderad 2024-10-17

Arende: Avgifter och taxor — Behov av dndring eller inférande av nya.
Ansvarig Handlaggare: Ingrid Nilsson
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KS/KF

December (sammantrédet den 18 december)

1.

Arende: Budgetuppfdljning - féregdende mdanad
Ansvarig Handlaggare: Ingrid Nilsson / Controllers
Diarienummer: 2023-000185

Ovrig anteckning: Tjénsteskrivelse och PP-presentation.

Arende: Revisionsrapport - Granskning av kompetensférsorjning och kompetensutveckling
Ansvarig Handlaggare: Ingrid Nilsson

Diarienummer: 2024-000067

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): Revisionen

Ovrig anteckning: Senast Revisionen tillhanda 10 januari 2025.

Arenden som dnnu inte ar inplanerade

1.

2025

Arende: Infér bakgrundskontroller

Ansvarig Handlaggare: Ingrid Nilsson / Elisabeth Sj6lander / Maritha Nordin

Tidigare beslut: 2024-05-30 § 66

Diarienummer: 2024-000085

Ovrig anteckning: att uppdra till férvaltningschef att utreda inférande av bakgrundskontroller
fér brukarnéra anstdllningar och inkomma med ett underlag, samt att utredningen omfattar
fler atgdrder for att motverka savdl brott mot dldre som vdlfdrdsbrottslighet.

Arende: Svar gillande IT-granskning

Ansvarig Handlaggare: Ingrid Nilsson

Tidigare beslut: 2021-09-23 § 110

Ovrig anteckning: att uppdra till socialforvaltningen att félja upp svaret gillande uppféljning
IT-sédkerhet, och redovisa for namnden

Arende: Handlingsplan for verksamhetsforbittrande atgiarder

Ansvarig Handlaggare: Ingrid Nilsson

Tidigare beslut: 2024-08-29 § 80

Diarienummer: 2024-000083

Ovrig anteckning: att uppdra till férvaltningschef att pdbérja arbetet med handlingsplanen.

Arende: LOV personlig assistans
Ansvarig handlaggare: Eva Nordin Silén

Information/ Utbildning: Namndens ansvar
Haller i informationen: Tjansteman pa Kommunstyrelseférvaltningen

Arende: Redovisning - Kompiskort for 6kad tillginglighet

Ansvarig Handlaggare: Elin Norell

Tidigare beslut: 2023-04-27 § 44

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: att individens nytta av kompiskortet redovisas till socialndmnden efter 2 ér.
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Hirnssands TIANSTESKRIVELSE 12)
kommun 2024-10-07 S0C/2023-000188

Socialfdrvaltningen

Linda Angman

, hamndsekreterare
Socialnimnden

Revidering av Dokumenthanteringsplan
socialnamnden 2024

Forslag till beslut
Socialforvaltningen foreslar socialnamnden besluta

att anta den 2024-10-04 reviderade versionen av Dokumenthanteringsplan
Socialndmnden 2024.

Beskrivning av arendet

Socialndmnden fattade beslut om en ny dokumenthanteringsplan i december
2018. Socialforvaltningen gavs da i uppdrag att minst en gang vartannat ar
genomfora en Gversyn av antagen dokumenthanteringsplan och vid behov
revidera planen. Dokumenthanteringsplanen reviderades senast den 25 april
2024,

Det har nu genomforts en grundlig 6versyn av planen och andringar har
gjorts utifran onskemal fran berdrda verksamheter och dialog med
kommunarkivarie. Stora delar av revideringen ar baserad pa SKR:s
gallringsrad — Bevara och gallra fran 2022, samt att de
kommundvergripande delarna matchar kommunstyrelsens
dokumenthanteringsplan.

Andringar som gjorts vid revidering framgar i bilaga 1.
Foljande andring har gjorts:

o Tilligg i avsnittet Rutin for hantering av pappersdokument vid
elektronisk registrering och handlaggning. (0),

e Tilldigg och andringar i kapitlet Socialndmnden (1.1.3),

e Tillagg och &ndringar i kapitlet Verksamhetsledning (1.1.4),

e Andringar ikapitlet Hantering av styrdokument fran fullmaktige och
kommunledning (1.2.2),

e Tillagg i kapitlet Hantering av allménna handlingar (1.4.1)

e Andring i kapitlet Registrering (2.1.1),

o Tillagg i kapitlet Dokumentation och dokumenthantering (2.1.2),
e Andring i kapitlet Arbetsmilj6 (2.3.4),

e Andring i kapitlet Stiftelser och fonder (2.4.4),

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

Nybrogatan 8
87180 Harndésand

E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 5576-5218
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Datum Dnr

Socialforvaltningen 2024-10-07 S0OC/2023-000188

o Tilligg av tabell 2.8.2.5 Bedriva kontinuitetsplanering i kapitlet
Internt Kkris- och sékerhetsarbete (2.8.2),

e Andringar ikapitlet Ledning - Styrning — Organisering (3.7.0),
e Andring i kapitlt Gemensam verksamhet (3.7.1),
e Tillagg och &ndringar i kapitlet Individ och familjeomsorger (3.7.2),

e Tilldigg och andringar i kapitlet Insatser for barn och ungdomar
3.7.3),

e Tilligg och andringar i kapitlet Insatser for vuxna med skadligt bruk
och beroende (3.7.4),

e Andringar ikapitlet Insatser for dldre och funktionshindrade (3.7.5),
e Andringar ikapitlet Halso- och sjukvérd (3.7.6),
e Andringar ikapitlet Familjeratt (3.7.7),
e Andringar ikapitlet Konsumentstdd och budgetradgivning (3.8.3),
o Tillagg och &ndringar i avsnittet Systemférteckning (4).
Socialt perspektiv

Manga av Socialnamndens handlingar beror enskilda individer. Det &r
darfor viktigt att dessa handlingar hanteras pa ratt satt for att undvika att
obehoriga tar del av sekretessuppgifter i handlingarna eller att den
personliga integriteten kranks.

Ekologiskt perspektiv

Ingen direkt paverkan pa det ekologiska perspektivet.

Ekonomiskt och juridiskt perspektiv

Dokumenthanteringsplanen &r ett vasentligt dokument ur ett
rattssakerhetsperspektiv, det forsakrar en sparbarhet och en tydlig
arkiveringsordning.

Ingrid Nilsson Linda Angman
Forvaltningschef Namndsekreterare
Bilagor

Bilaga 1 Dokumenthanteringsplan med sparbara andringar vid
revidering 202410.
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Versionshistorik

Datum

Version

Beskrivning

2023-06-30

Redaktionella &ndringar av dokumenthanteringsplanen — Andring av
arkivformat och andring av leveransfrist till kommunarkivet.

2023-11-02

1.0

Nytt dokument utifran tidigare version. Radjusteringar enligt
beslutsdokument SOC 2021-133, samt tillagg och
formuleringsandringar i kapitlen Offentlig dialog (1.4.2), Ld&mna
ekonomiskt bistand (3.7.2.2), Insatser fér vuxna med skadligt bruk
och beroende (3.7.4), Konsumentstdd och budgetradgivning (3.8.3),
samt Systemférteckning (4)

2024-04-25

Redaktionella &ndringar av dokumenthanteringsplanen — Andring av
numrering i dokumentet, for att matcha arkivklassificeringen i
kommunen.

2024-10-04

Tillagg och formuleringsandringar av flera kapitel i 7. Ledning,

2. Verksamhetsstéd, 3. Kdrnverksamhet och 4. Systemférteckning.
Stora delar av revideringen i Karnverksamhet ar baserat pa SKR:s
gallringsrad — Bevara och gallra fran 2022.

Andring av viss numrering i dokumentet, for att matcha
arkivklassificeringen i kommunen. Andring av arkivformat och
andring av leveranstfrist till kommunarkivet.
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0. Rutin for hantering av pappersdokument vid elektronisk registrering och handlaggning

Handlingar som inkommer till kommunen pa papper far éverforas till elektroniskt format for registrering i arendehanteringssystem
genom att skannas.

Godkanda filformat beskrivs i kommunarkivets skrivelse "Godkanda filformat for registrering i verksamhetssystem”.

Den elektroniska versionen av dokumentet kvalitetsgranskas mot pappersdokumentet och registreras i arendehanteringssystemet.
(Som ankomstdatum galler angivet datum i arendehanteringssystemet).

Pappersdokumentet sorteras utifran ankomstdatum, och vid behov f6ljt av annan lamplig ordning (t ex objektordning).

Pappersdokumentet far gallras tidigast sex manader efter registreringsdatum.

For pappersdokument dar dess elektroniska version inte haller godtagbar kvalitet undantas handlingen fran gallring och arkiveras i
pappersakt med tidsfrist som anges i dokumenthanteringsplanen (darav valbart arkivformat: "Papper/fil”).

Vissa handlingar arkiveras endast pa papper, vilket anges nedan i denna plan (arkivformat: "Papper”).

Vissa handlingar arkiveras endast digitalt, vilket anges nedan i denna plan (arkivformat: "Fil”).
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1. Ledning

1.1 Central ledningsfunktion
1.1.3 Socialnamnden

1.1.3.0 Leda — Styra — Organisera

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Organisera Sammantradesplan | Diariefors Bevaras 5ar Papper
sammantraden Papper/fil
Kallelse Systematiskt/ Gallras vid |- -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
1.1.3.1 Hantera namndprocess
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera Arendelista Diariefors Bevaras 5ar Fil Diariefors separat.
sammantraden
Dagordning/ Systematiskt/ Bevaras - - Galler socialnamndens utskott och
: Ansvarig handlaggare 5ar Papper socialndmndens enskilda.
Arendelista Laggs-tillprotokellet: Dagordning som
anvands som register eller som
innehallsférteckningar till protokoll skall
bevaras tilsammans med protokollet.
Deltagarforteckning | Diarieférs Bevaras 5ar Fil Ingar vanligen i protokollet.
Deltagarforteckning | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper Ingar vanligen i protokollet.
Ansvarig handlaggare Géller socialnéamndens utskott och
enskilda protokoll.
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X s . . )
tillprotokollen
Protokoll med ev Diarieférs Bevaras 5ar Fil
bilagor
Protokoll med ev Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper Galler socialnamndens utskott och
bilagor Ansvarig handlaggare enskilda protokoll.
Protokollsanteckning | Diariefors Bevaras 5ar Fil Laggs till berdrt protokoll.
Protokollsanteckning | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper Laggs till berdrt protokoll.
Ansvarig handlaggare Géller socialnéamndens utskott och
enskilda protokoll.
1.1.4 Verksamhetsledning
1.1.4.0 Leda — Styra — Organisera
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Organisera Kallelse Systematiskt/ Vid - -
Styra Manual fér Systematiskt/ Vid - -
kvalitetsredovisning uppfdljning av Ansvarig handlaggare | inaktualitet
aktiviteter (i Stratsys)
Manual for Systematiskt/ Vid - -
uppféljning av inaktualitet

indikatorer (i
Stratsys)

Ansvarig handlaggare

10
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1.1.4.1 Overlagga och besluta

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera moéte Dagordning Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handlaggare | iraktualitet | 5 gy Papper/fil
Bevaras
Protokoll med ev Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
b?lagor/métesameek Ansvarig handlaggare Papper/fil
ningar
Métesanteckningar, | Systematiskt/ Vid - - Méotesanteckningar med beslutsinnehall
se anm. Ansvarig handlaggare | inaktualitet hanteras som protokoll.
1.1.4.2 Planera och félja upp verksamhet
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera planering och | Verksamhetsplan Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
utfall
Ekonomiska Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil Kan vara delarsrapport, manadsrapport
rapporter eller for en specifik aktivitet, handelse.
Hantera uppfdljning Utvardering/ Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil Verksamhetsberattelse finns under
Shodesehoe 1.1.5.3 Hantera 6vrig
Loedicles myndighetsredovisning
1.1.4.3 Utveckla verksamhet
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera utveckling Utvecklingsplan Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil

11
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1.1.4.4 Bedriva systematiskt kvalitetsarbete

Verksamhetsomrade
1.1 Central
ledningsfunktion

Beskrivning

Kommunens systematiska kvalitetsarbete hanteras i Stratsys-systemet. Hypergene-systemet.

Sekretess foreligger normailt inte for uppgifter i dessa handlingar.

Processgrupp
Verksamhetsledning
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktivering och Mal/aktivitets- Systematiskt/ Vid - -
malstyrning formuleringar Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Uppfdljning Avrapporteringar Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Genomfora Sammanstallning av | Diareférs/ Registrator | Bevaras 5ar Fil * Slutprodukt av enkat/ undersdékning
brukarundersokningar | Brukarenkat /
Brukarundersdkning*®
Material till Systematiskt/ Vid - - Material till grund fér enkaten. T.ex.
brukarenkat / Ansvarig handlaggare | inaktualitet, Fragestallning, underlag och samtycke
brukarundersokning se anm. for behandling av personuppgifter.

12
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1.1.5 Myndighetsredovisning

1.1.5.0 Leda — Styra — Organisera

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet

Hantera information Anvisningar och Systematiskt/ Vid - -

om verksamhets- meddelanden Ansvarig handlaggare | inaktualitet

redovisning

1.1.5.2 Lamna 6vriga uppgifter till SCB

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet

Lamna 6vrig uppgift Rakenskaps- Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil

till SCB sammandrag

13
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1.1.5.3 Hantera 6vrig myndighetsredovisning

Verksamhetsomrade | Beskrivning
1.1 Central Avser myndighetsgemensam redovisning. Verksamhetsspecifik redovisning hanteras i respektive processgrupp.
ledningsfunktion
Diarieféringen sker i Ciceron arendehanteringssystem.
Processgrupp
Myndighets- Sekretess foreligger normalt inte fér uppgifter i dessa handlingar.
redovisning
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Besvara enkat eller Enkater/statistik- Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil Skarmbunden enkat med
statistikformular formular, som utskriftsfunktion skrivs ut och diariefors.
besvaras,
pappersbundna
eller med
utskriftsfunktion
Enkater, som - Vid - - Avser online-enkater som inte gar att
besvaras, inaktualitet skriva ut.
skarmbundna
Hantera 6vrig Verksamhets- Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
myndighets- berattelse,
redovisning fardigstalld

14
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1.1.6 Omvarld

1.1.6.1 Traffa 6verenskommelser

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Sluta avtal Samarbetsavtal Diariefors Bevaras 5ar Papper
1.2 Styrning
1.2.1 Styrdokument fran regering och riksdag
1.2.1.1 Hantera styrdokument fran regering och riksdag
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera styrande Styrdokument Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
handling
Folja upp resultat av | Uppfdljnings- Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil Implementering och uppféljning,
styrning handling konsekvensutredningar m.m. med

avseende pa lagstiftning.

1.2.2 Hantering av styrdokument fran fullméktige och kommunledning

1.2.2.1 Uppratta och félja upp policys och mal

styrdokument

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera 6vergripande | Policydokument Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil

15
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1.2.2.2 Uppratta och revidera reglementen och arbetsordningar

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera styrande Reglementen Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil
dokument
Riktlinjer Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
Arbetsordning Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
1.2.3 Namndens styrning och kontroll
1.2.3.1 Uppratta och félja upp namndens styrdokument
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera styrande Riktlinjer Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
dokument
Instruktion, manual | Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil
Regelverk Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil

16
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1.2.3.2 Bedriva internkontroll
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera styrning Plan for intern Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil Kan-inga i verksamhetsplanen
kontroll
Attestantférteckning | Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil Papperskopior-gallras-efter 6-manader.
Delegationsordning | Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
1.2.3.3 Hantera revision
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera revisorernas | Revisionsrapport Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
handlingar
Yttrande Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
Kompletterande Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
information
Revisionsplan Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil

17
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1.2.3.4 Hantera extern tillsyn
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera Tillsynsrapport Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
tillsynsmyndighetens
handlingar
Yttrande Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
Kompletterande Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
information
1.2.4 Mal- och resursplanering
1.2.4.0 Leda — Styra — Organisera
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Styra budgetarbete Budgetdirektiv Diariefors Bevaras 5ar Papperffil

18
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1.2.4.1 Hantera mal- och resursplan

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Begara medel Budgetaskande Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil
Lagga resursplan Budget Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
Justera budget Begaran Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
ombudgetering
1.3 Organisering
1.3.1 Organisering
1.3.1.1 Organisera verksamhet
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Utreda och planera Organisations- Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
organisation utredning
Organisationsplan Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil

19
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1.4 Demokrati och insyn

1.4.1 Hantering av allmanna handlingar

1.4.1.1 Tillhandahalla allmanna handlingar

Verksamhetsomrade
1.4 Demokrati och
insyn

Processgrupp
Hantering av allmanna
handlingar

Beskrivning

En begaran om utlamnande av allman handling som omfattas av sekretess ska provas. Beslutet fattas skriftligt om den som fragar
begar det, detta for att saken ska kunna dverklagas.

Diarieféringen sker i Ciceron arendehanteringssystem.

Sekretess foreligger normalt inte for uppgifter i dessa handlingar.

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Begara ut allman Begaran om Systematiskt/ Gallras vid |- -
handling eller uppgift | offentlig allman Ansvarig handlaggare | inaktualitet
ur sadan handling/uppgift ur
allman handling
Begaran om Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil Begaran diariefors endast nar det fattas
sekretessbelagd ett beslut med anledning av den.
allman handling/
uppgift ur allman
handling
Beslut gallande Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
begaran om
utldmnande av
sekretessbelagd
allméan handling
Overklagan Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
Beslut fran domstol | Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil

20
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1.4.1.2 Hantera ordning for personuppgifter

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Godkanna Samtycke for Systematiskt/ Gallras vid |- -
personuppgifts- behandling av Ansvarig handlaggare | inaktualitet
hantering i personuppgifter
verksamheter
Rapportera handelse | Incidentrapport Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
GDPR ill
Datainspektion
Svar pa rapport fran | Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
Datainspektionen
Kommunintern Systematiskt/ 1ar - - Incidentrapport som inte redovisas Hill
incidentrapport Ansvarig handlaggare Datainspektionen
Redovisa handelser | Verksamhets- Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil
rapport
Besvara begaran om | Begaran Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil
registerutdrag
Rapport per Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
personuppgifts-
ansvarig

21
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1.4.2 Offentlig dialog

1.4.2.1 Hantera allmanhetens synpunkter

Verksamhetsomrade
1.4 Demokrati och
insyn

Processgrupp
Offentlig dialog

Beskrivning

Avser klagomal och forslag.

Sekretess foreligger normailt inte for uppgifter i dessa handlingar.

Ansvarig handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera inkommen Synpunkt, se anm. | Systematiskt/ 2ar - - Synpunkter I&ggs in och hanteras i
reaktion fran Ansvarig handlaggare kommunens synpunktshanteringssystem
allmanhet Infracontrol.
Fraga Systematiskt/ 2ar - -
Ansvarig handlaggare
Svar Systematiskt/ 2ar - -
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2. Verksamhetsstod

2.1 Informationsforvaltning
2.1.0 Leda — Styra — Organisera

2.1.0.1 Leda och styra informationsférvaltning

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet

Styra arkivvarden Arkivbeskrivning Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil
Brev om tillsyn Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil
Tillsynsprotokoll Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil
Radgivande Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil
dokument

Styra Dokument- Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil

dokumenthantering hanteringsplan

Styra Informations- Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil

informationssakerhet | sakerhets-
dokumentation
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2.1.1 Registrering

2.1.1.1 Hantera och registrera inkomna handlingar och arenden

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Overféra Tjanstemeddelande | Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil Telefonmeddelande (SMS, MMS,
telefonmeddelanden rostbrevlada) 6verfors pa-papper ill
av betydelse for skriftligt dokument och darefter raderas
arende telefonmeddelandet.
Hantera handlingar av | Handling av Systematiskt Gallras vid |- - Kan vara reklam, konferensmaterial,
enklare karaktar. tillifallig eller ringa inaktualitet forfragan.
betydelse
Hantera handlingar Inkommen handling | Systematiskt/ 2ar - -
som ej ar kopplat till rérande enskild Ansvarig handlaggare
ett pagaende arende | person
2.1.2 Dokumentation och dokumenthantering
2.1.2.1 Utreda och besluta om bevarande och gallring
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera gallring av Utredning om gallring| Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
allmanna handlingar
Beslut om gallring Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
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2.1.3 Nararkiv — Overféring av verksamhetsinformation

2.1.3.0 Leda — Styra — Organisera

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Styra arkivering Arkiverings- Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil Arkiveringsinstruktioner upprattas vid
instruktioner Ansvarig behov av arkivansvarig.
handlaggare
2.1.3.1 Hantera analog arkivering
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera arkivvard Arkiverings- Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil
instruktioner
2.1.4 Arkivforvaltning
2.1.4.1 Beskriva och redovisa arkiv
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Redovisning av Arkivférteckning Systematiskt/ Bevaras - Papper/fil

arkivhandlingar

Ansvarig handlaggare
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2.3 HR/Personal

2.3.1 Samverkan och férhandling

2.3.1.0 Leda — Styra — Organisera

handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet

Organisera dialog Schema for Systematiskt/ Vid - -

med medarbetare personalsamtal Ansvarig inaktualitet

2.3.1.1 Hantera samverkan enligt avtal

Verksamhetsomrade

2.3 HR/Personal

Beskrivning

Processgrupp

Samverkan och

Sekretess foreligger normailt inte for uppgifter i dessa handlingar.

Enligt Medbestdammandelagen (MBL) har arbetsgivaren en skyldighet att samverka med den fackliga organisationen. Bland annat har
facket ratt till information, tolkningsféretrade i vissa fragor och férhandling om viss information. Malet ar att fa en kontinuerlig
utveckling av individen, arbetsplatsen och verksamheten.

organisation

férhandling

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet

Inga avtal Samverkansavtal Diariefors Bevaras 5ar Papper

Samverka Protokoll med bilagor| Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil

Foérhandling Kallelse Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
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MBL-protokoll med | Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
bilagor

Férhandling individ MBL-protokoll med | Systematiskt/ Bevaras Efter avrop Papper/fil
bilagor Personalakt

Dokumentera Protokoll/ Systematiskt/ Vid - -

arbetsplatstraff motesanteckningar | Ansvarig handlaggare | inaktualitet
APT

2.3.1.3 Hantera Ovrig personalsamverkan

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning

Forvaring kommunarkivet
Dokumentera Utvecklingsplan Systematiskt/ Vid - - Till resultatutvecklingssamtal (RUS)
personalsamtal inaktualitet

Ansvarig handlaggare
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2.3.3 Bemanning

2.3.3.0 Rekrytera — Leda — Styra - Organisera

Verksamhetsomrade
2.3 HR/Personal

Processgrupp
Kompetensférsdrjning

Beskrivning

Sekretess foreligger normalt inte for uppgifter i dessa handlingar.

eller praktikplats

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera ej begarda Spontanansoékan, Systematiskt/ Ansvarig| Vid - -
ansokningar arbete eller handlaggare inaktualitet
sommarjobb
Spontanansdkan, Systematiskt/ Ansvarig| Vid - -
examensarbete handlaggare inaktualitet
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2.3.3.1 Hantera sarskilda anstallningsformer

Verksamhetsomrade
2.3 HR/Personal

Processgrupp
Hantera sarskilda
anstallningsformer

Beskrivning

Avser korttidsanstallningar upp till tre manader.

Sekretess foreligger normailt inte for uppgifter i dessa handlingar

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Anstalla tillfallig Anstéliningsavtal — | Systematiskt/ 1ar - -
personal timvikarie Ansvarig handlaggare
Utdrag ur Systematiskt/ 1ar - -
Belastningsregister — | Ansvarig handlaggare
Timvikarier och
praktikanter
Sekretessfoérbindelse | Systematiskt/ 1ar - -
— timvikarie och Ansvarig handlaggare
praktikanter
2.3.3.2 Semesterplanering
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Planera for semester | Semesterplan Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
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2.3.4 Arbetsmiljo

2.3.4.1 Bedriva systematiskt arbetsmiljdarbete

Verksamhetsomrade
2.3 HR/Personal

Beskrivning

Enligt arbetsmiljolagen (AML) skall det pa varje arbetsplats bedrivas systematiskt arbetsmiljoarbete och arbetet ska vara en naturlig
del av verksamheten. Arbetsmiljélagen reglerar hur samverkan mellan arbetsgivare och arbetstagare ska ga till, till exempel genom
regler om skyddsombudens verksamhet.

Processgru
Arbetsmiﬁé H Sekretess foreligger normailt inte for uppgifter i dessa handlingar.
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera statlig kontroll | Féranmalan om Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil Kan ske via brev, e-post eller telefon
av arbetsmiljé arbetsmilj6inspektion
Inspektionsrapport | Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
Svar pa Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
inspektionsrapport
Beslut av AMV Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
Overvaka Sakerhetsdatablad | Systematiskt/ Se anm. 5 ar/gallras vid Papper/fil Datablad for CMR-amnen bevaras,
kemikaliehantering Ansvarig handlaggare inaktualitet dvriga gallras vid inaktualitet.
Riskanalys Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

Ansvarig handlaggare
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Kemikalie- Systematiskt/ Ajourhalls | Gallras vid -
forteckning Ansvarig handlaggare inaktualitet
Exponerings-register | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Dokumentera Kallelse Systematiskt/ Vid - -
skyddskommitténs Ansvarig inaktualitet
sammantraden handlaggare
Protokoll Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil
Hantera skyddsronder | Protokoll Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
Kartlagga majliga Riskbedémning/ Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil For verksamhetsforandringar ska atfoljas
risker Handlingsplan MBL-protokoll.
2.3.5 Personalhalsa
2.3.5.0 Leda — Styra — Organisera
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Dokumentera Exponerings- Systematiskt/ Bevaras Efter avrop Papper/fil Avser t ex smitta vid pandemi, endemi,
héalsoeffekter hos dokumentation Ansvarig handlaggare lokal allvarlig olycka etc.
personal vid Se aven Arbetsmiljéverkets foreskrift

extraordinar handelse

AFS 2018:4.
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2.3.5.1 Bedriva friskvard

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera friskvard Bestallning av tjanst | Systematiskt/ Vid - -
hos Ansvarig handlaggare | inaktualitet
foretagshalsovard
2.3.5.2 Hantera tillbud
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Dokumentera tillbud | Tillbudsanmalan Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil
2.4 Ekonomi
2.4.2 Kapitalforvaltning
2.4.2.0 Leda — Styra — Organisera
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Styra tillgang till Semesterersattare | Systematiskt/ 1ar - -

handkassa

for handkassa

Ansvarig handlaggare
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2.4.3 Bidragshantering

2.4.3.1 Hantera statsbidrag

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Ansodka om statsbidrag| Ansékan med beslut | Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil

2.4.4 Stiftelser och fonder

2.4.4.1 Hantera sociala stiftelser

Verksamhetsomrade
2.4 Ekonomi

Processgrupp
Stiftelser och fonder

Beskrivning

Socialforvaltningen ansvarar for ett antal fonder, behandlar inkomna ansdkningar och ombesorjer utbetalning av beslutade medel ur

fonderna.

Handlingar fran privata stiftelser som har fonderade medel och som socialférvaltningen administrerar utgor inte allmén handling och
ska inte diarieforas. Diarieféringen-skeri-Ciceron-arendehanteringssystem-

Sekretess for uppgifter i dessa handlingar kan féreligga.

Ansvarig handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera ansékan och | Ansdkan Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
besluta Ansvarig handlaggare
Beslut Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Ansvarig handlaggare
Svarsbrev Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Ansvarig handlaggare
Aktualisera utbetalning| Utanordning Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper Sparas pa ekonomikontoret
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2.5 Inkop

2.5.1 Inkdp

2.5.1.2 Hantera inkdp under troskelvarde

Verksamhetsomrade

2.5 Ink6p

Beskrivning

Om direktupphandlingen genomférs pa forvaltningen ska dokumentationen registreras i diariet, men om upphandlingsenheten gér den
sker registrering i upphandlingsdiarium.

Processgrupp Sekretess for uppgifter i dessa handlingar féreligger normalt inte.
Inkép
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Begara in offert Forfragan till Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil Innefattar ev. kravspecifikation.
leverantor
Offert/anbud Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
Besluta om vara eller | Avtal inklusive Diariefors Bevaras 5ar Papper
tjanst bilagor
Bestallning Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
Orderbekraftelse Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
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2.5.1.3 Avropa och goéra direktinkép

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Gora bestallning Bestallning Systematiskt/ 10 ar - -
direktupphandling Ansvarig handlaggare
Orderbekraftelse Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handlaggare |inaktualitet
Leveranssedel Systematiskt/ 1ar - -
Ansvarig handlaggare
2.6 Lokalforsorjning & fastighetsunderhall
2.6.1 Anskaffning
2.6.1.1 Uppfora eller bygga om byggnad eller lokal
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Anpassa lokal for Byggbeskrivning vid | Systematiskt/ Vid - -
verksamhetsbehov lokaljustering Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Besiktningsprotokoll | Systematiskt/ Vid - -
efter lokaljustering inaktualitet

och lokalavveckling

Ansvarig handlaggare
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2.6.1.2 Inhyra byggnad eller lokal

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hyra lokal Utredning/ skrivelse | Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
Hyresavtal Diariefors Bevaras 5ar Papper
Avisering om Systematiskt/ 1ar - -
hyresjustering Ansvarig handlaggare
2.6.2 Underhall och tillgang
2.6.2.1 Underhall och tillgang till lokal
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera intraffad Polisanmalan vid Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
skadegorelse skadegorelse
Forsakringsanmalan, | Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
inkl eventuell
skriftvaxling
Varda lokal Avtal om lokalvard Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
Tillgang till lokal Nyckelkvittens Systematiskt/ 1ar - -

Ansvarig handlaggare

36




Harnosands
kommun

2.6.3 Avveckling

2.6.3.1 Avveckla byggnad eller lokal

Ansvarig handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Saga upp hyrd lokal Uppséagning av Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
hyresavtal
Besiktningsprotokoll | Systematiskt/ Vid - -
vid lokalavveckling | Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Nyckelkvittens Systematiskt/ Vid - -
inaktualitet
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2.7 Inventariehantering
2.7.1 Inventariehantering

2.7.1.1 Hantera inventarier

Verksamhetsomrade | Beskrivning
2.7 Det I6pande arbetet behdver utrustning och férbrukningsmateriel for att fungera. Vanligen gors ramavtal upp med en eller flera
Inventariehantering | |everantérer av materiel som sedan verksamheten kan bestélla fran direkt.
| dessa processer hanteras viss dokumentation pa lokal niva av den narmast ansvariga handlaggaren.

Processgrupp
Inventariehantering | sekretess fér uppgifter | nedanstaende handlingar féreligger normalt inte.
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning

Forvaring kommunarkivet
Hantera Foljesedel lager-/ Systematiskt/ 1ar - -
dokumentation vid materielleverans Ansvarig handlaggare
materielleverans
Inforskaffa Leasing-/ hyresavtal | Systematiskt/ Vid - -
kontorsutrustning Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Rapportera Driftrapport till/fran | Systematiskt/ Vid - - Kopieringsmaskin, telefax etc.
maskinstatus maskinleverantdr Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Forsakra inventarier | Férsakringsbrev Systematiskt/ 2 ar efter |- -

Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Rapportera Skadeanmalan Systematiskt/ Vid - -
uppkommen skada Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Rapportera uppsatlig | Polisanmalan Systematiskt/ Vid
skada Ansvarig handlaggare |inaktualitet |- -
Avsluta leasing/hyra | Uppséagning Systematiskt/ Gallras vid |- - Kopiator eller annan kontorsutrustning.
av inventarier leasing/hyresavtal Ansvarig handlaggare |inaktualitet Sammanfdrs med hyresavtalet.
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2.8 Kris och sakerhet

2.8.2 Internt kris- och sdkerhetsarbete

2.8.2.1 Bedriva systematiskt brandskyddsarbete

Ansvarig handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera Dokumentation av Systematiskt/ Vid - -
brandskyddsarbete brandskyddsarbete | Ansvarig handlaggare |inaktualitet
Gransdragningslista | Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Checklista Systematiskt/ Vid - - "Att kontrollera innan lokal hyrs ut”
Ansvarig handlaggare |inaktualitet
Utrymningsplan Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handlaggare |inaktualitet
Kontrollogg, SBA Systematiskt/ 5ar - -
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2.8.2.2 Hantera skalskydd

Ansvarig handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Besikta larm- Utladtanden
anlaggning -raddningstjansten | Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
-larminstallator Systematiskt/ 10 ar - -
Ansvarig handlaggare
Protokoll Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
revisionsbesiktning
Anlaggningsintyg Systematiskt/ 5ar - -
fran leverantor Ansvarig handlaggare
Hantera passersystem | Passerkortslista Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Logghistorik Systematiskt/ 2ar - -
passersystem Ansvarig handlaggare
Kalender for Systematiskt/ Vid - -
passersystem Ansvarig handlaggare | inaktualitet
2.8.2.5 Bedriva kontinuitetsplanering
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Sakra en verksamhets | Analys av Systematiskt/ Vid - -
fortgang verksamheten Ansvarig handlaggare |inaktualitet
Kontinuitetsplan Systematiskt/ Ajourhalls |- -
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2.9.2 Informationsférso6rjning

2.9.2.1 Publicera

service

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera Nyhetsnotiser Systematiskt/ Vid - -
webbpublicering Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Hantera intranat Inldgg, se anm. Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handldggare | inaktualitet
Interna nyheter Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Hantera Meddelanden/inlagg | Systematiskt - - - -
publicering pa sociala | pa sociala medier Ansvarig handlaggare/
medier Diariefors
Kommentarer/svar | Systematiskt - - - -
pa inlagg pa sociala | Ansvarig handlaggare/
medier Diariefors
Informera pa extern Information om Systematiskt/ Gallras vid |- -
webb arendehantering, Ansvarig handlaggare | inaktualitet
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2.9.2.3 Hantera trycksaker

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning

Forvaring kommunarkivet
Hantera broschyrer Broschyr Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil 1 arkivexemplar bevaras.

Ansvarig handlaggare
Hantera Trycksak Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil Exv. informationsblad, nyhetsbrev, tryckt
eget periodiskt tryck Ansvarig handlaggare arsredovisning etc.

1 arkivexemplar.

2.9.2.4 Annonsera
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning

Forvaring kommunarkivet
Hantera egen Annonser av ringa Systematiskt/ Gallras vid |- - Exv. om tillfallig andring av dppettider
annonsering karaktar Ansvarig handlaggare | inaktualitet etc.

Annonser, 6vriga Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

Ansvarig handlaggare
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3 Karnverksamhet

3.7 Vard och omsorg
3.7.0 Ledning - Styrning - Organisering

3.7.0.1 Ledning

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Redovisa Verksamhetsanalys | Diariefors Bevaras 5ar Papperf/fil SKRs analysverktyg.
verksamheten och atgardsplan
Patientsakerhets- Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
berattelse
Kvalitetsberattelse Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
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3.7.0.2 Anmalan enligt Lex Sarah

Verksamhetsomrade

3.7 Vard och omsorg

Beskrivning

Avvikelser registreras i verksamhetssystem. Avvikelser med betydande eller katastrofal allvarlighetsgrad/konsekvens ska skyndsamt
rapporteras vidare till Medicinskt ansvarig sjukskoterska (HSL) eller Verksamhetsstrateg/Verksamhetsutvecklare (SoL och LSS)

Processgrupp
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Lex Sarahrapport/ Diariefors Bevaras 5-&r Systematiskt | Papper/il * Gallringsfunktion finns i verksamhets-
Avvikelserapport Varje avvikelse far verksamhets- Fil system till e-arkiv. Ej aktiverat an.
unikt Idpnummer i system*
Verksamhetssystem
Utreda handelse Utredning med Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil Ex. ursprunglig avvikelse,
bilagor journalanteckningar, daganteckningar,
protokoll APT, genomférandeplaner etc.
Overlamna till IVO Anmalan Diariefors Bevaras 5ar Papper* * Bilagor som journalhandlingar ldamnas
inte till diariet, finns i
verksamhetssystem.
Begaran om Diariefors Bevaras 5ar Papper

komplettering

Kompletterande Diariefors Bevaras 5ar Papper
handlingar

Beslut fran IVO Diariefors Bevaras 5ar Papper
Uppfoljning fran IVO | Diariefors Bevaras 5ar Papper
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3.7.0.3 Anmalan enligt Lex Maria

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Synpunkt/ Klagomal | Diarieférs Bevaras 5-&r Systematiskt | Papper/il * Fran privatperson, patientnamnd.
Varje avvikelse far verksamhets- Fil Avvikelser skrivs i Lifecare
unikt Idpnummer i system** ** Gallringsfunktion finns i verksamhets-
Verksamhetssystem* system till e-arkiv. Ej aktiverat an.
Avvikelserapport - Diariefors Bevaras 5-ar Systematiskt | Papper/fil * Gallringsfunktion finns i verksamhets-
interna Varje avvikelse far verksamhets- Fil system till e-arkiv. Ej aktiverat an.
unikt IdBpnummer i system*
Verksamhetssystem
Avvikelser i Diariefors Bevaras 5-ar Systematiskt | Papper/fil * Avvikelse som uppmarksammats av
vardkedijan - Scannas in verksamhets- Fil annan vardgivare kring kommunens
inkommande verksamhetssystem system** halso- och sjukvard eller socialtjanst.
for avvikelser. Far Utredning skrivs ut och skickas till aktuell
unikt Ibpnummer* enhet hos avsandande vardgivare.
Seannas-in- ** Gallringsfunktion finns i
verksamhetssystem till e-arkiv. Ej
aktiverat an.

Utreda handelse Utredning Diarieférs Bevaras 5-&r Systematiskt | Papper/il * Ex. ursprunglig avvikelse,
verksamhets- Fil journalanteckningar, daganteckningar,
system* protokoll APT, genomférandeplaner etc.

Finns digitalt i verksamhetssystem

Overlamna till IVO Begéaran om Diariefors Bevaras 5ar Papper

komplettering

Kompletteringar till Diariefors Bevaras 5ar Papper
IVO

Beslut fran IVO Diariefors Bevaras 5ar Papper
Uppfdljning fran IVO | Diariefors Bevaras 5ar Papper
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3.7.0.4 Hantera vardekonomiska fragor

inom daglig
verksamhet

Ansvarig handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Besluta om avgift for | Underlag Hill Systematiskt/ 2ar3ar - - Uppgifter inhamtas fran andra
betalning av kund inkomstférfragan Ansvarig handlaggare myndigheter via verksamhetssystem.
Inkomstforfragan till | Systematiskt/ 2ar3ar - -
kund Ansvarig handlaggare
Inkomstférfragan fran| Systematiskt/ 2-ar 3 ar - - Undertecknad av kund/stallféretradare.
kund Ansvarig handlaggare Kan omfatta ansdékan om reducering for
dubbla boendekostnader, fordyrade
levnadsomkostnader mm.
Avgiftsbeslut till kund | Systematiskt/ 10ar3ar, |- - Tidsfrist réknas fran beslutsaret.
Ansvarig handlaggare | se anm.
Beslut om Systematiskt/ 10-&r3ar, |- - Tidsfrist raknas fran beslutsaret.
hyresreducering Ansvarig handlaggare | se anm.
Uppgift om Systematiskt/ Gallras vid |- -
stallforetradare Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Interkommunal Underlag till faktura | Systematiskt/ +ar3ar - -
fakturering Ansvarig handlaggare
Fakturera for uppdrag | Underlag till faktura | Systematiskt/ +ar3ar - -
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3.7.1 Gemensam verksamhet

3.7.1.1 Hantera lokalférsorjning till karnverksamheterna

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Forse verksamhet Tjansteskrivelse med| Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
med lokal bilagor
Underlag Systematiskt/ Gallras vid |- - Korrespondens, ritningsférslag,
Ansvarig handlaggare | inaktualitet berakningsforslag etc.
Genomfdérande- Diariefors Bevaras 5ar Papper
avtal
Slutliga Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperf/fil Relationsritningar, beskrivningar etc.
bygghandlingar Ansvarig handlaggare
(I den man fastighetsagaren lamnar éver
dokumentation).
Forvalta lokaler Brandskydds- Systematiskt/ Bevaras Efter avrop Papper/fil
dokumentation Ansvarig handlaggare
Tillsynsprotokoll Systematiskt/ Bevaras Efter avrop Papper/fil
brandskydd Ansvarig handlaggare
Besiktnings- Systematiskt/ Bevaras Efter avrop Papper/fil
handlingar Ansvarig handlaggare
Hyresavtal Diariefors Bevaras 5ar Papper Gransdragningslista kan vara inkluderad
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Tjansteavtal Diariefors Bevaras 5ar Papperf/fil Stadning, dryckesautomater mm.

Skalskyddsdokument| Systematiskt/ Gallras vid |- -

ation Ansvarig handlaggare | inaktualitet

Arbetsmiljorelaterade| Systematiskt/ Bevaras Efter avrop Papper/fil Evakueringsplaner, riskanalyser.

handlingar Ansvarig handlaggare

Bestallning andrings- | Systematiskt/ Gallras vid |- -

och tillaggsarbete Ansvarig handlaggare | inaktualitet

Uppséagnings- Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil

handling

3.7.1.2 Hantera avvikelser
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Registrera avvikelse | Avvikelserapport Diariefors Bevaras 5-ar Systematiskt | Papper/fil Avser-fullstandigrapport;
Varje avvikelse far verksamhets- Fil awvikelseuppgift-angaende-vardiagaren
unikt IBpnummer i system* e e
Verksamhetssystem ; in-i-Li
* Gallringsfunktion finns i verksamhets-
system till e-arkiv. Ej aktiverat an.

Avvikelser i Srmtonticld! Bevaras 5-ar Systematiskt | Papper/fil Skaférhoppningsvis-komma-ini-Life

vardkedijan - Pasemdshondlacoon verksamhets- Fil sormeelclenmadul intiallon

utgaende Scannas in system** * Avvikelse som uppmarksammats av
verksamhetssystem annan vardgivare kring kommunens

for avvikelser. Far
unikt I6pnummer *

hélso- och sjukvard eller socialtjanst.
Utredning skrivs ut och skickas till aktuell
enhet hos avsandande vardgivare.

** Gallringsfunktion finns i verksamhets-
system till e-arkiv. Ej aktiverat an.
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3.7.1.3 Gora dédsboanmalan och handlagga begravningshjalp

Verksamhetsomrade

3.1 Vard och omsorg

Beskrivning

Ansodkan om medel for begravning hanteras inom processen Lamna ekonomiskt bistand.

Processgrupp
Sekretess kan foreligga for nedanstdende handlingar.
Gemensam
verksamhet
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Ordna begravning Anstand om Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
gravsattning hos Ansvarig handlaggare
Skatteverket
Ddodsfallsintyg Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Slaktutredning fran | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperf/fil
Riksarkivet Ansvarig handlaggare
Avtal med Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
begravningsbyra Ansvarig handlaggare
Beslut Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Overklagan med Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

yttranden och beslut
fran domstol

Ansvarig handlaggare
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Hantera Dédsfallsintyg Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
ddédsboanmalan Ansvarig handlaggare
Uppgifter for Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil Rakningar, forsakringar, bankmedel,
dédsboanmalan Ansvarig handlaggare annan tillgangsdokumentation.
Beslut Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperf/fil
Ansvarig handlaggare
Fullmakt Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Ansvarig handlaggare
Dédsboanmalan Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
3.7.1.4 Ge forenings- och organisationsstdd
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera bidrag fill Ansdkan med Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil

foreningar

bilagor
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3.7.2 Individ och familjeomsorger

3.7.2.0 Leda — Styra — Organisera

Overflyttning fran
annan kommun

Ansvarig handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera inkomna Policydokument for | Systematiskt/ Gallras vid | - -
riktlinjer familjeradgivning Ansvarig handlaggare |inaktualitet
Ordna bostad for Bostadskontrakt Systematiskt/ 1arefter |- - Hyreskontrakt, besiktningsprotokoll etc.
verksamheten Ansvarig handlaggare |utgang for bostader som tillhandahalls av
2 ar efter socialtjansten.
kontraktet
har upphort
att galla
Borgensforbindelse | Systematiskt/ Gallras vid | - -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Verksamhetsstyrning | Kontinuitetsplan Systematiskt/ Utgéende |- - Finns under punkt 2.8.2.5 Bedriva
Ansvarig-handlaggare | gallras-nar kontinuitetsplanering
.
Begéaran om Avslagen begéran Systematiskt/ 2ar - -
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3.7.2.1 Anskaffa sociala bostader

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Ordna bostad for Ansdkan Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
tillfalligt boende Ansvarig handlaggare
Utredning med beslut| Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Andrahands- Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil Mellan kommunen och hyresgasten.
kontrakt/ Ansvarig handlaggare
Nyttjanderattsavtal,
se anm.
3.7.2.2 Lamna ekonomiskt bistand
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Ansodkan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Anmalan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Hantera stéduppgifter | Akt-anteckningar Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil Arendeblad, journalblad

till arendet

Ansvarig handlaggare

anteckning
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Utreda och besluta

Bilagor till enskilds | Systematiskt/ 2ar - - T.ex. kvitton, rakningar, kontoutdrag,
anstkan om bistand, | Ansvarig handlaggare hyresavier, kopior av hyreskontrakt (ej
se anm. original av kontrakt).
Under forutsattning att notering i
personakten skett av uppgifter om
bilagan (typ av bilaga samt summa)
Underlag-av-tillifallig | Systematiskt/ Galras2 |- - Underlag av tillfallig karaktar,
karaktdr Inkomna Ansvarig handlaggare | manader t.ex. bankhandlingar, deklarationer,
och utgaende efter vid kvitton;-rakningar-hyresavier{ej
handlingar, samt inaktualitet kontrakt), aktivitets- och
upprattade narvarorapporter
handlingar av tillfallig
betydelse och/eller
rutinmassig karaktar,
se anm.
Meddelanden fran Systematiskt/ Gallras vid |- - Meddelanden om skulder, uppsagning
hyresvérd, elbolag | Ansvarig handldggare | inaktualitet och avhysning
och kronofogden, se
anm.
Borgensforbindelser | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Fullmakter Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Samtycke Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Lakarintyg Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

Ansvarig handlaggare

anteckning
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Domar Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Utredning i enskilt Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
arende Ansvarig handlaggare anteckning
Uppehallstillstand Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil Permanent eller tillfallig.
Ansvarig handlaggare anteckning
Hyreskontrakt, se Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil Kopior av hyreskontrakt gallras vid
anm. Ansvarig handlaggare anteckning inaktualitet.
Systematiskt/ Gallrasvid | - - T.ex. Overenskommelser,
Dokumentation av Ansvarig handlaggare |inaktualitet | 5 ar efter senaste | Papper/fil handlingsplaner, arbetsplaner.
planering som rér Bevaras anteckning
den enskilde, se
anm.
Aterkravshandlingar | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Avslag pa Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
etableringsplan Ansvarig handlaggare anteckning
Bosattningsunderlag | Systematiskt/ 2ar - -

Ansvarig handlaggare
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Yttrande till tingsratt, | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil Kan avse bade forvaltningens yttrande
forvaltningsratt eller | Ansvarig handlaggare anteckning eller den enskildes.
HD
Forvaltningens beslut| Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Brev, e-post, sms av | Systematiskt/ Bevaras, |5 ar efter senaste | Papper/fil SMS far kopieras in som
betydelse Ansvarig handlaggare | se anm. anteckning journalanteckning och darefter far
meddelandet gallras.
Delgivningskvitto Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Overklagan, se anm. | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil Overklagan med tillhérande ev. bilagor.
Ansvarig handlaggare anteckning
Verkstallande Utbetalning Systematiskt/ - - -
Ansvarig handlaggare
Rekvisitionskopia Systematiskt/ Gallras vid | - -
Ansvarig handlaggare |inaktualitet
Faktura stalld till Systematiskt/ 5ar - -
kommunen Ansvarig handlaggare
Faktura stalld till den | Systematiskt/ 5ar - - Exempelvis hyresfakturor, tandvard.

enskilde, se anm.

Ansvarig handlaggare

Utanordning

Systematiskt/
Ansvarig handlaggare

Till betalkort.
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Forvalta egna medel | Utredning Systematiskt/ 10 ar - -
Ansvarig handlaggare
Beslut Systematiskt/ 10 ar - -
Ansvarig handlaggare
Journal Systematiskt/ 10 ar - -
Ansvarig handlaggare
Fullmakt Systematiskt/ 10 ar - -
Ansvarig handlaggare
Begaran om Underlag om Systematiskt/ Gallras vid | - - Underlag om individen férekommer i
registerutdrag indbdeon Ansvarig handldggare | inaktualitet andra myndighetsregister.
Erolemmotonds T.ex. Skatteverket, kriminalvard,
: : overformyndare, rattsmedicinalverket,
Registerkontroll som foérsvarsmakten och andra kommuner.
endast har tillfallig ete.
betydelse, se anm.
Registerkontroll som | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter Papper/fil Underlag om individen férekommer i
utgér underlag for Ansvarig handlaggare senaste andra myndighetsregister som tillférs
beslut, se anm. anteckning akten i lasbar form.

T.ex. Skatteverket, kriminalvard,
overférmyndare, rattsmedicinalverket,
forsvarsmakten och andra kommuner.
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3.7.2.3 Bedriva familjeradgivning
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Anmala samtal Kontaktuppgift Systematiskt/ Gallras vid |- -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Korrespondens Systematiskt/ Gallras vid |- - Meijl, SMS etc.
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Genomféra samtal Minnesanteckningar | Systematiskt/ Gallras vid |- -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Redovisa Anmalningsblankett | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil Statistik till SCB/Socialstyrelsen
verksamheten Ansvarig handlaggare
Sammanstallning till | Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil

verksamhetsledning
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3.7.3 Insatser for barn och ungdomar

3.7.3.1 Utreda barns behov

Verksamhetsomrade

3.7 Vard och omsorg

Processgrupp

Individ- och
familjeomsorger

Beskrivning

Arendehanteringen sker med stéd av verksamhetssystem, uppgifter hanteras bade elektroniskt och pa papper. Nar drende avslutas
ska de elektroniska uppgifterna foras over pa papper till akt. Ansvarig handldggare ansvarar for att detta sker.

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Ansdkan enl. Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
SOL/LVU med Ansvarig handlaggare anteckning
bilagor
Anmalan/ information| Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
pa annat satt Ansvarig handlaggare anteckning
Hantera egna Journalanteckningar | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
stoduppgifter under Ansvarig handlaggare anteckning
processens gang
Korrespondens av | Systematiskt/ Bevaras, |5 ar efter senaste | Papper/fil Meijl far kopieras in som
betydelse Ansvarig handlaggare | se anm. anteckning journalanteckning och darefter far mejlet
gallras.
Barnets frivilliga Skattningsrapport Systematiskt/ Gallras vid |- - Materialet sammanfattas i akt-
sjalvskattning — Ansvarig handlaggare | inaktualitet anteckning i personakten

Om mej

eller utférare
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Utreda behov och
besluta

Utredningsplan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning

Utredning/ Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

beslutsunderlag Ansvarig handlaggare anteckning

Vardplan vid Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

placering Ansvarig handlaggare anteckning

Berakning av avgift | Systematiskt/ 2ar - -
Ansvarig handlaggare

Beslut enligt SoL Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil SolL eller LVU

eller LVU Ansvarig handlaggare anteckning

Ansokningsformular | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

om vard enligt LVU | Ansvarig handlaggare anteckning

till forvaltningsratt

Utlatanden Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning

Ordférandebeslut Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

enligt 6 § och/eller 11| Ansvarig handlaggare anteckning

§LVU

Handrackningsbegéar | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

an enligt 32 § eller | Ansvarig handlaggare anteckning

43 § LVU

Understallan enligt | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

7 § LVU till Ansvarig handlaggare anteckning

forvaltningsratt

Dom/beslut fran Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

forvaltningsratt

Ansvarig handlaggare

anteckning
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Hantera 6verklagan

Overklagan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning

Yttrande till domstol | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

eller dklagare Ansvarig handlaggare anteckning

Beslut frin domstol | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

eller dklagare Ansvarig handlaggare anteckning

3.7.3.2 Oppenvard for ba

rn och unga

Verksamhetsomrade

3.7 Vard och omsorg

Processgrupp

Individ- och
familjeomsorger

Beskrivning

Oppenvardsinsatser kan ske inom ramen for den egna verksamheten och/eller genom kontaktperson/-familj.

Arendehanteringen sker med stéd av verksamhetssystem, uppgifter hanteras bade elektroniskt och pa papper. Nar drende avslutas

ska de elektroniska uppgifterna foras over pa papper till akt. Ansvarig handldggare ansvarar for att detta sker.

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Genomféra uppdrag | Uppdrag till utférare | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Genomfdérande- Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
plan fran utforare Ansvarig handlaggare anteckning
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Genomfdérandeplan | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil Galler kontaktfamilj, -person och sarskilt
omfattar uppdrag Ansvarig handlaggare anteckning kvalificerad kontaktfamil].
Avtal mellan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
socialndmnden och | Ansvarig handlaggare anteckning
kontaktperson/ familj
Akt-anteckningar Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Tidrapporter Systematiskt/ - - - Kontaktfamilj, -person och sarskilt
Ansvarig handlaggare kvalificerad kontaktfamilj rapporterar
HR utford tid i forhallande till avtal for att fa
ersattning utbetald. Utbetalningen skots
av HR-avdelningen.
Barnets frivilliga Skattningsrapport Systematiskt/ Gallras vid |- - Materialet sammanfattas i akt-
sjalvskattning — Ansvarig handlaggare | inaktualitet anteckning i personakten
Om mej eller utférare
Fdlja upp insatser Uppfdljning av Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

Oppenvardsinsatser

Ansvarig handlaggare

anteckning
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3.7.3.3 Placera barn utanfér eget hem

Verksamhetsomrade

3.7 Vard och omsorg

Processgrupp

Individ- och
familjeomsorgen

Beskrivning

Placeringen kan ske i jourhem, familiehem (egna eller konsulentstédda), stédboende, HVB-hem eller SIS.

Arendehanteringen sker med stéd av verksamhetssystem, uppgifter hanteras bade elektroniskt och pa papper. Nar drende avslutas

ska de elektroniska uppgifterna foras over pa papper till akt. Ansvarig handldggare ansvarar for att detta sker.

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Genomféra Genomfdérandeplan | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
varduppdrag omfattar uppdrag Ansvarig handlaggare anteckning
Genomfdérande- Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
plan fran utforare Ansvarig handlaggare anteckning
Placerings- Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
information Ansvarig handlaggare anteckning
Pa vag-enkat Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Avtal mellan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
socialnamnden och | Ansvarig handlaggare anteckning
stédboende,
HVB, SIS
Meddelande om Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
utskrivning fran Ansvarig handlaggare anteckning
institution, HVB eller
SIS
Akt-anteckningar Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

Ansvarig handlaggare

anteckning
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Barnets frivilliga Skattningsrapport Systematiskt/ Gallras vid |- - Materialet sammanfattas i akt-
sjalvskattning — Ansvarig handlaggare | inaktualitet anteckning i personakten
Om mej eller utférare
Uppfdljning Uppfdéljning av vard | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning

Overvagande Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

enligt SoL eller Ansvarig handlaggare anteckning

LVU samt

socialndmndens

protokoll

Omprdvning enligt | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

LVU samt Ansvarig handlaggare anteckning

socialndmndens

protokoll

Uppfdljning av barns | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

situation

Ansvarig handlaggare

anteckning
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3.7.3.4 Utreda enskilt hem for vard och fostran

Verksamhetsomrade

3.1 Vard och omsorg

Processgrupp

Individ- och
familjeomsorgen

Beskrivning

Arendehanteringen sker med stéd av verksamhetssystem, uppgifter hanteras bade elektroniskt och pa papper. Nar drende avslutas
ska de elektroniska uppgifterna foras over pa papper till akt. Ansvarig handldggare ansvarar for att detta sker.

Ansvarig handlaggare

anteckning

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Intresseanmalan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Intresseanmalan Systematiskt/ Gallras vid |- -
som inte leder vidare | Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Bra-famformular Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Registerutdrag Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

64




Harnosands

kommun
Utredning av Referenser Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
familjehem Ansvarig handlaggare anteckning
Utredning fran annan| Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
kommun/ Ansvarig handlaggare anteckning
privat utférare
Utredning Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Placering av barn Avtal Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Akt-anteckningar Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Hantera forlorad Utredning om Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
arbetsinkomst ersattning for Ansvarig handlaggare anteckning
forlorad
arbetsinkomst
Beslut om ersattning | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

Ansvarig handlaggare

anteckning
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3.7.4 Insatser for vuxna med skadligt bruk och beroende

3.7.4.1 Svara for 6ppna insatser for vuxna med skadligt bruk och beroende

Verksamhetsomrade | Beskrivning
3.7 Vard och omsorg | Handlaggs med stod av PreCapita verksamhetssystem. Respektive handlaggare ansvarar for att arenden avslutas, skrivs ut pa
papper och att akten rensas innan arkivliaggning. Gallring av de elektroniska uppgifterna utférs av ansvarig systemférvaltare 5 hela
kalenderar efter senaste anteckning.
Processgrupp
Insatser for vuxna
med skadligt bruk och
beroende
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Anmalan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Ansodkan enl. Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
SOL/LVM med Ansvarig handlaggare anteckning
bilagor
Utreda behov och Utredning Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
besluta Ansvarig handlaggare anteckning
Journalanteckning Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Polisrapporter och Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
anmalningar enl. Ansvarig handlaggare anteckning
LOB som ger upphov
till &rende
LOB som inte ger Systematiskt/ Gallras - - Det som finns i kronologisk parm.
upphov till arende, se| Ansvarig handlaggare | efter 2 ar
anm.
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Yttrande till Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

aklagare/domstol Ansvarig handlaggare anteckning

Beslut/dom i Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

forvaltningsdomstol | Ansvarig handlaggare anteckning

Overklagan med Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

bilagor Ansvarig handlaggare anteckning

Genomféra insats Begéaran om Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

handréckning Ansvarig handlaggare anteckning

ASI Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

Audit Ansvarig handlaggare anteckning

Dudit

Genomfdérandeplan | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil T ex med kontaktperson
Ansvarig handlaggare anteckning

Avtal Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning

Ansvarsforbindelse | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

for kostnader Ansvarig handlaggare anteckning

Uppdrag till Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

resursteam Ansvarig handlaggare anteckning

Korrespondens av | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

betydelse Ansvarig handlaggare anteckning

Manadsrapport Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

Ansvarig handlaggare

anteckning

67




Harnosands

kommun
Vardfakturor Systematiskt/ 5ar - -
Ansvarig handlaggare
Begaran om Registerkontroll som | Systematiskt/ Gallras vid | - - Underlag om individen férekommer i
registerutdrag endast har tillfallig Ansvarig handlaggare |inaktualitet andra myndighetsregister.
betydelse, se anm. T.ex. Skatteverket, kriminalvard,
Overférmyndare, rattsmedicinalverket,
férsvarsmakten och andra kommuner.
Registerkontroll som | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperf/fil Underlag om individen férekommer i

utgér underlag for
beslut, se anm.

Ansvarig handlaggare

anteckning

andra myndighetsregister som tillférs
akten i lasbar form.

T.ex. Skatteverket, kriminalvard,
Overférmyndare, rattsmedicinalverket,
forsvarsmakten och andra kommuner.

3.7.4.2 Ge institutionsvard at vuxna med skadligt bruk och beroende

Verksamhetsomrade

3.7 Vard och omsorg

Processgrupp

Insatser for vuxna
med skadligt bruk och
beroende

Beskrivning

Handlaggs med stdd av ProCapita verksamhetssystem. Respektive handlaggare ansvarar for att arenden avslutas, skrivs ut pa
papper och att akten rensas innan arkivlaggning. Gallring av de elektroniska uppgifterna utférs av ansvarig systemférvaltare 5 hela
kalenderar efter senaste anteckning.

institution enl.
SOL/LVM med
bilagor

Ansvarig handlaggare

anteckning

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Ansokan till Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
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Utreda behov och Utredning Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
besluta Ansvarig handlaggare anteckning
Journalanteckning Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Polisrapporter och Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
anmalningar enl. Ansvarig handlaggare anteckning
LOB
Yttrande till Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
aklagare/domstol Ansvarig handlaggare anteckning
Beslut/dom i Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
férvaltningsdomstol | Ansvarig handlaggare anteckning
Overklagan med Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
bilagor Ansvarig handlaggare anteckning
Genomféra insats Begéaran om Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
handréckning Ansvarig handlaggare anteckning
ASI Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Audit Ansvarig handlaggare anteckning
Dudit
Genomfoérandeplan | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Avtal Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil T.ex. med kontaktperson
Ansvarig handlaggare anteckning
Ansvarsforbindelse | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil

for kostnader

Ansvarig handlaggare

anteckning
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Samordnad Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperf/fil Socialtjanst och landsting.
individuell planering | Ansvarig handlaggare anteckning
Korrespondens av | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
betydelse Ansvarig handlaggare anteckning
Manadsrapport Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Vardfakturor Systematiskt/ 5ar - -

Ansvarig handlaggare
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3.7.5 Insatser for aldre och funktionshindrade

3.7.5.0 Leda — Styra — Organisera

brukarens behov

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Verksamhetsledning | Avvikelserapport, Systematiskt/ 3ar - - Registreras i verksamhetssystem.
verksamhetsintern | Ansvarig handlaggare
Avvikelserapport Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
inom vardkedjan
Larmloggar Systematiskt/ 1ar - -
Ansvarig handlaggare
Kontinuitetsplan Systematiskt/ Utgéende |- - Finns redan under punkt 2.8.2.5 Bedriva
Ansvarig-handlaggare | gallras-nar kontinuitetsplanering
R eoEesins
Begaran om Avslagen begaran Systematiskt/ 2ar - -
Overflyttning fran Ansvarig handlaggare
annan kommun
Metodstdd Stdéd och Systematiskt/ Vid - - Checklistor, scheman etc.
handledning for Ansvarig handlaggare | inaktualitet
personal om
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3.7.5.1 Bedriva 6ppen omsorg

3.7.5.1.1 Anordna hemtjanst

Ansvarig handlaggare

anteckning

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Ansokan fran enskild | Systematiskt/ Bevaras, 5 ar efter sista Papper/fil Uppgifter fran ansokan far éverforas till
Ansvarig handlaggare | se anm. anteckning verksamhetssystem och darefter gallra
ansokan.
Anmalan Systematiskt/ Bevaras, |5 ar efter sista Papper/fil Uppgift som inte féranleder start av
Ansvarig handlaggare | se anm. anteckning utredning far gallras vid inaktualitet.
Hantera uppgifter Arendeblad/ Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
under processens myndighetsjournal Ansvarig handlaggare anteckning
gang
Anmalan om Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil Uppgift som inte féranleder start av
stallforetradare Ansvarig handlaggare anteckning utredning far gallras ur systemet vid
inaktualitet.
Handling av Systematiskt/ Bevaras, |5 ar efter sista Papper/fil Dito, inkommande och upprattade.
tillfallig karaktar Ansvarig handlaggare | se anm. anteckning
Fullmakt Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil Dito.
Ansvarig handlaggare anteckning
Utreda Utredning Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
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Lakarintyg Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Demensintyg Systematiskt/ Bevaras, 5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handlaggare | se anm. anteckning
Beddmnings- Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil Funktionsbeddémningar. Exv. intyg fran
dokument Ansvarig handlaggare anteckning arbetsterapeuter, sjukgymnast.
Korrespondens av | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
betydelse for drendet| Ansvarig handlaggare anteckning
Utredning fran annan| Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
kommun Ansvarig handlaggare anteckning
Beslut Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Genomféra uppdrag | Uppdragsdokument | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Genomfoérandeplan | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Vardplaner Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil

Ansvarig handlaggare

anteckning
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Daganteckningar Systematiskt/ Gallras vid |- - Vasentlig information éverfors till
Ansvarig handlaggare | inaktualitet verkstallighetsjournalen.
, Se anm.
Verkstallighets- Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
journal Ansvarig handlaggare anteckning
Avvikelseuppgift Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil Avser journalanteckning om avvikelse
Ansvarig handlaggare anteckning angaende brukaren.
Nyckelkvittens — Systematiskt/ Gallras vid |- -
brukarens nyckel Ansvarig handldggare | inaktualitet
Hantera 6verklagan Overklagan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Kompletterande Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
handlingar Ansvarig handlaggare anteckning
Begéaran om yttrande | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Yttrande till domstol | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
eller dklagare Ansvarig handlaggare anteckning
Beslut fran domstol | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil

eller aklagare

Ansvarig handlaggare

anteckning
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3.7.5.1.2 Anordna individstod

Ansvarig handlaggare

anteckning

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Ansokan fran enskild | Systematiskt/ Bevaras, 5 ar efter sista Papper/fil Uppgifter fran ansokan far éverforas till
Ansvarig handldggare | se anm. anteckning verksamhetssystem och darefter gallra
ansokan.
Anmalan Systematiskt/ Bevaras, |5 ar efter sista Papper/fil Uppgift som inte féranleder start av
Ansvarig handlaggare | se anm. anteckning utredning far gallras vid inaktualitet.
Hantera uppgifter Arendeblad/ Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
under processens myndighetsjournal | Ansvarig handlaggare anteckning
gang
Anmalan om Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil Uppgift som inte féranleder start av
stallforetradare Ansvarig handlaggare anteckning utredning far gallras ur systemet vid
inaktualitet.
Begaran fran Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
overformyndarenhet | Ansvarig handlaggare anteckning
en i fraga gallande
god man/férvaltare
Handling av tillféllig | Systematiskt/ Bevaras, |5 ar efter sista Papperf/fil Dito, inkommande och upprattade.
karaktar Ansvarig handlaggare | se anm. anteckning
Fullmakt Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper Dito.
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Utreda Utredning Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Lakarintyg Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Psykologintyg/ Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
utredning Ansvarig handlaggare anteckning
Demensintyg Systematiskt/ Bevaras, 5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handldggare | se anm. anteckning
Beddmningsdokume | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil Funktionsbeddémningar. Exv. intyg fran
nt Ansvarig handlaggare anteckning arbetsterapeuter, sjukgymnast.
Korrespondens av | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
betydelse for arendet| Ansvarig handlaggare anteckning
Utredning fran annan| Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
kommun Ansvarig handlaggare anteckning
Beslut Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil

Ansvarig handlaggare

anteckning
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Utféra uppdrag

Uppdragsdokument | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning

Genomfdrandeplan | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil Kan upprattas av kommunala utférare
Ansvarig handlaggare anteckning eller andra externa utforare.

Vardplaner Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil Vardplanen delegeras fran HSL-
Ansvarig handlaggare anteckning personal.

Daganteckningar Systematiskt/ Gallras vid |- - Vasentlig information éverfors till
Ansvarig handlaggare | inaktualitet verkstallighetsjournalen.

, Se anm.

Verkstallighetsjournal Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning

Avvikelseuppgift Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil Avser journalanteckning om avvikelse
Ansvarig handlaggare anteckning angaende brukaren.

Korrespondens och | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil SMS ska dverforas till journal och

inhdmtade uppgifter | Ansvarig handlaggare anteckning darefter raderas ur telefonen.

av betydelse for

arendet

Manadsrapport fran | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperf/fil

externa utforare

Ansvarig handlaggare

anteckning
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Hantera 6verklagan Overklagan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Kompletterande Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
handlingar Ansvarig handlaggare anteckning
Begaran om yttrande | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperf/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Yttrande till domstol | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
eller dklagare Ansvarig handlaggare anteckning
Beslut fran domstol | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
eller aklagare Ansvarig handlaggare anteckning
3.7.5.2 Anordna sarskilt boende
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Ansokan fran enskild | Systematiskt/ Bevaras, |5 ar efter sista Papper/fil Uppgift som inte féranleder start av
Ansvarig handlaggare | se anm. anteckning utredning far gallras ur systemet vid
inaktualitet.
Anmalan Systematiskt/ Bevaras, 5 ar efter sista Papper/fil Dito.
Ansvarig handlaggare | se anm. anteckning
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Hantera uppgifter Arendeblad/ Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
under processen myndighetsjournal Ansvarig handlaggare anteckning
Anmalan om Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil Uppgift som inte féranleder start av
stallforetradare Ansvarig handlaggare anteckning utredning far gallras ur systemet vid
inaktualitet.
Handling av Systematiskt/ Bevaras, |5 ar efter sista Papper/fil Dito, inkommande och upprattade.
tillfallig karaktar Ansvarig handlaggare | se anm. anteckning
Fullmakt Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper Dito
Ansvarig handlaggare anteckning
Utreda Utredning Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Lakarintyg Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Demensintyg Systematiskt/ Bevaras, |5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handlaggare | se anm. anteckning
Beddmningsdokume | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil Funktionsbeddmningar. Exv. intyg fran
nt Ansvarig handlaggare anteckning arbetsterapeuter, sjukgymnast.
Korrespondens av | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
betydelse for arendet| Ansvarig handlaggare anteckning
Utredning fran annan| Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
kommun Ansvarig handlaggare anteckning
Beslut Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil

Ansvarig handlaggare

anteckning
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Genomféra uppdrag

Uppdragsdokument | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Hyreskontrakt Systematiskt/ 2ar - -
Ansvarig handlaggare
Genomfdérandeplan | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Vardplaner Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Daganteckningar Systematiskt/ Gallras vid |- - Vasentlig information dverfors till
Ansvarig handlaggare | inaktualitet verkstallighetsjournalen.
, Se anm.
Verkstallighets- Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
journal Ansvarig handlaggare anteckning
Handlingsplan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Avvikelseuppgift Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning
Nyckelkvittens — Systematiskt/ Gallras vid |- -
brukarens nyckel Ansvarig handlaggare | inaktualitet
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Hantera 6verklagan

Overklagan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning

Kompletterande Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil

handlingar Ansvarig handlaggare anteckning

Begaran om yttrande | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil
Ansvarig handlaggare anteckning

Yttrande till domstol | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil

eller dklagare Ansvarig handlaggare anteckning

Beslut fran domstol | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil

eller aklagare

Ansvarig handlaggare

anteckning
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Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Utfora Epikris/journal- Systematiskt/ Gallras vid |- - Uppgifterna férs scannas in i
sjukvardsinsats anteckning Begaran | Ansvarig HSLpersonal | inaktualitet patientjournalen med anteckning om
om intyg , Se anm. dess kalla.
Hantera Iopande Intyg/ utldtanden
mkomne} ha__ndlmgar Ordinationshandling
under vardarendets
gang Provsvar
Utredningar Resultat
av akut/jour/
mottagningsbesok
Rapportblad vid
datastopp
Genomféra halso-/ Delegeringsbeslut Systematiskt/ 1ar, se - - Finns kvar i Lifecare delegering, gallring
sjukvard Verksamhetssystem |anm. av uppgifter ej beslutat an.
Behandlingsdokume | Systematiskt/ Gallras nar | - - T.ex. vandschema, mat- och vatskelista,
ntation, se anm. Ansvarig HSLpersonal | resultat och sondlista, instruktioner, checklista,
bedomning sarjournal, kateterjournal, munvardskort
fortsin i
; etc.
patient-
journal
Forbrukningsjournal | Systematiskt/ Gallras ett |- - Varje preparat redovisas i egna
narkotiska preparat, | Ansvarig sjukskoterska| ar efter numrerade narkotikajournaler per
ej privatagda sista lakemedelsforrad.
anteckning
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Individuell
forbrukningsjournal,

Systematiskt/

Ansvarig sjukskoterska

Gallras ett
ar efter

Kan scannas in i den enskildes journal.

narkotiska preparat sista
anteckning
Signeringslista Systematiskt/ 1ar - - Avser bade lakemedel och
Ansvarig HSLpersonal traning/behandling. Avvikelse mot
ordination noteras i patientjournal.
Digital signering nér i Lifecare startas.
Korrespondens av | Systematiskt/ Bevaras 3-man-efter Papper Scannas in som infogat dokument i
betydelse for arendet| Ansvarig HSLpersonal patienten-aviidit/ | Fil Lifecare HSL.
5 arefteravslutat
. "
Lakemedels- och Systematiskt/ Se anm. - - Under vardtiden gallras de efter ett ar
behandlingsordinatio | Ansvarig HSLpersonal eller direkt efter utskrivning.
ner
Socialt och Systematiskt/ Gallras vid |- - Upprattas vid datastopp och skickas
medicinskt Ansvarig sjukskoéterskal inaktualitet med patienten till sjukhus. Normalt
meddelande skickas informationen som Vardrapport i
Prator.
Avslut av vardinsats Patientjournal i sin | Systematiskt/ Bevaras 3 man-efter Home ot * Gallringsfunktion finns i verksamhets-
helhet Ansvarig sjukskoterska patienten-aviidit/ | Fil system till e-arkiv. Ej aktiverat an.
5 arefteravsiutat
Arende
Systematiskt
verksamhets-
system*
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3.7.5.3 Svara for LSS
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Ansdkan Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Ansdkan/anmalan Systematiskt/ 2ar - -
som inte leder till Ansvarig handlaggare
utredning
Férhandsbesked Systematiskt/ Akt/ Bevaras, |5ar Papper/fil Foérhandsbesked som inte leder till
Ansvarig handlaggare | se anm. utredning far gallras efter 2 ar.
Utreda Personkrets- Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
beddmning Ansvarig handlaggare
Intyg och utlatanden | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
fran lakare/ psykolog | Ansvarig handlaggare
Fullmakt Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil T ex fran god man, assistansbolag,
Ansvarig handlaggare foralder etc.
Underlag och beslut | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
fran andra Ansvarig handlaggare
kommuner
Inkomna handlingar | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil Rattspsykiatrin
fran andra Ansvarig handlaggare
myndigheter
Kallelser Systematiskt/ Gallras vid |- -
Ansvarig handldggare | inaktualitet
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Samordnad Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
individuell plan Ansvarig handlaggare
Epost/sms/mms/ Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil Fors in i arendehanteringssystemet
brev av betydelse for| Ansvarig handlaggare
arendet, se anm.
Utredning Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Journalanteckningar | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Beslut Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Delgivningskvitto Systematiskt/ Gallras vid |- -
Ansvarig handldggare | inaktualitet
Utforma och Uppdrag till utférare | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
genomféra uppdrag Ansvarig handlaggare
Individuell plan Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Genomférandeplan | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil

Ansvarig handlaggare
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Inflyttningsplan Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Avtal om Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil Skannas och fors till
handhavande av Ansvarig handlaggare verksamhetssystemet. Original kan
brukares medel darefter gallras.
Verkstallighets- Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
journal Ansvarig handlaggare
Hyreskontrakt Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Daganteckningar Systematiskt/ 3 manader |- -
Ansvarig handlaggare
Sammanfattning av | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
daganteckningar Ansvarig handlaggare
Timlénerapport Systematiskt/ Se anm. - - Fran ledsagare/foljeslagare for utgifter i
Ansvarig handlaggare samband med aktiviteter. Skickas till
ekonomikontoret for handlaggning.
Korrespondens av | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil SMS ska 6verforas till journal och

betydelse for arendet

Ansvarig handlaggare

anteckning

darefter raderas ur telefonen.
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Hantera 6verklagan Overklagan Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Kompletterande Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
handlingar Ansvarig handlaggare
Begaran om yttrande | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Yttrande till domstol | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Beslut fran domstol | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Hantera foretradare Anmalan till OFN Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
om behov av Ansvarig handlaggare
foretradare
Begaran fran OFN | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
om yttrande om Ansvarig handlaggare
behov av
foretradare
Yttrande till OFN Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil

Ansvarig handlaggare
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Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Utfora Beslut fran Region | Systematiskt/ Gallras vid |- - Innefattar dven privat vardgivares beslut.
sjukvardsinsats Vasternorrland Ansvarig HSLpersonal | inaktualitet
Initiera vard och
omsorg
Hantera I6pande Epikris/journalanteck | Systematiskt/ Gallras vid | - - Uppgifterna férs in i patientjournalen
inkomna handlingar ning Begédran om Ansvarig HSLpersonal | inaktualitet med anteckning om dess kalla.
ur°1der vardarendets intyg , Se anm.
9ang Intyg/ utlatanden
Ordinationshandling
Provsvar
Utredningar Resultat
av akut/jour/
mottagningsbesok
Rapportblad vid
datastopp
Genomféra halso-/ Delegeringsbeslut Systematiskt/ 1 ar, se - - Finns kvar i Lifecare delegering, gallring
sjukvard Verksamhetssystem |anm. av uppgifter ej beslutat an.
Behandlings- Systematiskt/ Gallras nar |- - T ex vandschema, mat- och vatskelista,
dokumentation, Ansvarig HSLpersonal | resultat och sondlista, instruktioner, checklista,
se anm. beddmning sarjournal, kateterjournal, munvardskort
fortsin i etc.
patient-
journal
Forbrukningsjournal | Systematiskt/ Gallras ett |- - Varje preparat redovisas i egna
narkotiska preparat, | Ansvarig sjukskoéterskal ar efter numrerade narkotikajournaler per
ej privatagda sista lakemedelsforrad.
anteckning
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Individuell Systematiskt/ Gallras ett |- - Kan scannas in i den enskildes journal.
forbrukningsjournal, | Ansvarig sjukskoterskal ar efter
narkotiska preparat sista
anteckning
Signeringslista Systematiskt/ 1ar - - Avser bade lakemedel och
Ansvarig HSLpersonal Systematiskt Fil traning/behandling. Avvikelse mot
verksamhets- ordination noteras i patientjournal.
system* Digital signering nar i Lifecare startas.
Intyg Systematiskt/ Bevaras 3-man-efter Hopeos Scannas in som infogat dokument i
Ansvarig HSLpersonal satlentenaudiditl 5| Fil Lifecare HSL.
arefter avslutat * Gallringsfunktion finns i verksamhets-
arende system till e-arkiv. Ej aktiverat an.
Systematiskt
verksamhets-
system*
Korrespondens av | Systematiskt/ Bevaras 3-man-efter Papper Scannas in som infogat dokument i
betydelse for arendet| Ansvarig HSLpersonal patienten-aviidit/5| Fil Lifecare HSL.
ar ofter avslutat * Gallringsfunktion finns i verksamhets-
. system till e-arkiv. Ej aktiverat an.
Systematiskt
verksamhets-
system*
Lakemedels- och Systematiskt/ Se anm. - - Under vardtiden gallras de efter ett ar
behandlingsordinatio | Ansvarig HSLpersonal eller direkt efter utskrivning.
ner
Socialt och Systematiskt/ Gallras vid |- - Upprattas vid datastopp och skickas
medicinskt Ansvarig sjukskoterskal inaktualitet med patienten till sjukhus.
meddelande Normalt skickas informationen som
Vardrapport i Prator.
Avslut av vardinsats Patientjournal i sin | Systematiskt/ Bevaras 3-man-efter Papper/fil * Gallringsfunktion finns i verksamhets-
helhet Ansvarig sjukskoterska patienten-avhidit/ Fil system till e-arkiv. Ej aktiverat an.
5-arefteravslutat
srond
Systematiskt
verksamhets-
system*
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3.7.5.5 Ge stdd till anhoériga

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Ajourhalla Anhorigregister Systematiskt/ Gallras vid |- - Registreras efter samtycke fran anhorig.
kontaktuppgifter Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Ajourhalla Volontarregister Systematiskt/ Gallras vid |- - Registreras efter samtycke.
volontaruppgifter Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Avtal om Systematiskt/ Gallras vid |- -
tystnadsplikt for Ansvarig handlaggare | inaktualitet
volontar
Register dver Systematiskt/ Gallras vid |- -
anhoriggrupper Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Kommunicering Lakarutlatanden Systematiskt/ Gallras vid |- -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Brevvaxling med Systematiskt/ Gallras vid |- -
vardcentral/lakare Ansvarig handlaggare |inaktualitet
Dol — - E 5ar .
hériarad Protokell-anhorgrac S! ysten.at:slat . Pappel
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3.7.6 Hélso- och sjukvard

3.7.6.0 Leda — Styra — Organisera

beréattelse och
kvalitetsuppfdljning
av halso- och
sjukvarden

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet

Styra operativ Instruktion, riktlinjer | Diarieférs Bevaras 5ar Papper Revideras minst vart annat ar.
verksamhet fran MAS om rutiner i

kommunal halso-

och sjukvard

Lokala Systematiskt/ MAS Gallras vid |- - Nyupprattad och narmast féregéende

arbetsordningar for uppdaterin ska finnas tillganglig.

l&kemedelshantering g, se anm. Ska uppdateras arligen, senast januari

innevarande ar.

Riktlinjer for Diariefors Bevaras 5ar Papper Gallande t.ex. informationsdverforing

samverkan mellan och samordnad vardplanering.

kommun och region i

lanet
Dokumentera Kontinuitetsplan Systematiskt/ Utgaende |- - Revideras-minstvartannat-ar.
inspektioner och Ansvarig-handldggare | galras-nar Finns redan under punkt 2.8.2.5 Bedriva
kvalitetsarbete e kontinuitetsplanering

Lakemedels- Systematiskt/ 3ar - -

inspektioner/ MAS & resp. boende

kvalitetsuppfdljning

av lakemedelsforrad

och hantering via

tillsynsapoteket

Patientsakerhets- Diariefors/ MAS Bevaras 5ar Papper
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3.7.6.1 Bedriva Halso- och sjukvard

Verksamhetsomrade

3.7 Vard och omsorg

Processgrupp

Halso- och sjukvard

Beskrivning

Samordnad individuell vardplan (SIP) upprattas i system PRATOR for informationséverforing (Vardinformationssystem) som hanteras
av Region Vasternorrland och som kommunens vardpersonal har tillgang till.

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Initiera vard och Beslut fran Region | Systematiskt/ Gallras vid | - - Innefattar &ven privat vardgivares beslut.
omsorg Vasternorrland Ansvarig HSLpersonal | inaktualitet*
Samordnad Heoder Gallras vid | - - *Ev. utskrifter gallras senast vid
individuell plan (SIP) | Vardinformations- inaktualitet™ arkivering
system Original journalférs hos Region VN
Dokumentation i Prator Gallras vid |- - *Ev. utskrifter gallras senast vid
Prator Vardinformations- inaktualitet* arkivering
Vardinformations- system Original journalférs hos Region VN
system

Hantera I6pande
inkomna handlingar
under vardarendets

gang

Epikris/journalanteck
ning Begaran om
intyg

Intyg/ utlatanden
Ordinationshandlin

g Provsvar
Utredningar Resultat
av

akut/jour/
mottagningsbesdk
Rapportblad vid
datastopp

Systematiskt/
Ansvarig HSL-
personal

Gallras vid
inaktualitet,
se anm.

Systematiskt
verksamhetssyste
m*

Uppgifterna fors in i patientjournalen
med anteckning om dess kalla.

* Gallringsfunktion finns i verksamhets-

system till e-arkiv. Ej aktiverat an.
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Genomfoéra halso-
/sjukvard

Delegeringsbeslut Systematiskt/ 1 ar, se - - Finns kvar i Lifecare delegering, gallring
Verksamhetssystem |anm. av uppgifter ej beslutat an.
Behandlingsdokume | Systematiskt/ Gallras nar | - - T ex vandschema, mat- och vatskelista,
ntation, se anm. Ansvarig HSLpersonal | resultat och sondlista, instruktioner, checklista,
bedémning séarjournal, kateterjournal, munvardskort
forts in i tc
patient- ete.
journal
Forbrukningsjournal | Systematiskt/ Gallras ett |- - Varje preparat redovisas i egna
narkotiska preparat | Ansvarig ar efter numrerade narkotikajournaler per
gr -V, ej privatagda | Siukskoterska sista lakemedelsforrad.
anteckning
Individuell Systematiskt/ Ansvarig| Gallras ett |- - Kan scannas in i den enskildes journal.
forbrukningsjournal, | Sjukskoterska ér efter
narkotiska preparat sista
gr IV anteckning
Signeringslista Systematiskt/ Ansvarig| 1 ar - - Avser bade lakemedel och
sjukskoterska Systematiskt Fil traning/behandling. Avvikelse mot
verksamhetssyste ordination noteras i patientjournal.
m* Digital signering Lifecare.
Signaturfortydligande| Systematiskt/ Bevaras 3-man-efter Papper Digital signering i nar Lifecare startas
, lista Ansvarig HSLpersonal eotopionodidid Fil
Eorofer
srond
Systematiskt
verksamhetssyste
o
Intyg Systematiskt/ Bevaras 3-man-efter e Scannas in som infogat dokument i
Ansvarig HSLpersonal soboptonsanldiy Fil Lifecare HSL.
5-arefter * Gallringsfunktion finns i verksamhets-
avslutat-drende system till e-arkiv. Ej aktiverat an.
Systematiskt
verksamhetssyste
P
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Korrespondens av | Systematiskt/ Bevaras 3-man-efter Papper Scannas in som infogat dokument i
betydelse fér drendet| Ansvarig HSLpersonal potopionodidid Fil Lifecare HSL.
5-arefter * Gallringsfunktion finns i verksamhets-
avslutat drende system till e-arkiv. Ej aktiverat an.
Systematiskt
verksamhetssyste
m*
Lakemedels- och Systematiskt/ Se anm. - - Under vardtiden gallras de efter ett ar
behandlingsordinatio | Ansvarig HSLpersonal eller direkt efter utskrivning.
ner
Socialt och Systematiskt/ Ansvarig| Gallras vid | - - Upprattas vid datastopp och skickas
medicinskt sjukskoterska inaktualitet med patienten till sjukhus. Normalt
meddelande skickas informationen som Vardrapport i
Prater vardinformationssystem.
Tekniska hjalpmedel,| Systematiskt/ Gallras vid |- -
foliesedel Ansvarig HSLpersonal | inaktualitet
Avslut av vardinsats | Patientjournal i sin | Systematiskt/ Ansvarig| Bevaras 3-man-efter Home ol * Gallringsfunktion finns i verksamhets-
helhet sjukskoterska patienten-aviidit/ Fil system till e-arkiv. Ej aktiverat an.
Eorofer
.
Systematiskt
verksamhetssyste
m*
Meddelande till Systematiskt/ Ansvarig| Bevaras - Papper/fil Nar meddelandet faxats till ansvarig
lakare vid dodsfall sjukskoterska Systematiskt Fil l&kare scannas handlingen in i Lifecare
verksamhetssyste under kod QX006
m*
Kvittens fran Systematiskt/ Ansvarig| Bevaras - Home ol Scannas in i Lifecare under kod QX006
begravningsbyréa sjukskoterska Systematiskt Fil
som hamtat kroppen verksamhetssyste
m*
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3.7.6.2 Vaccinationsregister med anledning av extraordinara handelser
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera Vaccinationslistor Systematiskt/ Gallras vid | - - Gallras I6pande dock senast 1 ar efter
vaccinationslistor Ansvarig handlaggare | inaktualitet sista anteckning.
3.7.6.3 Smittsparningslistor med anledning av extraordinara handelser
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Smittsparning Smittsparningslistor | Systematiskt/ Gallras - - Levereras till Nararkiv i Namndhuset.
Namndsekreterare efter 10 ar Gallras I6pande dock tidigast 10 ar efter
sista anteckning.
3.7.7 Familjeratt
3.7.7.1 3772 Faderskap och féraldraskap
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Initiering Underrattelse fran Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Skatteverket om Ansvarig handlaggare
nyfott barn till ogift
mor
Underrattelse fran Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

Skatteverket om
inflyttat barn

Ansvarig handlaggare
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Utredning Protokoll fran Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil EN-protokoll, S-Protokoll, MF-protokoll,
utredning Ansvarig handlaggare A-protokoll och FOR-protokoll
Fortsattningsblad till | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
utredningsprotokoll | Ansvarig handlaggare
Anmalan om Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
gemensam vardnad | Ansvarig handlaggare
Identitetsstyrkande | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
handlingar Ansvarig handlaggare
Begaran om bistand | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
av utlandsmyndighet/| Ansvarig handlaggare
utrikesdepartementet
Intyg Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
(ultraljudsunder- Ansvarig handlaggare
sokningar,
férlossning,
utveckling. etc.)
Handlingar i Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
rattsgenetiska och Ansvarig handlaggare
rattskemiska
undersokningar
Utredning kring Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
nedlaggning av Ansvarig handlaggare
faderskaps-,
féraldraskaps-
utredning
Handlingar i arende | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperf/fil

rérande havande av
faderskap eller
foraldraskap

Ansvarig handlaggare
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Kallelser till Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

rattegang, Ansvarig handlaggare

mote med

handlaggare m.m.

Korrespondens av Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

betydelse i arendet | Ansvarig handlaggare

Korrespondens av Systematiskt/ Vid - -

tillfallig betydelse Ansvarig handlaggare | inaktualitet

och/eller rutinmassig

karaktar

Beslut/domar Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare

Besluta Bekraftelse om Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

faderskap/ Ansvarig handlaggare

foraldraskap

Beslut rérande Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

nedlaggning av Ansvarig handlaggare

faderskaps-

Foraldraskaps-

utredning

Faderskap férnekas Utredning kring Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil Utredningen éverlamnas till rattslig

férnekande av Ansvarig handlaggare proévning i domstol

faderskap

Utslag fran domstol | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare

Overklagan Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

Ansvarig handlaggare
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3.7.7.2 3773 Adoptioner

bilagor

Ansvarig handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera Ansdkningar om Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
adoptionsarende medgivande, med Ansvarig handlaggare
bilagor
Intyg om Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
adoptionsutbildning | Ansvarig handlaggare
Arendeblad, Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
journalblad Ansvarig handlaggare
Utdrag ur Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
socialregister Ansvarig handlaggare
Utdrag ur Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
polisregister Ansvarig handlaggare
Utredningar Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Anmalan om forslagl Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
pa barn Ansvarig handlaggare
Samtycken med Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
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Handlingar rérande | Systematiskt/ Ansvarig| Bevaras 5ar Papper/fil

barnets ursprung handlaggare

Referenser Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare

Yttranden fran Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

behandlande lakare | Ansvarig handlaggare

Ansodkan till tingsratt| Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

om adoption Ansvarig handlaggare

Tingsrattens dom Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare

Aterkallelse Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

avmedgivande Ansvarig handlaggare

Overklaganden, med | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

bilagor Ansvarig handlaggare

Beslut/domar i Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

forvaltnings- domstol

Ansvarig handlaggare
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Uppfoljningsrapport | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
er (anteckningar fran | Ansvarig handlaggare

hembesok etc.)

Kallelser till Systematiskt/ Vid - -
rattegang, mote med Ansvarig handlaggare | inaktualitet

handlaggare m.m.

Inkomna och Systematiskt/ Vid - -
utgaende handlingar | Ansvarig handlaggare | inaktualitet

av tillfallig betydelse

och/eller rutinmassig

karaktar

Upprattade Systematiskt/ Vid - -
handlingar av tillfallig | Ansvarig handlaggare | inaktualitet

betydelse och/eller
rutinmassig karaktar
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3.7.7.3 3774 Vardnad, boende, umgéange
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera
dokumentation kring  Tjnasrattens begaran| Systematiskt/ Bevaras |5ar Papper/fil
vardnad, boende och | " ytredning Ansvarig handlaggare
umgange
Arendeblad Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Utdrag ur Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
socialregister Ansvarig handlaggare
Utdrag ur Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
polisregister Ansvarig handlaggare
Personbevis Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Inkomna och Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
utgéende handlingar | Ansvarig handlaggare
av betydelse i
arendet
Upprattade Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
handlingar av Ansvarig handlaggare
betydelse i arendet
Remiss fran tingsratt | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
om samarbetssamtal | Ansvarig handlaggare
Remissvar till Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
tingsratt om Ansvarig handlaggare
samarbetssamtal
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Av socialnamnden | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

godkanda avtal om | Ansvarig handlaggare

boende, vardnad,

umgange

Domar fran tingsratt | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare

Uppdrag att utse Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

kontaktperson Ansvarig handlaggare

Meddelande till Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

Skatteverket, Ansvarig handlaggare

Centrala

studiestdds-

namnden,

Forsakringskassan

om godkant avtal

Kallelser till Systematiskt/ Vid - -

rattegang, mote med | Ansvarig handlaggare | inaktualitet

handlaggare m.m.

Inkomna och Systematiskt/ Vid - -

utgdende Ansvarig handlaggare | inaktualitet

handlingar av tillfallig

betydelse och/eller

rutinmassig karaktar

Upprattade Systematiskt/ Vid - -

handlingar av tillfallig | Ansvarig handlaggare | inaktualitet

betydelse och/eller

rutinmassig karaktar

Barnets frivilliga Skattningsrapport Systematiskt/ Gallras vid |- - Materialet sammanfattas i akt-
sjalvskattning — Ansvarig handlaggare | inaktualitet anteckning i personakten

Om mej

eller utforare
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3.7.8 Stod till brottsoffer

3.7.8.1 Stddja brottsoffer

Ansvarig handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Anmalan/ansdkan Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperf/fil
Ansvarig handlaggare
Utreda Utredning med beslut| Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Polisanmalan Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Beslut om Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
kontaktférbud Ansvarig handlaggare
Yttranden Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil Rérande sekretessmarkering,
Ansvarig handlaggare kvarskrivning.
Dom Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
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3.8 Sarskilda samhallsinsatser

3.8.3 Konsumentstod och budgetradgivning

3.8.3.1 Bista med budgetradgivning

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Inleda budgetarende | PUL-blankett Systematiskt/ 3arb5ar, |- - Samtliga arendehandlingar ska finnas
Ansvarig handlaggare | se anm. kvar i minst 5 &r fran drendets uppstart.
Handlingarna samlas i systemet Boss+.
Fullmakt Systematiskt/ 3arb5ar, |- -
Ansvarig handlaggare | se anm.
Utreda och rékna fram | Journalblad Systematiskt/ 3arb5ar, |- -
budget Ansvarig handlaggare | se anm.
Forfragningar ill Systematiskt/ 3arbar, |- -
fordringsagare Ansvarig handlaggare | se anm.
Skulddversikt Systematiskt/ 3arbar, |- -
Ansvarig handlaggare | se anm.
Kalkyler Systematiskt/ 3arb5ar, |- -
Ansvarig handlaggare | se anm.
Forslag till Systematiskt/ 3arbar, |- -
hushallsbudget Ansvarig handlaggare | se anm.
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3.8.3.2 Bista med skuldsanering

fran KFM till sbkande

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Utreda skuldsituation | Journalblad Systematiskt/ 5 ar, se - - Samtliga arendehandlingar ska finnas
Ansvarig handlaggare | anm. kvar i minst 5 &r fran drendets uppstart.
Minnesanteckningar | Systematiskt/ 5 ar, se - - Handlingarna samlas i systemet Boss+.
Ansvarig handlaggare | anm.
Skuldoversikt Systematiskt/ 5 ar, se - -
Ansvarig handlaggare | anm.
Underlag fran Systematiskt/ 5ar, se - -
fordringsagare Ansvarig handlaggare | anm.
Kalkyler Systematiskt/ 5 ar, se - -
Ansvarig handlaggare | anm.
Kopior av Systematiskt/ 5 ar, se - -
korrespondens med | Ansvarig handlaggare | anm.
fordringsagare/
sdkande
Bevaka anstkan om | Kopior av ansdokan | Systematiskt/ 5 ar, se - -
skuldsanering till och beslut av Ansvarig handlaggare | anm.
kronofogdemyndighe
ten (KFM)
Inkomna Systematiskt/ Gallras vid | - -
kompletteringsbrev | Ansvarig handlaggare | inaktualitet
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4. Systemforteckning

System

Beskrivning

2c8 Processverktyg. Molntjanst féorutom en klientinstallation fér modellering/skapande av
processmodeller

Boss+ Budget och skuldsaneringssystem

BPSD Kvalitetsregister

Everon Trygghetslarm SABO och LSS. Trygghetskameror ute i alla verksamheter

Evondos Lakemedelsautomater fér ordinart boende

HSA-katalog/SITHS-kort

Funktion for e-tjanstekort

Infracontrol

Kommunens synpunktshanteringssystem

Journal Digital

Verksamhetssystem for behandlingsenheter. Journalskrivning, planering och uppfdljning av
behandlingsarbete

KAC

Trygghetslarm ordinart boende

TFreserva; Life Care

Verksamhetssystem fér myndighetsutdvning, verkstallande av insatser, HSL-dokumentation,
planering, debitering och handlaggning av socialtjanstlagen (SolL), Lag med sérskilda
bestdmmelser om vard av unga (LVU) och lag om vard av missbrukare i vissa fall (LVM)

LMO - Lifecare Mobil Omsorg

Applikation som utférarpersonal anvander i ordinart boende som ar integrerad med Lifecare

Medarca Larmnyckelskap
Merlify Medicinskapslas fér SABO, LSS och ordinart boende. Personliga medicinskap (nyckerfria)
Nicol NG o . ;
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NPO

Nationell patientdversikt

OneWound

OneWound app/system for registrering av sar med individuell handledning

Palliativa registret

Kvalitetsregister for vard i livets slut

Pascal Ordinationsverktyg for lakemedel

Phoniro Nyckelfri lashantering for-SABO-{demens) ordinart boende

Prator Samordnad vardplanering ml vardgivare (Prator ar ett planeringsverktyg som styr samspelet
mellan primarvard, slutenvard, psykiatrisk 6ppenvard och kommunen)

E o Lo C

Salto Nyckelfri lashantering pa SABO

Senioralert Kvalitetsregister for HSL

TES s - Hd - . , TR .

Hypergene Kvalitets- och ledningssystem SOSFS
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A. Remisshanteringsprocess

Verksamhetsomrade | Beskrivning

Samtliga Vid diarieféring med en verksamhetsbaserad diarieplan registreras arendet i den process remissen kan associeras till.
Sekretess for uppgifter i nedanstadende handlingar féreligger normalt inte.

Processgrupp

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning

Forvaring kommunarkivet

Hantera remisser Remiss Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
Svar/utlatande Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
Underlag av Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil

betydelse till svar
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B. Utredningsprocess
Verksamhetsomrade | Beskrivning
Samtliga Vid diarieféring med en verksamhetsbaserad diarieplan registreras arendet pa i den process utredningen kan associeras till.
Sekretess for uppgifter i nedanstadende handlingar féreligger normalt inte.
Processgrupp
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera utredning Uppdragsdirektiv Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
Motesanteckningar | Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
med beslutsinnehall
av betydelse
Underlag och Systematiskt/ Ansvarig| Gallras vid | - - Material som fors till lokalt
referenshandlingar | handlaggare inaktualitet referensbibliotek ar inte att betrakta som
allman handling (TF 2 kap. 11 §).
Remisskorresponden| Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
s
Slutlig Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
handling/rapport
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— e . Delegationsbeslut for Bistandsenheten Under perioden 202409 - 202409
{ Héarndsands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut

LSS Bistandsenheten

Avslag EK stod ord ass sjukfranvaro
Avslag kontaktperson 9 § 4p LSS
Avslag personlig assistent 9 8 2p LSS
Bifall daglig verksamhet 9 § 10p LSS
Bifall EK stdd ord ass sjukfranvaro 19

W EFEkr DN D>

Bifall kontaktperson 9 § 4p LSS 2
Bifall korttidstillsyn for skolungdom 9 8 7p LSS 2
Bifall Vux bostad med sarskild service 9 8 9p LSS 1

Summa beslut 34

den 1 oktober 2024 Sidalav 3



Delegationsbesilut for Bistandsenheten Under perioden 202409 - 202409

’ a  Hirnosands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Socialférvaltningen
Bifall korttidsvistelse 9 § 6p LSS 1
Summa beslut 1

den 1 oktober 2024 Sida 2 av 3



Delegationsbesilut for Bistandsenheten Under perioden 202409 - 202409

{ Héarndsands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Avslag hemtjanst enligt 4 kap 1 § SoL 2
Bifall dagverksamhet enligt 4 kap 1 § SoL 7
Bifall hemtjanst enligt 4 kap 1 8§ SoL 755
Bifall individstod enligt 4 kap 1 8 SoL 30
Bifall kontaktperson enligt 4 kap 1 8 SoL 4
Bifall korttidsvistelse enligt 4 kap 1 8§ SoL 17
Bifall ledsagning enligt 4 kap 1 § SoL 1
Bifall matdistribution enligt 4 kap 1 § SoL 11
Bifall service utanfér hemmet enligt 4 kap 1 8 SoL 152
Bifall sysselsattning enligt 4 kap 1 8§ SoL 2
Bifall sarskilt boende enligt 4 kap 1 8 SoL 10
Bifall Tillf utdk hemtjanst enligt 4 kap 1 § SoL 6
Bifall trygg hemgang enligt 4 kap 1 § SoL 1
Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 1 8§ SoL - Dag 19
Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 1 8 SoL - Natt 19
Summa beslut 1036

den 1 oktober 2024 Sida3 av 3



Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202409 - 202409

{ Héarndsands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning 2
Kostnader i samband med insats 4
LVU Overvagande om vard med stod av 2 § fortfarande behtvs 13 § 1 0 2 st 2
Utredning 11 Kap 1 § SoL, avslutas utan &ndring av pagaende insats 2
Overvagande om fortsatt vard 6 Kap 8 § SoL 1
Summa beslut 11

den 1 oktober 2024 Sidalav?7



=== e . Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202409 - 202409

{ Héarndsands

% kommun

Organisation Beslut Antal beslut
Avge yttrande i korkortsarende 1
Beslut att avskriva arendet 5 kap. 13 8 SOSFS 2014:5 2
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol ej inleda utredning 31
Beslut att jml 11 Kap 1 8§ Sol inleda utredning 18
Bistand som avser boende 4 Kap 1 § SoL, bifall 1
Bistand som avser skyddat boende 4 Kap 1 § SoL, férlangning 1
Ekonomiskt bistand enligt 4 Kap 1 § SoL, avslag 178
Ekonomiskt bistand enligt 4 Kap 1 § SoL, beviljas 218
Ekonomiskt bistand, begravningskostnad 4 Kap 1 § SoL, avslag 3
Ekonomiskt bistand, livsforingen i 6vrigt 4 Kap 1 § Sol, avslag 21

Ekonomiskt bistand, livsforingen i dvrigt 4 Kap 1 § Sol, bifall
Ekonomiskt bistand, Radrum Bostad

Ekonomiskt bistand, tandvard 4 Kap 1 § SoL, avslag

Ekonomiskt bistand, tandvard 4 Kap 1 § SolL, beviljas

Individuellt behovsprovad oppenvard 4 Kap 1 § SoL, avslutas
Individuellt behovsprovad dppenvard 4 Kap 1 § SoL, bifall
Individuellt behovsprévad 6ppenvard 4 Kap 1 § SoL, forlangning 1
Individuellt behovsprovad oppenvard 4 Kap 1 § SoL, pabdrjas
Kostnader i samband med insats

LVM Utredning 7 8§ LVM avslutas

LVM Utredning 7 8 LVM inleds

Placering pa institiution 4 Kap 1 § SoL, forlangning

Stodkontakt med socialsekreterare 4 Kap 1 8 SoL

Stodkontakt med socialsekreterare 4 Kap 1 8 SoL avslutas
Stodkontakt med socialsekreterare 4 Kap 1 8 SoL férlangas
Utredning 11 Kap 1 8§ SoL avslutas med insats

Utredning 11 Kap 1 § SoL avslutas utan andring av pagaende insats

O L 01 Wk b
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den 1 oktober 2024 Sida2av7



Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202409 - 202409

’ e | Hirnosands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Ekonomi- och vuxenenheten
Utredning 11 Kap 1 8 SoL laggs ned 2
Summa beslut 542

den 1 oktober 2024 Sida3av7



===~ Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202409 - 202409
{ Héarndsands

. kommun

Antal beslut

Organisation Beslut
Familjeratten

Att godkanna avtal om vardnad 6 Kap 17a § FB 1
Att utse Socialsekreterare 2
Godkannande av faderskapsbekraftelse 2
Summa beslut 5

Sida4 av7

den 1 oktober 2024



{ Harnosands
. kommun

Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202409 - 202409

~TW=

Organisation Beslut Antal beslut
Beslut att jml 11 Kap 1 8§ Sol inleda utredning
Forlorad arbetsfortjanst Familiehem
Kostnader i samband med insats
LVU Beslut att begéra polishandréackning for att genomfora beslut, 43 § LVU
LVU Omedelbart omhandertagande enligt 6 8 (Miljo 82)
LVU Overvagande om beslut om umgange enl 14 § 2 st 1 och 2 fortfarande behdvs
LVU Overvagande om vard med stod av 2 § fortfarande behtvs 13 § 1 0 2 st
Personligt stod 4 Kap 1 8§ SoL, beviljas
Personligt stéd 4 Kap 1 § SoL, pabdrjas
Polisanmalan 12 Kap 10 8§ SoL
Utredning 11 Kap 1 § SoL, avslutas utan &ndring av pagaende insats
Overvagande om fortsatt vard 6 Kap 8 § SolL

P P NP DNNDNDWERE 0N 00
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Summa beslut

den 1 oktober 2024 Sida5av7



Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202409 - 202409

’ a  Hirnosands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Mottagningsgruppen
Avge yttrande till Polismyndigheten 2
Beslut att jml 11 Kap 1 8§ Sol ej inleda utredning a7
Summa beslut 49

den 1 oktober 2024 Sida6 av 7



@1 s e
{ Harnosands
. kommun

Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202409 - 202409

~TW=

Organisation Beslut Antal beslut
Avge yttrande till Polismyndigheten
Beslut att jml 11 Kap 1 8§ Sol ej inleda utredning
Beslut att jml 11 Kap 1 8§ Sol inleda utredning
BoF Vard utanfor eget hem enligt SoL 4 kap 18 beviljas
Ersattning fran foraldrar 8 Kap 1 § 2 st SoL
Kostnader i samband med insats
LVU Beslut att begara polishandréackning for att genomfdra beslut, 43 § LVU
LVU Omedelbart omhandertagande 6 8 understalls 7 §
LVU Omedelbart omhandertagande enligt 6 8 (Beteende 83)
LVU Omedelbart omhandertagande faststélls 8 §
LVU Placering i familjehem enligt 11 §
LVU Vard enligt 3 § (Beteende) avslutas
LVU Overvagande om vard med stod av 2 § fortfarande behtvs 13 § 1 0 2 st
Personligt stéd 4 Kap 1 8 SoL, avslutas
Personligt stdd 4 Kap 1 8§ SoL, beviljas
Utredning 11 Kap 1 § Sol, avslutas med atgéard
Utredning 11 Kap 1 § Sol, avslutas utan atgard
Utredning 11 Kap 1 § SoL, avslutas utan andring av pagaende insats
Overvagande om fortsatt vard 6 Kap 8 § SoL

w
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Summa beslut

den 1 oktober 2024 Sida7av7
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Arende 13

| Harnosands
» kommun

S

Vantelista 2024 - Aldreomsorgen

Jan.

Febr.

Mars

April

Maj

Juni

Juli

Sept.

Okt.

Nov.

Dec.

Behov av gruppboende aldre

Vistas ordinart boende

Vistas korttidsboende

Fran annan kommun

Vantat mer an 3 manader

RN W O

Vantat mer an 3 manader och tackat nej

1| ==

Antal som fatt erbjudande men tackat nej

R R

Antal lediga &éldrelagenheter

Antal med annan beviljad insats*

|

Behov gruppboende dementa

[ERN
NN N

'_\
NN

'_\
N

Vistas ordinart boende

Vistas korttidsboende

Fran annan kommun

Y FNIEN

Vantat mer an 3 manader

Vantat mer &n 3 manader och tackat nej

R (NN D] ol

Vantat mindre an 3 manader men tackat nej

K

Rk koo

Antal lediga demenslagenheter

Ol [ WWIN|O|O

Antal med annan beviljad insats*

12

=
n

Antal tagna fran korttids trots risk for vite
(prioriterade fore andra i kén) **

L ee)

O INININ|IN|©

Totalt vantande

14

15

21

15

19

14

14

15

*Utéver beslut om sdbo/ i vintan pd sdbo-plats. (exempelvis korttidsvistelse eller hemtjdnst)

** Pga akut behov av korttidsplats, i samrad med enhetschef.
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Vantelista 2023 - Aldreomsorgen

Jan. Febr. Mars |April |Maj Juni Juli Aug. |[Sept. Okt. |Nov. |Dec.
Behov av gruppboende aldre 5 1 0 0 1 3 0 0 0 0 3 1
Vistas ordinért boende 3 1 - - 1 2 - - - - 2 1
Vistas korttidsboende 2 - - - - 1 - - - - 1 -
Fran annan kommun - - - - - - - - - - - -
Vantat mer &n 3 manader - - - - - - - - - - - -
Vantat mer an 3 manader och tackat nej - - - - - - - - - - - -
Antal som fatt erbjudande men tackat nej - - - - - - - - - - 2 -
Antal lediga &ldrelagenheter 0 0 3 3 0 0 2 3 3 0 0
Antal med annan beviljad insats* - - 1 3 - - - - 3 1
Behov gruppboende dementa 6 12 14 18 22 21 20 20 18 14 9 12
Vistas ordinéart boende 6 9 9 11 13 11 10 12 11 12 7 9
Vistas korttidsboende - 3 5 7 9 10 10 8 7 2 2 3
Fran annan kommun - - - - - - - - - - - -
Véantat mer &n 3 manader - - - 1 4 2 8 11 11 4 2 2
Vantat mer an 3 manader och tackat nej - - - - - 1 1 1 - 1 2 2
Antal som fatt erbjudande men tackat nej - - - - - 1 1 1 - 1 - -
Antal lediga demenslagenheter 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Antal med annan beviljad insats* 14 18 22 21 20 20 18 14 9 12
Antal tagna fran korttids trots risk for vite - - - - - - - -
(prioriterade fore andra i kon) **
Totalt vantande 11 13 14 18 23 24 20 20 18 14 12 13

*Utéver beslut om sdbo/ i vintan pa sébo-plats. (exempelvis korttidsvistelse eller hemtjédnst)

** Pga akut behov av korttidsplats, i samrad med enhetschef.
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Vantelista Funktionsstod 2024

Jan. Febr. Mars |April |Maj Juni Juli Aug. |[Sept. Okt. |Nov. |Dec.
Behov av Gruppbostad 9 10 10 10 9 8*r* Q¥kx | Qrkk Q¥rx
Vantat mer &n 3 manader 3 7 8 8 7 7 8 8 8
Vantat mer an 3 manader och tackat nej - 1 1 1 5 1 4 4 4
Antal som fatt erbjudande men tackat nej - - - - - 1 - - -
Antal med annan beviljad insats** 9 10 10 10 9 8 9 9 9
Behov Servicebostad 0 0 0 0 0 0 0 2 3
Vantat mer &n 3 manader - - - - - - - - -
Véantat mer &n 3 manader och tackat nej - - - - - - - - -
Antal som fatt erbjudande men tackat nej - - - - - - - - -
Antal med annan beviljad insats** - - - - - - - 2 2
Behov Socialpsykiatriskt boende 2* 0 0 0 1 1 1 0 0
Vantat mer &n 3 manader 1 - - - - - 1 - -
Vantat mer &n 3 manader och tackat nej - - - - - - 1 - -
Antal som fatt erbjudande men tackat nej - - - - - 1 - - -
Antal med annan beviljad insats** 2 - - - - - - - -
Totalt vantande 11 10 10 10 10 9 10 11 12

*Av dessa 2 har 2 tackat JA till erbjuden plats pa Saltviksvagen, dock annu ej verkstallt.

**| vantan pa plats pa boende. (exempelvis korttids, avlésarservice, daglig verksamhet, ledsagarservice, skolgang)

** Av dessa har 6 tackat JA till erbjuden plats pa olika boenden i kommunen med inflytt senhdsten -24 (sen inflytt pga manga utflyttar efter sommaren till nya boendena pa

Hospitalsgatan bland annat.)
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Vantelista Funktionsstod 2023

Jan. Febr. Mars |April |Maj Juni Juli Aug. |[Sept. Okt. |Nov. |Dec.
Behov av Gruppbostad 6 5* 6* 6* 7* 10* 9* 5 9 11
Vantat mer &n 3 manader 6 5 5 5 5 6 5 2 4 4 3 4
Vantat mer an 3 manader och tackat nej 1 1 1 1 1 1 1 - - - - -
Antal som fatt erbjudande men tackat nej - - - - - - - - - - - -
Antal med annan beviljad insats** 6 6 7 10 9 5 5 6 9 11
Behov Servicebostad 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 1 1
Vantat mer &n 3 manader - - - - - - - - - - - -
Vantat mer &n 3 manader och tackat nej - - - - - - - - - - - -
Antal som fatt erbjudande men tackat nej - - - - - - - - - - - -
Antal med annan beviljad insats** - - - - - - 1 1 1 1
Behov Socialpsykiatriskt boende 1 1 1 2 3 2 2 2 JFrx Lrw* Lxx* 1r**
Vantat mer &n 3 manader - - - 1 1 1 2 2 2 1 1 1
Vantat mer &n 3 manader och tackat nej - - - - 1 1 1 1 1 1 - -
Antal som fatt erbjudande men tackat nej 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 - -
Antal med annan beviljad insats** 1 2 3 2 2 2 3 0 1 1
Totalt vantande 7 6 7 9 10 12 11 7 9 8 11 13

*Av de i k6 har 3 av dessa tackat JA till lagenheter pa nya gruppbostaden Flojtgatan 50, inflytt september -23, samt 1 har tackat JA till lagenhet pa

Varstagatan 7 (inflytt 1/9-23)

**| vantan pa plats pa boende. (exempelvis korttids, avlosarservice, daglig verksamhet, ledsagarservice, skolgang)

** Ay dessa har 1 (en) tackat JA till erbjudet boende pa Saltvik 134, tilltrade dock ej klart.




	Socialnämnden
	Budgetuppföljning 2024
	Förslag till beslut
	Beskrivning av ärendet
	Beslutsunderlag
	Ekonomi september�Nämnd
	Bildnummer 2
	�
	Bildnummer 4
	Bildnummer 5
	Individ- och familjeomsorgen
	Individ- och familjeomsorgen forts.
	Försörjningsstöd
	Hemtjänst
	Särskilt boende
	Bildnummer 11
	Bildnummer 12
	Frågor och Synpunkter
	Återrapport - Kvalitetsberättelse 2023
	Förslag till beslut
	Beskrivning av ärendet
	Beslutsunderlag
	Återrapport - Kvalitetsberättelse 2023
	Återrapport - Kvalitetsberättelse 2023
	Införandet av arbetsskobidrag inom Socialförvaltningen
	Förslag till beslut
	Beskrivning av ärendet
	Beslutsunderlag
	E-förslag - "Skopeng" till anställda inom Härnösand kommun omsorgsförvaltning
	Socialnämndens beslut
	Yrkanden
	Propositionsordning
	Votering och utfall
	Reservation
	Bakgrund
	Beslutsunderlag

	Tilläggsavtal - Anpassning av lokal kullen 1:35 från Bergstigens gruppboende till daglig verksamhet
	Förslag till beslut
	Beskrivning av ärendet
	Beslutsunderlag
	Bruttolista Internkontroll 2025
	Förslag till beslut
	Beskrivning av ärendet
	Beslutsunderlag
	Bruttolista internkontroll 2025
	Socialnämndens mål, nyckelaktiviteter och indikatorer 2025
	Förslag till beslut
	Beskrivning av ärendet
	Bildnummer 1
	Bildnummer 2
	Bildnummer 3
	Planering Socialnämnden 2024 – inaktuella ärenden
	Förslag till beslut
	Beskrivning av ärendet
	Planering Socialnämnden 2024
	November (sammanträdet den 29 november)
	December (sammanträdet den 18 december)
	Ärenden som ännu inte är inplanerade
	2025

	Revidering av Dokumenthanteringsplan socialnämnden 2024
	Förslag till beslut
	Beskrivning av ärendet
	0. Rutin för hantering av pappersdokument vid elektronisk registrering och handläggning
	1. Ledning
	1.1 Central ledningsfunktion
	1.1.3 Socialnämnden
	1.1.3.0 Leda – Styra – Organisera
	1.1.3.1 Hantera nämndprocess

	1.1.4 Verksamhetsledning
	1.1.4.0 Leda – Styra – Organisera
	1.1.4.1 Överlägga och besluta
	1.1.4.2 Planera och följa upp verksamhet
	1.1.4.3 Utveckla verksamhet
	1.1.4.4 Bedriva systematiskt kvalitetsarbete

	1.1.5 Myndighetsredovisning
	1.1.5.0 Leda – Styra – Organisera
	1.1.5.2 Lämna övriga uppgifter till SCB
	1.1.5.3 Hantera övrig myndighetsredovisning

	1.1.6 Omvärld
	1.1.6.1 Träffa överenskommelser


	1.2 Styrning
	1.2.1 Styrdokument från regering och riksdag
	1.2.1.1 Hantera styrdokument från regering och riksdag

	1.2.2 Hantering av styrdokument från fullmäktige och kommunledning
	1.2.2.1 Upprätta och följa upp policys och mål
	1.2.2.2 Upprätta och revidera reglementen och arbetsordningar

	1.2.3 Nämndens styrning och kontroll
	1.2.3.1 Upprätta och följa upp nämndens styrdokument
	1.2.3.2 Bedriva internkontroll
	1.2.3.3 Hantera revision
	1.2.3.4 Hantera extern tillsyn

	1.2.4 Mål- och resursplanering
	1.2.4.0 Leda – Styra – Organisera
	1.2.4.1 Hantera mål- och resursplan


	1.3 Organisering
	1.3.1 Organisering
	1.3.1.1 Organisera verksamhet


	1.4 Demokrati och insyn
	1.4.1 Hantering av allmänna handlingar
	1.4.1.1 Tillhandahålla allmänna handlingar
	1.4.1.2 Hantera ordning för personuppgifter

	1.4.2 Offentlig dialog
	1.4.2.1 Hantera allmänhetens synpunkter



	2. Verksamhetsstöd
	2.1 Informationsförvaltning
	2.1.0 Leda – Styra – Organisera
	2.1.0.1 Leda och styra informationsförvaltning

	2.1.1 Registrering
	2.1.1.1 Hantera och registrera inkomna handlingar och ärenden

	2.1.2 Dokumentation och dokumenthantering
	2.1.2.1 Utreda och besluta om bevarande och gallring

	2.1.3 Närarkiv – Överföring av verksamhetsinformation
	2.1.3.0 Leda – Styra – Organisera
	2.1.3.1 Hantera analog arkivering

	2.1.4 Arkivförvaltning
	2.1.4.1 Beskriva och redovisa arkiv


	2.3 HR/Personal
	2.3.1 Samverkan och förhandling
	2.3.1.0 Leda – Styra – Organisera
	2.3.1.1 Hantera samverkan enligt avtal
	2.3.1.3 Hantera övrig personalsamverkan

	2.3.3 Bemanning
	2.3.3.0 Rekrytera – Leda – Styra - Organisera
	2.3.3.1 Hantera särskilda anställningsformer
	2.3.3.2 Semesterplanering

	2.3.4 Arbetsmiljö
	2.3.4.1 Bedriva systematiskt arbetsmiljöarbete

	2.3.5 Personalhälsa
	2.3.5.0 Leda – Styra – Organisera
	2.3.5.1 Bedriva friskvård
	2.3.5.2 Hantera tillbud


	2.4 Ekonomi
	2.4.2 Kapitalförvaltning
	2.4.2.0 Leda – Styra – Organisera

	2.4.3 Bidragshantering
	2.4.3.1 Hantera statsbidrag

	2.4.4 Stiftelser och fonder
	2.4.4.1 Hantera sociala stiftelser


	2.5 Inköp
	2.5.1 Inköp
	2.5.1.2 Hantera inköp under tröskelvärde
	2.5.1.3 Avropa och göra direktinköp


	2.6 Lokalförsörjning & fastighetsunderhåll
	2.6.1 Anskaffning
	2.6.1.1 Uppföra eller bygga om byggnad eller lokal
	2.6.1.2 Inhyra byggnad eller lokal

	2.6.2 Underhåll och tillgång
	2.6.2.1 Underhåll och tillgång till lokal

	2.6.3 Avveckling
	2.6.3.1 Avveckla byggnad eller lokal


	2.7 Inventariehantering
	2.7.1 Inventariehantering
	2.7.1.1 Hantera inventarier


	2.8 Kris och säkerhet
	2.8.2 Internt kris- och säkerhetsarbete
	2.8.2.1 Bedriva systematiskt brandskyddsarbete
	2.8.2.2 Hantera skalskydd
	2.8.2.5 Bedriva kontinuitetsplanering

	2.9.2 Informationsförsörjning
	2.9.2.1 Publicera
	2.9.2.3 Hantera trycksaker
	2.9.2.4 Annonsera



	3 Kärnverksamhet
	3.7 Vård och omsorg
	3.7.0 Ledning - Styrning - Organisering
	3.7.0.1 Ledning
	3.7.0.2 Anmälan enligt Lex Sarah
	3.7.0.3 Anmälan enligt Lex Maria
	3.7.0.4 Hantera vårdekonomiska frågor


	3.7.1 Gemensam verksamhet
	3.7.1.1 Hantera lokalförsörjning till kärnverksamheterna
	3.7.1.2 Hantera avvikelser
	3.7.1.3 Göra dödsboanmälan och handlägga begravningshjälp
	3.7.1.4 Ge förenings- och organisationsstöd

	3.7.2 Individ och familjeomsorger
	3.7.2.0 Leda – Styra – Organisera
	3.7.2.1 Anskaffa sociala bostäder
	3.7.2.2 Lämna ekonomiskt bistånd
	3.7.2.3 Bedriva familjerådgivning

	3.7.3 Insatser för barn och ungdomar
	3.7.3.1 Utreda barns behov
	3.7.3.2 Öppenvård för barn och unga
	3.7.3.3 Placera barn utanför eget hem
	3.7.3.4 Utreda enskilt hem för vård och fostran

	3.7.4 Insatser för vuxna med skadligt bruk och beroende
	3.7.4.1 Svara för öppna insatser för vuxna med skadligt bruk och beroende
	3.7.4.2 Ge institutionsvård åt vuxna med skadligt bruk och beroende


	3.7.5 Insatser för äldre och funktionshindrade
	3.7.5.0 Leda – Styra – Organisera

	3.7.5.1 Bedriva öppen omsorg
	3.7.5.1.1 Anordna hemtjänst
	3.7.5.1.2 Anordna individstöd
	3.7.5.2 Anordna särskilt boende
	3.7.5.3 Svara för LSS
	3.7.5.5 Ge stöd till anhöriga

	3.7.6 Hälso- och sjukvård
	3.7.6.0 Leda – Styra – Organisera
	3.7.6.1 Bedriva Hälso- och sjukvård

	3.7.6.2 Vaccinationsregister med anledning av extraordinära händelser
	3.7.6.3 Smittspårningslistor med anledning av extraordinära händelser

	3.7.7 Familjerätt
	3.7.7.1 3.7.7.2 Faderskap och föräldraskap
	3.7.7.2 3.7.7.3 Adoptioner
	3.7.7.3 3.7.7.4 Vårdnad, boende, umgänge

	3.7.8 Stöd till brottsoffer
	3.7.8.1 Stödja brottsoffer

	3.8 Särskilda samhällsinsatser
	3.8.3 Konsumentstöd och budgetrådgivning
	3.8.3.1 Bistå med budgetrådgivning
	3.8.3.2 Bistå med skuldsanering



	4. Systemförteckning
	A. Remisshanteringsprocess
	B. Utredningsprocess
	ANMÄLAN AV
	DELEGATIONSBESLUT
	Bilaga 1 - Sammanställning av nämndens nyckelaktiviteter, indikatorer och nämndens syfte, oktober 2024.pdf
	Bildnummer 1
	Bildnummer 2
	Bildnummer 3

	Bilaga 1 - Sammanställning av nämndens nyckelaktiviteter, indikatorer och nämndens syfte.pdf
	Bildnummer 1
	Bildnummer 2
	Bildnummer 3




