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Socialnamnden

i‘ Héarnosands KALLELSE
| kommun 2023-01-25

Socialnamnden

kallas harmed till sammantréde torsdagen den 26 januari 2023 kl. 09.00 i

Sessionssalen, Nimndhuset.

Halltider for sammantradet
09.00 - 09.20

Sundstrom

09.20 - 09.35 Kompletterande ekonomiskt behov for hemtjansten 2023 —

Maritha Nordin och Par Hagglund

09.35-09.55 Fika
09.55-10.30

och Anders Engelholm

10.30 —10.50 Fdrandringar inom Funktionsstdd — Eva Forslof

10.50 —11.10  Arvodeshantering och arvodessystem — Sonja Hedenberg
11.10-11.20 Information fran férvaltningen

11.20 - 11.30 Information fran ordférande

Rapport om preliminart bokslut 2022 — Marion Wiberg och Susanne

Information fran Kvalitetsradet — Ingrid Fagerstrém, Marc Holmberg

11.30 Beslutsméte
Foredragningslista
1. Val av justerare
2. Godkannande av dagordning
3. Informationsarenden 2023
4, Revisionsrapport - Uppfdljning av granskningar mellan aren 2018-2020
5. Kompletterande ekonomiskt behov fér hemtjansten 2023
6. Forordnande av ersattare vid ordférandebeslut, mandatperioden 2023-2026
7. Inrattande av utskott under Socialnamnden, mandatperioden 2023-2026
8. Val av ledamoter och ersattare till utskott, mandatperioden 2023-2026
9. Narvaroratt for personalfoéretradare, mandatperioden 2023-2026
10.  Representanter till dialogméten med Vard- och omsorgscollage
Vasternorrland
11.  Anmalan av delegationsbeslut 2023
12.  Skrivelser, meddelanden, beslut
13.  Eventuellt tilkommande arende
Krister Mc Carthy

ordforande
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Datum Dnr
kommun 2023-01-16 SOC/2022-000178
Mats Collin

mats.kollin@harnosand.se

Socialnimnden

Revisionsrapport - Uppféljning av granskningar mellan
aren 2018-2020

Forslag till beslut
Socialforvaltningen foreslar socialnamnden besluta

att anta Yttrande — Uppfoljning av grundlaggande granskning mellan aren
2018 och 20207, som socialnimndens svar pa revisionens skrivelse, samt

att dversanda yttrandet till revisionen.

Beskrivning av arendet

KPMG har pa uppdrag av kommunens revisorer genomfort en uppfoljning
av genomforda granskningar mellan aren 2018 och 2020. Syftet med
granskningen 4&r att bedéma om ansvarig ndmnd har vidtagit beslutade
atgarder.

KPMG:s sammanfattande beddmning utifran granskningens syfte ar att ett
antal atgarder har vidtagits i enlighet med lamnade rekommendationer men
att det fortfarande finns utrymme for ytterligare forbattringar.

Namnden bedémer att det finns tre granskningsomraden som riktas till
ndmnden och darfor kommenteras.

Dessa tre omraden ar

o Kommunstyrelsen och berérda namnder sékerstéller att identifierade
lokalbehov tillgodoses.

e Kommunstyrelsen och berérda namnder sékerstéller att samtliga
fortroendevalda deltar i en obligatorisk utbildning i samband med
antagandet av den nya styrmodellen.

e Berorda namnder regeloundet folier upp arbetsmiljgmalen och vid
behov vidtar atgarder.

Revisionen onskar att socialnimnden lamnar sina synpunkter pa de
slutsatser som finns redovisade i rapporten, tillsammans med eventuella
atgarder som ska vidtas och nar de berdknas vara genomforda.

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

Nybrogatan 8
87180 Harndésand

E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 5576-5218
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Datum Dnr

2023-01-16 SOC/2022-000178

Socialndimndens synpunkter och svar pa rekommendationerna besvaras i
bifogat yttrande — ’Uppfoljning av grundliggande granskning mellan &ren
2018 och 2020, daterad 2023-01-15.

Socialt perspektiv

Beslutet bedoms inte paverka det sociala perspektivet.
Ekologiskt perspektiv

Beslutet bedoms inte paverka det ekologiska perspektivet.
Ekonomiskt och juridiskt perspektiv

Beslutet paverkar det ekonomiska perspektivet utifran att det en 5-arsplan
ger namnden och kommunen en framforhallning nér storre byggprojekt skall
vagas in i budgetplanerna.

Mats Collin
Forvaltningschef

Bilagor

Bilaga 1 Yttrande — Uppfdljning av grundlaggande granskning 2018 —
2020.

Bilaga 2 Revisionsrapport Uppfoljning av granskningar mellan aren
2018-2020.



HarnOsands YTTRANDE
kommun

2023-01-15

Socialférvaltningen

Mats Collin

mats.kollin@harnosand.se

Socialnamndens svar pa ”Uppfoljning av grundlaggande
granskning mellan aren 2018-2020

Sammanfattning

KPMG har pé uppdrag av kommunens revisorer genomfort en uppfoljning
av genomforda granskningar mellan &ren 2018 och 2020. Syftet med
granskningen &r att beddma om ansvarig ndmnd har vidtagit

beslutade atgirder.

KPMG:s sammanfattande beddmning utifrdn granskningens syfte ar att ett
antal atgdrder har vidtagits i enlighet med ldmnade rekommendationer men
att det fortfarande finns utrymme for ytterligare forbéttringar.

Revisionen anger 10 olika rekommendationer dér ndmnden bedomer att det
finns tre av dessa som riktas till nimnden och dérfér kommenteras.

Dessa tre omraden ir

e Kommunstyrelsen och berérda ndmnder sékerstéller att identifierade
lokalbehov tillgodoses.

e Kommunstyrelsen och berérda ndmnder sékerstéller att samtliga
fortroendevalda deltar 1 en obligatorisk utbildning i samband med
antagandet av den nya styrmodellen.

e Berdrda ndmnder regelbundet foljer upp arbetsmiljomalen och vid behov
vidtar atgérder.

Revisionen Onskar att socialndmnden l&dmnar sina synpunkter pd de slutsatser
som finns redovisade i rapporten, tillsammans med eventuella atgirder som
ska vidtas och nir de berdknas vara genomforda.

Svar pa granskning

Kommunstyrelsen och berérda namnder sakerstéller att identifierade
lokalbehov tillgcodoses

KPMG ser positivt pa att arbetet med strategisk fastighetsplanering har
utvecklats och att det finns framtagna nyckeltal for uppf6ljning av
kommunens lokalbehov. KPMG konstaterar ddremot att arbetet med den
strategiska femarsplanen dnnu inte dr slutfort. KPMG bedomer att det dr
viktigt att, baserat pa vad planen visar, sékerstélla att de lokalbehov som
finns tillgodoses.
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Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon

Harnésands kommun Namndhuset www.harnosand.se 0611-34 80 00 vx

Socialférvaltningen
87180 Harnoésand

Norra kyrkogatan 2 E-post Fax
socialforvaltningen@harnosand.se 0611-34 83 83

Organisationsnr

212000-2403

Bankgiro
5576-5218
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Datum

Socialférvaltningen 2023-01-15

Forvaltningen arbetar tillsammans med kommunens lokalgrupp med lopande
planering och utveckling av lokalplaneringen. Idet ingar planering for
lokalbehov de ndrmaste 5 &ren. Mote kring 5-arsplanen &r inplanerat till den
27 januari 2023.

Kommunstyrelsen och berérda namnder sakerstaller att samtliga
fortroendevalda deltar i en obligatorisk utbildning i samband med
antagandet av den nya styrmodellen.

Némnden avser att delta 1 rubricerad utbildning nér sddant erbjudande
kommer.

Berérda namnder regelbundet féljer upp arbetsmiljomalen och vid behov
vidtar atgarder

KPMG konstaterar att ett antal dtgarder har vidtagits i enlighet med ldmnade
rekommendationer men att det fortfarande finns utrymme for ytterligare
forbattringar. De ser positivt pé att samtliga nimnder har utformat
arbetsmiljomal for nimnden och dess verksamheter. KPMG vill emellertid
betona vikten av att malen regelbundet f6ljs upp och att det vid behov vidtas
maluppfyllande atgirder.

Némnden delar revisionens syn pé vikten av att folja upp mélen regelbundet,
vilket nimnden anser att den ocksa gor det. Ndmnden kommer att extra folja
utvecklingen under 2023 da arbetsmiljon &r en viktig delfaktor for att kunna
ge invanarna en god service och stod. for att

Mats Collin
Forvaltningschef
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Harnésands kommuns revisorer

Till Fo6r kéinnedom:
Socialnamnden Kommunfullmaktige
2022-11-02

Revisionsrapport ”Uppfoljning av granskningar mellan dren 2018-2020”

KPMG har pa uppdrag av kommunens revisorer genomfort en uppfoljande granskning av
granskningar genomforda mellan aren 2018 och 2020. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2022.

Revisionen onskar att socialndmnden ldmnar synpunkter pa de slutsatser som finns redovisade i
rapporten senast den 20 januari 2023. Av svaret bor det framga vilka eventuella dtgérder som ska
vidtas och nér de berdknas vara genomforda.

Svaret skickas till Lena Medin, KPMG (mailadress lena.medin(@kpmg.se) for vidarebefordran till
revisorerna.

For Harnosands kommuns revisorer

DocuSigned by: p DocuSigned by:
9F0145546B8C4BS9... 184086685EF 1478...
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Harnésands kommun
Uppfdljning av granskningar mellan aren 2018 och 2020

2022-11-02
Innehallsforteckning

1 Sammanfattning

2 Bakgrund

21 Syfte, revisionsfragor och avgransning

2.2 Revisionskriterier

2.3 Metod

3 Resultat av granskningen

3.1 Granskning av rekryterings- och bemanningsenheten
3.1.1  Beddmning

3.2 Granskning av ekonomistyrning

3.2.1  Bedomning

3.3 Granskning av fastigheter och lokaler

3.3.1  Beddbmning

3.4 Granskning av styrmodell

3.4.1 Namndernas aktuella lage

3.4.2 Beddmning

3.5 Granskning av systematiskt arbetsmiljoarbete

3.5.1 Bedbmning

3.6 Granskning av distansundervisning vid vuxenutbildning
3.6.1 Beddmning

3.7 Granskning av bisysslor

3.7.1 Beddmning

4 Slutsats och rekommendationer
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Harnésands kommun
Uppfdljning av granskningar mellan aren 2018 och 2020

2022-11-02

1 Sammanfattning

Vi har av Harnésands kommuns revisorer fatt i uppdrag att genomféra en uppféljning
av genomférda granskningar mellan aren 2018 och 2020. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2022.

Syftet med granskningen ar att beddma om ansvarig styrelse/namnd har vidtagit
beslutade atgarder.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att ett antal atgarder
har vidtagits i enlighet med lamnade rekommendationer men att det fortfarande finns
utrymme for ytterligare forbattringar.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi att:

— Kommunstyrelsen tillser att HR-avdelningen upprattar indikatorer och/eller
matetal for tilldelade resultatuppdrag, se avsnitt 3.1

— Kommunstyrelsen och berérda namnder sakerstaller att identifierade
lokalbehov tillgodoses, se avsnitt 3.2

— Kommunstyrelsen tillser att kommunens chefer far aterkommande
utbildningsinsatser gallande ansvar for budget och uppféljning, se avsnitt 3.3

— Kommunstyrelsen sakerstalla att pagaende utvecklingsarbete vad galler
verksamhetsplaners innehall bidrar till tydlighet avseende resultatuppdragens
uppfyllelse, se avsnitt 3.4

— Kommunstyrelsen och berérda namnder sakerstaller att samtliga
fortroendevalda deltar i en obligatorisk utbildning i samband med antagandet av
den nya styrmodellen, se avsnitt 3.4

— Berdrda namnder regelbundet foljer upp arbetsmiljomalen och vid behov vidtar
atgarder, se avsnitt 3.5

— Samhallsnamnden konkretiserar arbetsmiljomalet ytterligare med delmal
och/eller aktiviteter for hur malet avses uppfyllas, se avsnitt 3.5

— Kommunstyrelsen regelbundet foljer upp atgarderna i enlighet med
handlingsplanen kring arbetsmiljéon inom ekonomiavdelningen och vid behov
beslutar om ytterligare insatser, se avsnitt 3.5.

— Arbetslivsnamnden fortsatter att kontinuerligt félja upp vuxenutbildningen och ar
vaksam pa eventuella insatser att vidta for att kompensera for att verksamheten
under pandemin inte har kunnat bedrivas enligt lag, se avsnitt 3.6.

— Kommunstyrelsen omprovar sitt beslut och faststéller styrdokument avseende
bisysslor, se avsnitt 3.7.

© 2022 KPMG AB. All rights reserved.
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Harnésands kommun
Uppfdljning av granskningar mellan aren 2018 och 2020

2022-11-02

Bakgrund

Vi har av Harnésands kommuns revisorer fatt i uppdrag att genomféra en uppféljning
av genomférda granskningar mellan aren 2018 och 2020. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2022.

Revisionen anser det angelaget att géra en uppféljning av de atgarder som vidtagits.

Revisionen beddémer att det finns en risk att beslutade atgarder inte genomforts fullt ut i
enlighet med de svar som revisionen erhallit. Det finns ocksa en risk for att vidtagna
atgarder inte fatt avsedd effekt. Det ar aven vésentligt att fattade beslut genomfors
samt att det finns rutiner for att sakra att sa sker.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Syftet med granskningen ar att beddma om ansvarig styrelse/namnd har vidtagit
beslutade atgarder.

Vi har darfér granskat

» atgarder har vidtagits i enlighet med ansvarig styrelse/namnds beslut

» respektive styrelse/namnd har foljt upp att vidtagna atgarder efterlevs och fatt
avsedd effekt

Granskning omfattar féljande revisionsrapporter:

2018 e Granskning av rekryterings- och bemanningsenheten

2019 e Granskning av ekonomistyrning (exkl socialndmnden som féljs upp
i separat granskning)

e Granskning av fastigheter och lokaler

2020 e Granskning av styrmodell
e Granskning av systematiskt arbetsmiljoarbete
e Granskning av distansundervisning vid vuxenutbildning

e Granskning av bisysslor

© 2022 KPMG AB. All rights reserved.
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Harnésands kommun
Uppfdljning av granskningar mellan aren 2018 och 2020

2022-11-02

2.2 Revisionskriterier
Vi har bedémt om rutinerna uppfyller

— kommunallagen 6 kap. 6 §
— tilldampbara interna regelverk, policyer och beslut

2.3 Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier och avstamningar med berérda
tjanstepersoner.

Rapporten ar faktakontrollerad av chef for kanslienheten samt forvaltningschefer for
arbetslivsférvaltningen, samhallsférvaltningen, skolférvaltningen.

Rapporten har ocksa 6versants for faktakontroll till kommunchef och forvaltningschef
socialforvaltningen. Vi har inte erhallit nagon aterkoppling.

© 2022 KPMG AB. All rights reserved.
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Uppfoljining av granskningar mellan aren 2018 och 2020

2022-11-02

Resultat av granskningen

Granskning av rekryterings- och bemanningsenheten

Granskningen ingick i revisionsplanen for ar 2018 och avsag kommunstyrelsen.

Under varen 2020 genomfordes en omorganisation pa HR-avdelningen dar rekryterings- och bemanningsenheten i sin
davarande form uppldstes. Socialférvaltningen 6vertog det operativa/dagliga bemanningsarbetet fran
kommunstyrelseférvaltningen. Stddprocesserna kompetensférsérjning och rekrytering ligger kvar under HR-avdelningen.

| Rekommendation
Genomfdra kartlaggning av rekryterings-
/kompetensfoérsorjningsbehov (invarlds-
omvarldsanalys).

samt
ta fram handling-/aktivitetsplan med

utgangspunkter fran genomford
kartlaggning.

| Svar (KS 2018-05-08 § 97)

Under 2017 och 2018 pagar ett kommun-
Overgripande arbete med att framstalla
kompetensforsorjningsplaner vid respektive
férvaltning som sedan sammanstalls till en
kommundvergripande plan.

Arbetet har en tydlig tid- och genomférande
plan enligt given modell. Planerna kommer
att innehalla prioriterade omraden och
aktiviteter for att trygga
kompetensforsdrjningen med perspektivet
ar 2019-2021.

| kompetensforsorjningsplanen kommer
bemanningen av vard- och
omsorgspersonal givetvis att vara en central
del.

| Aktuellt Iage

Enligt uppgift fran
kommunstyrelseférvaltningen antog
styrelsen den 16 januari 2019 en ny policy
for kompetensforsérjning i kommunen.
Syftet med policyn ar att tydliggéra styrning,
viljeriktning och utvecklingsbehov nar det
géller kommunens kompetens-
forsorjningsarbete.

Kompetensfoérsorjningsprocessen
integrerades darefter i ett arshjul som ar ett
stod for forvaltningarnas arliga och
strategiska HR arbete. Tanken ar att
kompetensforsorjningsarbetet ska
sammanlankas med den dvriga
verksamhetsplaneringen.

© 2022 KPMG AB. All rights reserved.
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| Rekommendation | Svar (KS 2018-05-08 § 97) | Aktuellt Iage

HR inrattade ar 2019 en roll med
benamningen "HR-partner” vars uppdrag ar
att stotta forvaltningsledning i strategisk HR.

Ar 2021 upprattades strategiska
kompetensférsorjningsplaner for social-
namnden, skolndmnden och arbets-
livsndmnden. Aven samhéllsnamnden har
under ar 2022 upprattat en
kompetensférsérjningsplan. Vi har tagit del
av planerna och noterar att respektive plan
innehaller ett antal aktiviteter inom bl.a.
omradena arbetsmiljo, arbetstid,
arbetsorganisation och I6nebildning.
Samhallsnamnden och socialnamnden har
ocksa utformat en malbild for arbetet.

Enligt uppgift fran férvaltningen kommer
planerna aggregeras pa
kommundvergripande niva under kvartal 2
ar 2022.

© 2022 KPMG AB. All rights reserved.
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Utforma tydliga mal for verksamheten med
utgangspunkt i fullmaktiges riktlinjer.

samt

utvardera och vidta atgarder i enlighet med
gallande styrprinciper.

samt

ta fram matmetoder/tal for att folja upp
utformade mal.

Respektive avdelning eller enhet har inget
uppdrag att formulera sarskilda mal for sin
verksamhet. Det innebar att det inte finns
nagot beslutat mal att félja upp mot
Rekryterings- och bemanningsenhetens
verksamhet, utan en verksamhetsplan med
aktiviteter framtagna for att stddja
maluppfyllelsen av kommunfullmaktiges
antagna mal och resultatuppdrag. Saledes
utvarderas verksamheten upp mot den
antagna verksamhetsplanen och de av
fullmaktige antagna resultatuppdragen.

HR-avdelningen har fér 2018 tagit fram en

verksamhetsplan med aktiviteter som utgar
fran kommunfullmaktiges antagna mal- och
resultatuppdrag.

Kommunfullmaktiges mal 7 "Framtidens
arbetsgivare” foljs av fokusomradet
attraktivitet och varumarke. | samtliga
rekryteringar som genomfoérs pa
Rekryterings- och bemanningsenheten
arbetas for att professionaliteten vid
rekryteringar och avslut av anstallningar ska
uppratthallas. Rekryterade vikarier ar en
stor del av framtida kompetensférsorjning
och darfor ar rekryteringsprocessen
kvalitetssakrad avseende de kompetenser
som respektive verksamheten efterfragar.

Enligt uppgift fran férvaltningen upprattar
HR-avdelningens tre avdelningar
kompetensenheten, I6neenheten och HR-
enheten en verksamhetsplan med
utgangspunkt fran resultatuppdragen for det
overgripande malet 7 "Framtidens
arbetsgivare”. Mal upprattas ocksa med
utgangspunkt fran
kommunstyrelseférvaltningens
uppdragsbeskrivning. Daremot finns inga
specifika indikatorer eller matetal for att
mata effekten av aktiviteterna for malen i
enheternas verksamhetsplan.

Under ar 2020 och framat har HR-
avdelningen kartlagt och visualiserat HR-
processerna pa Chefens sidor. Har aterfinns
rekryteringsprocess och processen
"Hantering av vikarier” med en specifik
process for socialférvaltningen.

| processen beskrivs hur rekrytering,
utveckling och avveckling av vikarier sker
pa ett kvalitetssakert satt.

Bemanningsenheten har under
coronapandemin 2020-2022 fortsatt att
leverera 90-95 % av alla bestallningar till
verksamheten.
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| Aktuellt Iage

| Rekommendation

Svar (KS 2018-05-08 § 97)

Enheten har i sitt arbete en malsattning och
stravan mot att kunna bemanna 95 % av de
bestallningar som kommer fran
socialférvaltningens verksamheter. Detta
har varit en malsattning som foljts upp pa
enheten och avrapporterats i HR-
avdelningens ledningsgrupp saval som {ill
de verksamheter som nyttjar verksamheten.
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| Rekommendation

Svar (KS 2018-05-08 § 97)

| Aktuellt Iage

Ta fram arbetsbeskrivning for HR-konsulter
knutna till rekryterings- och
bemanningsenhetens uppdrag.

Enhetens uppdrag definieras som att
sakerstalla att kommunen har bemanning
som utgar fran brukare och bestéllares
behov och som leder till en forbattrad
arbetsmiljo, tryggare anstallningar och
resurseffektivitet. Ansvarsomradena ar
rekrytering, bemanning och
kompetensforsorjning.

| granskningsrapporten efterfragas
arbetsbeskrivning fér HR-konsulter.
Kommunen anvander inte
arbetsbeskrivningar for sina befattningar da
dagens ledning och styrning utgar fran den
vedertagna standpunkten att chefen leder
och fordelar arbetet inom ramen for
enhetens uppdrag. | samband med
rekrytering framgar vilka krav och
forvantningar som finns pa respektive enhet
och befattning samt att arligen genomfors
resultat- och utvecklingssamtal mellan chef
och medarbetare. Det finns i dagslaget
heller inget 6nskemal fran
arbetstagarparterna att aterga till ett sadant
arbetssatt da risken ar uppenbar att man
hdmmar medarbetares kreativitet och
darmed verksamheternas flexibilitet och
anpassning till verkligheten.

HR-konsult som roll omreglerades i
samband med omorganiseringen till HR-
generalist. Kravprofil och beskrivning av
uppdraget férhandlades i sedvanlig ordning
i och med férandringen. Den beskrivningen
ligger till grund for utvecklingssamtal och vid
nyrekrytering. Nagon formell
arbetsbeskrivning tillampas inte med
styrning och ledning utan utgar fran att chef
tydliggor innehall, foérvantningar och krav pa
ett satt sa forutsattningar for trygghet och
god prestation ges.

Socialférvaltningen har arbetat med att
utveckla arbetsprocesserna mellan
bemanningsplanerarna och cheferna inom
verksamheten.
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| Rekommendation

Svar (KS 2018-05-08 § 97)

| Aktuellt Iage

Dokumentera processen och formulera
innehall, roller och ansvar fér uppdraget.

Vad galler dokumentation av process,
innehall, roller och ansvar framgar det av
den bemanningsprocess som finns pa
intranatet i "Chefsguiden”. | dvrigt vad galler
standiga forbattringar av arbetssatt och
rutiner har detta belyst i den
uppféljningsrapport som tagits fram pa
uppdrag av kommundirektéren och som
presenterades i december 2017 for
kommunstyrelsen. Dar har I6sningsomraden
presenterats for vidare utveckling.
Verksamhetsoverskridande arbetsgrupper
tillsattes i samband med dversynen i
december 2017 for den fortsatta
utvecklingen och arbetet leds av en
styrgrupp med representation av
verksamhetschefer pa socialférvaltningen
samt HR-chef.

Bemanningsprocessen ar en etablerad
process som dock aterigen ar i omdaning.
Detta pa grund av att socialférvaltningens
deltidsorganisation ska bli en
heltidsorganisation. Ett breddinférande av
heltidstjansten ska inféras inom
socialférvaltningen under varen ar 2022 och
darfér har nya arbetssatt, rutiner och
kompetenser inom bemanningsplanering ett
stort fokus.

En kommundvergripande
bemanningshandbok har tagits fram for att
beskriva roller och ansvar. Detta
utvecklingsarbete behdver utvarderas
I6pande for att maojliggbra stéandiga
forbattringar och dokumentation av nya
arbetssatt.

Se over innehall och arbetsuppgifter for
systemstdd.

Systemstddet Medvind férvaltas pa HR-
avdelningen och det finns en
forvaltarstruktur med tydliga roller. | dvrigt
arbetar Harnésands kommun med
implementering av en ny
systemférvaltarmodell for samtliga IT-
system.

Systemstod forvaltas fortfarande av HR i
och med inférande av nytt I6nesystem.
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| Rekommendation

Svar (KS 2018-05-08 § 97)

| Aktuellt Iage

Se over och konkretisera resursbehovet i
Overensstammelse med formulerat uppdrag.

Utifran de volymokningar av bestallningar
som skett mellan &r 2013 och ar 2017
(6kning med 22 %) ser vi att det finns skal
att se éver bemanningen inom enheten.
Detta var ocksa nagot som framkom i
rapporten som presenterades for
kommunstyrelsen i december 2017.
Behovet av samordning mellan
forvaltningarna ar stort och ar under standig
utveckling, da tex utokning eller
neddragning av verksamheter inom
socialforvaltningen far stor paverkan pa
rekryterings- och bemanningsenheten.

Socialférvaltningen och
bemanningsenheten har under
coronapandemin varit hart belastade.
Forvaltningen och HR har haft ett nara
samarbete med att ta in fler intermittent-
anstallda for att moéta verksamhetens
behov.

Bemanningsbehovet av intermittenta
anstallningar kommer att férandras nar
organisationen staller om fran
deltidsorganisation till heltidsorganisation.
Arbetssatt kommer att forandras for
bemanningsenheten nar intermittenta
anstallningar ska minska och
tillsvidareanstallda ska Oka.

Socialférvaltningens planerade 6kning av
grundbemanningen, vilket ar ytterligare en
dimension av heltidsinférandet, kommer
aven den att leda till ett minskat behov av
resurser inom bemanningsenheten.

Forandringsarbetet kommer att ske
succesivt. Behov av rekrytering av sommar-
vikarier kommer kvarsta i nagon omfattning.
Vikarierekryteringen planeras innefatta stod
till fler fGrvaltningar.
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2022-11-02
| Rekommendation | Svar (KS 2018-05-08 § 97) | Aktuellt Iage
Synliggér och anpassa Budgetuppfdljning gors pa enhetsniva och Det har enligt uppgift fran kommunstyrelse-
budgetuppfdljningen. foljs upp och presenteras I6pande forvaltningen inte skett nagon férandring i
manadsvis. detta arbete.
Bedomning

Vi konstaterar att rekryterings- och bemanningsenheten i dess davarande form vid granskningen ar 2018 inte langre finns
kvar. Beskrivningen av det aktuella laget ar darfor inte fullt ut jamférbara med de rekommendationer och svar pa
granskningen.

Vi ser positivt pa att en policy for kompetensforsorjning i kommunen har utformats for att tydliggéra styrning, viljeriktning
och utvecklingsbehov. Vi konstaterar ocksa att namnderna har eller planerar att uppratta strategiska
kompetensforsorjningsplaner som ska aggregeras pa en kommundvergripande niva.

Vi anser dock att det &r angelaget att indikatorer och/eller matetal upprattas for att mojliggéra en andamalsenlig uppfoljning
av HR-avdelningens mal. Detta ocksa for att vid behov kunna fatta beslut om maluppfyllande atgarder.

13
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Granskning av fastigheter och lokaler

Granskningen ingick i revisionsplanen for ar 2019 och avsag kommunstyrelsen. Granskningens sammanfattade
beddmning var att kommunens strategiska fastighetsplanering behéver utvecklas och att ett arbete har pabdrjats for att

sakerstalla en effektiv fastighetsforvaltning.

| Rekommendation
Utveckla arbetet med strategisk
fastighetsplanering

samt

utveckla arbetet med uppfdljning och
nyckeltal

| Svar (KS 2020-06-02 § 89)

For att utveckla arbetet med strategisk
fastighetsplanering ska Lokalgruppen
ansvara for att samtliga styrelser/namnder
senast sista juni varje ar, till Lokalgruppen,
ldamnar en strategisk plan 6ver
styrelsen/namndens lokalbehov under den
kommande femarsperioden. Fokus i planen
ska ligga pa identifierade forandringar i
lokalbehovet. Dessa ska vara grundade i
fakta till exempel baserade pa férandringar i
demografi, kdnda kommande férandringar i
lagstiftning eller andra kanda eller planerade
forandringar i styrelsen/namndens
ansvarsomrade.

Lokalgruppen ska utifran redovisade
lokalbehov, ldamna férslag baserat pa ett
helhetsperspektiv, till styrelser/namnder och
kommunstyrelsen pa langsiktiga
forandringar och atgarder avseende
kommunens lokalférhyrningar.
Forandringarna ska syfta till att kommunens
verksamhetslokaler ar val anpassade till den
verksamhet som bedrivs samt sdkerstalla ett

| Aktuellt lage

Enligt uppgift fran forvaltningen kommer den
strategiska femarsplanen for lokalbehov
vara fardigstalld inom kort. Planen kommer
inte att antas pa en politisk niva utan
kommer ansvaras av kommunens
lokalgrupp.

Lokalgruppen arbetar, enligt uppgift fran
férvaltningen, I6pande med relevanta
nyckeltal. Det galler exempelvis foljande
nyckeltal:

e Lokalyta per elev i skola/férskola, per
brukare inom funktionsstdéd och per
boende inom vara olika vard- och
omsorgsboenden.

o Lokalkostnad per ar fordelat pa
samma grupper som anges i punkten
ovan.

e Hyreskostnader per ar fordelat per
kvadratmeter forhyrd lokalyta.

e Hyreskostnad per varddygn inom
vard- och omsorgsboenden.
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| Rekommendation

| Svar (KS 2020-06-02 § 89)
effektivt resursutnyttiande saval ekonomiskt
som baserat pa kommunens hallbarhetsmal.
Helhetsperspektivet ska bland annat
redovisas sasom lokalférhyrning fran
Harnésands Kommuns egna bolag. Strategi
for hur stor andel av verksamhetslokaler
forhyrda av de egna bolagen, bor utformas i
nartid.
Den forsta heltackande strategiska planen
for styrelser och namnders lokalbehov ska
[dmnas till Lokalgruppen i juni 2021.
Lokalgruppen ska i samarbete med namnder
och férvaltningar utarbeta relevanta
nyckeltal for att sakerstalla ett yt- och
kostnadseffektivt lokalutnyttjande.
Nyckeltalen ska i forsta hand baseras
relevanta jamforelsedata sasom
hyreskostnad och lokalyta per
elev/brukare/anstalld eller liknande.
Arbetet med att utarbeta relevanta nyckeltal
ska startas omgaende och I6pande
utvecklas utifran vid var tid efterfragade

beslutsunderlag.

| Aktuellt lage
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| Rekommendation

Sakerstalla att arbetet med tydliggérande av
ansvarsfordelning

samt

sakerstalla att planering avseende egna
ataganden genomfors

| Svar (KS 2020-06-02 § 89)

Lokalgruppen ska sakerstalla att det vid
nytecknande eller férlangning av hyresavtal
finns en tydlig ansvarsfordelning, en sa
kallad gréansdragningslista, som férdelar
bland annat ansvaret for underhall i den
forhyrda lokalen mellan hyresvard och
hyresgast. | mdjligaste man ska detta ansvar
baras av hyresvarden.

Samtliga ndmnder ska inom ramen for sitt
budgetarbete identifiera det
underhallsansvar som avilar ndAmnden
avseende forhyrda verksamhetslokaler. En
underhallsplan éver de kommande tre aren
ska upprattas och kostnadsberaknas sasom
ett underlag fér namndens budget. Detta ska
inkluderas i budgetarbetet fér 2022 och
darefter I6pande for kommande ar.

| Aktuellt lage

Enligt uppgift fran forvaltningen faststalls det
redan vid lokalférfragningar vilket
underhallsansvar som fastighetsdgaren ska
bara under hyresperioden. Samtliga nya
hyresavtal innehaller ocksa en
gransdragningslista dar ansvarsférdelningen
framgar.

Vad galler planering avseende egna
ataganden sa kommer underhallsplaner for
lokaler upprattas under andra halvaret av
2022 och medel ska avsattas i budget fran
och med ar 2023.

Tydliggora reglemente och
delegationsordning

Kommunstyrelseférvaltningen pabdrjar
arbetet med att utarbeta ett forslag pa
delegationsordning avseende tecknande av
hyresavtal, inga dverenskommelser kring
forandringar i forhyrda lokaler som medfér
utokade ataganden for kommunen samt
uppsagning for villkorsandring, avflyttning
eller beslut om fortsatt férhyrning av lokaler.
Forslag till beslut i kommunstyrelsen sker
senast oktober 2020.

Enligt uppgift fran forvaltningen beslutade
kommunstyrelsen den 5 oktober 2021 om en
ny delegationsordning som bl.a. omfattar
tecknande av hyresavtal.
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3.21 Bedomning

Vi konstaterar att ett antal atgarder har vidtagits i enlighet med Iamnade rekommendationer.

Vi ser positivt pa att arbetet med strategisk fastighetsplanering har utvecklats och att det finns framtagna nyckeltal for
uppféljning av kommunens lokalbehov. Vi konstaterar daremot att arbetet med den strategiska femarsplanen annu inte ar
slutfort. Vi bedéomer att det ar viktigt att, baserat pa vad planen visar, sakerstalla att de lokalbehov som finns tillgodoses.
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Granskning av ekonomistyrning’

Granskningen ingick i revisionsplanen for ar 2019 och avsag kommunstyrelsen och
samtliga ndmnder. Noteras att socialn@mnden féljs upp inom ramen fér Granskning av
budget och uppféljning inom socialnamnden, som ocksa ingar i 2022 ar revisionsplan.

Fér granskningen har kommunstyrelsen?, arbetslivsndmnden och skolndmnden?
lamnat ett gemensamt yttrande. Vad galler arbetslivsnamnden kan vi inte se att
namnden har beslutat att anta forvaltningens forslag pa yttrande till granskningen som
sitt eget. Vi kan inte heller se att samhallsnamnden har ldamnat nagot formellt svar pa
granskningen. Av samhallsndmndens protokoll fran den 23 januari 2020 kan vi dock se
att namnden gemensamt gatt igenom rapporten. Ett kompletterande svar begardes av
kommunstyrelsen vilket lamnades den 5 januari 20214,

Den férsta rekommendationen som ldmnades riktades till kommunstyrelsen och
handlade om att uppdatera "Reglemente for ekonomistyrning i Harnésands kommun”
med krav pa uppféljning varje manad sasom gallande rutiner. Kommunstyrelsen
svarade att ytterligare fortydliganden av reglementet ar att anse som dverflédiga da
namndernas ansvar tydligt regleras i stycke 2.3 (i reglementet; var kommentar), och
dar god kontroll av ekonomin forutsatts.

Enligt uppgift fran kommunstyrelseférvaltningen har det inte heller skett nagon
revidering av reglementet med anledning av revisionens rekommendation.

Den andra rekommendationen som ld&mnades handlande om att tydliggéra ansvar for
budget och uppfdljning for forvaltningschef och évriga chefer. Av svaret fran styrelse
och namnder framgar att ansvaret for budget och uppféljning ingar som en del av det
s.k. "VEPA®%-ansvaret”, och att ett arbete har gjorts i kommunen for att tydliggéra
VEPA-ansvaret for chefer.

Enligt uppgift fran kommunstyrelseférvaltningen har chefens uppdrag fortydligats i den
personalpolitiska policyn®. Dartill har HR inom ramen for ledarutvecklingsprogrammet
"Kraftledningen” startat en utbildningsinsats, "Att vara chef i Harnésands kommun”,
som vander sig till alla chefer. Huvudsyftet ar att fortydliga chefens uppdrag och
fokuserar pa att skapa kdnnedom och férstaelse for den personalpolitiska policyn,
VEPA-ansvaret, lagar och avtal inom personalomradet samt évriga policys och
riktlinjer.

Motsvarande beskrivning éver det aktuella ldget ldmnas av ovriga foérvaltningar.

1 Exkl. socialnamnden som fdljs upp i en separat granskning
2 KS 2020-03-03 § 61
3 SN 2020-03-26 § 46, SKN 2020-03-26 § 36
4 KS 2021-01-05 § 7
5 Verksamhet, ekonomi, personal och arbetsmiljo
6 Galler fran 2022-03-01
18
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Den tredje rekommendationen som lamnades handlade om att genom nagon form av
analys, till exempel jamforelser mot liknande kommuner i Kolada, sakerstalla att
budgetramarna ar rimliga. Styrelse och namnder svarade att kommunen bedriver ett
pagaende utvecklingsarbete gallande bl.a. dessa fragor, vilket gar under namnet
"Styrleden”. | ett kompletterande svar fran styrelsen framgar ocksa att internkontroll har
genomforts under ar 2020 med fokus pa de ekonomiska nyckeltalen.

Enligt uppgift fran kommunstyrelseforvaltningen pagar utvecklingsarbetet i enlighet
med styrleden fortfarande. Budgetprocessen har under de tre senaste aren utvecklats
till att kommunen tar ett tydligt avstamp i en omvarldsanalys, bl.a. beaktas
demografiska férandringar, trender och utmaningar i omvarlden. Aven kénda
foérandringar i kostnads- och intaktsutveckling beaktas. | framtagandet av
planeringsférutsattningar beaktas slutligen samtliga kanda faktorer, politikens inspel
samt omvarldsanalys.

Motsvarande beskrivning éver det aktuella laget ldmnas av évriga férvaltningar. Enligt
uppgift fran skolférvaltningen pagar vid tidpunkten for denna uppféljning en
genomlysning av organisationen for att sékerstalla om budgetramarna ar rimliga.
Genomlysningen beraknas vara fardig under hosten ar 2022.

Den fjdrde rekommendationen som Iamnades handlade om att s&kerstalla att
dokumentation sparas for att underlatta uppféljning och nastkommande budgetarbete.
Styrelse och namnder meddelade i deras svar att kommunen fortsatter det pagaende
arbetet med att hitta gemensamma strukturer fér dokumentation inom olika omraden. |
ett kompletterande svar fran styrelsen framkommer ocksa att arbetet med en kvalitativ
och optimerad dokumentation ar standigt pagaende utan slutdatum. Kommunen har
gemensamma mappstrukturer pa gemensam server dar dokumentation i form av
arbetsmaterial samlas, samt ett elektroniskt drendehanteringssystem dar material till
politiska arenden finns diarieférda. Utover detta anvander sig kommunen for
budgetarbete av det webbaserade verktyget "Visma Budget och Prognos”, dar tidigare
ars budgetffiler finns sparade elektroniskt.

Enligt uppgift fran kommunstyrelseférvaltningen sakerstélls att dokumentation sparas
for att underlatta uppféljning och nastkommande budgetarbete i enlighet med det
kompletterande svar som kommunstyrelsen [dmnade.

Motsvarande beskrivning Over det aktuella ldget ldmnas av évriga fbérvaltningar.
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Den femte rekommendationen handlade om att utvardera budgetprocessen och att
synpunkter i den man det ar maojligt atgardas. Styrelse och ndmnder meddelade i deras
svar att kommunen bedriver ett pagaende utvecklingsarbete gallande bl.a. dessa
fragor, vilket gar under namnet "Styrleden”.

Enligt uppgift fran kommunstyrelseférvaltningen utvarderas budgetprocessen arligen i
l&rande dialog samt anonymiserade enkater till samtliga deltagare i processen. Mindre
justeringar i budgetprocessen genomférs utifran behov.

Motsvarande beskrivning bver det aktuella laget ldmnas av évriga férvaltningar. Enligt
uppgift fran skolférvaltningen ses just nu skolpengsmodellen éver som en del i
budgetprocessen for att ge en bkad tydlighet i hur pengar férdelas och vad de anvénds
till. Den nya skolpengsmodellen ska beslutas av némnden under hésten 2022.

Den sjéatte rekommendationen handlade om att inarbeta nyckeltal som har betydelse
for ekonomi i manads- och tertialrapporterna. Enligt svaret fran styrelse och namnder
ska detta ses 6ver inom ramen for utvecklingsarbetet "Styrleden”.

Enligt uppgift fran kommunstyrelseférvaltningen har den ekonomiska manadsrapporten
till styrelsen utvecklats och innehaller nu fler nyckeltal/statistik an tidigare, exempelvis
personalnyckeltal samt arbetsmarknadsstatistik. Relevanta nyckeltal/statistik
presenteras pa saval namnds- som kommundévergripande niva.

Motsvarande beskrivning Over det aktuella ldget ldmnas av évriga férvaltningar. Enligt
uppgift fran skolférvaltningen ligger idag barn- och elevantal till grund for analys av
kostnader. Som en del av den pagaende genomlysningen av organisationen undersoks
mojligheten att inkludera relevanta nyckeltal fér grundbemanningen i analysen.

Den sista rekommendationen handlade om att pa ett mer enhetligt och tydligt satt
redovisa namndernas budgetavvikelser. Styrelse och namnderna meddelade i deras
svar att de tar till sig av revisionens synpunkter och kommer att paborja ett arbete for
att skapa gemensamma begreppsdefinitioner inom ekonomiomradet. | ett
kompletterande svar fran kommunstyrelsen framgar ocksa att kommunens budget fran
och med 2020-01-01 foljer den lagstiftade modellen fér redovisning av pensioner.
Kommunen har for 2021 inga overskottskrav pa namnderna, utan ett centralt
budgeterat resultat, ndmnderna har en nollbudget.

Enligt uppgift fran kommunstyrelseférvaltningen sker namndens manadsvisa
rapportering i enlighet med kommunstyrelsens kompletterande svar. Motsvarande
beskrivning 6ver det aktuella ldget Idmnas av 6vriga férvaltningar.
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Bedomning

Vi konstaterar att en antal atgarder ar vidtagna i enlighet med lamnade
rekommendationer. Rekommendationen vad géller att skriva in kravet pad manadsvis
uppfdljning i reglementet for ekonomistyrning inte har genomférts, men vi konstaterar
dock att uppféljning sker varje manad.

Vi ser positivt pa att ansvaret for budget och uppféljning har fortydligats i den
personalpolitiska policyn samt genom utbildningsinsatser for kommunens chefer. Vi
anser att det ar angelaget att dessa utbildningsinsatser ar aterkommande for att
sakerstalla att kommunens chefer har god kdnnedom om det ansvar som avilar.

Vi noterar att det vid tidpunkten fér denna uppféljande granskning pagar en éversyn av
skolndmndens skolpengsmodell for att skapa en 6kad tydlighet i hur pengar fordelas
och vad de anvands till, vilket vi ser positivt pa.
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Granskning av styrmodell

Granskningen ingick i revisionsplanen for ar 2020 och avsag kommunstyrelsen och
samtliga namnder. Fér granskningen har kommunstyrelsen’, skolnamnden?®,
samhallsnamnden® och socialndmnden’® Iamnat ett gemensamt yttrande. Vi har
efterfragat men inte tagit del av nagot yttrande av arbetslivsnamnden.

Den férsta rekommendationen som lamnades handlade om att utveckla och tydliggdra
hur resultatméalen ska uppnas.

Kommunstyrelsen och ndmnderna meddelade i deras svar att infér framtagandet av
Verksamhetsplan 2021 har innehall och instruktioner i arbetet forbattrats. Planen
innehaller information om de viktigaste strategiska atgarder som planeras att med syfte
att na de av fullmaktige tilldelade resultatuppdragen. Innehallet i verksamhetsplanen
kan dock forbattras ytterligare gallande hur dessa atgarder forvantas bidra till
maluppfyllelsen.

Enligt uppgift fran kommunstyrelseférvaltningen pagar fortfarande ett utvecklingsarbete
vad géller verksamhetsplanens innehall i enlighet med revisionens rekommendation.

Den andra rekommendationen handlade om att utveckla och nyttja uppféljning och
analys av resultatuppdrag.

Kommunstyrelsen och namnderna meddelade i deras svar att det pagar ett
utvecklingsarbete kring hur redovisning av maluppfyllelse ska genomféras, i detta
arbete ingér att utveckla analysen i redovisningen. | det dagliga arbetet genomfor
styrelsens och namndernas verksamheter standiga forbattringar. Analyser sker och
slutsatser dras vilket leder till att ett forbattringsarbete ar stéandigt pagaende. Dock kan
den systematiska strukturen forstarkas.

Enligt uppgift fran kommunstyrelseférvaltningen kommer den systematiska strukturen
gallande uppfdljning och analys av resultatuppdrag férbattras genom justeringar i
instruktionerna for uppfdljning i ndmndernas verksamhetsrapporter. Justeringarna
vantas genomféras under andra halvan av ar 2022.

7 KS 2021-09-07 § 150
8 SKN 2021-09-23 § 96
9 SAM 2021-09-23 § 119
10 2021-09-23 § 106
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Den tredje rekommendationen handlade om att sakerstalla att fértroendevalda har
kunskaper och forstaelse for kommunens styrmodell och dess tillampning.

Kommunstyrelsen och namnderna meddelade i deras svar att arbetet med
malprogrammet och dess resultatuppdrag ar en process som involverar bade
tiansteman och fértroendevalda infor forslag och beslut om resultatuppdrag. |
mandatperiodens bdrjan erbjéds namnderna och styrelsen en utbildningsinsats i
kommunens malprogram, hur kommunen styr och de legala ramarna for kommunala
verksamhet. Lopande erbjuds stdd och utbildning av funktioner inom
kommunstyrelsens och namndernas verksamhet i bl.a. mal och resultatuppdrag, intern
kontroll samt kommunallagens innehall. Bedémningen av behovet av
kompetenshdjande insatser avgdrs av kommunstyrelsen. For att sakerstélla 6kad
forstaelse for styrmodellen och tillampningen av densamma, avser kommunstyrelsen
och namnderna utbilda fértroendevalda i kommande utveckling av styrmodellen infor
beslut om antagande av densamma.

Enligt uppgift fran kommunstyrelseférvaltningen har det inte skett nagra forandringar
inom detta omrade. For att sdkerstalla en 6kad forstaelse for styrmodellen och
tilampningen av densamma avser styrelsen utbilda fértroendevalda i kommande
utveckling av styrmodellen infér beslut om antagande.

Namndernas aktuella lage

Av arbetslivsforvaltningens beskrivning éver det aktuella laget framgar att ndmndens
mal foljs upp i malstyrningsmodulen Hypergene som ar ett verktyg for
verksamhetsuppfdljning. Forvaltningens ledningsgrupp arbetar idag I6pande med
uppfdljning och analys samt att aktuella fragor foljs upp vid ndmndens sammantraden i
enlighet med arsplanen. Vi har tagit del av ndmndens verksamhetsplan och noterar att
namnden har beslutat om tre namndsmal som ska bidra till tva av fullmaktiges
overgripande mal, det galler féljande "Mal 4 Kunskapsstaden dar alla kan vaxa” och
"Mal 5 Jamstalld och solidarisk valfard”. For namndsmalen finns strategiska atgarder
som ska bidra till maluppfyllelse.

Av skolforvaltningens beskrivning over det aktuella laget framgar att en ny struktur for
det systematiska kvalitetsarbetet utformats som medfért att namnden idag foljer upp
olika delar av resultatuppdragen/malen vid tre tillfallen under aret. Den nya strukturen
beddms ha skapat en dkad delaktighet i analysarbetet i hela styrkedjan. Vad galler
fortroendevaldas kunskaper beddms namndens dialoger med tjanstepersoner fran
forvaltningen fungera som utbildningstillfallen som ger en 6kad insyn och forstaelse for
verksamheterna. Vi har tagit del av namndens verksamhetsplan fér ar 2022 och
noterar att de av kommunfullmaktige erhallna resultatuppdrag ska fungera som
indikatorer for det kommunoévergripande malet "Mal 4 Kunskapsstaden dar alla kan
vaxa”.
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Av samhallsférvaltningens beskrivning 6ver det aktuella l1aget framgar att namnden
foljer upp malen enligt den verksamhetsplan som kommunstyrelsen beslutat om. Enligt
uppgift fran férvaltningen har ocksa utbildning fér namndens ledaméter genomfoérts
enligt plan. Dartill sker ocksa I6pande utbildning i naAmnden i samband med att
myndighetsarenden kommer upp for beslut. Vi har tagit del av samhallsnamndens
verksamhetsplan och noterar att det inte framgar hur namnden avser att arbeta med de
kommundévergripande malen som berdr namndens verksamhet. Det framgar inte heller
hur ofta eller pa vilket satt malen avses att foljas upp. Sasom vi uppfattat vid
revisorernas dialog med foretradare for nAmnden sa har det inte heller varit nagot
fokus pa att fa malen matbara under mandatperioden.

Av socialférvaltningens beskrivning 6ver det aktuella l1aget framgar att det i namndens
verksamhetsplan for ar 2022 har angivits strategiska atgarder for att na
kommunfullmaktiges givna resultatuppdrag for det évergripande malet "'mal 5 Jamstalld
och solidarisk valfard av hog kvalitet”. Resultatuppdragen foljs upp i tertialrapport,
delarsrapport och slutligen i verksamhetsberattelsen. Under ar 2022 har ocksa
arbetssatt for att analysera utfall och hitta strategiska atgarder utvecklats till att varje
verksamhetsomrade kommer tillsammans med forvaltningens utvecklingsenhet
genomfdra analysverkstader.

Beddomning

Vi konstaterar att arbete fortfarande pagar i enlighet med lamnade rekommendationer.

Likt som vid var granskning ar 2021 ser vi en variation mellan styrelse och namnder om
hur maluppfyllelse planeras att uppnas, liksom om nadmnden formulerat egna mal. Det
pagar emellertid fortfarande ett utvecklingsarbete vad galler verksamhetsplanens
innehall och vi anser att det ar angeléget att sakerstélla att detta utvecklingsarbete
bidrar till tydlighet avseende resultatuppdragens uppfyllelse.

Vidare konstaterar vi att den systematiska strukturen vad galler uppféljning och analys
av resultatuppdrag enligt uppgift kommer forstéarkas genom justeringar i instruktioner
under den andra halvan av ar 2022, vilket vi ser positivt pa. Det ar viktigt att det finns
en tydlig struktur for hur tilldelade resultatuppdrag, strategiska atgarder och eventuella
namndsmal ska foljas upp och analyseras for att sakerstalla dess bidrag till de
kommundvergripande malen.

Vi ser ett fortsatt behov att sékerstéalla att samtliga fértroendevalda i styrelse och
namnder har tillrdckliga kunskaper om kommunen styrmodell och dess tillampning. Vi
anser att det ar angelaget att samtliga fértroendevalda deltar i en obligatorisk utbildning
i samband med antagandet av den nya styrmodellen och den nya mandatperioden.
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Granskning av systematiskt arbetsmiljoarbete

Uppdraget ingick i revisionsplanen for ar 2020 och avsag framst kommunstyrelsen och
ekonomifunktionen men aven samtliga namnder pa en évergripande niva. For
granskningen lamnades totalt nio rekommendationer varav sju av dessa riktades
enbart till kommunstyrelsen, en rekommendation enbart till socialnamnden och en
rekommendation till samtliga ndmnder.

Den férsta rekommendationen riktade sig till samtliga namnder och handlade om att
sakerstalla och uppratta konkreta uppféljningsbara arbetsmiljomal namnden och dess
verksamheter.

Arbetslivsndmnden meddelade i deras svar'' att de har en framtagen rutin for
upprattande av arliga arbetsmiljomal som innebar att medarbetarna inom férvaltningen
vid en gemensam planeringsdag under hosten utformar fragor som sedan ligger till
grund for upprattandet av arbetsmiljomal. Arbetsmiljomalen upprattas darefter av
forvaltningens ledningsgrupp tillsammans med skyddsombuden och antas av
namnden. Arbetsmiljomalen foljs sedan upp av namnden vid tva tillfallen per ar.

Enligt uppgift fran arbetslivsforvaltningen arbetar namnden enligt den rutin som
beskrevs i yttrandet till granskningen. Av namndens verksamhetsplan framgar féljande
arbetsmiljomail:

e En organisatorisk och social arbetsmiljo med trygga och glada medarbetare
som bemoter varandra med vanlighet och respekt och som samarbetar i en
tydlig organisation.

e En fysisk arbetsmiljo som lever upp till medarbetares behov och som foljer
gallande lagar, regler och foreskrifter

For malen finns delmal och aktiviteter utformade. Namnden féljde enligt uppgift fran
forvaltningen senast upp arbetsmiljomalen muntligt den 19 maj 2022'2 i samband med
fyramanadersrapporten for ar 2022. Vi kan av rapporten dock inte se att sa har skett.

" ARN 2021-09-16 § 58
12 ARN 2022-05-19 § 30
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Samhallsndmnden meddelade i deras svar'® att férvaltningschefen har fatt i uppdrag
att utforma konkreta och uppféljningsbara arbetsmiljomal till budget ar 2022.

Enligt uppgift fran samhallsforvaltningen beslutade namnden vid sammantradet den
12 maj 2022 fér forsta gangen om arliga arbetsmiljomal. Det géller foljande mal:

e Samhallsndmnden ska ha trygga och friska medarbetare och chefer

Uppfdljning av arbetsmiljomalet kommer att ske i samband med den arliga
medarbetarenkaten.

Skolndmnden meddelade i deras svar'® att namnden utifrdn de kommunévergripande
arbetsmiljomalen har utformat féljande fyra mal:

1. Fortsatta arbeta for att forbattra den psykosociala arbetsmiljon och starka det
systematiska arbetsmiljdarbetet

2. Minskad férvaltningsévergripande sjukfranvaro
3. Minskad sjukfranvaro pa enheter med hogre sjukfrdnvaro an kommunens snitt

4. Bibehalla hogt medarbetarengagemang och 6ka svarsfrekvensen pa var
medarbetarundersokning (fran 55 % till 75 %)

Enligt uppgift fran skolférvaltningen foljer forvaltningens skyddskommitté regelbundet
upp sjukfranvaro, resultat av HME '®-enkéter och skyddsrondsprotokoll. Mélen har
daremot inte foljts upp av ndmnden sedan de faststalldes den 20 maj 2021.

13 SAM 2021-04-22 § 51

14 SAM 2022-05-12 § 101

5 SKN 2021-05-20 § 69

16 Hallbart medarbetarengagemang
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Socialnamnden meddelade i deras svar'’ att nAmnden har beslutat om féljande
arbetsmiljomal:

1. Halsa — mojliggora for aterhamtning i det dagliga arbetet. Att vara medarbetare
anvander sig av friskvardstimme och friskvardspeng

2. Viar varandras arbetsmiljo — det jag gor har betydelse for andra. Jag k&nner
arbetsgladje, stolthet och lust samt vilja att utveckla verksamheten

3. Attraktiv arbetsgivare — minskad korttidsfranvaro (1-14 dagar)

Enligt uppgift fran socialférvaltningen har ett arshjul for systematiska arbetsmiljoarbetet
upprattats som bygger pa att undersoka, riskbedéma, atgarda och folja upp. | detta
arbete ingar ocksa arsplanering och upprattande av arbetsmiljplaner. Arshjulet finns
tillgangligt via stédsystemet KIA som anvands for det systematiska arbetsmiljdarbetet.
Arbetsmiljpmalen foljdes senast upp av ndmnden den 28 januari 20228 som ett
informationsféredragningsarende varav tva malen bedémes som uppfyllda. Malet
avseende halsa beddomdes inte vara uppnatt da resultaten fran
medarbetarundersokningen indikerade pa att maojligheten till aterhamtning ar for lag.

Den andra rekommendationen handlade om att kommunstyrelsen skulle se éver och
sakerstalla aktualiteten pa beskrivningen av skyddsorganisationen i kommunen.
Kommunstyrelsen meddelade i deras svar att den nuvarande skyddsorganisationen
delvis ar upprattad i KIA som ar ett IT-baserat informationssystem for arbetsmiljé och
att det som kvarstar ar att komplettera organisationen med en beskrivning av aktuella
skyddskommittéer vilket kommer ske under varen ar 2021.

Enligt uppgift fran kommunstyrelseférvaltningen ar skyddsorganisationen i sin helhet
uppdaterad. Via kommunens intranat finns ocksa en kort beskrivning av de aktiva
skyddskommitéerna.

Den tredje rekommendationen handlade om att kommunstyrelsen skulle sakerstalla
uppfdljning av informationssystemet KIA. Kommunstyrelsen meddelade i deras svar att
uppféljning av KIA kommer att laggas in i skyddskommittéernas arshjul.

Enligt uppgift fran kommunstyrelseférvaltningen féljer den centrala skyddskommittén
upp nyttjandegraden av KIA kvartalsvis sedan det andra kvartalet ar 2021.

17 SN 2021-04-22 § 50
18 SN 2022-01-28 § 3
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Den fjarde rekommendationen riktade sig till socialndmnden och handlade om att
sakerstalla och resurssatta arbetet kring det systematiska arbetsmiljdéarbetet inom
samtliga delar av namndens verksamheter.

Socialnamnden meddelade i deras svar att forvaltningen sedan hosten ar 2020 har
gjort ett omtag kring det systematiska arbetsmiljdarbetet och bl.a. implementerat
stodsystemet KIA inom hela organisationen. Ett verktyg som har varit en god hjalp vid
bland annat upprattande och uppféljning av risk- och konsekvensanalyser som gjorts i
olika sammanhang. Systemstddet medger bade uppfdljning inom de olika
ansvarsnivaerna, respektive uppféljning pa aggregerad niva i férvaltningen. Under
implementeringsperioden har det funnits kommungemensamma resurser som kunnat
stotta chefer i att komma i gang i ett systematiskt arbete. En struktur haller &ven pa att
byggas upp for ett regelbundet arbetsmiljdarbete pa saval férvaltningsniva,
verksamhetsniva samt ute i de olika enheterna. Utvecklingsarbetet kommer fortsatta
under ar 2021 och inkludera bl.a. faststallande av ett arshjul for det systematiska
arbetsmiljdarbetet.

Enligt uppgift fran férvaltningen hanteras idag enheternas arbete med det systematiska
arbetsmiljdarbetet i stodsystemet KIA. Forvaltningen har ocksa infort Skyddskommitté
pa verksamhetsnivd som bl.a. genomfér arbetsmiljoundersékningar samt planering av
atgarder. Behov av investeringar och andra atgarder for att skapa god arbetsmiljo tas
upp i arbetsmiljoplaner. Tex behov av budgettillférande for att tdcka behov.

Den femte rekommendationen handlade om att kommunstyrelsen skulle vidta atgarder
for att sdkerstalla uppfoljning pa aggregerad niva av arbetsmiljdarbetet.
Kommunstyrelsen meddelade i deras svar att det finns en framtagen process for arlig
uppfdljning som kommer kompletteras med en dokumenterad rutin for rapportering till
styrelsen.

Enligt uppgift fran kommunstyrelseférvaltningen har en reviderad process for arlig
uppféljning implementerats under ar 2022 som sakerstaller uppfoljning och
rapportering pa en aggregerad niva. Det aggregerade resultatet kommer enligt uppgift
att aterrapporteras till kommunstyrelsen vid deras sammantrade under oktober 2022.

Den sjétte rekommendationen handlade om att kommunstyrelsen tillsammans med
ovriga namnder ser éver mojligheter att genomféra gemensamma och riktade insatser
gallande arbetsmiljon. Kommunstyrelsen lamnade inte nagot svar direkt riktat till denna
rekommendation.

Enligt uppgift fran kommunstyrelseférvaltningen ar bl.a. inférandet av helhet som norm,
minimering av odnskade delade turer och en personalpolitisk policy ar exempel pa tre
riktade insatser som vidtagits gallande arbetsmiljon.
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Den sjunde rekommendationen handlade om att kommunstyrelsen skulle se dver och
sakerstalla uppfoljning pa aggregerad niva for att pa ett systematiskt satt kunna folja
upp eventuella brister i kommunens arbetsmiljdarbete. Likt till den tredje
rekommendationen meddelade kommunstyrelsen i deras svar att det finns en
framtagen process for arlig uppfdljning som kommer kompletteras med en
dokumenterad rutin for rapportering till styrelsen.

Enligt uppgift fran kommunstyrelseforvaltningen analyseras det aggregerade resultatet
av den arliga uppfoljningen tillsammans med andra indikatorer pa den systematiska
arbetsmiljon en gang varje ar under kvartal 1. Utifran resultatet upprattas forslag pa
atgarder som efter beslut i kommunledningsgruppen lagg in i en verksamhetsplan.
Kommunledningsgruppen har prioriterat arbetsmiljdarbetet som en av fyra sarskilt
prioriterade utvecklingsomraden under ar 2021-2022. Enligt uppgift fran forvaltningen
kommer kommunstyrelsen fdlja upp det aggregerade resultatet for det systematiska
arbetsmiljdarbetet vid sitt sammantrade under oktober 2022.

Den attonde rekommendationen handlade om att kommunstyrelsen skulle se dver
ansvarsfordelningen gallande avslutssamtal. Kommunstyrelsen meddelade i deras svar
att det pagar ett arbete med att ta fram en enkat som gar ut till alla som avslutar sin
anstallning i kommunen. Det majliggdr en systematisk uppféljning och analys av
orsaker. Samtalet mellan chef och medarbetare ar viktigt bade for verksamhetens
utveckling och for den individ som valt att sluta. Styrelsen sag darmed inte nagot behov
att andra ansvarsfoérdelningen.

Enligt uppgift fran kommunstyrelsefoérvaltningen har en enkat upprattats som
manatligen skickas ut via HR till medarbetare som valt att avga fran sin tjanst. Detta
uppges mdjliggora systematisk uppféljning och analys av orsaker till att medarbetaren
valt att avsluta sin tjanst. Ansvarsfordelningen gallande avslutssamtal ar i vrigt
oférandrad.

Den sista rekommendationen handlade om att kommunstyrelsen skulle sakerstélla att
det finns en upprattad handlingsplan kring arbetsmiljon inom ekonomiavdelningen samt
faststalla en tydlig tidplan for forslagna atgarder och uppféljning. Kommunstyrelsen
meddelade i deras svar att ansvaret for handlingsplanen och uppféljning av
arbetsmiljon har tilldelats ekonomichefen. Aktiviteter och tidsplan ska arbetas fram i
den lokala skyddsorganisationen.

Enligt uppgift fran kommunstyrelseférvaltningen har en handlingsplan upprattats som
senast reviderades av forvaltningen med ytterligare atgarder under maj ar 2021. De
kompletterande atgarderna har identifierats i nara dialog med medarbetarna och de
fackliga organisationerna. Under hdsten ar 2021 och varen 2022 har ett flertal
aktiviteter genomforts for att skapa en gemensam kultur. Darutéver har det ocksa
genomforts en organisationsdversyn som resulterade i en ny organisation som
implementerades den 1 april ar 2022. Handlingsplanen innehaller en grov tidsplan som
ar upprattad i linje med processen for det systematiska arbetsmiljdarbetet. Enligt
uppgift fran forvaltningen har kommunstyrelsen inte f6ljt upp handlingsplanen.
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3.5.1

KPMG'

Harnésands kommun
Uppfdljning av granskningar mellan aren 2018 och 2020

2022-11-02

Bedomning

Vi konstaterar att ett antal atgarder har vidtagits i enlighet med lamnade
rekommendationer men att det fortfarande finns utrymme for ytterligare forbattringar.

Vi ser positivt pa att samtliga namnder har utformat arbetsmiljomal fér namnden och
dess verksamheter. Vi vill emellertid betona vikten av att malen regelbundet foljs upp
och att det vid behov vidtas maluppfyllande atgarder. Vi bedémer ocksa att
samhallsnamnden boér konkretisera sitt arbetsmiljomal ytterligare genom att utforma
delmal eller aktiviteter for hur malet avses uppfyllas.

Vidare konstaterar vi att det for arbetsmiljon inom ekonomiavdelningen har upprattats
en handlingsplan kring arbetsmiljon med tidsplan for atgarder. Det ar av vikt att
kommunstyrelsen arligen foljer upp och sakerstaller att atgarderna genomfors i enlighet
med beslutad tidsplan och far forvantad effekt. Det ar ocksa angelaget att styrelsen vid
behov beslutar om atgarder.
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3.6

KPMG'

Harnésands kommun
Uppfoljining av granskningar mellan aren 2018 och 2020

2022-11-02

Granskning av distansundervisning vid vuxenutbildning

Uppdraget ingick i revisionsplanen for ar 2020 och avsag arbetslivsnamnden.

Rekommendation Svar ARN 2021-10-21 § 74 Aktuellt l1age

Sakerstalla att teknisk utrustning och
support sa snabbt som mgjligt finns
tillgangligt for elever som har behov av detta

Teknisk utrustning finns nu pa plats och
anvands av vara elever. Lan av utrustning
sker dels i klassrum dels i var studiehall dar
teknisk och pedagogisk support finns
tillganglig for alla vara elever.

Chromebooks och Ipads finns i
verksamheten och support finns i var
studiehall. Vi iordningstaller ocksa tva
datasalar under hosten som kan nyttjas av
elever. Ny teknik som underlattar
distansundervisning finns i klassrummen.
Larvux har egna Ipads i klassrummen.

Enligt uppgift fran forvaltningen arbetar
vuxenutbildningen enligt det svar som
lamnades den 21 oktober 2021. Idag ar all
verksamhet i gdng med normala rutiner och
all undervisning sker pa plats vid
vuxenutbildningens lokaler.

Under varen &r 2022 har ytterligare en
studiehandledare anstallts samt att
ytterligare en studiehall har iordningsstallts.
Enligt uppgift fran forvaltningen har det i
Ovrigt inte funnits nagra behov fér ndmnden
att besluta om nagra insatser for att
kompensera verksamheten efter pandemin.
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KPMG'

Harnésands kommun
Uppfoljining av granskningar mellan aren 2018 och 2020

2022-11-02
Rekommendation

Svar ARN 2021-10-21 § 74

Aktuellt lage

Sakerstalla att verksamheten har de
forutsattningar som kravs for att snabbt
starta upp verksamheten nar
Folkhalsomyndigheten och kommunens
krisledningsorganisations
rekommendationer s& medger. | denna
rekommendation ligger ocksa att vara extra
vaksam pa insatser som behover vidtas for
att sa langt som det gar kompensera for att
verksamheten under pandemin inte har
kunnat bedrivas enligt lag.

Uppstart av verksamheten har skett stegvis
enligt folkhalsomyndighetens
rekommendationer och fran och med den
16/8-2021 ar verksamheten 6ppen som
vanligt. Vi erbjuder extra stéd genom
handledning och mdjlighet att boka en
amneslarare digitalt och fysiskt, och vi har
rutiner for veckovisa uppféljningar med
externa utbildare for att snabbt identifiera
elever i behov av stéd och anpassningar.

For Larvux har uppstarten skett stegvis och i
samverkan med socialférvaltningen. Fran
september ar verksamheten i full gang.

Var studiehall ar 6ppnad och dar erbjuds
stod till alla vara elever. Larare och
studiehandledare pa modersmal bemannar
studiehallen och dessa ger saval
pedagogiskt som tekniskt stod.

En IT-support finns pa plats vid mera
avancerade tekniska fragor. Vart
elevhalsoteam stéttar bade elever och
pedagoger inom hela verksamheten.
Elevhalsoteamet bestar av studie-och
yrkesvagledare, specialpedagog,
stédpedagog och rektor.

Se ovan.
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3.6.1

KPMG'

Harnésands kommun
Uppfoljining av granskningar mellan aren 2018 och 2020

2022-11-02
Rekommendation

Svar ARN 2021-10-21 § 74

Alla personer som soker till
Vuxenutbildningen kan sjalva kontakta
elevhalsoteamet, men aven larare och
studie-och yrkesvagledare nar
elevhalsoteamet enligt tydliga rutiner.

Vuxenutbildningen har anstallt
studiehandledare pa modersmal for att stotta
elever i klassrum och studiehall.

Ytterligare en vardlarare har anstallts for att
kunna ge battre stdd till elever som laser
olika kurser inom vardutbildningen. Vi
utvecklar en langre vardutbildning for
personer i behov av sprakstod.

Aktuellt lage

Bedomning

Vi konstaterar att vuxenutbildningen atergatt till ordinarie verksamhet efter coronapandemin. Vi vill betona vikten av att
arbetslivsnamnden kontinuerligt foljer upp vuxenutbildningen och ar fortsatt vaksam pa insatser som behoéver vidtas for att
sa langt som det gar kompensera for att verksamheten under pandemin inte har kunnat bedrivas enligt lag.
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3.7

KPMG'

Harnosands kommun

Uppfoljining av granskningar mellan aren 2018 och 2020

2022-11-02

Granskning av bisysslor

Uppdraget ingick i revisionsplanen ar 2020 och avsag kommunstyrelsen. Granskningens sammanfattade bedémning
utifran granskningen syfte ar att kontrollen och uppféljningen av férekommande bisysslor inte &r andamalsenlig samt att
kdnnedomen om férekommande bisysslor ar bristfallig inom kommunen.

Rekommendation

Kommunstyrelsen bor sakerstélla att den
formella styrningen internt inom kommunen
starks i form av politiskt faststallda
styrdokument avseende bisysslor. Relaterat
till styrdokumenten bor det aven faststallas
tillampningsforeskrifter, som med férdel kan
tydliggora vad som ar att betrakta som en
bisyssla. Tillampningsforeskrifterna kan
baseras pa befintliga rutiner da dessa
beddms vara andamalsenliga

| Svar (KS 2021-06-01 § 121)
Kommunstyrelsen delar revisionens
uppfattning om behovet att tydliggéra
bisysslor och ge exempel pa vad som kan
utgdra en bisyssla ar ett satt att fortydliga
rutinen och underlatta fér medarbetare och
chefer att efterleva den.

Inrapportering och bedémningen av
bisysslor ar reglerat i lag och kollektivavtal.
Det ar primart en arbetsrattslig fraga som
berdr chef och dennes verkstallighet i
chefsuppdraget samt medarbetarens
skyldigheter i anstallningen.

Kommunstyrelsen beddémer att ett kat stéd
gallande bedémningen till chef och
medarbetare géallande bisysslor samt ett
tydliggérande kring vad som ingar i

chefernas uppdrag ar mer d&ndamalsenligt

| Aktuellt lage

Enligt uppgift fran férvaltningen har politiken
inte faststallt nagra styrdokument avseende
bisysslor.

Chefer och medarbetare har daremot fatt ett
Okat stdd gallande beddmningen av en
bisyssla genom HR.
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KPMG'

Harnosands kommun

Uppfoljining av granskningar mellan aren 2018 och 2020

2022-11-02
| Rekommendation

| Svar (KS 2021-06-01 § 121)

for kontrollen av bisysslor an politiskt
faststallda dokument.

| Aktuellt lage

Kommunstyrelsen bdr initiera
kommundvergripande utbildnings- och
informationsinsatser avseende bisysslor

Kommunstyrelsen delar revisionens
rekommendation och avser att utveckla
kompetenshoéjande aktiviteter gallande
bisysslor samt utveckla stddet och
informationen om bisysslor till chefer och
medarbetare.

Alla nya chefer frdn genom
chefsintroduktionen en genomgang av HR
avseende bisysslor vad galler kommunens
e-tjanst och riktlinje. Nagon ytterligare
formell kompetenshojande insats har inte
genomforts.

Fran och med ar 2022 granskar HR alla
inkomna anmalningar om bisysslor och vid
avvikelser stottar HR berord chef i
beddmningen.

Kommunstyrelsen bor évervaga att inom
ramen for uppféljningen av den interna
kontrollen, kontrollera efterlevnaden av
reglerna avseende bisysslor

Vid anstallningen samt vid det arliga
utvecklingssamtalet foljer chef upp bisysslor.
HR-avdelningen ska, enligt gallande rutin,
gbra en sammanstallning arligen av
beviljade och avslagna bisysslor. Det finns
behov av att fortydliga och utveckla rutinerna
for sammanstallning vilket kommer ske
under 2021. Kommunstyrelsens
arbetsutskott ar tillika personalutskott och ar
ett naturligt forum fér avrapportering av
sammanstallningen.

Enligt uppgift fran forvaltningen har
inférandet av e-tjanst okat kvaliteten pa
statistik och rapportering av beviljade och
avslagna bisysslor da alla anmalningar
hanteras i samma system.
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3.71

KPMG'

Harnésands kommun
Uppfoljining av granskningar mellan aren 2018 och 2020

2022-11-02

Rekommendation

Kommunstyrelsen bor sakerstalla att
arbetsgivaren vid bedémningen av om en
bisyssla ar lamplig tar hansyn till de risker
det kan medféra om kommunen képer, eller
kan komma att képa, varor och/eller tjanster
fran det foretag (eller motsvarande) dar den
anstallde innehar en funktionarspost

| Svar (KS 2021-06-01 § 121)
Kommunstyrelsen beddémer att detta
sakerstalls med checklistorna i befintlig rutin.

| Aktuellt lage
Enligt uppgift fran forvaltningen kvarstar
styrelsens bedémning.

Kommunstyrelsen maste sakerstélla att
beslut som ar upptagna i
delegationsordningen aterrapporteras i
enlighet med gallande regler

HR-avdelningar har efter revisionen
forandrat rutinerna fér sammanstallning och
granskning. Loneavdelningen administrerar
e-tjansten och sammanstaller rapporter till
KSAU en gang per ar. HR-supporten gar
kontinuerligt igenom ansdékta/beviljade
bisysslor och kontrollerar att riktlinjen oljs

med fokus pa fortroendevalda.

Enligt uppgift fran férvaltningen arbetar HR-
avdelningen i enlighet med den rutin som
beskrevs i styrelsens yttrande.

Beddomning

Vi konstaterar att ett antal dtgarder ar vidtagna i enlighet med ldamnade rekommendationer men att det finns utrymme for

ytterligare forbattringar.

Vi noterar att kommunstyrelsen inte anser att styrdokumenten behdver politiskt férankras. Vi menar att styrdokument for
vasentliga omraden, sasom vi anser att bisysslor ar, far storre legitimitet nar de ocksa ar politiskt beslutade. Utifran ett
policydokument kan sedan forvaltningen narmare beskriva enskilda rutiner i tilldmpningsanvisningar eller liknande. Vi
rekommenderar darfér kommunstyrelsen att omprdva sitt beslut och faststalla styrdokument avseende bisysslor.
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Harnésands kommun
Uppfdljning av granskningar mellan aren 2018 och 2020

2022-11-02

4 Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att ett antal atgarder
har vidtagits i enlighet med lamnade rekommendationer men att det fortfarande finns
utrymme for ytterligare forbattringar.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi att:

— Kommunstyrelsen att tillse att HR-avdelningen uppréattar indikatorer och/eller
matetal for tilldelade resultatuppdrag, se avsnitt 3.1

— Kommunstyrelsen och berérda namnder sakerstaller att identifierade
lokalbehov tillgodoses, se avsnitt 3.2

— Kommunstyrelsen tillser att kommunens chefer far aterkommande
utbildningsinsatser gallande ansvar for budget och uppfdljning, se avsnitt 3.3

— Kommunstyrelsen sakerstalla att pagaende utvecklingsarbete vad galler
verksamhetsplaners innehall bidrar till tydlighet avseende resultatuppdragens
uppfyllelse, se avsnitt 3.4

— Kommunstyrelsen och berérda namnder sakerstaller att samtliga
fortroendevalda deltar i en obligatorisk utbildning i samband med antagandet av
den nya styrmodellen, se avsnitt 3.4

— Berorda namnder regelbundet foljer upp arbetsmiljomalen och vid behov vidtar
atgarder, se avsnitt 3.5

— Samhallsnamnden konkretiserar arbetsmiljomalet ytterligare med delmal
och/eller aktiviteter for hur malet avses uppfyllas, se avsnitt 3.5

— Kommunstyrelsen regelbundet féljer upp atgarderna i enlighet med
handlingsplanen kring arbetsmiljon inom ekonomiavdelningen och vid behov
beslutar om ytterligare insatser, se avsnitt 3.5.

— Arbetslivsnamnden fortsatter att kontinuerligt félja upp vuxenutbildningen och ar
vaksam pa eventuella insatser att vidta for att kompensera for att verksamheten
under pandemin inte har kunnat bedrivas enligt lag, se avsnitt 3.6.

— Kommunstyrelsen omprévar sitt beslut och faststaller styrdokument avseende
bisysslor, se avsnitt 3.7.
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Sida

Héirnt')sands TJANSTESKRIVELSE 1(2)
Datum Dnr
kommun 2023-01-15 SOC/2023-000010
Mats Collin

mats.kollin@harnosand.se

Socialnimnden

Kompletterande ekonomiskt behov for hemtjansten
2023

Forslag till beslut
Socialforvaltningen foreslar Socialndamnden besluta

att foresld kommunstyrelsen foresla kommunfullmaktige att
socialnamndens ekonomiska ram for 2023 erhdller ett tillskott med 19
miljoner kronor for att ndmnden skall kunna finansiera det faktiska behovet
av hemtjanstinsatser.

Beskrivning av arendet

Den budget som socialnémnden kunnat avsétta till hemtjansten 2023 &r
betydligt mindre &n det faktiska behov som kunnat réknas fram under hdsten
2022. Differensen &r ca 19,1 mnkr.

Bakgrunden till detta & en genomgripande analys, som genomforts under
hosten 2022, av vilket behov som finns av personaltid for att kunna erbjuda
ratt tidsutrymme hemma hos hemtjansttagarna utifran det bistand de
beuviljats.

Analysen har dven tagit hansyn till olika behov av restid, behov av raster,
rapporttid, APT mm. Denna analys har visat att hemtjansten tidigare varit
for lagt budgeterad. Det har under hosten 2022 lagts ner ett stort arbete pa
att berdkna hemtjanstpengen for att ge ratt budgetforutsattningar for
hemtjanstgrupperna.

Forvaltningen och ndmnden har i den verksamhetsplan som beslutades i
december 2022 inte klarat att lagga fram forslag pa kostnadsreduceringar i
andra delar av verksamheter motsvarande ca 19 mnkr.

Socialt perspektiv
For brukare och klienter

Utan tillskott till ndmndens ekonomiska ram 2023, &r risken stor att
betydande forandringar behOver vidtas for att klara budgetramen.
Forandringar dér det inte kan uteslutas att det paverkar det stod och bistand
som ndmnden ger till de som soker eller har hjélp.

For barn

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

Nybrogatan 8
87180 Harndésand

E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 5576-5218



Sida
Harndsands kommun TIANSTESKRIVELSE 2(2)

Datum Dnr

2023-01-16 SOC/2023-000010

Forslaget har ingen paverkan pa barnperspektivet.
For medarbetare

En fortsatt implementering och utvecklat arbete med hemtjénstens arbetssétt
och berakning av vilken tid som kravs for att klara insatsen hos brukarna
blir en viktig del i att forbattra arbetsmiljon.

Ekologiskt perspektiv

Forslaget innebér ingen forandring eller paverkan pa det ekologiska
perspektivet.

Ekonomiskt och juridiskt perspektiv

Det forslag som lades fram i december och som socialndmnden antog med
foljande nedanstdaende att-sats innebar en budget for Socialnamnden som
blir enormt svar att klara utan drastiska forandringar i storleksordningen
sénkta kostnader med ca 19 mnkr. Nu framlagd 6nskan om forstarkning av
budget 2023 ger namnden betydligt rimligare forutsattningar att klara
sittuppdrag dven i ekonomiskt avseende.

Mats Collin
Forvaltningschef
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Sida

HéiI'l’l@S ands TIJANSTESKRIVELSE 1(1)
kommun 2023.01-17 SOC/2023-000011

Socialfdrvaltningen

Linda Angman

linda.angman@harnosand.se

Socialnimnden

Forordnandeav erséattarevid ordforandebeslut,
mandatperioden 2023-2026

Forslag till beslut
Socialnimnden beslutar

att for mandatperioden 2023 — 2026 forordna Agneta Jonsson (S), Raymond
Rinnan (S), Sanna Bergman (V), Anna Arvidsson (MP), Lilian Krantz
(KD), Alexandra Viberg (M), Kenneth Lunneborg (SD) och Maria Norberg
(C), att i ndmnd ordning vid forfall av ordférande, 1 vice och 2:¢ vice
ordforanden fatta beslut enligt 6 8 2 st, 11 83 st, 27§,3082st,31d§, 438§
1p.och 43 8 2 p. lagen med sarskilda bestammelser om vard av unga

(LVU) samt 13 § lagen om vard av misshrukare ivissa fall (LVM).

Beskrivning av arendet

Behowvet att kunna fatta beslut snabbt inom socialtjansten dr tillgodosett
genom att ordforande erhallit en direkt i lag angiven kompletterande
beslutanderatt. D&rutdver har Socialnimnden mdjlighet att i vissa fall
forordna annan ledamot eller tjansteman att fatta beslut.

Krister Mc Carthy Linda Angman

Socialnamndens ordforande Namndsekreterare
Postadress Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr
Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

Nybrogatan 8
87180 Harndésand

E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 5576-5218



Arende 7

PP

Sida

i HarnOsands TIANSTESKRIVELSE 12)
o kommun 2023-01-17 S0C/2023-000012

Socialforvaltningen
Linda Angman
linda.angman@harnosand.se

Socialnamnden

Inrattande av utskott under Socialnamnden,
mandatperioden 2023-2026

Forslag till beslut
Socialnimnden beslutar

att inratta ett utskott, bestaende av fem ordinarie ledamoter och tva
ersattare, med ratt att fatta beslut enligt de delegat som framgar av
Socialndmndens delegationsordning.

Beskrivning av arendet

Socialndimnden har under mandatperioden 2019 — 2022 haft ett utskott
bestaende av tre ledamdter och tva erséttare. For att forsakra sig om att
utskottet alltid &r beslutsfor valjer nu socialnamnden fem ledaméter och tva
ersattare till utskottet under mandatperioden 2023 — 2026.

Utskottet har kallats vid behov av bradskande beslut framfor allt nar det
galler anstkan om vard enligt Lag med sérskilda bestammelser om vérd av
unga (LVU) och Lag om vard av missbrukare i vissa fall (LVM) samt vid
beslut gallande yttranden till kammarratt och forvakningsratt.

Av Harnosands kommuns gemensamma reglemente framgar att
Socialndimnden far utse de utskott som kravs for att fullgéra de uppgifter
som aligger namnden.

Socialt perspektiv

Med hansyn till barnets basta och for att skydda den personliga integriteten
for de personer som socialndmndens beslut beror ar det viktigt att
sékerhetsstalla att besluten kan fattas i ratt tid i organisationen.

Ekologiskt perspektiv

Finns inget ekologiskt perspektiv.

Ekonomiskt och juridiskt perspektiv

Arenden som beslutas av utskott eller namnd kraver omfattande
handldaggning och beredning. Om socialnémnden delegerar beslutanderétten
till utskottet i de arenden dar det & mdjligt innebdr det en besparing i
arbetstid for bade tjansteman och politiker. For att sékerstalla rattssakerhet

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

Nybrogatan 8
87180 Harndésand

E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 5576-5218
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Datum Dnr

Socialforvaltningen 2023-01-17 S0OC/2023-000012

och en god kvalitet pa beslut ar det viktigt att utskottet har tillrackligt med
ledambter och erséttare.

Krister Mc Carthy Linda Angman
Socialnimndens ordférande Namndsekreterare
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Héirnés ands TJANSTESKRIVELSE 1(1)
kommun 2023-01-17 S0C/2023-000013

Socialforvaltningen
Linda Angman
linda.angman@harnosand.se

Socialndmnden

Val av ledamoter och ersattare till utskott,
mandatperioden 2023-2026

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar

att for mandatperioden 2023 — 2026 vilja ordforande Krister Mc Carthy (S),
May Andersson (S), Margareta Tjarnlund (M), Alexandra Viberg (M) och
Anna Arvidsson (MP) som ledamoter i Socialndmndens utskott och Camilla

Nilsson (L) och Raymond Rinnan (S) som erséttare 1 Socialndmndens
utskott.

Beskrivning av arendet

Socialndmnden beslutade den 24 januari 2019 och den 28 februari 2019 att
vélja tre ledaméter och tvd ersittare till Socialndmndens utskott.

For att forsékra sig om att utskottet alltid dr beslutsfor viljer nu
socialndmnden fem ledamdter och tva erséttare till utskottet under
mandatperioden 2023 — 2026.

Socialt perspektiv

Med hénsyn till barnets bésta och for att skydda den personliga integriteten
for de personer som socialndmndens beslut berdr ér det viktigt att
sikerhetsstélla att besluten kan fattas i rétt tid 1 organisationen.

Ekologiskt perspektiv
Finns inget ekologiskt perspektiv.
Ekonomiskt och juridiskt perspektiv

For att sdkerstélla réttssidkerhet och en god kvalitet pd beslut &dr det viktigt
att utskottet har tillrackligt med ledaméter och ersittare.

Krister Mc Carthy Linda Angman
Socialndmndens ordférande Namndsekreterare

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

Nybrogatan 8
87180 Harndsand

E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 5576-5218



Arende 9

Harnosands
kommun
Socialfdrvaltningen

Linda Angman, 0611-34 83 52
linda.angman@harnosand.se

Sida

TJANSTESKRIVELSE 1(1)
Datum Dnr

2023-01-10 S0OC/2023-000014
Socialnimnden

Narvarorattfor personalforetradare, mandatperioden

2023-2026

Forslag till beslut

Socialforvaltningen foreslar Socialnamnden besluta

att i enlighet med kommunallagens bestdammelser, erbjuda
personalforetradare att delta i ndmndens sammantraden med tre

representanter,

att erséttare for personalrepresentanterna dger ratt att delta i némndens
sammantrade i del fall ordinarie har forhinder,

att personalforetradarna har ratt att delta i namndens Overlaggningar, men

inte i besluten, samt

att narvaroratten galler allmdnna &renden.

Beskrivning av arendet

Personalforetradare regleras i kommunallagens 7 kapitel. Dér star det bland
annat att personalforetrddare har ratt att delta i ndmndens sammantraden
med hogst tre representanter jamte en erséttare for var och en av dem.

Socialt perspektiv

Finns inget socialt perspektiv.
Ekologiskt perspektiv
Finns inget ekologiskt perspektiv.

Ekonomiskt och juridiskt perspektiv

Finns inget ekonomiskt och juridiskt perspektiv.

Mats Collin Linda Angman

Forvaltningschef Namndsekreterare
Postadress Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr
Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403
Nybroga_t_an 8 E-post Fax Bankgiro
87180 Harnésand kommun@harnosand.se 5576-5218



Regionala styrgruppen
Vard och omsorgscollege

Vasternorrland
Ingrid Séaterberg, 070-210 51 73
ingrid.saterberg@kfvn.se

Stallt den 28/11 - 2022 till;

Regionfullmaktige Vasternorrland

Ange kommun, Humanistiska namnden och Socialnamnden

Sundsvalls kommun, Favi, Barn och utbildningsnamnden och Socialnamnden
Timra kommun, Barn och utbildningsnamnden och Socialnamnden
Harndsands kommun, Barn och utbildningsnamnden, Arbetslivsnamnden och
Socialnamnden

Kramfors kommun, Barn och utbildningsnamnden och Basnamnden

Solleftea kommun, Utskottet for vard och omsorg och Utskottet for unga och
larande

Utse representanter till dialogméten

Vi 6nskar att berérda namnder i kommunerna och i regionen utser en
representant fran majoritet och en fran opposition att delta vid dialogmoten
som anordnas 2 ggr/ar. Det forsta dialogmotet blir den 19/ 4-2023. Inbjudan
skickas till utsedda ledamoter.

Bakgrund:

Vard- och omsorgscollege ar en certifierad samverkan mellan arbetsgivare,
fackliga organisationer och utbildningar som tillsammans skapar attraktiva och
moderna verksamheter med hog kvalité, och som utgar fran tio kvalitetskriterier.

Verksamhetsidén med Vard och omsorgscollege ar att forena arbetsliv och
utbildning i ett gemensamt atagande och ansvar i att trygga personal- och
kompetensforsorjningen inom vard och omsorg. Genom samverkan erbjuds
elever och anstallda ett attraktivt arbetsliv och utbildningar som matchar
arbetslivets behov.

Pa nationell niva finns Styrelsen for Foreningen Vard och omsorgscollege dar SKR,
Kommunal, Sobona, Fremia och Vardfoéretagarna ingar. Till sitt stod finns
nationella radet dar samma organisationer ingar. Nationella radet ar ett bollplank
till kansliet. Kansliet ansvarar for kontakten gentemot den regionala nivan samt
for certifieringar. Dessutom ar kansliet en viktig samarbetspart pa nationell niva
till olika myndigheter.

Uppdraget for Vard och omsorgscollege pa nationell niva ar:
e Skapa forutsattningar for hallbara regionala och lokala VO-College

Regional Styrgrupp, Vard och omsorgscollege Vasternorrland www.vo-college.se



mailto:ingrid.saterberg@kfvn.se
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Regionala styrgruppen
Vard och omsorgscollege

Vasternorrland

Ingrid Séaterberg, 070-210 51 73
ingrid.saterberg@kfvn.se

* Ansvara for kvalitetskriterier som ligger till grund for certifiering

* Marknadsfora Vard- och omsorgscollege

e Bidra till att utbildningar och jobb inom vard och omsorg ar attraktiva,
stimulerande och intressanta

* Stddja och verka for utveckling av arbetsplatslarandet

Vasternorrland

Vard och omsorgscollege Vasternorrland som tidigare hade namnet Vard och
omsorgscollege S6dra Norrland har varit certifierat sedan 2009 och ingar
numera i Kommunforbundet Vasternorrlands verksamhet. Vard och
omsorgscollege Vasternorrland anordnar dialogmaoten for utsedda
fortroendevalda 2 ggr/ar for att informera om vad som hander inom Vard och
omsorgscollege i Vasternorrland. Det har varit ett satt bra satt att sprida aktuell
information fran nationell och regionalniva kopplat till kompetensforsorjningen
inom vard och omsorg.

Forslag till beslut: Namnderna utser representanter och namnen skickas till
Ingrid Saterberg,
e-post: ingrid.saterberg@kfvn.se mob.nr 070-210 51 73

Med vanlig halsning

Ingrid Saterberg
processledare Vard och omsorgscollege Vasternorrland

Regional Styrgrupp, Vard och omsorgscollege Vasternorrland www.vo-college.se
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i Hirnésands TJANSTESKRIVELSE @)

Sida

Datum Dnr
kommun 2023-01-12 SOC/2023-000022

Socialforvaltningen
Linda Angman,
linda.angman@harnosand.se

Socialndmnden

Representanter till dialogmoten med Vard- och
omsorgscollage Vasternorrland

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

att utse May Andersson (S) och Margareta Tjarnlund (M) som
representanter for Socialndmnden till dialogmdéten med Vérd- och
omsorgscollage Viasternorrland.

Beskrivning av arendet

Den regionala styrgruppen f6r Vard- och omsorgscollage Viasternorrland
onskar att berérda nimnder i kommunerna och i regionen utser en
representant fran majoritet och en fran opposition att delta vid dialogmoten
som anordnas 2 ganger per ar. Det forsta dialogmétet blir den 19 april 2023.
Inbjudan skickas till utsedda ledaméter.

Vérd- och omsorgscollege ér en certifierad samverkan mellan arbetsgivare,
fackliga organisationer och utbildningar som tillsammans skapar attraktiva
och moderna verksamheter med hog kvalité, och som utgar fréan tio
kvalitetskriterier.

Verksamhetsidén med Vard och omsorgscollege ér att forena arbetsliv och
utbildning i ett gemensamt atagande och ansvar i att trygga personal- och
kompetensforsorjningen inom vard och omsorg. Genom samverkan erbjuds
elever och anstdllda ett attraktivt arbetsliv och utbildningar som matchar
arbetslivets behov.

P& nationell niva finns Styrelsen for Foreningen Vard och omsorgscollege
diar SKR, Kommunal, Sobona, Fremia och Véardforetagarna ingar. Till sitt
stdd finns nationella rddet dar samma organisationer ingar. Nationella rddet
ar ett bollplank till kansliet. Kansliet ansvarar for kontakten gentemot den
regionala nivan samt for certifieringar. Dessutom dr kansliet en viktig
samarbetspart pa nationell niva till olika myndigheter.

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

Nybrogatan 8
87180 Harndsand

E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 5576-5218



Sida
Harnésands kommun TJANSTESKRIVELSE 2(2)

Datum Dnr

Socialférvaltningen 2023-01-20 S0C/2023-000022

Uppdraget for Véard och omsorgscollege pa nationell niva ér:
e Skapa forutséttningar for hdllbara regionala och lokala VO-College
e Ansvara for kvalitetskriterier som ligger till grund for certifiering
e Marknadsfora Vérd- och omsorgscollege

e Bidra till att utbildningar och jobb inom vard och omsorg &r
attraktiva, stimulerande och intressanta

e Stddja och verka for utveckling av arbetsplatsldrandet

Visternorrland

Vard och omsorgscollege Visternorrland som tidigare hade namnet Vard
och omsorgscollege S6dra Norrland har varit certifierat sedan 2009 och
ingdr numera 1 Kommunférbundet Vésternorrlands verksamhet. Vird och
omsorgscollege Visternorrland anordnar dialogméten for utsedda
fortroendevalda 2 ggr/ar for att informera om vad som hénder inom Vérd
och omsorgscollege 1 Visternorrland. Det har varit ett sitt bra sitt att sprida
aktuell information fran nationell och regionalniva kopplat till
kompetensforsorjningen inom vard och omsorg

Socialt perspektiv
Finns inget socialt perspektiv.

Ekologiskt perspektiv
Finns inget ekologiskt perspektiv.

Ekonomiskt och juridiskt perspektiv
Finns inget ekonomiskt och juridiskt perspektiv.

Krister Mc Carthy Linda Angman

Ordforande Socialndimnden Némndsekreterare

Bilagor

Bilaga 1 Utse representanter till dialogmote Vard och omsorgscollege

Visternorrland
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= e Delegationsbeslut for Bistandsenheten Under perioden 202212 - 202212
{ Héarndsands

% kommun

Organisation Beslut

Antal beslut
LSS Bistandsenheten

Avslag kontaktperson 9 § 4p LSS

3

Bifall aviosarservice 9 § 5p LSS 1
Bifall daglig verksamhet 9 § 10p LSS 4
Bifall EK stdd ord ass sjukfranvaro 1
Bifall kontaktperson 9 § 4p LSS 3
Bifall korttidsvistelse 9 § 6p LSS 1
Bifall ledsagarservice 9 § 3p LSS 4
Summa beslut 17

den 2 januari 2023 Sida1av 2



{ Harnosands
. kommun

~TW=

Organisation

SolL Bistandsenheten

den 2 januari 2023

Delegationsbeslut for Bistandsenheten

Beslut

Avslag korttidsvistelse enligt 4 kap 1 § SoL
Avslag ledsagning enligt 4 kap 1 § SoL
Avslag sarskilt boende enligt 4 kap 1 § SoL
Bifall aviosning i hemmet enligt 4 kap 1 § SoL
Bifall dagverksamhet enligt 4 kap 1 § SoL
Bifall hemtjanst enligt 4 kap 1 § SoL

Bifall individstdd enligt 4 kap 1 § SoL

Bifall kontaktperson enligt 4 kap 1 § SoL
Bifall korttidsvistelse enligt 4 kap 1 § SoL
Bifall ledsagning enligt 4 kap 1 § SoL

Bifall matdistribution enligt 4 kap 1 § SoL
Bifall service utanfér hemmet enligt 4 kap 1 § SoL
Bifall sysselsattning enligt 4 kap 1 § SoL

Bifall sarskilt boende enligt 4 kap 1 § SoL
Bifall trygg hemgang enligt 4 kap 1 § SoL
Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 1 § SoL - Dag
Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 1 § SoL - Natt

Under perioden 202212

Summa beslut

- 202212

Antal beslut

OAON D

880
27

22

19
1iste)

10

69
67

1279

Sida2av?2



= e Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202212 - 202212
{ Héarndsands
. kommun

Organisation Beslut Antal beslut
BoF Vard enligt SoL avslutas
Kostnader i samband med insats
LVU Overvagande om vard med stéd av 2 § fortfarande behdvs 13 § 1 0 2 st
Overvagande om fortsatt vard 6 Kap 8 § SoL

© MDD NN B -

Summa beslut

den 2 januari 2023 Sidat1av7



=== e . Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202212 - 202212

{ Héarndsands

% kommun

Organisation Beslut Antal beslut
Avge yttrande i korkortsarende 2
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol €j inleda utredning 18
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning 16
Bistand som avser boende 4 Kap 1 § SoL, avslutas 1
Bistand som avser skyddat boende 4 Kap 1 § SolL, bifall 1
Dodsboanmalan till skattemyndigheten 1
Eftergift aterbetalningsskyldighet 9 Kap 4 § SolL, bifall 2
Ekonomiskt bistand beviljas mot aterbetalning, grundbeslut 1
Ekonomiskt bistand enligt 4 Kap 1 § SoL, avslag 157

Ekonomiskt bistand enligt 4 Kap 1 § SoL, beviljas 270
Ekonomiskt bistand enligt 4 Kap 2 § SoL, avslag

Ekonomiskt bistand, livsforingen i 6vrigt 4 Kap 1 § SolL, avslag
Ekonomiskt bistand, livsféringen i 6vrigt 4 Kap 1 § SoL, bifall
Ekonomiskt bistand, Radrum Bil

Ekonomiskt bistand, tandvard 4 Kap 1 § SolL, avslag
Ekonomiskt bistand, tandvard 4 Kap 1 § SolL, beviljas
Individuellt behovsprovad 6ppenvard 4 Kap 1 § SoL, avslutas
Individuellt behovsprévad 6ppenvard 4 Kap 1 § SoL, bifall
Individuellt behovsprdovad 6ppenvard 4 Kap 1 § SoL, pabdrjas
Kostnader i samband med insats

LVM Utredning 7 § LVM avslutas

LVM Utredning 7 § LVM inleds

Placering pa institiution 4 Kap 1 § SoL, férlangning

Placering pa institution 4 Kap 1 § SolL, bifall

Placering pa institution 4 Kap 1 § SoL, pabdrjas

Stodkontakt med socialsekreterare 4 Kap 1 § SoL

Utredning 11 Kap 1 § SoL avslutas med insats

N
N B
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den 2 januari 2023 Sida2av7



Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202212 - 202212

’ a  Hirnosands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Ekonomi- och vuxenenheten
Utredning 11 Kap 1 § SoL avslutas utan insats 2
Utredning 11 Kap 1 § SoL laggs ned 3
Summa beslut 548

den 2 januari 2023 Sida3av7



= e Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202212 - 202212

{ Héarndsands
% kommun

Organisation Beslut Antal beslut

Att utse Socialsekreterare 3

Avge yttrande vardnad/boende/umgangesutredning 6 Kap 19 § FB 1

Godkannande av faderskapsbekraftelse 2

Lamna upplysningar 6 Kap 20 § FB 3

TR beslut om umgangesstod 6 kap 15C § beviljas 1

Umgangesstdd som pabdrjas 1

Utredning 11 Kap 1 § Sol, avslutas utan atgard 1

Summa beslut 12

den 2 januari 2023 Sidad4av7



= e Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202212 - 202212

{ Héarndsands
% kommun

Organisation Beslut Antal beslut

Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning 4

Forlorad arbetsfortjanst Familiehem 1

Kostnader i samband med insats 8

LVU Overvagande om beslut om umgéange enl 14 § 2 st 1 och 2 fortfarande behévs 6

LVU Overvagande om vard med stdd av 2 § fortfarande behévs 13 § 1 0 2 st 3

Personligt stdd 4 Kap 1 § SoL, beviljas 1

Overvagande om fortsatt vard 6 Kap 8 § SoL 5

Summa beslut 28

den 2 januari 2023 SidaS5av7



Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202212 - 202212

’ a  Hirnosands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Mottagningsgruppen
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol ej inleda utredning 20
Utredning 11 Kap 1 § Sol, avslutas utan atgard 2
Summa beslut 22

den 2 januari 2023 Sida6av7



{ Harnosands
. kommun

Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202212 - 202212

~TW=

Organisation Beslut Antal beslut
Avge yttrande till Polismyndigheten
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol €j inleda utredning
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning 1
BoF Kontaktfamilj 4 Kap 1 § SoL avslag
BoF Kontaktfamilj 4 kap 1 § SoL beviljas
BoF Placering i HVB enligt SoL 6 kap 1§
BoF Vard utanfér eget hem enligt SoL 4 kap 1§ beviljas
BoF Vard utanfor eget hem faststélls av Socialnamnden
Kostnader i samband med insats
LVU Ansdkan om vard 1 § andra stycket 2 §
Personligt stod 4 Kap 1 § SoL, avslutas
Personligt stdd 4 Kap 1 § SoL, beviljas
Personligt stéd 4 Kap 1 § SoL, pabdrjas
Polisanmalan 12 Kap 10 § SoL
Utredning 11 Kap 1 § Sol, avslutas med atgard
Utredning 11 Kap 1 § SoL, avslutas utan atgard
Utredning 11 Kap 1 § SoL, avslutas utan andring av pagaende insats

A OO 2O NOODNON-2 =2 2D ODN
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Summa beslut

den 2 januari 2023 Sida7av7



== oo oo
i Hirnosands
¥ kommun
Socialférvaltningen )
ANMALAN AV
DELEGATIONSBESLUT
[l Ledning/stab
[[] Stoéd och bistand
[] Qmsorg om funktionshindrade
[l Aldreomsorg
Xl  Individ- och familjeomsorg
avseende december 2022
Punkt nri Arende/Namn Personnr. | Beslut Lagrum
deleg. fort.
2.14 Forvaltningsratten i Harnésand Utseende av ombud i
mal nr 4445-22,
2022-12-21.
2.14 Forvaltningsratten i Harnésand Utseende av ombud i
mal nr 4364-22,
2022-12-21.
Underskrift

Helene Brandstrom, enhetschef

Namnfértydligande




ATTESTANTFORTECKNING FOR Socialndmnden

Harnosands Giller fréin och med 2023-01-01
kommun
Ansvar | Verksamhet Ansvarsnamn Attestant Ersittate Beloppsgréns| Beloppsgrs_n's‘:l Natering ]
Orite] Imvesteri
74 . Socialnamnden Mats Collin mats.kollin@harnosand.se Pdr Hagglund 5000 000| 5 000 000| Generel attest ,
741010 . |Socialndmnden Krister FagerstrOm McCarty krister.mccarthy@harnosand.se Birgitta Alevard och Margareta Tjernlund 50000 S000 0| Personliga utliigg presidiet
742010 . |Forvattningsledning Mats Collin mats.kollin@harnosand.se P3r nagglund S 000 000| S 000 000| Personliga utldgg kammundirektdr,
74202° - Arhdrigstod, teknlk o setvice tlisabeth Sjolander elisabeth.sjolander@harnosand se S00000| 500 000
742021 - Anhdrig och nirstdendestdd Per Hagglund per.hagglund@harnosand.se Linda Ojerhag 300000 300 000
742022 - Teknik- och serviceeitheten Eva Nodin Silén eva.nordin silen@harnosand.se lenny Rydstrom, Per Hagglund 300000 300000
742040 istandsenh Inkl personlig h{Unda Ojerhag linda.ojerhag@hamosandse Per Hagglund 1300 000 1300 000
742050 - d iv enhet Eva Nodin Siléen eva.nordin.slen@harnosand se Par Hagglund, Linda Ojerhag 300 000 300 000] Personliga utlagg forvaltningschef,
742051 Bemanning & planering Eva NodIn Siten ¢va.nordin silen@harnosand.se Par Haggfund, Linda Ojerhag 300 000 300 O00| Nytt ansvar Personviiga utlagg forvaitningschel
742070 - U kling- och ku P Per Higglund per.hagglund@harnosand.se Linda Ojerhag 300000 300000) Personliga utlagg forvaltningschef,
743 . Individ- och familjeomsorg Akram Heidari akram. heidari®harnosand.se Solbritt Héglund, 500 000| 500 000|Persontiga utlagg forvaltningschef,
743010 - Verksamhetschef IFO Akram Heidari akram.heidari@harnosand.se Solbritt Hoglund, S00 000 500 000
743020 - Barn och familj tlelene Brandstrom helene.brandstrom@harnosand.se Sofbritt Hoglund, Mia Asplund, Paula Landqvist 300 000 300000
743030 . lEkonomi och vuxen Solbritt Hoglund solbritt.hoglund@harnosand.se Helene Brandstrom 300000 300 000
743042 . |Bogirden Andreas Widinghof! andreas.widinghoff@harnosand.se Anette Innala 300000 300 000
744* . Kommunala hemtjansten Maritha Nordin maritha.nordin@harnosandse 500 000 500 000| Persontiga utlagg forvaitningschef |
744010 . Verksamhetschef Hemtjanst Maritha Nordin maritha.nordin@harnosand se 500 000 500 000
744550 . Hemtjanst Harnon Anna-Maria Viklander anna-maria.vikilander@harnosand se Lillemor Elving 300000 300000
744560 . Hemtjinst Obacka Llllemor Elving lillemor.elfving@harnosand.se Anna-Maria Viklander 300000 300000
744530 . Hemtjinst Angeparken Anastasia Alexenko anastasia.alexeenko@harnosand se Ann.Charlotte westerman 300 000| 300 000|
744520 . Hemtjanst Vast Ann-Charlotte Westerman ann-charlotte. westerman@harnosand se Anastasia Alexenko 300 000} 300 000
744520 . Hemtjanst Nord Beatrice Karlstrom beatricekarlstrom@harnosand.se Anna Wikstrom 300000 300 000f
744540 . Hemtjanst Syd Anna Wikstrom anna.wikstrom@harnosand se Beatrice Karlstrom 300000 300000]
744600 . Matespiatser Wlemor Elving lillemor.elfving@harnosand.se Anna-Maria Viklander 300 000| 300 000 sl
744610 . Nattpatrull {1¢) Kelena G Lindholm helena lindholm@harnosand se Maritha Nordin 300000 300000
745° . funkti éd: LSS och soci k Eva Forslof eva.forsiof@harnosand.se 500 000 500 000| Personligz utlagg forvaltningschef
745010 - Verksamhetschef FS Eva Forslof eva forslof@harnosand.se 500 000 500 000|
745020 = |8oende vuxna ocli Elevhem Elisabeth Norberg elisabeth.e.norberg@harnosand.se Catharina Tornlund Nyberg, Marianne Sondell, Lena Gradin 300 000 300 000
245020 [513120 Bamdesuampeh Levien Cathatuna Tocolnd-divbacg N3V trimber il mbs @ o e T ] 306000 300-000
245000 [513220 Boanae . xamact Elovkem Lend Gatia (e gradnBhaanandse Masanoe Soadall &7 ka-haemantlisaserh-ocbecg 300000 200000
245080 513222 Boaesdevysng-osbfevhes Lepa-Geadin leua- pradiaBbara s ARs Lo A Sendell; EukaN —Ehsabeth Norbesg 300000 300000
745030 . Boende vuxna och Korttids Lena Gradin lena gradin@harnosand se Marianne Sondell. Erika Norman, Elisabeth Norberg 300000 300 000
345030 513135 Boandan e arach Korhids EakaiNesivan eubgnocasc@hasaosand c2 Chacaste T e L L 200600 200600
285030 513133 |Roesdesixas oshkerids ExikeaNoraa erik arasmandlhascosad s Chio g Lasninas Sham_Llsabeth Holmauist 360.506) 300000
745040 . Daglig verksamhet LSS 2 Gunnar Stam gunnar.stam@harnosand.se Elisabeth Holmaqvist, Susanne Hogberg, Catharina Térniund Nyberg 300 000 300000
245040 513542 Pageigaeak saurLAL 3552 Ehsaliethdlokuaguisy Licabuib haiamguist @ &- GunaacSam. Sucaome-Hapbarg £athasina-locawna Nyhadg 300000 300000
745050 . Boende vuyna 1 Christina Angman christina.angman@harnosand.se Erika Norman, Catharina Térnlund Nyberg, Gunnar Stam 300 009 300 000|
245050 513150 Aceade wana i Laxa-Narman [YVENE P SV [[ VT VYERY. o) e Angs e £ R 200030 200000
745060 . Boende vuxna 2 Marianne Sondell marianne.sondell@harnosand.se Lena Gradin, Elisabeth Norberg, Susanne Hoglund 300000 300000
735080 533162 Bosadevurnad Eusabeth-Norbase Wsabeth-erorberg@h o- hatuaTieaind Nybeework dell—tena-Gratm- 200000 80000
445080 533163 |Boendevmand Esika-Nosman B R Db Cheist aa AR man; Gunane-5i3 Elsabetholaquist 360000 300000
745070 - Daglig verksamhet 185 1 Eiisabeth Hoimqvist beth.hotmquist@harr d.se Gunnar Stam, Susanne Hogberg, Catharina Térnlund Nyberg 300 000 300 000
245020 513572 |P3gbpvacksambetass i Guaneflaa punrassianBareosnd e Ebsabott $ Hogbeig Cathas pa Torlund plybag 200000 300000
745080 . Serviceb. vuxna och Syssels Susanne Hoglund susanne hoglund@harnosand.se Elisabeth Holmavist, Gunnar Stam, Marianne Sondell 300000 300000
745090 . Boende vuxna Psyklatri Catharina Térnlund Nyberg catharina.tornlund.nyberg@harnosand se Efisabeth Norberg, Christina Angman, Susanne Hoglund 300000 300 000,
245090 513191 Bocnde suxnd Raykiats WacaroaSaadall waraane sandell®haoand se LeaaGeadin, Elisabeib Nacheds Susan3e-Mogluad 360 000 3060000
745090 513123 |Rovoveurseadoyivate MaaeneSondal = el @ 4 | Leca-Cradin£licabath.Norbera, Susmamdidghad 20z000| 00008
735080 |s20520 BoeaderaanaPivhit Suswnne-Hoglund hogiind@h e £ k. Holmauist: Stam-: Sondell 300000 300000
745095 . Boende vuxna 3 Ecka Norman erika nonnan@narnosand se Christina Angman, Gunnar Stam Elsabeth Holmqvist 300 000 300 000| Nytt Ansvar
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Hirnosands
kommun

ATTESTANTFORTECKNING FOR Socialnamnden
Gailler fran och med 2023-01-01

746" Sarskilt boende. Sldreomsorg lEIisabelh Sjolander |elisabeth sjolander@harnosand.se 1inda Pettersson 500 000 500 000| Personliga utldgg forvaitningschef
746010 verksamhetschef Sabo Elisabeth Sj6lander elisabeth.sjolander@harnosand.se Linda Pettersson 500000 500 000
746020 Alandsgarden Britt-Marie Soderqvist britt-marie soderqvist@harnosand.se Margot Nordiund 300 000 300000
746030 Harnogarden Linda Pettersson linda.pettersson@®harnosand se lenny Nyberg 300000 300000
746040 Adelhem Henny Rydstrom jenny.rydstrom®@harnosand.se liselott Pettersson 300000 300000
746050 Koltrasten Frida Norberg |r|d_.~g.nnrberg@harnosand.se Ingela Nordin, Britt-Marie Sédergvist 300000 300 000
746060 Hogs)bgarden Margot Nordlund margot.nordiund@®harnosand.se Britt-Marie Séderqvist 300000 300000
746070 Brunnegirden Petra Bergfrost petra bergfrost@harnosand.se Margot Nordlund, Jonny Unander 300000 300000
746080 Koittidsenheten Ingela Davis ingela.davis@harnosand.se Jeanette Svensson 300000 300000
746090 Solbacken Jonny Unander jonny.unander@harnosand se Petra Bergfrost 300 000 300 000
746105 Artillerigatan Jeanette Svensson jeanette.svensson@harnosand se Ingeta Davis 300000 300 000
747¢ Hilso- och sjukvard Jens Kaflner jens.hallner@harnosand se = ) 500000) 500 000 Personliga utlige forvaltningschef
747010 Verksamhetschef HSL Jens Hallner jens.hailner@harnosand se 500 000 500 000
747020 Hemsjukvdrd Florentina Pedi, florentina.peci@harnosand.se Sasha Alexander Cavic, Emelie Grundel 300 000 300 000|
747030 B8oende/joursjukskoterskor Sasha Alexander Cavic sasha.cavic@harnosand.se €melie Grunde|, florentina Peci, 300 000 300 000|
747040 Rehabilitering |Emelie Grundel lemelie.grundel@harnosand.se Sasha Alexander Cavic. Florentina Peci, 300 000 300 000
Delegationsbesiut

9 0(7
Datum 2. A _3 = 9 l £

T

,l/l |

: j [ I / | / W\%'
Underskrift / n ¢ fr 5 ¥ ¢

Par mivar naggiuna, onracange (rdaftningschef

Sida 2/2



Arende 12

Dnr SOC 2022-000185
Reviderad 2023-01-17

Planering Socialnamnden 2023

Februari

1.

Arende: Verksamhetsberittelse 2022

Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF
Ovrig anteckning:

Arende: Arsredovisningar IFO 2022/tredje kvartalet placeringar barn och familj, vuxna
placeringar, ek. bistand och jobbsatsningen

Ansvarig Handlaggare: Helene Brandstréom och Solbritt Hoglund

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: Bilagor till Verksamhetsberittelse 2022.

Arende: Ej verkstillda gynnande beslut — kvartal 4 2022

Ansvarig Handlaggare: Ingrid Fagerstrom

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF och Revisionen
Ovrig anteckning:

Arende: Patientsikerhetsberittelse 2022

Ansvarig Handlaggare: Anders Engelholm

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

Arende: Kvalitetsberittelse 2022

Ansvarig Handlaggare: Par Hagglund

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

Arende: Forslag till formalisering av uppféljning av privata utférare
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut: 2021-12-16 § 149

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KS

Ovrig anteckning:

Arende: Ersattning till privata utférare och egendrift gillande hemtjinst
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: Fyramanadersrapporten 2022, sida 11.
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1.

April

Maj

Dnr SOC 2022-000185
Reviderad 2023-01-17

Arende: Avgift fér matabonnemang och servicepaket

Ansvarig Handlaggare: Eva Forslof

Tidigare beslut: 2022-03-31 § 25

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: att uppdra till férvaltningen att &rligen uppdatera avgiften for
matabonnemang och servicepaket enligt konsumentprisindex (KPI).

Arende: Verksamhetsbesok — uppfoljning foregdende &r och plan for aret.
Ansvarig Handlaggare:

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning:

Arende: Avgifter och taxor

Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KS/KF
Ovrig anteckning: Behov av dndring eller inférande av nya.

Arende: Organisationsbidrag 2024 - BRIS

Ansvarig Handlaggare: Akram Heidari

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

Arende: Fyramanadersrapport 2023

Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KS
Ovrig anteckning:

Arende: Arsredovisningar IFO 2022/fyramanadersrapport placeringar barn och familj,
vuxna placeringar, ek. bistand och jobbsatsningen

Ansvarig Handlaggare: Helene Brandstréom och Solbritt Hoglund

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning:

Arende: Ej verkstillda gynnande beslut — kvartal 1 2023

Ansvarig Handlaggare: Ingrid Fagerstrom

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF och Revisionen
Ovrig anteckning:



Dnr SOC 2022-000185
Reviderad 2023-01-17

4. Arende: Delegationsordning fér Socialnimnden

Juni

Ansvarig Handlaggare: Namndsekreterarna

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: Arlig genomgang av dokumentet med uppdatering/revidering, alt. skrivelse
till namnd.

Information: Gemensam familjehemsorganisation — GFO
Haller i informationen: Elisabeth Hogberg, Kommunférbundet
Ovrig anteckning:

Arende:

Ansvarig Handlaggare:

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

Augusti
1. Arende: Ej verkstillda gynnande beslut — kvartal 2 2023

Ansvarig Handlaggare: Ingrid Fagerstrom

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF och Revisionen
Ovrig anteckning:

2. Skrivelse: Sammanstallning av inkomna synpunkter InfraControl januari — juni 2023
Ansvarig handlaggare: Namndsekreterare
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:
September

1. Arende: Deldrsrapport 2023

Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF

Ovrig anteckning: Inkl. uppfdljning av de olika omradena — inte enskild redovisning.

Arende: Arsredovisningar IFO 2022/delarsrapport placeringar barn och familj, vuxna
placeringar, ek. bistand och jobbsatsningen

Ansvarig Handlaggare: Helene Brandstrom, Solbritt Hoglund

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning:



Dnr SOC 2022-000185
Reviderad 2023-01-17

Oktober
1. Arende: Verksamhetsplan 2024
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF
Ovrig anteckning:

2. Arende: Internkontrollplan 2023 — | verksamhetsplanen
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

November
1. Arende: Socialndmndens sammantriadesdagar 2024
Ansvarig handlaggare: Namndsekreterare
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

2. Arende: Ej verkstillda gynnande beslut — kvartal 3 2023
Ansvarig Handlaggare: Ingrid Fagerstrom
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF och Revisionen
Ovrig anteckning:

3. Arende: Dokumenthanteringsplan Socialndmnden
Ansvarig Handldaggare: Namndsekreterarna
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning: Arlig genomgang av dokumentet med uppdatering/revidering, alt. skrivelse

till ndmnd.
December
1. Arende:

Ansvarig Handlaggare:

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

Arenden som dnnu inte ar inplanerade
1. Arende: Uppdatering av férfragningsunderlag for hemtjinst enligt lag om valfrihetssystem,
Lov
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin
Tidigare beslut: 2019-11-21 § 208
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning: Arendet utgick fran sammantridet i november



2024

Dnr SOC 2022-000185
Reviderad 2023-01-17

Arende: Svar gillande IT-granskning

Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut: 2021-09-23 § 110

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: att uppdra till socialférvaltningen att félja upp svaret gillande uppféljning
IT-sdkerhet, och redovisa for namnden

Arende: Redovisa den digitala infrastrukturen i verksamheter och boenden

Ansvarig Handladggare: Par Hagglund/Elisabeth Sj6lander

Tidigare beslut: 2022-03-31 § 12

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: att uppdra till férvaltningen att fér nimnden redovisa hur den digitala
infrastrukturen ser ut i vara verksamheter och boenden. Och vad férvaltningen bedémer
behover goras for att sakerstalla en stabil digitalinfrastruktur med god kvalitet.

Arende: Tidsplan och prioritetsordning for 6kade kostnader - Lokal handlingsplan for ékad
patientsakerhet enligt patientsakerhetslagen

Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut: 2022-03-31 § 15

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: att uppdra till férvaltningen att tydliggéra en tidsplan samt
prioritetsordning for 6kade kostnader for namnden.

Arende: Inférandet av arbetsskobidrag

Ansvarig Handldggare: Mats Collin

Tidigare beslut: 2022-06-23 § 66

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: att uppdra till socialférvaltningen att ta fram ett beslutsunderlag fér
inforandet av arbetsskobidraget till fast anstalld personal inom funktionsstod och
socialpsykiatri, hemtjinst, SABO, samt hemsjukvarden.

Arende: Rapportering av ej verkstillda gynnande beslut

Ansvarig Handlaggare: Ingrid Fagerstrom

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF och Revisionen
Ovrig anteckning: Fjarde kvartalet 2023 — Februari 2024.



Héarnosands
» kommun

Vintelista 2022 - Aldreomsorgen

Jan. Febr. Mars |April |Maj Juni Juli Aug. |Sept. Okt. |Nov. |Dec.
Behov av gruppboende aldre 16 20 25 19 21 22 12 14 15 14 9 4
Vistas ordinart boende 12 15 19 13 18 17 10 11 9 11 7 3
Vistas korttidsboende 3 4 5 5 2 4 1 2 6 3 2 1
Fran annan kommun - - 1 1 1 1 1 1 1 - - -
Vantat mer an 3 manader 4 5 6 2 6 13 11 11 6 4 - -
Vantat mer an 3 manader och tackat nej 1 - - 2 1 - - - 1 - -
Antal som fatt erbjudande men tackat nej 1 1 - - - 1 - - - 1 - -
Antal lediga aldrelagenheter - - - - - - - - - - - -
Behov gruppboende dementa 13 5 6 5 0 0 0 0 0 0 0 7
Vistas ordinart boende 12 5 5 3 - - - - - - - 4
Vistas korttidsboende 1 - 1 1 - - - - - - - 3
Fran annan kommun - - - 1 - - - - - - - -
Vantat mer an 3 manader 4 4 4 1 - - - - - - - -
Vantat mer an 3 manader och tackat nej 4 4 1 - - - - - - - -
Antal som fatt erbjudande men tackat nej 7 5 4 1 - - - - - - - -
Antal lediga demenslagenheter 5 - - 5 5 7 7 6 7 2 -
Totalt vantande 29 25 31 24 21 22 12 14 15 14 9 11
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Héarnosands
» kommun

Vintelista 2021 - Aldreomsorgen

Jan. Febr. Mars |April |Maj Juni Juli Aug. |Sept. Okt. |Nov. |Dec.
Behov av gruppboende aldre 14 14 16 20 19 19 21 18 16 16 16 16
Vistas ordinart boende 8 7 9 12 12 12 14 12 11 11 12 14
Vistas korttidsboende 4 5 5 6 5 5 5 5 5 5 4 2
Fran annan kommun 2 2 2 2 2 2 2 1 - - - -
Vantat mer an 3 manader 6 7 6 9 7 7 11 8 9 10 4 3
Vantat mer an 3 manader och tackat nej
Antal som fatt erbjudande men tackat nej - - -
Antal lediga aldrelagenheter
Behov gruppboende dementa 14 17 21 21 14 17 19 20 20 13 14 12
Vistas ordinart boende 9 10 15 13 11 14 16 16 17 11 5 8
Vistas korttidsboende 3 6 5 8 3 3 3 4 3 2 - 4
Fran annan kommun 1 1 1 - - - - - - - - -
Vantat mer an 3 manader 4 5 8 9 4 8 10 8 8 4 2 3
Vantat mer an 3 manader och tackat nej
Antal som fatt erbjudande men tackat nej 1 1 3
Antal lediga demenslagenheter
Totalt vantande 27 3 | 37 | 41 | 33 | 36 | 40 | 38 | 36 | 29 | 30 | 28




Héarnosands
» kommun

Vantelista Omsorgen 2022

Jan. Febr. Mars |April |Maj Juni Juli Aug. |Sept. Okt. |Nov. |Dec.
Behov av Gruppbostad 5 3 3 4 4 4 4 6 6*
Vantat mer an 3 manader 4 4 4 3 3 3 3 3 4 6 6
Vantat mer an 3 manader och tackat nej 1 1 1 1 1 1 1 1
Antal som fatt erbjudande men tackat nej 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Behov Servicebostad 3 3 2 3 2 2 3 3 3 0 0
Vantat mer an 3 manader 2 2 2 3 2 2 3 3 2 - -
Vantat mer an 3 manader och tackat nej - 1 1 1 1 1 1 - -
Antal som fatt erbjudande men tackat nej - - 1 1 1 1 1 - -
Behov Socialpsykiatriskt boende 1 1 2 1 1 1 1 - - 1 1
Vantat mer an 3 manader 1 1 1 1 1 1 1 - - - -
Vantat mer an 3 manader och tackat nej 1 - - - - - - - -
Antal som fatt erbjudande men tackat nej 1 - - - - - - - -
Totalt vantande 10 10 9 7 6 7 8 7 7 7 7

*Av de 6 i k6 har 2 av dessa tackat JA till ldgenheter pé nya gruppbostaden Fléjtgatan 50, prel inflytt 1/5-23.
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i Harnosands

2023-01-10
kommun
o _ Sammanstallning av inkomna synpunkter till
Socialforvaltningen Socialférvaltningen (via Infracontrol) juli - december 2022

Datum for Arende Verksamhet Arendeinnehall Besvarat

registrering

2021-08-02 Synpunkt Individ- och familjeomsorg | Anmilan om brott. Arendet 6verlimnat till
verksamhetschef for vidare
hantering, samt aterkopplat via
e-post.

2022-02-03 Synpunkt Bistandsenheten Problem med faktura. Arendet dverlimnat till
administrator for vidare
hantering.

2022-08-25 Synpunkt Hemtjénst Faktura angaende trygghetslarm. Arendet 6verldmnat till
enhetschef for vidare hantering.

2022-10-04 Synpunkt Hemtjénst Synpunkter pa brister vid dygnet runt | Aterkopplat via telefon av

bemanning. verksamhetschef.

2022-10-04 Synpunkt Hemtjénst Klagomal pa personal. Aterkopplat via telefon av
verksamhetschef.

2022-10-05 Synpunkt Hemtjénst Délig kommunikation vid hemgang Aterkopplat via telefon av

fran sjukhus. gruppledare.

2022-10-06 Synpunkt Ekonomi- och vuxenenhet | Klagomal pa langsam handldggning. | Ingen dterkoppling begird.
Informationen har skickats till
verksamhetschef.

2022-12-01 Synpunkt Sarskilt boende Fraga om Séarskilda boenden. Ingen aterkoppling begérd.

Informationen har skickats till
verksamhetschef.

1(1)
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Sammantradesdatum

2022-12-19

Kommunfullméktige

§132 Dnr 2022-000415 1.2.2.2

Gemensamt reglemente for kommunstyrelsen och
namnder i Harndésands kommun

Kommunfullméktiges beslut
Kommunfullméktige beslutar

att anta Gemensamt reglemente for kommunstyrelsen och namnder i
Hérndsands kommun.

Yttranden

| drendet yttrar sig Andreas Sjolander (S), Per-Eric Norberg (C) och Knapp
Britta Thyr (MP).

Yrkanden
Andreas Sj6lander (S) yrkar bifall till liggande forslag.

Bakgrund

Det gemensamma reglementet for kommunstyrelsen och ndmnder i
Hérndsands kommun reglerar n&mndernas och kommunstyrelsens
ansvarsomraden. Reglementet uppdateras infor varje ny mandatperiod.

De stdrre &ndringar som skett &r:

- Ansvaret for kollektivtrafiken flyttas fran samhallsnamnden till
kommunstyrelsen

- Samhallsnamnden far ansvaret for uppgifter som tillfaller kommunen i
enlighet med lagen om tobaksfria nikotinprodukter

Sedan tidigare har kommunfullmaktige beslutat om ett nytt reglemente for
den gemensamma 6verformyndarnamnden och det &r enligt
kommunfullméktiges beslut inforlivat i det befintliga reglementet.

Socialt perspektiv

Beslutet har ingen paverkan pa detta perspektiv.
Ekologiskt perspektiv

Beslutet har ingen paverkan pa detta perspektiv.

Ekonomiskt och juridiskt perspektiv

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

2022-12-19

Kommunfullméktige

Beslutet har ingen paverkan pa detta perspektiv.

Beslutsunderlag

Protokollsutdrag kommunstyrelsen 2022-12-01 § 185
Kommunstyrelseférvaltningens tjansteskrivelse 2022-11-18

Gemensamt reglemente for kommunstyrelsen och ndmnder i Harnésands
kommun 2021-09-08

Justerandes sign Utdragsbestyrkande




Harnésands kommun REGLEMENTE

Kommunstyrelseférvaltningen Datum Diarienummer

2022-11-25 KS 2022/000415

Gemensamt reglemente for kommunstyrelse och namnder i
Harnésands kommun

Gemensamt reglemente for kommunstyrelse och |Pokumenttyp
Dokumentnamn namnder i Hirndsands kommun Reglemente
Datum Diarienummer
Faststalld/uppréttad av Kommunfullmaktige
Styrelse/némnd for sina respektive Version  |Senast reviderad Giltigtom
Dokumentansvarig/processagare reglementen 1.0 2027-01-31

Dokumentinformation

Dokumentet galler for Alla kommunens namnder samt kommunstyrelsen

Annan information Reglemente for overformyndarnamnden dr gemensamt med Kramfors kommun.

Harnosands
kommun




Datum Diarienummer
Harnésands kommun 2022-11-25 KS 2022/000415

Innehall
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Datum Diarienummer Sida

Harnésands kommun 2022-11-25 KS 2022/000415 3(18)

1 Gemensamma bestammelser

Detta reglemente innehaller bestammelser som dr gemensamma for
kommunstyrelse och samtliga kommunens nd&mnder. Utdver gemensamma
bestammelser i kapitel 1, tydliggors &ven kommunstyrelse och ndmndernas
verksamhet och uppagifter i kapitel 2 till 9.

Ansvar, behorighet och verksamhet

I kommunallagens (KL) kapitel 6 finns bestammelser om hur
kommunstyrelse och namnder ska utféra sina uppgifter. Dar star ocksa om
hur sammantraden ska ga till och pa det satt som man ska arbeta pa.

Kommunstyrelse och namnder ska vid verkstallighet och forvaltning inom
sina verksamhetsomraden folja vad som anges i lag, foreskrifter,
forordningar och fullméktiges beslut.

Sammanséattning och arbetsformer

Namnd, ledamdter och ersattare (3 kap. 81 - 84 KL)

81 Kommuner ar skyldiga enligt lag att utdver kommunstyrelse tillsatta
krisledningsndmnd, valndmnd och éverférmyndarndmnd /6verférmyndare
samt de namnder som behdvs for att fullgdra kommunens uppgifter enligt
lag och forordning.

Ersattares tjanstgoring (6 kap. 817 KL)
82 Om en ledamot &r forhindrad att instélla sig till ett sammantrade eller att
vidare delta i ett sammantrdde ska en ersattare tjanstgora i ledamotens stélle.

83 En ledamot som instéller sig under ett pagaende sammantrade har ratt att
tjanstgora dven om en ersattare har intrétt i ledamotens stélle.

84 Om inte ersattarna véljs proportionellt ska ersattarna tjanstgora enligt den
av fullmaktige mellan dem bestdmda ordningen.

85 En ersattare som har borjat tjanstgora har dock alltid foretrade oberoende
av turordningen. Om styrkebalansen mellan partierna darigenom paverkas
far en ersattare som installer sig under pagaende sammantrade trada in i
stéllet for en ersattare som kommer l&angre ner i ordningen.

86 Erséttare som inte tjanstgor &ger ratt att delta i styrelse/namnds
overlaggningar.

Skyldighet anméala forhinder

87 En ledamot som &r forhindrad att delta i ett sammantrade eller i del av
sammantréade, ska snarast anmala detta till styrelse/namnds sekreterare eller
styrelse/namnds ordfdrande.

88 Det aligger den ledamot som planerar att vara franvarande att underratta
den ersattare som star i tur att tjanstgora om hon/han ska tjanstgéra vid
sammantrédet.

Sammantraden
89 Styrelse/namnd sammantrader pa dag och tid som ordféranden eller
styrelse/namnd bestdmmer.

Deltagande pa distans

810 Deltagande far ske pa distans vid styrelse/namnds sammantrade under
forutsattning att kommunallagens 5 kap. §16 ar uppfylld och efter beslut av
ordforande.
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Styrelse/namnds presidium har ej rétt att delta pa distans, detsamma géller
protokollforare.

Om ndgon eller flera av styrelse/namnds ledamot/ledamoéter deltar pa distans
far ej sekretessarenden eller arenden som galler personval (sluten
omrostning) behandlas.

Offentliga sammantraden
8§11 Styrelse/namnd far besluta om offentliga sammantraden.

Kallelse

812 Ordforande ansvarar for att kallelse i digital form utféardas till
sammantradena. Kallelse ska innehalla uppgift om tid och plats for
sammantréadet.

813 Kallelsen ska digitalt tillsdndas varje ledamot och erséttare senast fem
dagar fore sammantradesdagen. Kallelse kan i undantagsfall ske pa annat
satt. Nar varken ordforande eller ndgon av de tva vice ordférandena kan
kalla till ssmmantradet ska den till tjanstgoringsalder aldste ledamoten gora
detta.

814 Kallelsen bor atféljas av en foredragningslista. Ordforanden bestammer i
vilken utstrackning handlingar som tillhor ett drende pa foredragningslistan
ska bifogas kallelsen.

Narvaroratt

815 Varje styrelse/ndmnd &dger ratt att sjélva besluta vilka, forutom
ledamater och erséttare, som far narvara pa styrelse/namnds sammantrade,
och i vilken utstrackning de far delta i olika dverlaggningar.

816 Kommunalrad har ratt att narvara vid namndernas sammantraden och
delta i dverlaggningar. Kommunstyrelsen far darutdver, om sarskilda skél
foreligger for detta, medge annan ledamot av kommunstyrelsen denna rétt.

8§17 Vid styrelse/namnds sammantraden far, om ordférande begar det,
kommundirektor och férvaltningschef eller annan foredragande tjansteman
vara narvarande med ratt att foéredra och delta i 6verlaggningar i arenden,
som beror vederbdrandes verksamhetsomrade.

Ersattare for ordférande

§18 Om bade ordférande och vice ordférandena har forhinder att delta i ett
sammantrade, ar det den till tjanstgoringsalder aldste ledamoten som fullgor
ordférandes uppgifter.

819 Om ordforande pa grund av sjukdom eller av annat skal ar hindrad att
fullgora uppdraget for en langre tid far styrelse/namnd utse en annan ledamot
att vara ersattare for ordférande. Ersattaren fullgor ordférandes samtliga
uppgifter.

Jav och avbruten tjanstgoéring

8§20 Den som ér javig far inte delta eller narvara vid handlaggning av
arendet. Handlaggning av ett arende innefattar saval beredning,
foredragning, dverldggning som beslut.

821 En ledamot eller en ersattare som avbrutit sin tjanstgoring pa grund av
jav i ett arende far tjanstgora igen sedan arendet behandlats.
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§22 Den som pa grund av annat hinder an jav avbryter tjanstgéringen under
sammantrade far tjanstgora igen endast om placerad ersattare tillhor annat
parti.

Initiativratt
823 Initiativratten hanteras i enlighet med kommunallagen.

Reservation

824 Om en ledamot har reserverat sig mot ett beslut och ledamoten vill
motivera reservationen ska ledamoten gora det skriftligt. Den skriftliga
motiveringen ska lamnas in till sekreteraren innan den beslutade tidpunkten
for justering av protokollet.

Protokollsanteckning
825 Om en ledamot eller erséttare énskar lamna en protokollsanteckning
maste den medges av ordforande, som ansvarar for protokollets innehall.

Om ordférandes bedémning ifragasittas bor styrelse/namnd avgora fragan.
Endast ledamot och ersattare kan fa sin mening antecknad i protokollet.

Innehallet i en protokollsanteckning ska redovisas skriftligen innan den kan
medges av ordforande och tas med i protokollet.

Justering av protokoll
826 Protokoll justeras senast 14 dagar efter sammantradet av ordférande och
en ledamot.

Styrelse/ndmnd kan i undantagsfall besluta att en paragraf i protokollet
justeras omedelbart. Paragraftexten maste redovisas vid sammantradet innan
beslut tas och det ska framga av protokollet att paragrafen ar omedelbart
justerad.

Utskott
8§27 Styrelse/namnd far utse de utskott som kravs for att fullgora de uppgifter
som ingar i styrelse/namnds uppdrag.

Vard av handlingar
8§28 For varden av styrelse/namnds handlingar galler kommunens
arkivreglemente.

Demokrati och invanardialog
8§29 Styrelse/namnd ska utifran sitt kompetensomrade uppmuntra till och
delta i demokratiarbete och dialog med invanarna.

Uppgift och befogenhet

Verksamhet

830 Styrelse/namnds huvuduppgift ar att besluta i fragor som ror
forvaltningen och i fragor som de enligt lag eller annan forfattning ska
ansvara for samt besluta i de fragor som kommunfullméktige delegerat till
dem.

Styrelse/ndmnd ska se till att kommunfullmaktiges beslut verkstélls.

Information och samrad
8§31 Styrelse/namnd far sjalv eller genom ombud féra kommunens talan i
mal och arenden som faller inom styrelse/namnds verksamhetsomrade.

8§32 Styrelse/namnd ska samrada nar deras verksamhet och drenden beror
kommunstyrelsens eller annan ndmnds verksamhet.
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Samrad ska &ven ske med foreningar och organisationer nar dessa ar sarskilt
berérda.

833 Styrelse/ndmnd ansvarar for att information l&mnas om styrelse/ndmnds
verksamhet till allménheten, anstéllda, andra styrelser/namnder samt andra
myndigheter.

Arbetsmiljo

834 Styrelse/ndmnd har huvudansvar for arbetsmiljén inom sitt
verksamhetsomrade. Detta innebar ansvar for att nddvandiga
arbetsmiljoatgarder vidtas och att det systematiska arbetsmiljoarbetet bedrivs
enligt gallande foreskrifter.

Ovriga uppgifter

8§35 Styrelse/namnd far besluta om konkurrensutsattning. Vid principiella
eller andra fragestallningar av storre vikt for kommunen totalt, ska frdgan om
konkurrensutséttning 6verlamnas till kommunfullmaktige for prévning.

8§36 Styrelse/namnd far traffa avtal inom sitt verksamhetsomrade sa lange det
inte ar av principiell natur eller av storre vikt.

837 Styrelse/ndmnd ska inom ramen for sitt uppdrag samverka internt i
kommunen och med externa aktorer for att utveckla kommunens
verksamheter.

Ekonomi
838 Styrelse/ndmnd ska folja de av fullméktige angivna budgetramarna och
de i kommunens arsplan preciserade budgetbesluten.

839 Styrelse/ndmnd ska redovisa till fullmaktige hur verksamheten utvecklas
och den ekonomiska stéllningen under budgetaret.

Lokalfdrsorjning
840 Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for kommunens
lokalforsorjning.

841 Styrelse/nd&mnd ansvarar for planering av ndmndens behov av lokaler.
Behovet ska behandlas i den av kommunstyrelsen utsedda lokalgruppen.

842 Vid forhyrning av lokaler langre &n sex (6) ar eller en arlig hyra
overstigande tjugo (20) prisbasbelopp beslutar kommunstyrelsen.

For tillaggsavtal till befintligt hyresavtal som kommunstyrelsen beslutat om
och som inte paverkar hyresavtalets 16ptid géller en tillaggskostnad
overstigande tio (10) prisbasbelopp for beslut i kommunstyrelsen.

Ratt att teckna avtal
843 Styrelse/namnd ager ratt att teckna avtal inom sitt verksamhetsomrade.

Vid 6vriga avtal som inte regleras pa andra satt med en loptid langre an sex
(6) ar eller en arlig kostnad 6verstigande tjugo (20) prisbasbelopp beslutar
kommunstyrelsen.

For tillaggsavtal till befintligt avtal som kommunstyrelsen beslutat om och
som inte paverkar avtalets 16ptid galler en tillaggskostnad Gverstigande tio
(10) prisbasbelopp for beslut i kommunstyrelsen.

Personuppgiftsansvar for naAmnder internt inom den kommunala
forvaltningen
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844 Personuppgiftsanvaret inom Harndsands kommun &r fordelat mellan de
olika ndmnderna och anges i kommunens forteckning 6ver
behandlingséandamal.

Kommunstyrelsen &r personuppgiftsansvarig for kommunovergripande
system och behandlingar (tex. HR, e-post och dvriga system) och anges dven
dessa i kommunens forteckning 6ver behandlingsandamal.

Det ar varje personuppgiftsansvarig namnds ansvar att halla forteckningen
aktuell.

Varje personuppgiftsansvarig namnd ar skyldig att ge instruktioner till en
namnd som ska utfora personuppgiftsbehandlingar for den
personuppgiftsansvarige ndmndens rakning.

Namnd som agerar personuppgiftsbitrade
845 Personuppgiftsbitradet far bara behandla personuppgifterna enligt de
dokumenterade instruktionerna fran den personuppgiftsansvarige namnden.

Det maste finnas instruktioner for den namnd som agerar
personuppgiftshitrade och en behandling far enbart utféras enligt den
personuppgiftsansvariges ndmnds instruktion.
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2 Kommunstyrelsen

Overgripande uppgifter

81 Kommunstyrelsen ar kommunens ledande politiska forvaltningsorgan
med helhetsansvar for kommunens verksamheter, utveckling och
ekonomiska stéllning.

Enligt kommunallagen 6 kap. §6 ska styrelsen inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
kommunfullméktige har bestamt samt de foreskrifter som géller for
verksamheten.

Styrelsen ska ocksa se till att internkontrollen &r tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredstallande sétt.

Detsamma géller nar varden av en kommunal angelagenhet med stod av
kommunallagen 10 kap. 81 har lamnats 6ver till ndgon annan.

82 Kommunstyrelsen har ansvar for hela kommunens utveckling och
ekonomiska stallning. Styrelsen samordnar, genom att leda och styra, den
kommunala verksamheten. Styrelsen leder och faststéller 6vergripande
forutsattningar for planering och uppféljning av hela den kommunala
verksamheten inklusive de kommunala bolagen.

§3 Kommunstyrelsen ska vidare:
1) ha uppsikt dver dvriga namnders verksamhet samt kommunal
verksamhet som bedrivs i kommunala bolag, stiftelser och
kommunalférbund

2) ha uppsikt 6ver verksamhet och uppdrag som bedrivs av annan
juridisk person eller samverkansorganisation vilken kommunen
ingar i

3) besluta i fragor om samordning mellan namnder och gransdragning
mellan ndmndernas kompetens nar nagot ar oklart eller tvistigt

4) fullgora sadana uppgifter som inte lagts pa annan namnd

5) kontrollera och félja upp verksamhet, nar vard av kommunal
angeldgenhet genom avtal har lamnats 6éver till en privat utforare

6) arligen fatta beslut enligt kommunallagen 6 kap. 89 gallande
uppsiktsplikt gallande kommunala bolag

7) ansvara for samverkan vid regional, nationell och internationell
utveckling samt vid myndighetskontakter

8) leda den strategiska utvecklingen inom verksamhetsomradena
arbetsmarknad, vuxnas ldrande och mottagning av nyanlédnda

9) leda och samordna kommunens IT-verksamhet och digitala
utveckling

10) avge yttranden som ankommer pa kommunfullméaktige nar det inte
ar av principiell betydelse eller nér tiden inte medger att yttrande
behandlas av kommunfullmaktige

11) uppratta 6versiktsplaner och férdjupningar
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Ansvarsomrade
84 Kommunstyrelsens ansvarsomraden &r

1) oversiktlig planering av anvandning av mark och vatten
2) demokrati och inflytande

3) bostadsforsorjning

4) miljo- klimat- och energiarbete

5) nadringslivsutveckling inklusive besoksnaring

6) mark- och exploateringsverksamhet

7) infrastruktur inklusive bredbandsutveckling (digital tillganglighet)
8) overgripande kommunikations- och trafikforsérjning

9) kultur

10) mangfald, jamstalldhet, tillganglighet och folkhélsa

11) valdsforebyggande arbete

12) VA- och avfallsplanering samt renhallningsansvarig namnd enligt 15
kap. Miljobalken

13) planering fér och samordning av kommunens arbete med
extraordindra handelser i fredstid (lag 2006:544) och hojd beredskap

14) planering fér och samordning av kommunens arbete med civilt
forsvar och sékerhetsskydd

15) det strategiska och samordnande arbetet inom informationssékerhet

16) samordning av kommunens externa och interna kommunikation,
information och marknadsforing

17) den digitala anslagstavlan
18) samordning av de kommunala raden

19) fordelning av bidrag till foreningar, organisationer och enskilda
utifran styrelsens verksamhet

20) regelreformering

21) central administration

22) statistik och samhéllsanalys

23) medborgarservice

24) bruk av kommunens heraldiska vapen och kommunens logotyp

25) anskaffning av konstverk till kommunens férvaltningar, konstnarliga
utsmyckningar av kommunens byggnader samt vara radgivande vid
utsmyckning av offentliga miljoer

26) lagmassig skyldighet enligt bibliotekslagen
27) fragor enligt hemvarnsférordningen (1997:146)

28) arkivmyndighet enligt arkivlagen (1990:782) och kommunens
arkivreglemente
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29) kommunens officiella representation tillsammans med
kommunfullméktiges presidium

30) Tillsyn, beslut och 6vrig myndighetsutévning i arenden dar annan
namnd pa grund av jav inte kan fatta beslut

31) kommunens kollektivtrafik

Utskott

85 Kommunstyrelsen ska ha ett arbetsutskott, som &ven utgor finansutskott,
krisledningsndmnd samt personalorgan for den personal som arbetar inom
samtliga namnders verksamhetsomraden.

86 Kommunstyrelsen har rétten att utdver arbetsutskott inrétta de utskott som
styrelsen anser vara befogade.

Ekonomisk férvaltning
87 Kommunstyrelsen ansvarar for kommunens ekonomiska och finansiella
utveckling.

88 Kommunstyrelsen ansvarar for kommunens medelsforvaltning.

89 Kommunstyrelsen ansvarar for forvarv, dverlatelse och upplatelse av
fastigheter, tomtrétter och andra nyttjanderatter vad avser kommunens fasta
egendom.

8§10 Kommunstyrelsen ansvarar for underhall och férvaltning av kommunens
fasta och losa egendom i den man detta inte har uppdragits at annan namnd
eller bolag.

Arbetsgivarfragor
811 Kommunstyrelsen &r anstéliningsmyndighet for hela Harndsands
kommun.

812 Kommunstyrelsen har ansvar for att samordna kommunens
arbetsmiljoarbete.

§13 Kommunstyrelsen ansvarar for fragor som ror forhallandet mellan
kommunen som arbetsgivare och dess arbetstagare.

814 Kommunstyrelsen ansvarar for kommunens personalpolitik.

815 Kommunstyrelsens arbetsutskott & kommunens I6ne- och
pensionsmyndighet.
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3 Arbetslivsnamnd

Overgripande uppgifter

81 Enligt kommunallagen 6 kap. 86 ska namnden inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
kommunfullmé&ktige har bestamt samt de foreskrifter som géller for
verksamheten.

Namnden ska ocksa se till att internkontrollen ar tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredstallande satt.

Detsamma géller nér varden av en kommunal angelagenhet med stod av
kommunallagen 10 kap. 81 har lamnats 6ver till ndgon annan.

Ansvarsomrade
82 Arbetslivsnamnden ansvarar for att:

1) fullgéra kommunens uppgifter inom det offentliga skolvasendet for
vuxna enligt skollagen (2010:800)

2) fullgéra kommunens uppgifter enligt lag om samhaéllsorientering for
vissa nyanlanda invandrare (2013:156)

3) fullgéra kommunens uppgifter enligt lag om mottagande av vissa
nyanlanda invandrare for boséttning (2016:38)

4) samordna och erbjuda sysselséttning och arbetsmarknadsinsatser
enligt socialtjanstlagen (2001:453) 4 kap 48 samt for personer som
star langt fran arbetsmarknaden

5) samordna kommunens sommarjobb for ungdomar
6) erbjuda yrkeshogskoleutbildning utifran lokala och regionala behov
7) drift av Harndsands energitekniska arena

8) erbjuda en motesplats och resurser for vuxenstuderande, formedla
utbildning och verka for utveckling av eftergymnasial utbildning i ett
lokalt och regionalt perspektiv

9) stddja och utveckla integrationsframjande insatser
10) formedla tolktjanster
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4 Samhallsnamnd

Overgripande uppgifter

81 Enligt kommunallagen 6 kap. 86 ska namnden inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
kommunfullmé&ktige har bestamt samt de foreskrifter som géller for
verksamheten.

Namnden ska ocksa se till att internkontrollen ar tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredstallande satt.

Detsamma géller nér varden av en kommunal angelagenhet med stod av
kommunallagen 10 kap. 81 har lamnats 6ver till ndgon annan.

Ansvarsomrade
82 Samhallsnamnden ansvarar for:

1) att vara verkstallande organ for mark- och exploateringsverksamhet
inklusive forvaltning och foradling av mark- och skogstillgangar

2) att vara kommunal vaghallningsmyndighet

3) teknisk forsorjning avseende kommunens gator och végar inklusive
gatu- och vagbelysning

4) skotsel och utveckling av allmén platsmark samt park- och
gronomraden inklusive skotsel och utveckling av odlingslotter

5) myndighetsfragor och forvaltning av kommunens hamnar och kajer

6) uppgifter inom plan- och byggvasendet och har ndrmaste kontroll av
byggverksamhet enligt plan- och bygglagen

7) uppgifter som enligt annan lag ska verkstallas av kommunal ndmnd
inom plan- och byggvasendet

8) uppgifter inom miljo- och halsoskyddsomradet med stod av
miljobalken, livsmedelslagen, smittskyddslagen och stralskyddslagen

9) uppgifter som enligt annan lag ska fullgéras av ndmnd inom miljo-
och halsoskyddsomradet

10) uppgifter inom miljévards- och naturvardsfragor och planering inom
kulturmiljoomradet

11) Samhallsndmnden utgér kommunens trafikndmnd enligt lag
(1978:234) om namnder for vissa trafikfragor

12) alla fragor enligt lag (1978:24) om kommunal parkeringsévervakning
samt for alla fragor enligt samma lag om kontrollavgift vid olovlig
parkering vad avser kommunalt agd eller forhyrd mark, dér lagen &r
tillamplig

13) trafikplanering och trafiksékerhet
14) lokala trafikforeskrifter

15) matteknisk verksamhet, kartproduktion och samordning av GIS-
tjanster

16) kommunala namngivningsfragor, adressering och lagenhetsregister
17) fritids- och idrottsomradet
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18) att utOva tillsyn 6ver sprangamnesprekursorer

19) att anta detaljplaner och omradesbestammelser om planarendet inte ar
av principiell betydelse eller av storre vikt

20) att driva miljo- och energistrategiskt arbete och miljéledning inom
ramen for namndens verksamhetsomrade

21) kommunens energiradgivning

22) beslut om flyttning av fordonsvrak enligt lag om flyttning av fordon i
vissa fall

23) genomforande av bostadsanpassning enligt lagen om
bostadsanpassningsbidrag

24) att utveckla friluftslivet

25) kommunens ungdomsgardsverksamhet samt annan
ungdomsverksamhet inom namndens ansvarsomrade

26) att stdja, stimulera och samverka med foreningar, enskilda och
organisationer inom namndens verksamhetsomrade

27) drift och upplatande av lokaler och anlaggningar inom namndens
verksamhetsomrade

28) att fordela bidrag till foreningar, organisationer och enskilda utifran
namndens verksamhetsomrade

29) beslut om taxor och avgifter for verksamhet i lokaler och
anlaggningar inom namndens verksamhetsomrade

30) utarbetande av forslag till planer och yttra sig 6ver planer,
utredningar och remisser som rér namndens verksamhetsomrade

31) beredning och beslut i d&renden rorande tillstands- och
registreringsprovningar av lokala lotterier

32) kommunens provning av tillstand for servering av alkoholdrycker
33) tillsyn 6ver servering av alkoholdrycker och detaljhandel med 6l

34) tillsyn enligt tobakslagen samt kontroll enligt lagen om handel med
vissa receptfria ldkemedel

35) uppgifter som tillfaller kommunen i enlighet med lagen om
tobaksfria nikotinprodukter

36) kommunens kostverksamhet
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5 Skolnamnd

Overgripande uppgifter

81 Enligt kommunallagen 6 kap. 86 ska namnden inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
kommunfullmé&ktige har bestamt samt de foreskrifter som géller for
verksamheten.

Namnden ska ocksa se till att internkontrollen ar tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredstallande satt.

Detsamma géller nér varden av en kommunal angelagenhet med stod av
kommunallagen 10 kap. 81 har lamnats 6ver till ndgon annan.

Ansvarsomrade
82 Skolndmnden ansvarar for att:

1) fullgéra kommunens uppgifter inom det offentliga skolvasendet for
barn och ungdomar enligt skollagen (2010:800)

2) ge stod och service till funktionsnedsatta som inte ankommer pa
annan nadmnd

3) leda och samordna verksamheten inom skol- och
utbildningsformerna:
- forskola
- pedagogisk omsorg
- Oppen forskola
- forskoleklass
- grundskola
- grundsarskola
- fritidshem
- gymnasieskola
- gymnasiesérskola
- musik- och kulturskola

4) utforma utbildning i 6verenstammelse med grundlaggande
demokratiska varderingar

5) utforma utbildning i enlighet med bestammelser i arbetsmiljolagen
(1997:1160)

6) bedriva ett malinriktat arbete for att motverka krankande behandling
av barn och elever

7) utbildning kommer till stand for alla skolformer inom namndens
ansvarsomrade for alla barn och elever i kommunen

8) alla skolpliktiga barn fullgor sin skolgang

9) utdva tillsyn dver forskola, pedagogisk omsorg och fritidshem vars
huvudméan kommunen har godkant

10) kommunens uppgifter enligt skollagen 29 kap. 89, kommunens
aktivitetsansvar for ungdomar

11) systematiskt och kontinuerligt planera, f6lja upp och utveckla
utbildningen pa huvudmannaniva
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6 Socialnamnd

Overgripande uppgift

81 Enligt kommunallagen 6 kap. 86 ska namnden inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
kommunfullmé&ktige har bestamt samt de foreskrifter som géller for
verksamheten.

Namnden ska ocksa se till att internkontrollen ar tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredstallande satt.

Detsamma géller nér varden av en kommunal angelagenhet med stod av
kommunallagen 10 kap. 81 har lamnats 6ver till ndgon annan.

Ansvarsomrade
82 Socialndmnden ansvarar for:

1) kommunens uppgifter inom individ- och familjeomsorg

2) kommunens uppgifter inom omsorg om funktionshindrade

3) kommunens uppgifter inom &ldreomsorg

4) kommunens uppgifter inom hemtjénst

5) kommunens uppgifter inom kommunala hélso- och sjukvarden
6) kommunens uppgifter inom vad som i lag sdgs om socialndmnd

7) insatser och avgifter inom socialtjansten for vard och omsorg till
aldre och funktionshindrade

8) kommunens uppgifter in om socialtjansten for individ- och
familjeomsorg

9) att familjeradgivning kan erbjudas den som begér det

10) férdelning av bidrag till ideella organisationer inom ndmnds
verksamhetsomrade

11) fordelning av bidrag ur fonder inom namndens verksamhetsomrade

12) insatser och avgifter med stod av lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (1993:387) forutom Korttidstillsyn avseende elever
i den obligatoriska skolan

13) insatser och avgifter inom den kommunala halso- och sjukvarden

14) insatser, avgifter och upphandling enligt lagen om kommunala
befogenheter att tillhandahalla servicetjanster at aldre inom
namndens ansvarsomrade

15) uppgifter enligt lagen om valfrihetssystem (2008:962)

16) ensamkommande asyls6kande barn/unga, och barn/unga som
beviljats uppehallstillstand
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7 Valnamnd

Overgripande uppgift

81 Enligt kommunallagen 6 kap. 86 ska namnden inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
kommunfullmé&ktige har bestamt samt de foreskrifter som géller for
verksamheten.

Namnden ska ocksa se till att internkontrollen ar tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredstallande satt.

Detsamma géller nér varden av en kommunal angelagenhet med stod av
kommunallagen 10 kap. 81 har lamnats 6ver till ndgon annan.

Ansvarsomrade

82 Valnamnden ska fullgéra de uppgifter som ankommer pa kommunal
valndmnd enligt vallagen och 6vriga valforfattningar samt lag om
kommunala folkomrdstningar.
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8 Krisledningsnamnd

Overgripande uppgift

81 Enligt lagen om kommuners och landstings atgarder infor och vid
extraordindra handelser i fredstid och hojd beredskap (2006:544) ska
kommunfullmé&ktige for varje mandatperiod utse en krisledningsndmnd som
ska fullgora uppgifter under extraordinara handelser i fredstid. I dvrigt
tillampas kommunallagens (2017:725) bestammelser.

Namndens sammansattning
82 Kommunstyrelsens arbetsutskott utgor kommunens krisledningsndmnd.

Ansvarsomrade

83 Ordférande i krisledningsndmnden beddmer ndr en extraordinar handelse
medfor att namnden ska trada i funktion och fattar d& beslut om att s& ska
ske.

Beslutet och motiv till beslutet ska dokumenteras.

Var och en i krisledningsnamnden som far kdnnedom om en handelse som
motiverar att krisledningsndmnden bor aktiveras har ansvar att larma
ordforanden.

84 Ordforande far besluta pa namndens vagnar i arenden som &r sa
bradskande att namndens avgorande inte kan avvaktas. Sadana beslut ska
dérefter snarast anmalas till ndmnden.

85 Har ordféranden i krisledningsndmnden forhinder trader i forsta hand 1:e
vice ordféranden och i andra hand 2:e vice ordforande in i dennes stalle.

86 Krisledningsnamnden far fatta beslut om att dverta hela eller delar av
verksamhetsomraden fran 6vriga namnder i kommunen och helagda
kommunala bolag dér det &r reglerat i avtal eller dgardirektiv. Om majligt
ska berdrd ordférande getts tillfélle att yttra sig.

87 Krisledningsnamnden far vid en extraordinar handelse i fredstid vid
behov begéra bistand fran eller bevilja bistand till andra kommuner eller
regioner/landsting.

Kommunernas bistandsinsatser maste emellertid, alltid ligga inom ramen for
den kommunala kompetensen enligt kommunallagen.

88 Krisledningsnamnden far under en extraordinar handelse i fredstid lamna
begrénsat ekonomiskt stdd till enskild som direkt eller indirekt drabbats av
héndelsen.

89 Nar forhallandena medger det ska krisledningsnamnden besluta att de
uppgifter som namnden har 6vertagit fran andra namnder ska aterga till
ordinarie ndmnd och att krisledningsndmndens verksamhet ska upphora.

810 Krisledningsndmndens beslut ska anmalas vid nérmast féljande
fullmaktigesammantréde. Fullméktige beslutar om omfattning av
redovisningen och formerna for denna.
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9 Overformyndare

Utover vad som stadgas i kommunallagen (2017:725) (KL) och
overformyndarnamnd i foréldrabalken (1949:381) (FB) galler
bestammelserna i detta reglemente. | FB framgar att i varje kommun ska det
finnas en 6verformyndare eller en 6verférmyndarndmnd.

Vad som é&r foreskrivet om ndmnder i kommunallagen (2017:725) géller,
med de avvikelser som foljer av foraldrabalkens bestammelser.

Hérndsands kommun och Kramfors kommun utgér en gemensam
overformyndarndmnd. Harnésands kommun ar vardkommun for namnden.

9.1 Overformyndarnimndens verksamhetsomrade och
overgripande uppgifter

81 Overformyndarnamnden &r en kommunal férvaltnings- och

tillsynsmyndighet med uppgift att utdva tillsyn 6ver gode man, forvaltare

och férmyndare.

1) Overformyndarniamnden ansvarar for att
overformyndarverksamheten i kommunerna bedrivs i enlighet med
reglerna i foraldrabalken samt andra forfattningar som reglerar fragor
knutna till dverféormyndarverksamhet.

2) Overférmyndarnamnden ska se till att den interna kontrollen &r
tillracklig samt att verksamheten bedrivs pa ett i Gvrigt
tillfredstéllande sétt.
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Sammantradesdatum

Kommunfullmaktige

§ 143 Dnr 2022-000484 1.1.1.1

Ersattarnas tjanstgoringsordning for mandatperioden
2023-2026

Kommunfullmaktiges beslut
Kommunfullméktige beslutar

att faststdlla partiernas forslag till turordning for erséttarnas tjanstgoring for
mandatperioden 2023-2026.

Bakgrund

Ersittare ska, om ej annat sérskilt bestdmts, kallas till alla ssmmantriaden
med det organ, i vilken ersittaren invalts, oavsett om ordinarie ledamot
nérvarar eller ej.

Som allmén regel for ersittares intrdde for tjanstgdring giller, om ej
ordningen blivit bestdmd genom proportionellt val eller i annan behorig
ordning, att den erséttare forst ska intrdda for tjanstgoring som tillhor samma
parti som den frinvarande ordinarie ledamoten och star dverst pa listan av
ersattare.

Dock fér inte ordforande ldmna en stol tom om ersittare fran det egna partiet
saknas och ersittare ska dd 1 forsta hand tas frdn samma block och i1 andra
hand fran annat block. Om partiet inte tillhor nagot politiskt block tas
ersdttare frin nimndens/styrelsens storsta parti och dérefter fran partierna i
fallande storleksordning.

Nedan f6ljer inldamnade forslag fran partierna om ersittarordning da det inte
finns nagon erséttare fran respektive parti som kan tjénstgora:

Parti | 1:a 2:a 3:e 4:e S:e 6:e T:e 8:e
S S MP \Y KD C L M SD
\% A% KD S MP C L M SD
MP MP S KD \Y C L M SD
KD KD \Y% MP S C L M SD
M M L SD C KD S MP v

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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\ kommun Samniscssdaum
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SD SD M L C KD S MP \Y

C C - - - - - - -

L L M C KD - - - -
Socialt perspektiv

Bedoms inte paverka perspektivet.
Ekologiskt perspektiv

Bedoms inte paverka perspektivet
Ekonomiskt och juridiskt perspektiv

Det &r av vikt att erséttarordning dr faststdlld d4 ordférande inte far 1dmna en
stol tom om erséttare frin det egna partiet saknas och ersittare ska da i forsta
hand tas fran samma block och i andra hand fran annat block. Om partiet inte
tillhor nagot politiskt block tas erséttare fran ndmndens/styrelsens storsta
parti och direfter frén partierna i fallande storleksordning.
Beslutsunderlag

Protokollsutdrag kommunstyrelsen 2022-12-01 § 212

Kommunstyrelseforvaltningens tjansteskrivelse 2022-11-23

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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2022-10-27
kommun
SAMMANTRADESDAGAR SOCIALNAMNDEN 2023
Stoppdag Presidieberedning | Sammantradesdag | STOPP KS KF
kl. 12.00 och KS/KF
Utskott kl. 14.00 kl. 08.15 kl. 13.15
Onsdag 11 januari Tisdag 17 januari Torsdag 26 januari 1 feb. 28 feb. 27 mars
Onsdag 8 februari Tisdag 14 februari Torsdag 23 februari 1 mars 4 april 24 april
Onsdag 15 mars Tisdag 21 mars Onsdag 29 mars 3 april 3 maj 22 maj
Onsdag 12 april Tisdag 18 april Torsdag 27 april 1 maj 30 maj 19 juni
Onsdag 10 maj Tisdag 16 maj Tisdag 30 maj
Onsdag 7 juni Tisdag 13 juni Onsdag 21 juni 7 aug. 5 sept. 25 sept.
Onsdag 12 juli Tisdag 18 juli
Onsdag 16 augusti Tisdag 22 augusti Fredag 1 september 4 sept. 3 okt. 23 okt.
Onsdag 13 september Tisdag 19 september Onsdag 4 oktober 2 okt. 31 okt. 20 nov.
Onsdag 11 oktober Tisdag 17 oktober Torsdag 26 oktober 30 okt. 28 nov. 18 dec.
Onsdag 15 november Tisdag 21 november Torsdag 30 november | 27 nov. 12 dec. Jan. 2024
Onsdag 6 december Tisdag 12 december Onsdag 20 december | Jan. 2024 | Feb. 2024 | Feb. 2024
Gruppmoéten: En kvall minst tva dagar innan sammantradet

Information enligt 19 § MBL: 19/1, 15/2, 23/3, 17/4, 23/5, 15/6, 24/8, 21/9, 19/10, 23/11, 14/12

Skyddskommitté: 15/2, 24/5, 21/9, 14/12
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Inledning

Socialnamndens delegationsordning &r giltig fran och med den 1 juli 2019
och ersatter tidigare Delegationsordning och verkstallighetsforeskrifter for
socialndmnden 2015-2018.

Socialndmnden forkortas hadanefter som namnden i dokumentet. Med
utskott menas Socialndmndens utskott. Med ordférande menas
Socialndmndens ordférande.

Vad ar delegation

Att delegera innebar att formellt 6verlata en befogenhet till nagon annan,
vanligen fran ett hogre organ till ett lagre. Den som far befogenhet kallas for
delegat och denne far fatta bade bifalls- och avslagsbeslut.

Beslut som fattas enligt denna delegationsordning &r juridiskt sett ndmndens
och kan inte aterkallas av vare sig namnd eller verordnad. Daremot kan en
delegat (eller vid behov ndmnden) ratta eller &ndra beslutet (36-39 88 FL).

Lagstod kring delegation

En namnd far uppdra at presidiet, ett utskott, ordféranden, en ledamot eller
ersattare, eller en anstélld inom kommunen att fatta beslut pa namndens
vagnar (6 kap. 37 och 39 88 KL, och 7 kap. 5 § KL).

Om namnden uppdrar at en forvaltningschef inom namndens
verksamhetsomrade att fatta beslut, far namnden 6verlata at
forvaltningschefen att i sin tur uppdra at en annan anstalld inom kommunen
att fatta beslutet (7 kap. 6 § KL).

Né&mnden ska besluta om i vilken utstrackning besluten som fattas enligt
delegation ska anmalas till den. Besluten som inte anmals ska protokollforas
sarskilt, om det ar beslut som far 6verklagas. (6 kap. 40 § KL och 7 kap. 8 §
KL.)

Socialndmndens mojligheter att delegera beslutanderatt begransas av
delegationsforbud i 10 kap. 4 och 5 88 SoL och 6 kap. 38 8 KL. Dar har
lagstiftaren av rattssakerhetsskal undantagit vissa beslut fran
delegationsratten, vilket innebdr att hela namnden maste besluta i sadana
fragor.

Vem far besluta

Kolumnen "Delegat” i delegationsordningen ska lasas sa att det i férsta hand
ar den delegat som star dverst som ska fatta beslutet.

Nar den Gversta delegaten ar franvarande och beslut inte kan avvaktas sa
overtar delegat nummer tva i listan beslutanderéatten (och sa vidare).

Om det inte finns nagon delegat pa plats sa 6vertar narmaste chef
beslutanderatten.

Om en delegat anser att ett arende ar svarbedomt kan han eller hon radgora
med narmaste chef.

Dér ordforande &r delegat galler att erséttare i forsta hand ar 1:e vice
ordférande och i andra hand 2:e vice ordforande.
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Forvaltningschef far vidaredelegera beslutanderétten till annan anstalld inom
kommunen. Om hon eller han har valt att gora det framgar det i dokumentet
Delegation inom socialforvaltningen enligt kommunstyrelsens reglemente
forvaltningschefens vidaredelegation i férekommande fall.

Om ett beslut inte kan fattas av delegat av nadgon anledning sa atergar
beslutanderatten till ndmnden, eller till utskott om det avser beslut kring ett
individarende som &r delegat till tjansteman.

For samtliga delegat galler att:

e Delegat far endast fatta beslut inom hans eller hennes
verksamhetsomrade.

e En erséttare, vikarie eller tillfalligt forordnad person likstéalls med
ordinarie delegat.

e Nyanstéllda personer som far beslutanderdtt enligt
delegationsordningen ska under en upplarningsperiod samrada med
narmaste chef innan beslut fattas. Upplarningsperiodens langd
faststélls av respektive chef.

e Arenden som innehéller principiella stallningstaganden, som gar
emot tidigare praxis eller dar praxis saknas ska beslutas av ndmnden.
Delegationsordningen galler inte sadana &renden.

e Ratten att fatta beslut pa delegation innebar inte att delegaten ar
skyldig att fatta beslut.

Vad ar verkstallighet

Verkstéllighet ar all form av forberedande eller verkstallande uppgifter som
en anstalld utfor, dar stallningstagandet baseras pa tidigare namndbeslut,
lagar, riktlinjer, avtal eller andra dokument. Han eller hon gor alltsa ingen
egen sjalvstandig bedémning, utan verkstéller sadant som redan &r beslutat.

Exempel pa verkstallighet ar avgiftsdebitering enligt en faststélld taxa eller
rutinméassiga beslut i &renden dar det bara finns ett beslutsalternativ eller
bara en valmajlighet, och som kan hanforas till nagot tidigare fattat beslut.
Verkstallighet grundas inte pa delegering, utan kommer i stéllet av den
arbetsfordelning mellan de fortroendevalda och de anstallda som maste
finnas for att den kommunala verksamheten ska kunna fungera. Beslut som
ar ren verkstéllighet ska inte anmalas till ndmnd och de kan inte dverklagas.
De finns inte heller med i delegationsordningen.

Undertecknande av handlingar

Beslut som fattats av ndmnd som innebadr att avtal, skrivelser och andra
handlingar uppréttas ska signeras av forvaltningschef (om inte annat framgar
av beslutet).

Skrivelser, avtal och handlingar som uppréttats med anledning av ett
delegationsbeslut ska signeras av den som fattat beslutet. Namnden kan i
delegationsordningen besluta om undantag kring det.

Vid verkstallighetsarenden dar handlingar behéver signeras avgor lag,
budgetansvar och/eller om det bedoms ingd i den anstalldes uppdrag vem
som far underteckna sadana handlingar.
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Jav
Beslutanderatten far inte utévas om det féreligger jav. En person ar javig om

e han eller hon eller ndgon narstaende &r part i arendet eller annars kan
antas bli paverkad av beslutet i en inte ovasentlig utstrackning,

e han eller hon eller ndgon narstaende &r eller har varit stallforetradare
eller ombud for en part i drendet eller fér nagon annan som kan antas
bli paverkad av beslutet i en inte ovésentlig utstrackning,

¢ han eller hon har medverkat i den slutliga handldggningen av ett
arende hos en annan myndighet och till féljd av detta redan har tagit
stallning till fragor som myndigheten ska prova i egenskap av
Overordnad instans, eller

e det finns ndgon annan sarskild omstandighet som gor att hans eller
hennes opartiskhet i arendet kan ifragasattas.

Reglerna kring jav stari 16 § FL.

Anmala besluten till namnden

Beslut som fattas med stod av delegation ska anmalas manadsvis till
namnden. Syftet med anmélningsskyldigheten &r dels att tillgodose
ndmndens informations- och kontrollbehov, dels kan det i vissa fall ha
betydelse for beslutets lagakraftvinnande.

Anmélan ska ske skriftligt genom en inrapportering av de enskilda besluten
eller en sammanstallning éver fattade beslut i form av delegationslistor. De
lamnas innan stopptid till ndmndsekreterare.

I de fall dér forvaltningschef har vidaredelegerat beslutanderétten ska
besluten forst anmélas till forvaltningschefen som sedan anmaler dem till
namnden enligt ovan.

Den skriftliga anmélan ska innehalla uppgift om:
e Antal beslut
e Vilken typ av beslut som fattats
e Om det &r avslags- eller bifallsbeslut

Revidering av delegationsordningen

Forvaltningschef ansvarar for att hela delegationsordningen gas igenom
minst en gang per ar for att kontrollera om den behéver uppdateras eller
revideras. En reviderad upplaga ska sedan redovisas till ndmndens
sammantrade i maj. Finns inget behov av revidering ska det istallet
rapporteras i en skrivelse till sammantradet.

Om det I6pande under aret uppkommer behov av andringar i
delegationsordningen ska det rapporteras till férvaltningschef. Vid mindre
andringar som inte paverkar syftet med delegationen eller niva pa delegat
gors revidering omgaende och rapporteras i en skrivelse till namnden. Vid
storre andringar ska forslag till revidering lyftas till ndmndens nésta
sammantréde.

Efter revidering ska delegationsordningen diarieféras och publiceras pa
Hérndsands kommuns webbplats.
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Forkortningar

pbb Prisbasbelopp

BrB Brottsbalk (1962:700)

FB Foraldrabalk (1949:381)

FL Forvaltningslag (2017:900)

FPL Forvaltningsprocesslag (1971:291)

GDPR Dataskyddsforordningen (The General Data Protection
Regulation), Europaparlamentets och radets forordning (EU)
2016/679 av den 27 april 2019 om skydd for fysiska personer
med avseende pa behandling av personuppgifter och om det
fria flodet av sadana uppgifter och om upphévande av direktiv
95/46/EG (allmén dataskyddsforordning).

HVB Hem for vard eller boende

IFO Individ- och familjeomsorg

IHF Intensiv hemmabaserad familjebehandling

IVO Inspektionen for vard och omsorg

JO Justitiecombudsmannen

KL Kommunallag (2017:725)

LMA Lag (1994:137) om mottagande av asylsokande m.fl.

LOU Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

LSS Lag (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade

LUL Lag (1964:167) med sarskilda bestammelser om unga lagover-
tradare

LVM Lag (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall

LVU Lag (1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga

OSL Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)

PSL Patientsékerhetslag (2010:659)

SFB Socialforsakringsbalk (2010:110)

SKR Sveriges Kommuner och Regioner

SSF Studiestddsforordning (2000:655)

SoF Socialtjanstférordning (2001:937)

SoL Socialtjanstlag (2001:453)

SOSFS Socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad

TF Tryckfrihetsférordning (1949:105)

AB Arvdabalk (1958:637)

AktB Aktenskapsbalk (1987:230)
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Delegationsordning
1. Gemensamt
1.1. Bradskande drenden
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
1.1.1 | Beslut i arenden som ar sa bradskande | 6 kap. 39 § Ordférande
att ndmndens beslut inte kan avvaktas. | KL
1.2. Utlamnande av handlingar och uppgifter
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
1.2.1.| Prova en fraga om utlamnande aven |2 kap. 17 § Enhetschef | forsta hand
allman handling. TF Verksamhetschef g%\smingen .
6 kap. 2-38 en anstélld som
OSL har handlingen
i sin vard
(6 kap.3 8§
OSL).
1.2.2.| Beslut att inte 1dmna ut allméan 2 kap. Forvaltningschef
handling eller uppgift ur sadan till 14-15 8§ TF
enskild eller annan myndighet. 6 kap. 3-5 och
7 88 OSL
1.2.3.| Beslut att lamna ut en handling med 10 kap. 14 § | Forvaltningschef
forbehall som inskranker den OSL
enskildes ratt att lamna uppgiften 12 kap. 2 8
vidare eller utnyttja den. OSL
1.2.4.| Beslut att lamna ut uppgifter ur 12 kap. 6 8 Enhetschef
personregister till statliga SoL Verksamhetschef
myndigheter i forskningssyfte.
1.2.5.| Beslut att inte ldmna ut uppgifter ur 12 kap. 6 8 Forvaltningschef
personregister till statliga SoL

myndigheter i forskningssyfte om det
kan medfora risk for att den enskilde
eller nagon honom eller henne
narstaende lider men.




Harndsands kommun

1.3. Behandling av personuppgifter

Sida
8(29)

Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
1.3.1.| Avslag pa begéran om réttelse, GDPR artikel | Forvaltningschef Efter samrad
radering, begransning och dverféring | 18 och 20 Verksamhetschef .m]?d 6
av personuppgifter. Isgkoerrrr?:tsl?ns-
samordnare.
1.3.2.| Inga i/teckna GDPR artikel | Forvaltningschef
personuppgiftsbitradesavtal. 28, p.3
1.3.3.| Faststallande av GDPR artikel | Forvaltningschef
konsekvensbeddmning. 35
1.3.4.| Beslut att utse dataskyddsombud for | GDPR artikel | Utskott
namnden. 37
1.4. Ekonomiska och administrativa arenden
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
1.4.1.| Utse beslutsattestanter vid personal- Forvaltningschef
och organisationsférandringar under
aret.
1.4.2.] Tecknande av hyresavtal med en Forvaltningschef Efter beslut i
. a1 o . o lokalgruppen.
16ptid pa upp till tre (3) ar eller en
arlig hyra pa maximalt tio (10) For
prisbasbelopp. tillaggsavtal
till befintligt
hyresavtal som
inte paverkar
hyresavtalets
16ptid géller en
tillaggskostnad
pa maximalt
fem (5)
prisbasbelopp.
1.4.3.] Gvriga avtal som inte regleras pa Forvaltningschef For
annat satt med en l6ptid upp till tre (3) tillaggsavtal
o o 1. 0 . till befintligt
ar eller en arlig kostnad pa maximalt avtal som inte
tio (10) prisbasbelopp. paverkar
avtalets loptid
géller en
tillaggskostnad
pa maximalt
fem (5)

prisbasbelopp.
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2. Overklagan, yttrande och féra talan vid domstol
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
2.3. | Begéra personlig medverkan av en 148 1st. FL | Enhetschef
part i ett &rende som har anlitat
ombud.
2.4. | Avvisande av ombud. 14§82 st. FL | Enhetschef
2.5. | Rattelse eller andring av ett beslut. 36-39 88 FL | Delegat som har rétt att
fatta ursprungsbeslutet
2.6. | Overklagande nar forvaltningsratt 40-43 § FL Delegat som har ratt att
eller kammarratt andrat beslut som 338 FPL fatta ursprungsbeslutet
tidigare fattats av delegat.
2.7. | Overklaga arenden dar beslut gar 40-43 § FL Verksamhetschef eller
socialndmnden emot. Enhetschef
2.8. | Avge yttrande till allménna domstolar Utskott I-ex- nar annan
och forvaltningsdomstolar vid ésmggar
arenden dar socialndmnden 4r part. beslut fran IVO.
2.9. | Prova om ett Overklagande kommitin | 458 FL Delegat som har rétt att
i ratt tid och besluta att inte ta upp fatta ursprungsbeslutet
overklagandet till provning om det
kommit in for sent.
2.10. | Overlamna o6verklagande som 46 § FL Delegat som har ratt att
inkommit i rétt tid, tillsammans med fatta ursprungsbeslutet
ovriga handlingar, till 6verinstans.
2.11. | Yttrande med anledning av 46 8 FL Delegat som har rétt att
overklagande av delegats beslut till fatta ursprungsbeslutet
allmén forvaltningsdomstol.
2.12. | Ansoka om forordnande av offentligt | 3 § lag Socialsekreterare eller
bitrade. (1996:1620) | Bistandshandlaggare
om offentligt
bitrade
2.13. | Beslut om att fora talan i 9kap. 38 Utskott Fér enligt 10
forvaltningsratt om aterkrav enligt SoL !(r?t% (j‘e?eggr'as
9 kapitlet 1 8 SoL. till tjinsteman.
2.14. | Beslut om att fora kommunens talani | 10 kap. 2 8 Enhetschef
mal och arenden som enligt SoL eller | SoL Verksamhetschef
annan forfattning ankommer pa Forvaltningschef
namnden.
2.15. | Utse ombud att féra kommunens talan | 10 kap. 2 § Enhetschef
I ndmndens stélle. SoL Verksamhetschef

Forvaltningschef
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
2.16. | Beslut att 6verklaga IVO:s beslutom | 16 kap. 4 8§ Utskott
overflyttning av drende till annan SoL
kommun.

2.17. | Yttrande till IVO. SoL Utskott

2.18. | Yttrande till allmén domstol nér den 31 kap.281 | Socialsekreterare
som begatt brottslig garning kan bli st. BrB Enhetschef
foremal for LVM-vard.

2.19. | Yttrande till aklagare vid 46 8§ LVM Socialsekreterare
atalsprévning. Enhetschef

2.20. | Framstallan till domstol om behovav | 5kap.2 8 Socialsekreterare
malsagandebitrade for underarig. SoF

2.21. | Yttrande till aklagarmyndigheten nar | 11 § LUL Socialsekreterare
en person misstanks for att ha begatt
brott innan han eller hon fyllt 18 ar.

2.22. | Begéra att en utredning om brott ska | 31 § 2 st. Socialsekreterare
inledas avseende nagon som inte fyllt | LUL
15 ar.

2.23. | Informera vardnadshavare eller annan | 33 § LUL Socialsekreterare
om en person som inte fyllt 15 ar
misstanks for brott och om en
utredning om brott har inletts.

2.24. | Framstalla till aklagare att begara 38 § LUL Socialsekreterare
prévning hos domstol om en person
som fore 15 ars alder misstanks ha
begatt ett brott (bevistalan).

2.25. | Yttrande till tingsratt om namnbyte 44 och 45 88 | Socialsekreterare

eller tvist om efternamn for barn.

lag (2016:1013)
om personnamn
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
3.3. | Beslut om ersattning till familjehem 4kap.18§
(arvode och omkostnadserséattning) SoL
enligt SKR:s rekommendationer. 6kap.18
1. Grundniva inom SKR:s SoL 1. Socialsekreterare
rekommendation. eller
Bistandshandlaggare
2. Forhojd niva inom SKR:s 2. Samordnare eller
rekommendation. Enhetschef
3. Utover SKR:s rekommendation. 3. Utskott
4. Forlorad arbetsinkomst upp till 4 4. Samordnare
manader.
5. Forlorad arbetsinkomst dver fyra 5. Utskott
manader.
3.4. | Beslut om arvode och 4kap.18§
omkostnadsersattning till SoL
kontaktperson/-familj. 6kap.18
1. Grundniva enligt SKR:s SoL 1. Socialsekreterare
rekommendationer. eller
Bistandshandlaggare
2. Forhojd niva enligt SKR:s 2. Samordnare eller
rekommendationer. Enhetschef
3.5. | Beslut om ersattning till sarskilt 6 kap. 11 8
forordnad vardnadshavare som SoL
tidigare varit familjehemsforalder.
1. Grundniva inom SKR:s 1. Socialsekreterare
rekommendation.
2. FOrhojd niva inom SKR:s 2. Samordnare
rekommendation.
3. Utover SKR:s rekommendation. 3. Utskott
3.6. | Beslut om avgift for uppehélleaven | 8kap.18 Socialsekreterare
vuxen som pa grund av 1st. SoL Enhetschef
missbruksproblematik far vard och 6 kap. 18
behandling. SoF
3.7. | Beslut om avgift fran foraldrar vars 8kap.18 Socialsekreterare
barn ar under 18 ar och far vard i ett | 2 st. SoL
annat hem an det egna. 6kap.28§
SoF
3.8. | Beslut om avgift inom omrade 8 kap. 2 och | Avgiftshandlaggare,
Omsorg om &ldre och 4-8 88 SoL Administrator eller

funktionshindrade.

Ekonomiassistent
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning

3.9. | Beslut om jamkning av avgift for 8 kap. 2 och | Avgiftshandlaggare,
hemtjanst, service och omvardnad 4-8 88 SoL Administrator eller
samt boende (dubbel boendekostnad Ekonomiassistent
under hogst 3 manader vid inflyttning
till sérskild boendeform).

3.10. | Beslut om nedskrivning av eller 8 kap. 2 och Verksamhetschef
befrielse fran skuld avseende 9 88 SoL Forvaltningschef
debiterad avgift for hemtjanst, service
och omvardnad samt boende.

3.11. | Beslut om eftergift av 9kap. 48 Samordnare
ersattningsskyldighet enligt 9 kap. 1 § | SoL
SoL.

3.12. | Beslut om eftergift av 9kap.48 Utskott
ersattningsskyldighet enligt 8 kap. 1 § | SoL
SoL och 9 kap. 2 § SoL.

3.13. | Begéran till Forsékringskassan att 106 kap. Socialsekreterare
betala ut barnbidrag till 6 8 1st. SFB
familjehemsforalder.

3.14. | Begéran till Forsékringskassan att 106 kap. 78 | Socialsekreterare
betala ut barnbidrag till det SFB
kommunala organ som svarar for
vardkostnad nér ett barn vistas vid
stodboende eller hem for vard eller
boende.

3.15. | Beslut att underrétta 106 kap. Socialsekreterare
forsakringskassan om att namnden ska | 13, 38 och 39
uppbéra del av sjukpenning for den 88 SFB
som bereds vard i sadant hem for vard | 8 kap. 1 §
eller boende eller familjehem enligt SoL
SoL som ger vard och behandling at
missbrukare av alkohol eller
narkotika.

3.16. | Beslut om att underratta 107 kap. 58 | Socialsekreterare
forsakringskassa om att ndmnden ska | SFB
uppbdra erséttning enligt SFB som
ersattning for ekonomiskt bistand som
utgivits som forskott pa forman.

3.17. | Beslut att underratta 2 § forordning | Socialsekreterare

Forsékringskassan om att barn med
underhallsstod placerats i familjehem
eller HVB-hem respektive aterflyttat
till boforaldern.

(1996:1036)
om underhélls-
stod

106 kap. 8 §
SFB
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
3.18. | Begéran till CSN om att studiemedel | 2 kap. 3382 | Socialsekreterare

for ungdom som ar placerad ska st. SSF

betalas ut till annan an
vardnadshavaren.
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4. Patientsakerhet, Lex Sarah och Lex Maria
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
4.1. | Beslut om att anmala till IVO enligt | 3 kap. 5 § Medicinskt ansvarig
Lex Maria. PSL sjukskoterska (MAS)
4.2. | Lex Sarah 14 kap.
1. Ansvar att dokumentera och 6§ SoL 1. Verksamhetsstrateg
utreda rapporter enligt Lex 24e8§LSS Verksamhetsutvecklare
Sarah.
2. Ansvar for information till 2. Enhetschef
personal.
3. Beslut om atgard efter 3. Verksamhetschef
utredning enligt Lex Sarah.
4. Ansvar for att beddma behov 4. Verksamhetschef
av omedelbara atgarder vid
anmaélan.
4.3. | Beslut om att anmala till IVO om 14 kap. 7 8 Verksamhetsstrateg
allvarligt missforhallande eller en SoL Verksamhetsutvecklare
pataglig risk for ett allvarligt 24 f § LSS Utskott

missforhallande (Lex Sarah).
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5. Socialtjanstlagen
5.1. Arenden som enligt 10 kap. 4 § SoL kan delegeras till
utskott men inte till tjansteman
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmérkning
5.1.1.| Medgivande om att barn tas emot fér | 6 kap. 6 8 Utskott
stadigvarande vard och fostran i ett SoL
enskilt hem som inte tillhGr nagon av
foraldrarna eller nagon annan som har
vardnaden om honom eller henne.
5.1.2.| Overvaga om vard i annat hem 4n det | 6 kap. 8 och Utskott
egna fortfarande behdvs, eller att 8Db 8§ SoL
séarskilt Overvéga om det finns skal att
ansOka om overflyttning av varden.
5.1.3.| Overvagande om att anséka om 6kap.8as§ Utskott
flyttningsforbud SoL
5.1.4.| Medgivande att ta emot ett barn for 6 kap. 6 och Utskott
adoption. 12 88§ SoL
5.1.5.| Kontrollera om omstandigheterna 6 kap. 1381 | Utskott
kring medgivande for internationell st. SoL
adoption har &ndrats.
5.1.6.| Aterkalla medgivande att ta emot barn | 6 kap. 13§ 2 | Utskott
for internationell adoption. st. SoL
5.1.7.| Végran att samtycka till att 6 kap. 14 § Utskott Ang. att lamna
adoptionsforfarandet far fortsétta. SoL samtycke, se
delegation
9.1.2 nedan.
5.2. Utredning, overflyttning av darende
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
5.2.1.| Beslut om begaran om overflyttning 2 a kap. Utskott
av arende till annan kommun. 10 8 SoL
5.2.2.| Beslut att ta emot ett drende fran 2 akap. Utskott
annan kommun. 10 8 SoL
5.2.3.| Beslut att inte ta emot ett drende fran | 2 a kap. Utskott
annan kommun. 10 8 SoL
5.2.4.| Beslut att anstka hos IVO om 2 akap. Utskott
overflyttning av drende till annan 11 8 SoL
kommun.
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
5.2.5.| Beslut om att: 11kap.18
1. Inleda utredning. SoL 1. Socialsekreterare
2. Inte inleda utredning. 2. Samordnare
3. Utredning inte ska foranleda 3. Samordnare
atgard.
5.2.6.| Forlangning av utredningstid i 11 kap. 282 | Utskott
arenden som ror barn. st. SoL
5.2.7.| Beslut om uppfdljning efter avslutad | 11 kap.4a8 | Utskott
utredning utan beslut om insats. SoL
5.2.8.| Beslut om uppfdljning efter avslutad | 11 kap. 4b § | Utskott
placering. SoL
5.3. Stod till dldre och personer med funktionsnedsattning
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
5.3.1.| Beslut om bistand i form av: 4kap.18§
1. Hemtjanst. SoL 1. Bistandshandlaggare
2. Sarskild boendeform eller bostad 2.
med sarskild service.
a) | kommunens egna boenden a) Enhetschef
eller dar kommunen har
ramavtal.
b) 1 boenden som drivs av annan b) Utskott
aktor, dar ramavtal saknas.
3. Sysselséttning for personer med 3. Bistandshandlaggare
funktionsnedséttning.
4. Individstod for personer med 4. Bistandshandlaggare
funktionsnedséttning
5. Korttidsvistelse. 5. Bistandshandlaggare
i samrad med
Enhetschef
6. Kontaktperson, dagligverksamhet, 6. Bistandshandlaggare
ledsagare, trygghetslarm,
matdistributioner och
lantbrevbararservice.
7. Anhoriganstallning/ersattning.
7. Bistandshandlaggare
5.3.2.| Beslut om att inleda eller att inte 11 kap. 1 8 Bistandshandlaggare
inleda utredning. SoL
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5.4. Forsorjning, ekonomiskt bistand
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
5.4.1.| Beslut om 6vrigt bistand (tandvard 4kap.18 Se Végledning
m.m') SoL vid beslut om
. . bistand.
1. Upp till 20 % av pbb. 1. Socialsekreterare
2. Upp till 50 % av pbb, eller upp till 2. Enhetschef eller
70 % vid bistand till hyra (dock Samordnare
max 4 manader).
3. Over 50 % av pbb. 3. Utskott
5.4.2.| Beslut om ekonomiskt bistand utdver | 4 kap. 2 §
skyldigheten enligt 4 kap. 1 § SoL. SoL
1. Upp till 50 % av pbb. 1. Enhetschef
Samordnare
2. Over 50 % av pbb. 2. Utskott
5.4.3.| Beslut om forsorjningsstod enligt 4 kap. 1 och 3 | Socialsekreterare,
riksnorm/reducerad norm samt 88 SoL Samordnare eller
forsorjningsstod for skaliga kostnader. Enhetschef
5.4.4.| Beslut om radrum (tid for att utfora 4Kkap.18 Socialsekreterare,
nagot som ar ett villkor for att fa SoL Samordnare eller
bistand). Enhetschef
5.4.5.| Begaran att den som far 4 kap. 4 8 Socialsekreterare,
forsorjningsstdd ska delta i anvisad SoL Samordnare eller
praktik eller annan kompetenshéjande Enhetschef
verksamhet.
5.4.6.| Beslut om att végra eller nedsatta 4 kap. 58 Socialsekreterare,
forsorjningsstod om den som far SoL Samordnare eller
stodet inte deltar i anvisad praktik Enhetschef
eller annan kompetenshdjande
verksamhet.
5.4.7.| Beslut om att aterkrava ekonomiskt 9kap.18
bistand enligt 4 kap. 1 § SoL. SoL
1. Med max 5 000 kronor. 1. Enhetschef
2. Darutdver. 2. Utskott
5.5. Placeringar, individ- och familjeomsorg
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmérkning
5.5.1.| Beslut om bistand i form av akut 4kap. 18 Enhetschef
placering i skyddat boende i max tvd | SOL
manader.
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
5.5.2.| Beslut om bistand at vuxna i formav |4 kap.1§
vard (placering/omplacering) i HVB- | SoL
hem, med vilka kommunen har 6 kap. 18
ramavtal, eller i familjehem. SoL
1. Upp till 30 varddygn. 1. Samordnare
2. Darutbéver och/eller med HVB 2. Utskott
som kommunen inte har ramavtal
med.
9.5.3.| Beslut om bistand &t barn och 4 Kkap. 1§
ungdom i form av vard SoL
(placering/omplacering) i HVB-hem | 6 kap. 18
eller Stddboende, med vilka SoL
kommunen har ramavtal, eller i
familjehem.
1. Tillfallig vistelse i hogst 4 1. Samordnare
manader.
2. Darutover och/eller med 2. Utskott
boenden som kommunen inte
har ramavtal med.
5.5.4.| Beslut om upphdrande av vard i 4Kkap.18 Socialsekreterare
HVB-hem eller familjehem. SoL
6 kap. 18
SoL
5.5.5.| Beslut om ekonomiskt bistand, upp 4Kkap.18 Samordnare
till 50 % av pbb, till barn och ungdom | SoL
i samband med placering,
omplacering eller flyttning fran
familjehem eller HVB-hem.
5.5.6.| Beslut att utse socialsekreterare som 6kap.7c8§ Samordnare
ansvarar for kontakten med ett SoL
placerat barn eller ungdom.
5.6. Ovriga bistand
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
5.6.1.| Beslut om bistand till 4kap.18 Socialsekreterare
oppenvardsinsatser i egen kommunal | SoL
regi.
5.6.2.| Beslut om bistand i form av 4kap.18 Socialsekreterare
kontaktperson/-familj. SoL
5.6.3.| Beslut om upphdrande av 4Kkap.18 Socialsekreterare
kontaktperson/-familj. SoL
5.6.4.| Beslut om bistand i form av intensiv | 4 kap. 1§ Enhetschef IHF
hemmabaserad familjebehandling. SoL Samordnare
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5.7. Ovrigt
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
5.7.1.| Beslut att anmala till 5kap.3 8§ Bistandshandlaggare,
overférmyndaren om att god man SoF Socialsekreterare eller
eller forvaltare bor forordnas for Enhetschef
nagon, att nagon inte langre bor ha
forvaltare eller att forhallandena talar
for att en foralder inte kommer att
forvalta sitt barns egendom pa ett
betryggande sétt.
6. Stod och service till vissa funktionshindrade, LSS
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
6.1. | Beslut om personkretstillhdrighet. loch788 Bistandshandlaggare
LSS
6.2. | Beslut om bitrade av personlig 70och 988 Bistandshandlaggare
assistent eller ekonomiskt stod till 2 p. LSS
sadan assistans till personer i ordinart
boende. Beslut om ekonomiskt stod
for att bekosta personlig assistent vid
tillfalligt utokade behov.
6.3. | Beslut om ledsagarservice. 70ch 988 Bistandshandlaggare
3p. LSS
6.4. | Beslut om bitrade av kontaktperson. 70och 988 Bistandshandlaggare
4 p. LSS
6.5. | Beslut om avl@sarservice i hemmet. 70ch 988 Bistandshandlaggare
5p. LSS
6.6. | Beslut om korttidsvistelse utanfor det | 7 och 9 8§ Bistandshandlaggare
egna hemmet. 6 p. LSS
6.7. | Beslut om korttidstillsyn for 70och 988 Bistandshandlaggare
skolungdom &ver 12 ar utanfor det 7p. LSS
egna hemmet.
6.8. | Beslut om boende i familjehem for 70ch9 8§ Utskott
barn och ungdomar. 8 p. LSS
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Nr.

Arende

Lagrum

Delegat

Anmarkning

6.9.

Beslut om boende i bostad med
sarskild service for barn eller
ungdomar som behoéver bo utanfor
foraldrahemmet.

1. I kommunens egna boenden eller
dar kommunen har ramavtal.

2. Boenden som drivs av annan aktor,
dér ramavtal saknas.

7 och 9 8§
8 p. LSS

1. Enhetschef

2. Utskott

6.10.

Beslut om bostad med séarskild service
eller annan sarskilt anpassad bostad,
for vuxna.

1. I kommunens egna boenden eller
dar kommunen har ramavtal.

2. Boenden som drivs av annan aktor,
dér ramavtal saknas.

7 och 9 8§
9p. LSS

1. Enhetschef

2. Utskott

6.11.

Beslut om daglig verksamhet for
personer i yrkesverksam alder som
saknar forvarvsarbete och inte utbildar

sig.
1. 1 kommunens egen verksamhet.

2. Verksamhet som drivs av annan.

7 och 9 8§
9p. LSS

1. Bistands-
handl&ggare

2. Enhetschef

6.12.

Beslut om att betala ut
assistansersattning till annan person
an den som &r beréttigad till insatsen.

118LSS

Enhetschef

6.13.

Beslut om aterbetalning av
ekonomiskt stdd som kommunen
beviljat.

12 § LSS

Enhetschef

6.14.

Forhandsbesked om rétt till insats
enligt LSS for person som ténker
bosatta sig i kommunen.

16 § 2 st. LSS

Bistandshandlaggare

6.15.

Beslut om insatser enligt LSS i akuta
situationer till person som tillféalligt
vistas i kommunen.

16 § 4 st. LSS

Bistandshandlaggare

6.16.

Ansvar att upprétta individuell plan
enligt LSS, samt att omprdva planen
fortlopande, minst en gang om aret.

10 § LSS

Bistandshandlaggare
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Nr.

Arende

Lagrum

Delegat

Anmarkning

6.17.

Beslut att anmala till
overformyndaren om det finns behov
av formyndare, forvaltare eller god
man eller ndr férmyndarskap,
forvaltarskap eller godmanskap bor
kunna upphora.

15§ 6 p. LSS

Bistandshandlaggare

6.18.

Beslut om att anmala behov av
assistansersattning till
forsakringskassa.

1588 p. LSS
51 kap. SFB

Bistandshandlaggare

6.19.

Placering av barn och ungdom.

Se 5.5. ovan

6.20.

Anmélan av allvarliga miss-
forhallanden till 1VO.

Se 4 ovan
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7. LVU
7.1. Arenden som enligt 10 kap. 4 § SoL kan delegeras till
utskott men inte till tjansteman
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmérkning
7.1.1.| Beslut om att ansdka hos 48LVU Utskott
forvaltningsratt om vard enligt LVU.
7.1.2.| Beslut om att aterta ans6kan om vard | 4 § LVU Utskott
enligt LVU fran forvaltningsrétt.
7.1.3.| Beslut om omedelbart 6 81st. LVU | Utskott Om beslut inte
omhéndertagande. kan avvakias
far ordférande
besluta i fragan
(682st
LVU).
7.1.4.| Beslut om hur varden ska ordnas och | 11 § 1-2 st. Utskott Om beslut inte
var den unge ska vistas under LVU kan avvaktas
Ardtiden far ordfpraglde
var ) besluta i fragan
(1183t
LVU).
7.1.5.| Overvigande om vard med stod av 13§ 1st. Utskott
2 § LV U fortfarande behovs. LVU
7.1.6.| Provning av om vard med stod av 13§ 2st. Utskott
3 § LVU ska upphora. LVvVU
7.1.7.| Overvagande om 13¢c§LVU | Utskott
vardnadséverflyttning
7.1.8.| Overvigande om beslut om den unges | 14 § 3 st. Utskott
umgange med vardnadshavare, eller LVvU
beslut om att den unges vistelseort
inte far rojas, fortfarande behovs.
7.1.9.| Beslut om huruvida vard enligt LVU | 21 § 1 st. Utskott
ska upphora. LVU
7.1.10 Beslut om kontaktperson eller om 22 81 st. Utskott
deltagande i 6ppenvardsbehandling. LVU
7.1.11 Proévning av och beslut om huruvida | 228 3 st. LVU | Utskott
regelbunden kontakt med sarskilt
utsedd kontaktperson eller deltagande
i behandling ska upphora att galla.
7.1.12 Beslut om att ansdka hos 24 8 LVU Utskott
forvaltningsratt om flyttningsférbud.
7.1.13 Overviagande om att ansoka om 13b 8§ LVU Utskott
flyttningsforbud
7.1.14 Overviagande om flyttningsforbud 26 8§ 1st. Utskott
fortfarande behovs. LVU
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmérkning

7.1.15 Beslut om att flyttningsforbud ska 26 8 2 st. Utskott
upphora. LVU

7.1.16 Beslut om tillfalligt flyttningsforbud. | 27 § 1 st. Utskott Om beslut inte

LVU kan avvaktas
far ordforande
besluta i
fragan. (27 § 2
st. LVU)

7.1.17 Beslut om att ans6ka hos 31b§LVU Utskott
forvaltningsratt om utreseforbud.

7.1.18 Beslut om tillfalligt utreseférbud 31d§LVU Utskott Om beslut inte
kan avvaktas
far ordforande
besluta i
fragan. (31d §
2 st. LVU)

7.1.19 Beslut om tillfalligt undantag fran 3l1i§LVU Utskott
beslutat utreseforbud

7.1.20 Beslut att uppmana till provtagning 32a§LVU Utskott
infor umgange.

7.1.21] Beslut att uppmana till provtagning 32b 8 LVU Utskott
vid upphdrande av vard.

7.1.22 Beslut att begéara hjalp fran 43 § 1 st. Utskott Fér aven
polismyndigheten for att bereda en 1p. LVU beg'f‘ftas a
lakare tilltrade till den unges hem eller (()é"e?r\";‘i':j ¢
fora den unge till l&karundersokning. bortfall annan

ledamot).
N&mndens
beslut
2019-02-28
§ 39.

7.1.23 Beslut att begéara hjalp fran 43 § 1 st. Utskott Fér aven
polismyndigheten for att genomfora | 2 p. LVU bej:c‘ftas a
ett beslut om vard eller ?gne?rj‘ir:j ¢
omhandertagande med stod av LVU. bortfall annan

ledamot).
N&mndens
beslut
2019-02-28
§ 39.

7.2. Arenden som inte omfattas av delegationsforbud

Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmérkning

7.2.1.| Begéran till forvaltningsratt om 88LVU Samordnare
forlangd tid for ansokan om vard.
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
7.2.2.| Beslut om att omedelbart 98 3st. LVU | Ordférande
omhéndertagande enligt 6 8 LVU ska
upphora.

7.2.3.| Beslut rérande den unges personliga | 11 8 4 st. Socialsekreterare
forhallanden i den utstrackning det LVU
behovs for att genomfora varden.

7.2.4.| Beslut om uppfoéljning vid 21b 8 LVU Enhetschef
upphorande av vard enligt LVU. Samordnare

7.2.5.| Beslut om att ett tillfalligt 30 8 2st. Utskott
flyttningsforbud ska upphora. LVU

7.2.6.| Beslut om den unges umgéange med 318LVU Utskott
foraldrar eller vardnadshavare, efter
beslut om flyttningsforbud eller
tillfalligt flyttningsforbud.

7.2.7.| Beslut om omprdévning och 3lc§LVU Utskott
upphdrande av utreseférbud

7.2.8.| Beslut om upphdrande av tillfélligt 31g8LVU Utskott
utreseforbud

7.2.9.| Beslut om lakarundersokning, att utse | 32 8 1 st. Socialsekreterare
ldkare samt bestamma plats for LVU

lakarundersokningen.
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8. LVM
8.1. Arenden som enligt 10 kap. 4 § SoL kan delegeras till
utskott men inte till tjansteman
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmérkning
8.1.1.| Beslut om att ansoka hos 118 LVM Utskott
forvaltningsratt om tvangsvard enligt
LVM.
8.1.2.| Beslut att aterkalla ansékan om LVM | 11 § LVM Utskott
hos forvaltningsratt.
8.1.3.| Beslut om omedelbart 138 1 st. Utskott Fér aven
omhandertagande av missbrukare. LVM beslutas av
ordférande
(eller vid
bortfall annan
ledamot).
N&mndens
beslut
2019-02-28
§ 39.
8.2. Arenden som inte omfattas av delegationsférbud
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmérkning
8.2.1.| Beslut om att: 78 LVM Samordnare
e Inleda utredning om det finns Enhetschef
skal for tvangsvard.
e Inledd utredning ska laggas
ned.
8.2.2.| Beslut om l&karundersdkning samt 98LVM Socialsekreterare
utse lakare for undersdkningen. Samordnare
8.2.3.| Beslut om upphdrande av omedelbart | 18 b § LVM | Utskott eller
omhéndertagande. Ordforande
8.2.4.| Samrad och planering av varden. 26 och Samordnare
28 8§ LVM
8.2.5.| Beslut om att begara hjalp fran 458 1p. Enhetschef
Polismyndigheten for att fora en LVM Samordnare
missbrukare till en beslutad
lakarundersokning.
8.2.6.| Beslut om att begéra 458 20p. Enhetschef
polishandrackning for instéllelse vid LVM Samordnare
LVM-hem eller sjukhus.
Overklagan och Yttrande Se avsnitt 2.
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9. Foraldrar och barn
9.1. Adoption
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
9.1.1.| Beslut att utse utredare att genomfoéra | 4 kap. 14 8 Enhetschef
en adoptionsutredning FB
9.1.2.| Yttrande till domstol i 4 kap. 14 § Utskott
adoptionsérende FB
9.1.3.| Provning av samtycke till att 6 kap. 14 8 Socialsekreterare Ang. att vagra
adoptionsforfarandet far fortsétta, SoL ‘;‘;tn'%';grlz Se
samt lamnande av samtycke. 41 ovan.
Ovrigt. Se 4.1. ovan.
9.2. Foraldrabalk
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
9.2.1.| Bekraftelse av faderskap, foraldraskap | 1 kap. 4, 9, 13 | Faderskapshandlaggare
eller moderskap. och 14 8§ FB | Socialsekreterare
9.2.2.| Beslut om att inleda 2 kap. 1 8 FB | Samordnare
faderskapsutredning.
9.2.3.| Beslut om att inleda utredning om 2kap.98 Samordnare
nagon annan an den som ar gift med | 1st. FB
barnets moder kan vara forélder till
barnet.
9.2.4.| Beslut att vacka och fora talan i mal 3kap.58§ Samordnare
om faderskap. 2st.och682
st. FB
9.2.5.| Beslut att godkanna eller att inte 6 kap. 6 §, Socialsekreterare
godkanna foraldrars avtal om 14a82st,
vardnad, boende och umgange. 15a 8 3 st. och
17a8§
2st. FB
9.2.6.| Beslut om atgard for barn utan ena 6 kap 13a 8 1 | Utskott
vardnadshavarens samtycke. st. FB
9.2.7.| L&mnande av upplysningar till 6 kap. 19 8 2 | Socialsekreterare
tingsratt i mal om vardnad, boende st. FB
eller umgénge.
9.2.8.| Beslut att utse utredare i vardnads-, 6 kap. 19 8 3 | Samordnare
boende- och umgangesarenden. st. FB
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
9.2.9.| L&mnande av upplysningar infor 6 kap. 20 8 2 | Socialsekreterare
interimistiskt beslut i tingsréatt st. FB
betraffande vardnad, boende eller
umgange.
9.2.10 Godkéanna avtal om att 7kap. 78 Socialsekreterare
underhallsbidrag ska betalas for 2st. FB
langre perioder &n tre manader.
9.2.11 Yttrande i arende om forordnande av | 11 kap. Socialsekreterare
god man eller forvaltare for nagon 16§ 2st. FB
som har fyllt 16 ar.
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10. Ovrigt
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
10.1. | Beslut om bistand till asylsokande — | 9 och 17 §§ Socialsekreterare
dagersattning. LMA
10.2. | Beslut om sérskilt bistand till 18 § LMA Samordnare
asylsOkande — sarskilt bidrag.
10.3. | Varda dodshoets egendom. 18 kap. 2 8 2 | Socialsekreterare
st. AB Enhetschef
10.4. | Gora dédsboanmalan. 20 kap. 8a§ | Socialsekreterare Folkbokforings
AB Enhetschef -myndighet
skall
underrattas om
vem som ar
delegat.
10.5. | Beslut att ordna gravsattningom den | 5kap. 2 § Enhetschef
avlidne inte efterlamnar nagon som begravningslag
ordnar med det. (1990:1144)
10.6. | Yttrande (och ev. utlamnande av Skap.5 8 Samordnare
upplysningar) till aklagare om 3 st. AktB
aktenskap som har ingatts av
underarig, vid talan om
aktenskapsskillnad.
10.7. | Yttrande till Lansstyrelsen om 15 kap. 182 | Samordnare
provning av ansokan om tillstand till | st. AktB
aktenskap for halvsyskon.
10.8. | Yttrande till Transportstyrelsen i 3kap. 88 Socialsekreterare
korkortsérende. korkorts-
forordningen
(1998:980)
5kap. 28§
korkorts-
forordningen
10.9. | Yttrande till passmyndighet vid 38 2st. pass- | Verksamhetschef
utfardande av pass utan forordningen Samordnare
vardnadshavares medgivande. (1979:664)
10.104 Upplysningar i vapenarenden. JO 1983/84's. | Enhetschef
188 f
10.11 Polisanmélan vid misstanke om brott | SOSFS Forvaltningschef, Ang.
mot barn eller unga, alternativt 2014:6 Verksamhetschef, Seggtfsls(;elg'er
stéllningstagande om att inte Enhetschef eller '21 5 .
polisanmala, enligt 3, 4 eller 6 kap. Samordnare

BrB eller lagen (1982:316) med
forbud mot kdnsstympning av
kvinnor.
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
10.12, Beslut att polisanmala brott som 12 kap. 10 § | Utskott

hindrar n&mndens verksamhet. SoL Eller vid bradskande
arende —
Verksamhetschef
10.13, Polisanmélan vid misstanke om 6 § bidrags-
bidragsbrott géallande felaktigt utbetalt | brottslag
ekonomiskt bistand. (2007:612)
1. Under 5 000 kronor. 1. Enhetschef
2. Over 5000 kr — upp till ett halvt 2. Utskott
pbb.
10.14, Uppgiftslamnande till 6 kap. 11 8 Socialsekreterare
smittskyddslékare vid utredning om smittskydds-
enskilds situation och behov efter lag
anmalan, samt utredning om vilka (2004:168)
insatser som behovs for att férebygga
smittspridning.
10.15) Anmaélningsskyldighet enligt 6 kap. 12 § Samordnare
smittskyddslagen om att den smittade | smittskydds-
inte foljer meddelade lag
forhallningsregler. (2004:168)
10.16. Beslut om att ersétta enskild person 3kap.28 Enhetschef
for personskada, sakskada eller ren skadestandslag | Verksamhetschef
formdgenhetsskada, och skada pa (1972:207)
grund av att ndgon annan krankts,
som skett genom fel eller
férsummelse vid myndighetsutévning.
Upp till ett belopp av 1000 kr.
10.17, Beslut om utdelning ur Johan Nybergs Forvaltningschef
donationsstiftelse och Stiftelsen
Syskonen Lindstedts minne.
10.18 Beslut om utdelning ur Hilma
Svedboms fond och Harndsands
sociala samfond.
1. Upp till 50 % av pbb. 1. Forvaltningschef
2. Over 50 % av pbb. 2. Utskott
10.19, Redaktionella &ndringar av Socialnamndens | Namndsekreterare

dokumenthanteringsplanen.

beslut
2022-11-28 &
114
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0. Rutin for hantering av pappersdokument vid elektronisk registrering och handlaggning

Handlingar som inkommer till kommunen pa papper far éverforas till elektroniskt format for registrering i arendehanteringssystem
genom att skannas.

Godkanda filformat beskrivs i kommunarkivets skrivelse "Godkéanda filformat for registrering i verksamhetssystem”.

Den elektroniska versionen av dokumentet kvalitetsgranskas mot pappersdokumentet och registreras i arendehanteringssystemet.
(Som ankomstdatum galler angivet datum i arendehanteringssystemet).

Pappersdokumentet sorteras utifran ankomstdatum, och vid behov féljt av annan lamplig ordning (t ex objektordning).

Pappersdokumentet far gallras tidigast sex manader efter registreringsdatum.

For pappersdokument dar dess elektroniska version inte haller godtagbar kvalitet undantas handlingen fran gallring och arkiveras i
pappersakt med tidsfrist som anges i dokumenthanteringsplanen (darav valbart arkivformat: ” Papper/fil”).

Vissa handlingar arkiveras endast pa papper, vilket anges nedan i denna plan (arkivformat: "Papper”).
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1. Ledning

1.1 Central ledningsfunktion

1.1.2 Socialnamnden

1.1.2.0 Leda — Styra — Organisera

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Foérvaring kommunarkivet
Organisera Sammantradesplan | Diarieférs Bevaras 5ar Papper
sammantraden
Kallelse Systematiskt/ Gallras vid |- -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
1.1.2.1 Hantera namndprocess
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Foérvaring kommunarkivet
Hantera Dagordning/ Systematiskt/ Bevaras - - Laggs till protokollet
sammantraden foredragningslista Ansvarig handlaggare
Deltagarforteckning | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Ansvarig handlaggare
Register/ Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
|nnehé”$forteckn|ng Ansvarig hand|aggare
till protokollen
Protokoll med ev Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
bilagor Ansvarig handlaggare
Protokollsanteckning | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper Laggs till berort protokoll.

Ansvarig handlaggare
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1.1.3 Verksamhetsledning

1.1.3.0 Leda — Styra — Organisera

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Foérvaring kommunarkivet
Organisera Kallelse Systematiskt/ Vid - -
Styra Manual for Systematiskt/ Vid - -
kvalitetsredovisning uppfoljning av Ansvarig handlaggare |inaktualitet
aktiviteter (i Stratsys)
Manual for Systematiskt/ Vid - -
uppfoljning av Ansvarig handlaggare | inaktualitet
indikatorer (i
Stratsys)
1.1.3.1 Overlagga och besluta
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera mote Dagordning Systematiskt/ Vid
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Protokoll med ev Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

bilagor/motesanteck
ningar

Ansvarig handlaggare

10
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1.1.3.2 Planera och félja upp verksamhet
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Foérvaring kommunarkivet
Hantera planering och | Verksamhetsplan Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
utfall
Hantera uppfoljning Utvardering/ Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
Verksamhetsberéttel
se
1.1.3.3 Utveckla verksamhet
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Foérvaring kommunarkivet
Hantera utveckling Utvecklingsplan Diariefors Bevaras 5ar Papperffil

1.1.3.4 Bedriva systematiskt kvalitetsarbete

Verksamhetsomrade
1.1 Central
ledningsfunktion

Beskrivning

Kommunens systematiska kvalitetsarbete hanteras i Stratsys-systemet.

Sekretess foreligger normalt inte for uppgifter i dessa handlingar.

Processgrupp
Verksamhetsledning
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Foérvaring kommunarkivet
Aktivering och Mél- Systematiskt/ Vid - -
malstyrning /aktivitetsformulering | Ansvarig handlaggare | inaktualitet
ar
Uppfeljning Avrapporteringar Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handlaggare |inaktualitet

11
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1.1.4 Myndighetsredovisning

1.1.4.0 Leda — Styra — Organisera

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Foérvaring kommunarkivet
Hantera information Anvisningar och Systematiskt/ Vid - -
om meddelanden Ansvarig handlaggare |inaktualitet
verksamhetsredovisn-
ing
1.1.4.1 Lamna 6vriga uppgifter till SCB
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Foérvaring kommunarkivet
Lamna ovrig uppgift Rékenskapssamma | Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
till SCB ndrag

12
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1.1.4.2 Hantera 6vrig myndighetsredovisning

Verksamhetsomrade
1.1 Central
ledningsfunktion

Beskrivning

Avser myndighetsgemensam redovisning. Verksamhetsspecifik redovisning hanteras i respektive processgrupp.

Diarieféringen sker i Ciceron arendehanteringssystem.

myndighetsredovisnin
g

telse, fardigstalld

Processgrupp
Myndighetsredovis- | Sekretess foreligger normailt inte for uppgifter | dessa handlingar-.
ning
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Besvara enkat eller Enkater/statistikform | Diariefors Bevaras 5ar Papperfil Skarmbunden enkat med
statistikformular ular, som besvaras, utskriftsfunktion skrivs ut och diarieférs.
pappersbundna
eller med
utskriftsfunktion
Enkater, som - Vid - - Avser online-enkater som inte gar att
besvaras, inaktualitet skriva ut.
skarmbundna
Hantera 6vrig Verksamhetsberat | Diariefors Bevaras 5ar Papperffil

13
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1.1.5 Omvarid
1.1.5.0 Traffa éverenskommelser
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Sluta avtal Samarbetsavtal Diariefors Bevaras 5 ar Papper
1.2 Styrning
1.2.1 Styrdokument fran regering och riksdag
1.2.1.0 Hantera styrdokument frén regering och riksdag
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Foérvaring kommunarkivet
Hantera styrande Styrdokument Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil
handling
Folja upp resultat av [ Uppféljningshandlin | Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil Implementering och uppfoljning,

styrning

g

konsekvensutredningar mm med
avseende pa lagstiftning.

1.2.2 Hantering av styrdokument fran fullmaktige och kommunledning

1.2.2.0 Uppratta och félja upp policys och mal

styrdokument

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera 6vergripande | Policydokument Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil

14
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1.2.2.1 Uppratta och revidera reglementen och arbetsordningar

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Foérvaring kommunarkivet
Hantera styrande Reglementen Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
dokument
Riktlinjer Diariefors Bevaras 5ar Papperfil
Arbetsordning Diariefors Bevaras 5ar Papperfil
1.2.3 Namndens styrning och kontroll
1.2.3.0 Uppratta och félja upp ndmndens styrdokument
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera styrande Riktlinjer Diariefors Bevaras 5ar Papperfil
dokument
Instruktion, manual | Diarieférs Bevaras 5ar Papperfil
Regelverk Diariefors Bevaras 5ar Papperfil

15
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1.2.3.1 Bedriva internkontroll
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Foérvaring kommunarkivet
Hantera styrning Plan for intern Diariefors Bevaras 5ar Papperffil Kan inga i verksamhetsplanen
kontroll
Attestantforteckning | Diariefors Bevaras 5ar Papperfil
Delegationsordning | Diariefors Bevaras 5ar Papperfil
1.2.3.2 Hantera revision
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Foérvaring kommunarkivet
Hantera revisorernas | Revisionsrapport Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
handlingar
Yttrande Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
Kompletterande Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
information
Revisionsplan Diariefors Bevaras 5ar Papperffil

16
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1.2.3.3 Hantera extern tillsyn

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Foérvaring kommunarkivet
Hantera Tillsynsrapport Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
tillsynsmyndighetens
handlingar
Yttrande Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
Kompletterande Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
information
1.2.4 Mal- och resursplanering
1.2.4.0 Leda — Styra — Organisera
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Foérvaring kommunarkivet
Styra budgetarbete Budgetdirektiv Diariefors Bevaras 5ar Papperffil

17
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1.2.4.1 Hantera mal- och resursplan

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Foérvaring kommunarkivet
Begara medel Budgetaskande Diariefors Bevaras 5ar Papperfil
L&agga resursplan Budget Diariefors Bevaras 5ar Papperfil
Justera budget Begaran Diariefors Bevaras 5ar Papperfil
ombudgetering
1.3 Organisering
1.3.1 Organisering
1.3.1.0 Organisera verksamhet
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Foérvaring kommunarkivet
Utreda och planera Organisationsutredni | Diariefors Bevaras 5ar Papperfil
organisation ng
Organisationsplan Diariefors Bevaras 5ar Papperfil

18
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1.4 Demokrati och insyn

1.4.1 Hantering av allmanna handlingar

1.4.1.0 Tillhandahéalla allmanna handlingar

Verksamhetsomrade
1.4 Demokrati och
insyn

Processgrupp
Hantering av allmanna
handlingar

Beskrivning

En begaran om utlamnande av allman handling som omfattas av sekretess ska prévas. Beslutet fattas skriftligt om den som fragar
begar det, detta for att saken ska kunna overklagas.

Diarieféringen sker i Ciceron arendehanteringssystem.

Sekretess foreligger normalt inte for uppgifter i dessa handlingar .

begaran om
utlamnande av
sekretessbelagd
allman handling

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Begara ut allman Begaran om Systematiskt/ Gallras vid |- -
handling eller uppgift | offentlig allman Ansvarig handlaggare |inaktualitet
ur sadan handling/uppgift ur
allman handling
Begaran om Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil Begaran diariefors endast nar det fattas
sekretessbelagd ett beslut med anledning av den.
allman
handling/uppgift ur
allman handling
Beslut gallande Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
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Overklagan Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil
Beslut fran domstol | Diarieférs Bevaras 5ar Papper
1.4.1.1 Hantera ordning for personuppgifter
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Godkanna Samtycke for Systematiskt/ Gallras vid |- -
personuppgiftshanter- | behandling av Ansvarig handlaggare |inaktualitet
ing i verksamheter personuppgifter
Rapportera handelse | Incidentrapport Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
GDPR till
Datainspektion
Svar pa rapport fran | Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
Datainspektionen
Kommunintern Systematiskt/ 1ar - - Incidentrapport som inte redovisas till
incidentrapport Ansvarig handlaggare Datainspektionen
Besvara begaran om | Begéaran Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
registerutdrag
Rapport per Diariefors Bevaras 5ar Papperffil

personuppgifts-
ansvarig
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1.4.2 Offentlig dialog

1.4.2.0 Hantera allménhetens synpunkter

Verksamhetsomrade
1.4 Demokrati och
insyn

Processgrupp
Offentlig dialog

Beskrivning

Avser klagomal och forslag.

Sekretess foreligger normalt inte for uppgifter i dessa handlingar.

Ansvarig handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Foérvaring kommunarkivet
Hantera inkommen Synpunkt Systematiskt/ 2ar - -
reaktion Ansvarig handlaggare
frén allmanhet
Fraga Systematiskt/ 2ar - -
Ansvarig handlaggare
Svar Systematiskt/ 2ar - -
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2. Verksamhetsstod

2.1 Informationsforvaltning
2.1.1 Leda - Styra — Organisera

2.1.1.0 Leda och styra informationsfoérvaltning

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet

Styra arkivvarden Arkivbeskrivning Diariefors Bevaras 5ar Papperfil
Brev om tillsyn Diariefors Bevaras 5ar Papperfil
Tillsynsprotokoll Diariefors Bevaras 5ar Papperfil
Radgivande Diariefors Bevaras 5ar Papperfil
dokument

Styra Dokument- Diariefors Bevaras 5ar Papperfil

dokumenthantering hanteringsplan

Styra Informations- Diariefors Bevaras 5ar Papperfil

informationssakerhet | sakerhets-
dokumentation
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2.1.2 Regiistrering

2.1.2.0 Hantera och registrera inkomna handlingar och a@renden

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Overfora Tjanstemeddelande | Diariefors Bevaras 5ar Papperfil Telefonmeddelande (SMS, MMS,
telefonmeddelanden rostbrevlada) éverfors pa papper och
av betydelse for darefter raderas telefonmeddelandet.
arende
Hantera handlingar av |Handling av Systematiskt Gallras vid |- - Kan vara reklam, konferensmaterial,
enklare karaktar. tillifallig eller ringa inaktualitet forfragan.
betydelse
Hantera handlingar Inkommen handling | Systematiskt/ 2ar - -
som ej ar kopplat till | rérande enskild Ansvarig handlaggare
ett pagaende arende |person
2.1.3 Dokumentation och dokumenthantering
2.1.3.0 Utreda och besluta om bevarande och gallring
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera gallring av Utredning om gallring| Diariefors Bevaras 5ar Papperfil

allmanna handlingar

23




Harnosands
kommun

2.1.4 Nararkiv

2.1.4 0 Leda — Styra — Organisera

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Foérvaring kommunarkivet
Styra arkivering Arkiverings- Systematiskt/ Bevaras 5 ar Papperffil Arkiveringsinstruktioner upprattas vid
instruktioner Ansvarig behov av arkivansvarig.
handlaggare
2.1.4.1 Hantera analog arkivering
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera arkivvard Arkiverings- Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
instruktioner
2.1.5 Arkivforvaltning
2.1.5.0 Beskriva och redovisa arkiv
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Foérvaring kommunarkivet
Redovisning av Arkivfarteckning Systematiskt/ Bevaras - Papper/fil
arkivhandlingar Ansvarig handlaggare
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2.2 HR/Personal

2.2.1 Samverkan och férhandling

2.2.1.0 Leda — Styra — Organisera

handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Férvaring kommunarkivet

Organisera dialog Schema fér Systematiskt/ Vid - -

med medarbetare personalsamtal Ansvarig inaktualitet

2.2.1.1 Hantera samverkan enligt avtal

Verksamhetsomrade

2.3 HR/Personal

Beskrivning

Processgrupp

Samverkan och

Sekretess foreligger normalt inte fér uppgifter i dessa handlingar.

Enligt Medbestammandelagen (MBL) har arbetsgivaren en skyldighet att samverka med den fackliga organisationen. Bland annat har
facket ratt till information, tolkningsféretrade i vissa fragor och férhandling om viss information. Malet &r att fa en kontinuerlig
utveckling av individen, arbetsplatsen och verksamheten.

organisation

férhandling

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Férvaring kommunarkivet

Inga avtal Samverkansavtal Diarieférs Bevaras 5ar Papper

Samverka Protokoll med bilagor| Diariefors Bevaras 5ar Papper

Foérhandling Kallelse Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil
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MBL-protokoll med | Diarieférs Bevaras 5ar Papper
bilagor
Férhandling individ MBL-protokoll med | Systematiskt/ Bevaras Efter avrop Papper
bilagor Personalakt
Dokumentera Protokoll/ Systematiskt/ Vid - -
arbetsplatstraff motes-anteckningar | Ansvarig handlaggare | inaktualitet
APT
2.2.1.2 Hantera ovrig personalsamverkan
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Dokumentera Utvecklingsplan Systematiskt/ Vid - - Till resultatutvecklingssamtal (RUS)
personalsamtal inaktualitet

Ansvarig handlaggare
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2.2.2 Bemanning

2.2.2.0 Rekrytera

Verksamhetsomrade
2.3 HR/Personal

Processgrupp
Kompetensforsorjning

Beskrivning

Sekretess foreligger normailt inte for uppgifter i dessa handlingar.

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera ej begarda Spontanansokan, Systematiskt/ Ansvarig| Vid - -
ansokningar arbete eller handlaggare inaktualitet
sommarjobb
Spontanansokan, Systematiskt/ Ansvarig| Vid - -
examensarbete handlaggare inaktualitet
eller praktikplats
2.2.2.1 Semesterplanering
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet
Planera for semester | Semesterplan Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handlaggare |inaktualitet
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2.2.2.2 Hantera sarskilda anstalliningsformer

Verksamhetsomrade
2.3 HR/Personal

Processgrupp
Hantera sarskilda
anstallningsformer

Beskrivning

Avser korttidsanstallningar upp till tre méanader.

Sekretess foreligger normalt inte for uppgifter i dessa handlingar

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Anstalla tillfallig Anstéliningsavtal — | Systematiskt/ 1ar - -
personal timvikarie Ansvarig handlaggare
Utdrag ur Systematiskt/ 1ar - -
Belastningsregister —| Ansvarig handlaggare
Timvikarier och
praktikanter
Sekretessforbindelse | Systematiskt/ 1ar - -

— timvikarie och
praktikanter

Ansvarig handlaggare
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2.2.3 Arbetsmiljo

2.2.3.0 Bedriva systematiskt arbetsmiljoarbete

Verksamhetsomrade
2.3 HR/Personal

Beskrivning

Enligt arbetsmiljolagen (AML) skall det pa varje arbetsplats bedrivas systematiskt arbetsmiljoarbete och arbetet ska vara en naturlig
del av verksamheten. Arbetsmiljélagen reglerar hur samverkan mellan arbetsgivare och arbetstagare ska ga till, till exempel genom
regler om skyddsombudens verksamhet.

Processgru
Arbetsmilgj’o PP Sekretess foreligger normalt inte for uppgifter i dessa handlingar.
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera statlig kontroll | Anméalan om Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
av arbetsmiljo arbetsmiljcinspektion
Inspektionsrapport | Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
Svar pa Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
inspektionsrapport
Beslut av AMV Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
Overvaka Sékerhetsdatablad | Systematiskt/ Se anm. 5 ar/gallras vid Papperffil Datablad for CMR-amnen bevaras,
kemikaliehantering Ansvarig handlaggare inaktualitet ovriga gallras vid inaktualitet.
Riskanalys Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperfil

Ansvarig handlaggare
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Kemikalie- Systematiskt/ Ajourhélls Gallras vid -
forteckning Ansvarig handlaggare inaktualitet
Exponerings-register | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperfil
Ansvarig handlaggare
Dokumentera Kallelse Systematiskt/ Vid - -
skyddskommitténs Ansvarig inaktualitet
sammantraden handlaggare
Protokoll Diariefors Bevaras 5ar Papper
Hantera skyddsronder | Protokoll Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
Kartlagga mojliga Riskbedomning/ Diariefors Bevaras 5ar Papperfil For verksamhetsforandringar ska atfoljas
risker Handlingsplan MBL-protokoll.
2.2.4 Personalhalsa
2.2.4 .0 Bedriva friskvard
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Foérvaring kommunarkivet
Hantera friskvard Bestallning av tjanst | Systematiskt/ Vid - -
hos inaktualitet

foretagshalsovard

Ansvarig handlaggare
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2.2.41 Leda — Styra — Organisera

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Foérvaring kommunarkivet
Dokumentera Exponerings- Systematiskt/ Bevaras Efter avrop Papperffil Avser t ex smitta vid pandemi, endemi,
héalsoeffekter hos dokumentation Ansvarig handlaggare lokal allvarlig olycka etc.
personal vid Se aven Arbetsmiljoverkets foreskrift
extraordinar handelse AFS 20184.
2.2.4.2 Hantera tillbud
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Foérvaring kommunarkivet
Dokumentera tillbud | Tillboudsanmalan Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
2.3 Ekonomi
2.3.1 Kapitalforvaltning
2.3.1.0 Leda — Styra — Organisera
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet
Styra tillgang till Semestererséttare | Systematiskt/ 1ar - -

handkassa

for handkassa

Ansvarig handlaggare
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2.3.2 Bidragshantering

2.3.2.0 Hantera statsbidrag

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Foérvaring kommunarkivet
Ansoka om statsbidrag| Ansokan med beslut | Diariefoérs Bevaras 5ar Papperffil
2.3.3 Stiftelser och fonder
2.3.3.0 Hantera sociala stiftelser
Verksamhetsomrade | Beskrivning
2.4 Ekonomi Socialférvaltningen ansvarar for ett antal fonder, behandlar inkomna ansékningar och ombesorjer utbetalning av beslutade medel ur

fonderna.

Stiftelser och fonder

Sekretess for uppgifter i dessa handlingar kan féreligga.

Handlingar fran privata stiftelser som har fonderade medel och som socialférvaltningen administrerar utgér inte allman handling och ska
Processgrupp inte diarieféras. Diarieforingen sker i Ciceron arendehanteringssystem.

Ansvarig handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera anstkan och | Anstkan Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
besluta Ansvarig handlaggare
Beslut Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Ansvarig handlaggare
Svarsbrev Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Ansvarig handlaggare
Aktualisera utbetalning| Utanordning Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper Sparas pa ekonomikontoret
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2.4 Inkop
2.4.1 Inkop
2.4.1.0 Hantera inkop under troskelvarde
Verksamhetsomrade | Beskrivnhing
2.5 Inkop Om direktupphandlingen genomfors pa férvaltningen ska dokumentationen registreras i diariet, men om upphandlingsenheten gér den
sker registrering i upphandlingsdiarium.
Processgrupp Sekretess for uppgifter i dessa handlingar féreligger normalt inte.
Inkop
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Begara in offert Forfragan till Diariefors Bevaras 5ar Papperffil Innefattar ev. kravspecifikation.
leverantor
Offert/anbud Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
Besluta om vara eller | Avtal inklusive Diarieférs Bevaras 5ar Papper
tjanst bilagor
Bestallning Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
Orderbekraftelse Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
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2.4.1.1 Avropa och gora direktinkop

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Foérvaring kommunarkivet
Gora bestallning Bestallning Systematiskt/ 10 ar - -
direktupphandling Ansvarig handlaggare
Orderbekraftelse Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Leveranssedel Systematiskt/ 1ar - -
Ansvarig handlaggare
2.5 Lokalforsorjning & fastighetsunderhall
2.5.1 Anskaffning
2.5.1.0 Uppfora eller bygga om byggnad eller lokal
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Foérvaring kommunarkivet
Anpassa lokal for Byggbeskrivning vid | Systematiskt/ Vid - -
Verksamhetsbehov |Oka|jus’[ering Ansvarig hand|aggare inaktua“tet
Besiktningsprotokoll | Systematiskt/ Vid - -
efter lokaljustering inaktualitet

och lokalavveckling

Ansvarig handlaggare
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2.5.1.1 Inhyra byggnad eller lokal

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Hyra lokal Utredning/ skrivelse | Diariefors Bevaras 5ar Papperfil
Hyresavtal Diariefors Bevaras 5ar Papper
Avisering om Systematiskt/ 1ar - -
hyresjustering Ansvarig handlaggare
2.5.2 Underhall och tillgang
2.5.2.0 Underhéll och tillgang till lokal
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Foérvaring kommunarkivet
Hantera intraffad Polisanmalan vid Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
skadegorelse skadegorelse
Forsakringsanma Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
lan, inkl eventuell
skriftvaxling
Vérda lokal Avtal om lokalvard | Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
Tillgang till lokal Nyckelkvittens Systematiskt/ 1ar - -

Ansvarig handlaggare
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2.5.3 Avveckling

2.5.3.0 Avveckla byggnad eller lokal

Ansvarig handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Foérvaring kommunarkivet
Saga upp hyrd lokal Uppsagning av Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
hyresavtal
Besiktningsprotokoll | Systematiskt/ Vid - -
vid lokalavveckling | Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Nyckelkvittens Systematiskt/ Vid - -
inaktualitet

2.6 Inventariehantering

2.6.1 Inventariehantering

2.6.1.0 Hantera inventarier

Verksamhetsomrade
2.7
Inventariehantering

Processgrupp
Inventariehantering

Beskrivning

Det I6pande arbetet behover utrustning och férbrukningsmateriel for att fungera. Vanligen gors ramavtal upp med en eller flera
leverantérer av materiel som sedan verksamheten kan bestalla fran direkt.

| dessa processer hanteras viss dokumentation pa lokal niva av den narmast ansvariga handlaggaren.

Sekretess for uppgifter i nedanstaende handlingar foreligger normalt inte.

Aktivitet

Handling

Registrering/
Forvaring

Gallring

Leveransfrist till
kommunarkivet

Arkivformat

Anmarkning
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Hantera Foljesedel lager-/ Systematiskt/ 1ar
dokumentation vid materielleverans Ansvarig handlaggare
materielleverans
Inforskaffa Leasing-/ hyresavtal | Systematiskt/ Vid
kontorsutrustning Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Rapportera Driftrapport till/fran | Systematiskt/ Vid Kopieringsmaskin, telefax etc.
maskinstatus maskinleveranter Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Forsakra inventarier | Forsakringsbrev Systematiskt/ 2 ar efter

Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Rapportera Skadeanmalan Systematiskt/ Vid
uppkommen skada Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Rapportera uppsatlig [ Polisanmalan Systematiskt/
skada Ansvarig handlaggare | Vid

inaktualitet

Avsluta leasing/hyra | Uppsagning Systematiskt/ Gallras vid Kopiator eller annan kontorsutrustning.
av inventarier leasing/hyresavtal Ansvarig handlaggare | inaktualitet Sammanférs med hyresavtalet .
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2.7 Intern krisledning

2.7.1 Intern krisledning

2.7.1.0 Bedriva systematiskt brandskyddsarbete

Ansvarig handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera Dokumentationav | Systematiskt/ Vid - -
brandskyddsarbete brandskyddsarbete | Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Gransdragningslista | Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Checklista Systematiskt/ Vid - - "Att kontrollera innan lokal hyrs ut”
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Utrymningsplan Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Kontrollogg, SBA Systematiskt/ 5ar - -
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2.7.1.1 Hantera skalskydd

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Foérvaring kommunarkivet
Besikta larm- Utlatanden
anlaggning
-raddningstjansten | Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
Systematiskt/ -
- larminstallator Ansvarig handlaggare | 10 ar -
Protokoll Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
revisionsbesiktning
Anlaggningsintyg Systematiskt/ 5ar - -
fran leverantor Ansvarig handlaggare
Hantera passersystem | Passerkortslista Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Logghistorik Systematiskt/ 2ar - -
passersystem Ansvarig handlaggare
Kalender for Systematiskt/ Vid - -
passersystem Ansvarig handlaggare | inaktualitet
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2.7.2 Information och marknadsforing

2.7.2.0 Publicera

arendehantering,
service

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Foérvaring kommunarkivet
Hantera Nyhetsnotiser Systematiskt/ Vid - -
webbpublicering Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Hantera intranat Inlagg, se anm. Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Interna nyheter Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Hantera Meddelanden/inlagg | Systematiskt - - -
publicering pa sociala| pa sociala medier Ansvarig handlaggare/
medier Diariefors
Kommentarer/svar | Systematiskt - - -
pa inlagg pa sociala | Ansvarig handlaggare/
medier Diariefors
Informera pa extern Information om Systematiskt/ Gallras vid | - -
webb Ansvarig handlaggare | inaktualitet
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2.7.2.1 Hantera trycksaker

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Foérvaring kommunarkivet
Hantera broschyrer Broschyr Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperffil 1 arkivexemplar bevaras.

Ansvarig handlaggare

Hantera Trycksak Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperffil Exv. informationsblad, nyhetsbrev, tryckt
eget periodiskt tryck Ansvarig handlaggare arsredovisning etc.
1 arkivexemplar.

2.7.2.2 Annonsera

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Foérvaring kommunarkivet
Hantera egen Annonser av ringa Systematiskt/ Gallras vid |- - Exv. om tillfallig &ndring av 6ppettider
annonsering karaktar Ansvarig handlaggare | inaktualitet etc.
Annonser, 6vriga Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperffil

Ansvarig handlaggare
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3 Karnverksamhet

3.1 Vard och omsorg
3.1.0 Ledning

3.1.0.1 Ledning

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Foérvaring kommunarkivet
Redovisa Verksamhetsanalys | Diariefors Bevaras 5ar Papperfil SKRs analysverktyg.
verksamheten och atgardsplan
Patientsakerhets- Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
berattelse
Kvalitetsberattelse Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
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3.1.0.2 Anmalan enligt Lex Sarah

Verksamhetsomrade

3.1 Véard och omsorg

Beskrivning

Avvikelser registreras i verksamhetssystem. Avvikelser med betydande eller katastrofal allvarlighetsgrad/konsekvens ska skyndsamt
rapporteras vidare till Medicinskt ansvarig sjukskoterska (HSL) eller Verksamhetsstrateg/Verksamhetsutvecklare (SoL och LSS)

Processgrupp
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Lex Sarahrapport/ Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
Avvikelserapport
Utreda handelse Utredning med Diariefors Bevaras 5ar Papperffil Ex. ursprunglig avvikelse,
bilagor journalanteckningar, daganteckningar,
protokoll APT, genomférandeplaner etc.
Overlamna till IVO Anmalan Diariefors Bevaras 5ar Papper* * Bilagor som journalhandlingar lamnas
inte till diariet, finns i
verksamhetssystem.
Begaran om Diariefors Bevaras 5ar Papper
komplettering
Kompletterande Diarieférs Bevaras 5ar Papper
handlingar
Beslut fran IVO Diariefors Bevaras 5ar Papper
Uppfoljning fran IVO | Diariefors Bevaras 5ar Papper
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3.1.0.3 Anmalan enligt Lex Maria

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet

Aktualisering Synpunkt/ Klagomal | Diariefors Bevaras 5ar Papperfil Fran privatperson, patientnamnd
Avvikelserapport - Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
interna
Avvikelser i Diariefors Bevaras 5ar Papperffil Avvikelse som uppmarksammats av
vardkedjan - annan vardgivare kring kommunens
inkommande halso- och sjukvard eller socialtjanst.

Scannas in.

Utreda handelse Utredning Diariefors Bevaras 5ar Papperffil Ex. ursprunglig avvikelse,
journalanteckningar, daganteckningar,
protokoll APT, genomférandeplaner etc.

Overlamna till IVO Begaran om Diariefors Bevaras 5ar Papper

komplettering

Kompletteringar till | Diariefors Bevaras 5ar Papper
VO

Beslut fran IVO Diariefors Bevaras 5ar Papper
Uppféljning fran IVO | Diariefors Bevaras 5ar Papper
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3.1.0.4 Hantera vardekonomiska fragor

inom daglig
verksamhet

Ansvarig handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Besluta om avgift for | Underlag till Systematiskt/ 2ar - - Uppgifter inhamtas fran andra
betalning av kund inkomstferfragan Ansvarig handlaggare myndigheter via verksamhetssystem.
Inkomstforfragan till | Systematiskt/ 2ar - -
kund Ansvarig handlaggare
Inkomstforfragan fran| Systematiskt/ 2ar Undertecknad av kund/stallforetradare.
kund Ansvarig handlaggare Kan omfatta anstkan om reducering for
dubbla boendekostnader, férdyrade
levnadsomkostnader mm.
Avgiftsbeslut till kund| Systematiskt/ 10ar,se |- - Tidsfrist raknas fran beslutsaret.
Ansvarig handlaggare [anm.
Beslut om Systematiskt/ 10 é&r,se |- - Tidsfrist raknas fran beslutséret.
hyresreducering Ansvarig handlaggare |anm.
Uppgift om Systematiskt/ Gallras vid |- -
stallféretradare Ansvarig handlaggare |inaktualitet
Interkommunal Underlag till faktura | Systematiskt/ 1ar - -
fakturering Ansvarig handlaggare
Fakturera for uppdrag | Underlag till faktura | Systematiskt/ 1ar - -
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3.1.0.5 Ge foérenings- och organisationsstod

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera bidrag till Anstkan med Diarieférs Bevaras 5ar Papperffil
foreningar bilagor
3.1.1 Gemensam verksamhet
3.1.1.1 Hantera lokalférsorjning till karnverksamheterna
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Forse verksamhet Tjansteskrivelse med| Diariefors Bevaras 5ar Papperffil
med lokal bilagor
Underlag Systematiskt/ Gallras vid | - - Korrespondens, ritningsforslag,
Ansvarig handlaggare |inaktualitet berakningsforslag etc.
Genomférande- Diarieférs Bevaras 5ar Papper
avtal
Slutliga Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperffil Relationsritningar, beskrivningar etc.
bygghandlingar Ansvarig handlaggare
(I den man fastighetsagaren lamnar 6ver
dokumentation).
Forvalta lokaler Brandskyddsdokume | Systematiskt/ Bevaras Efter avrop Papperfil
ntation Ansvarig handlaggare
Tillsynsprotokoll Systematiskt/ Bevaras Efter avrop Papperfil

brandskydd

Ansvarig handlaggare
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Besiktningshandlinga| Systematiskt/ Bevaras Efter avrop Papperfil
r Ansvarig handlaggare
Hyresavtal Diariefors Bevaras 5ar Papper Gransdragningslista kan vara inkluderad
Tjansteavtal Diariefors Bevaras 5ar Papperffil Stadning, dryckesautomater mm.
Skalskyddsdokument| Systematiskt/ Gallras vid |- -
ation Ansvarig handlaggare |inaktualitet
Arbetsmiljorelaterade| Systematiskt/ Bevaras Efter avrop Papperffil Evakueringsplaner, riskanalyser.
handlingar Ansvarig handlaggare
Bestallning andrings- | Systematiskt/ Gallras vid | - -
och tillaggsarbete Ansvarig handlaggare |inaktualitet
Uppsagningshandlin | Diariefors Bevaras 5ar Papperfil

g
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3.1.1.2 Hantera avvikelser

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Foérvaring kommunarkivet
Registrera avvikelse | Avvikelserapport Diariefors Bevaras 5ar Papperffil Avser fullstandig rapport,
avvikelseuppgift angadende vardtagaren
fors in som journalanteckning.
Vht-system, Ska in i Life care
Avvikelser i Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperffil Ska forhoppningsvis komma in i Life
vardkedjan - Ansvarig handlaggare care avvikelsemodul istallet.
utgaende

3.1.1.3 Gora dodsboanmalan och handlagga begravningshjalp

Verksamhetsomrade

3.1 Véard och omsorg

Beskrivning

Anstkan om medel for begravning hanteras inom processen Lamna ekonomiskt bistand.

Riksarkivet

Ansvarig handlaggare

Processgrupp
Sekretess kan foreligga for nedanstdende handlingar.
Gemensam
verksambhet
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Ordna begravning Anstand om Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperfil
gravsattning hos Ansvarig handlaggare
Skatteverket
Dodsfallsintyg Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperfil
Ansvarig handlaggare
Slaktutredning fran | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperfil
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Avtal med Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperffil
begravningsbyra Ansvarig handlaggare
Beslut Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperfil
Ansvarig handlaggare
Overklagan med Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperffil
yttranden och beslut | Ansvarig handlaggare
fran domstol
Hantera Dodsfallsintyg Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperffil
doédsboanmalan Ansvarig handlaggare
Uppagifter for Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperffil Rakningar, forsakringar, bankmedel,
dodsboanmalan Ansvarig handlaggare annan tillgangsdokumentation.
Beslut Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperffil
Ansvarig handlaggare
Fullmakt Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Ansvarig handlaggare
Dodsboanmalan Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperffil

Ansvarig handlaggare
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3.1.2 Individ och familjeomsorger

3.1.2.0 Leda — Styra — Organisera

ny ersatter

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Foérvaring kommunarkivet
Hantera inkomna Policydokument for | Systematiskt/ Gallras vid | - -
riktlinjer familjeradgivning Ansvarig handlaggare |inaktualitet
Ordna bostad for Bostadskontrakt Systematiskt/ 1 arefter |- -
verksamheten Ansvarig handlaggare | utgang
Borgensforbindelse | Systematiskt/ Gallras vid |- -
Ansvarig handlaggare |inaktualitet
Verksamhetsstyrning | Kontinuitetsplan Systematiskt/ Utgéende |- -
Ansvarig handlaggare | gallras nar

Begaran om
overflyttning fran
annan kommun

Avslagen begaran

Systematiskt/
Ansvarig handlaggare

2ar
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3.1.2.1 Anskaffa sociala bostader

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Foérvaring kommunarkivet
Ordna bostad for Ansokan Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperffil
tillfalligt boende Ansvarig handlaggare
Utredning med beslut| Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperffil
Ansvarig handlaggare
Andrahands- Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil Mellan kommunen och hyresgasten.
kontrakt/ Ansvarig handlaggare
Nyttjanderattsavtal
3.1.2.2 Lamna ekonomiskt bistand
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Foérvaring kommunarkivet
Aktualisering Ansokan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Anmalan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Hantera stoduppgifter | Akt-anteckningar Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

till arendet

Ansvarig handlaggare

anteckning
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Utreda och besluta

Underlag av Systematiskt/ Gallras vid | - - T ex bankhandlingar, deklarationer,
tilifallig karaktar, Ansvarig handlaggare |inaktualitet kvitton, hyresavier (ej kontrakt),
se anm aktivitets- och narvarorapporter
Borgensforbindelser | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Fullmakter Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Samtycke Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Lakarintyg Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Domar Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Utredning i enskilt Papperffil
arende
Uppehalistillstand Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil Permanent eller tillfallig.
Ansvarig handlaggare anteckning
Hyreskontrakt Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

Ansvarig handlaggare

anteckning
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Arbetsplaner Systematiskt/ Bevaras 5 &r efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Avslag pa Systematiskt/ Bevaras 5 &r efter senaste | Papperffil
etableringsplan Ansvarig handlaggare anteckning
Bosattningsunderlag | Systematiskt/ Bevaras 5 &r efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Yttrande till tingsratt, | Systematiskt/ Bevaras 5 &r efter senaste | Papperffil Kan avse bade forvaltningens yttrande
forvaltningsratt eller | Ansvarig handlaggare anteckning eller den enskildes.
HD
Forvaltningens beslut| Systematiskt/ Bevaras 5 &r efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Brev, epost, sms av | Systematiskt/ Bevaras, 5 &r efter senaste | Papperffil SMS far kopieras in som
betydelse Ansvarig handlaggare [se anm. anteckning journalanteckning och darefter far
meddelandet gallras.
Delgivningskvitto Systematiskt/ Bevaras 5 &r efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Overklagan Systematiskt/ Bevaras 5 &r efter senaste | Papperffil

Ansvarig handlaggare

anteckning
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Verkstallande

Utbetalning

Systematiskt/
Ansvarig handlaggare

Rekvisitionskopia Systematiskt/ Gallras vid
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Faktura Systematiskt/
Ansvarig handlaggare
Utanordning Systematiskt/ Till betalkort.
Ansvarig handlaggare
Forvalta egna medel | Utredning Systematiskt/ 10 &r
Ansvarig handlaggare
Beslut Systematiskt/ 10 &r
Ansvarig handlaggare
Journal Systematiskt/ 10 &r
Ansvarig handlaggare
Fullmakt Systematiskt/ 10 &r
Ansvarig handlaggare
Svara pa Begaran Systematiskt/ Gallras vid
registerbegéaran Ansvarig handlaggare |inaktualitet
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3.1.2.3 Bedriva familjeradgivning

verksamhetsledning

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Anmala samtal Kontaktuppgift Systematiskt/ Gallras vid |- -
Ansvarig handlaggare |inaktualitet
Korrespondens Systematiskt/ Gallras vid | - - Mejl, SMS etc.
Ansvarig handlaggare |inaktualitet
Genomftra samtal Minnesanteckningar | Systematiskt/ Gallras vid | - -
Ansvarig handlaggare |inaktualitet
Redovisa Anmalningsblankett | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperffil Statistik till SCB/Socialstyrelsen
verksamheten Ansvarig handlaggare
Sammanstallning till | Diariefors Bevaras 5ar Papperfil
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3.1.3 Insatser for barn och ungdomar

3.1.3.0 Utreda barns behov

Verksamhetsomrade

3.1 Véard och omsorg

Processgrupp

Individ- och
familjeomsorger

Beskrivning

Arendehanteringen sker med stod av verksamhetssystem, uppgifter hanteras bade elektroniskt och pa papper. Nar arende avslutas
ska de elektroniska uppgifterna foras over pa papper till akt. Ansvarig handlaggare ansvarar for att detta sker.

beslutsunderlag

Ansvarig handlaggare

anteckning

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Ansokan enl. Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
SOL/LVU med Ansvarig handlaggare anteckning
bilagor
Anmalan/ information| Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
pa annat satt Ansvarig handlaggare anteckning
Hantera egna Journalanteckningar | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
stoduppgifter under Ansvarig handlaggare anteckning
processens gang
Korrespondens av Systematiskt/ Bevaras, 5 ar efter senaste | Papperffil Mejl far kopieras in som
betydelse Ansvarig handlaggare | se anm. anteckning journalanteckning och darefter far mejlet
gallras.
Utreda behov och Utredningsplan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
besluta Ansvarig handlaggare anteckning
Utredning/ Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
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Hantera 6verklagan

Vérdplan vid Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

placering Ansvarig handlaggare anteckning

Berakning av avgift | Systematiskt/ 2ar - -
Ansvarig handlaggare

Beslut enligt SoL Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil Sol eller LVU

eller LVU Ansvarig handlaggare anteckning

Ansokningsformular | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

om vard enligt LVU | Ansvarig handlaggare anteckning

till forvaltningsratt

Utlatanden Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning

Ordférandebeslut Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

enligt 6 § och/eller 11| Ansvarig handlaggare anteckning

§LVU

Handrackningsbegar | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

an enligt 32 §eller | Ansvarig handlaggare anteckning

43§ LVU

Understallan enligt | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

7 §LVULll Ansvarig handlaggare anteckning

forvaltningsratt

Dom/beslut frén Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

forvaltningsratt Ansvarig handlaggare anteckning

Overklagan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

Ansvarig handlaggare

anteckning
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Yttrande till domstol | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
eller aklagare Ansvarig handlaggare anteckning
Beslut fran domstol | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

eller &klagare

Ansvarig handlaggare

anteckning

3.1.3.0 Oppenvard for barn och unga

Verksamhetsomrade

3.1 Véard och omsorg

Processgrupp

Individ- och
familjeomsorger

Beskrivning

Oppenvardsinsatser kan ske inom ramen for den egna verksamheten och/eller genom kontaktperson/-familj.

Arendehanteringen sker med stod av verksamhetssystem, uppgifter hanteras bade elektroniskt och pa papper. Nar arende avslutas
ska de elektroniska uppgifterna foras éver pa papper till akt. Ansvarig handlaggare ansvarar for att detta sker.

omfattar uppdrag

Ansvarig handlaggare

anteckning

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Genomfora uppdrag | Uppdrag till utférare | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Genomférande- Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
plan fran utférare Ansvarig handlaggare anteckning
Genomférandeplan | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil Galler kontaktfamilj, -person och sarskilt

kvalificerad kontaktfamil).
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Avtal mellan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
socialnamnden och | Ansvarig handlaggare anteckning
kontaktperson/ familj
Akt-anteckningar Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Tidrapporter Systematiskt/ - - - Kontaktfamilj, person och sarskilt
Ansvarig handlaggare kvalificerad kontaktfamilj rapporterar
HR utford tid i forhallande till avtal for att fa
ersattning utbetald. Utbetalningen skéts
av HR-avdelningen.
Folja upp insatser Uppfoljning av Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

oppenvardsinsatser

Ansvarig handlaggare

anteckning
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3.1.3.2 Placera barn utanfér eget hem

Verksamhetsomrade

3.1 Véard och omsorg

Processgrupp

Individ- och
familjeomsorger

Beskrivning

Placeringen kan ske i jourhem, familjehem (egna eller konsulentstédda), stddboende, HVB-hem eller SIS.

Arendehanteringen sker med stod av verksamhetssystem, uppgifter hanteras bade elektroniskt och pa papper. Nar arende avslutas

ska de elektroniska uppgifterna foras éver pa papper till akt. Ansvarig handlaggare ansvarar for att detta sker.

utskrivning fran
institution, HVB eller
SIS

Ansvarig handlaggare

anteckning

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Genomféra Genomforandeplan | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
varduppdrag omfattar uppdrag Ansvarig handlaggare anteckning
Genomférande- Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
plan fran utférare Ansvarig handlaggare anteckning
Placerings- Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
information Ansvarig handlaggare anteckning
Pa vag-enkat Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Avtal mellan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
socialnamnden och | Ansvarig handlaggare anteckning
stédboende,
HVB, SIS
Meddelande om Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
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Akt-anteckningar Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

Ansvarig handlaggare anteckning
Uppfoljining Uppfoljning av vard | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

Ansvarig handlaggare anteckning

Overvagande Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

enligt SolL eller Ansvarig handlaggare anteckning

LVU samt

socialnamndens

protokoll

Ompraévning enligt Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

LVU samt Ansvarig handlaggare anteckning

socialnamndens

protokoll

Uppfoeljning av barns | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

situation

Ansvarig handlaggare

anteckning
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3.1.3.3 Utreda enskilt hem for vard och fostran

Verksamhetsomrade

3.1 Véard och omsorg

Processgrupp

Individ- och
familjeomsorger

Beskrivning

Arendehanteringen sker med stod av verksamhetssystem, uppgifter hanteras bade elektroniskt och pa papper. Nar arende avslutas
ska de elektroniska uppgifterna foras over pa papper till akt. Ansvarig handlaggare ansvarar for att detta sker.

Ansvarig handlaggare

anteckning

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Intresseanmalan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Intresseanmalan Systematiskt/ Gallras vid | - -
som inte leder vidare | Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Bra-famformular Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Registerutdrag Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
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Utredning av Referenser Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
familjehem Ansvarig handlaggare anteckning
Utredning fran annan| Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
kommun/ Ansvarig handlaggare anteckning
privat utférare
Utredning Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Placering av barn Avtal Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Akt-anteckningar Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Hantera forlorad Utredning om Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
arbetsinkomst ersattning for Ansvarig handlaggare anteckning
forlorad
arbetsinkomst
Beslut om ersattning | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

Ansvarig handlaggare

anteckning
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3.1.4 Insatser for vuxna missbrukare

3.1.4.0 Svara for 6ppna insatser for vuxna missbrukare

Verksamhetsomrade

3.1 Véard och omsorg

Processgrupp

Insatser for vuxna
missbrukare

Beskrivning

Handlaggs med stod av ProCapita. Respektive handlaggare ansvarar for att arenden avslutas, skrivs ut pa papper och att akten
rensas innan arkivlaggning. Gallring av de elektroniska uppgifterna utférs av ansvarig systemforvaltare 5 hela kalenderar efter

senaste anteckning.

aklagare/domstol

Ansvarig handlaggare

anteckning

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Anmalan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Ansokan enl. Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
SOL/LVM med Ansvarig handlaggare anteckning
bilagor
Utreda behov och Utredning Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
besluta Ansvarig handlaggare anteckning
Journalanteckning | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Yttrande till Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
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Beslut/dom i Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
forvaltningsdomstol | Ansvarig handlaggare anteckning
Overklagan med Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
bilagor Ansvarig handlaggare anteckning
Genomféra insats Begaran om Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
handrackning Ansvarig handlaggare anteckning
Genomforandeplan | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil T ex med kontaktperson
Ansvarig handlaggare anteckning
Avtal Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Ansvarsforbindelse | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper/fil
for kostnader Ansvarig handlaggare anteckning
Uppdrag till Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
resursteam Ansvarig handlaggare anteckning
Korrespondens av Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
betydelse Ansvarig handlaggare anteckning
Manadsrapport Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

Ansvarig handlaggare

anteckning
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3.1.4.1 Ge institutionsvard at vuxna missbrukare

Verksamhetsomrade

3.1 Véard och omsorg

Processgrupp

Insatser for vuxna
missbrukare

Beskrivning

Handlaggs med stod av ProCapita. Respektive handlaggare ansvarar for att arenden avslutas, skrivs ut pa papper och att akten
rensas innan arkivliaggning. Gallring av de elektroniska uppgifterna utfors av ansvarig systemforvaltare 5 hela kalenderéar efter

senaste anteckning.

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Foérvaring kommunarkivet
Aktualisering Ansokan till Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
institution enl. Ansvarig handlaggare anteckning
SOL/LVM med
bilagor
Utreda behov och Utredning Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
besluta Ansvarig handlaggare anteckning
Journalanteckning | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Polisrapporter och Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
anmalningar enl LOB| Ansvarig handlaggare anteckning
Yttrande till Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
aklagare/domstol Ansvarig handlaggare anteckning
Beslut/dom i Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
forvaltningsdomstol | Ansvarig handlaggare anteckning
Overklagan med Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

bilagor

Ansvarig handlaggare

anteckning
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Genomfora insats

Begaran om Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

handrackning Ansvarig handlaggare anteckning

ASI Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

Audit Ansvarig handlaggare anteckning

Dudit

Genomforandeplan | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning

Avtal Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil T ex med kontaktperson
Ansvarig handlaggare anteckning

Ansvarsforbindelse | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

for kostnader Ansvarig handlaggare anteckning

Samordnad Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil Socialtjanst och landsting.

individuell planering | Ansvarig handlaggare anteckning

Uppdrag till Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

resursteam Ansvarig handlaggare anteckning

Korrespondens av | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

betydelse Ansvarig handlaggare anteckning

Manadsrapport Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papperffil

Ansvarig handlaggare

anteckning

67




Harnosands
kommun

3.1.5 Insatser for aldre och funktionshindrade

3.1.5.0 Leda — Styra — Organisera

ny ersatter

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Verksamhetsledning | Avvikelserapport, Systematiskt/ 3ar - - Registreras i verksamhetssystem.
verksamhetsintern | Ansvarig handlaggare
Avvikelserapport Diariefors Bevaras 5 ar Papperffil
inom vardkedjan
Larmloggar Systematiskt/ 1ar - -
Ansvarig handlaggare
Kontinuitetsplan Systematiskt/ Utgaende |- -
Ansvarig handlaggare |gallras nar

brukarens behov

Begaran om Avslagen begaran Systematiskt/ 2ar - -

overflyttning fran Ansvarig handlaggare

annan kommun

Metodstod Stoéd och Systematiskt/ Vid - - Checklistor, scheman etc.
handledning for Ansvarig handlaggare | inaktualitet
personal om
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3.1.5.1 Bedriva oppen omsorg

3.1.5.1.0 Anordna hemtjanst

Ansvarig handlaggare

anteckning

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Foérvaring kommunarkivet
Aktualisering Ansokan fran enskild | Systematiskt/ Bevaras, |5 ar efter sista Papperfil Uppgifter fran anstkan far overféras till
Ansvarig handlaggare |se anm. anteckning verksamhetssystem och darefter gallra
ansokan.
Anmalan Systematiskt/ Bevaras, 5 ar efter sista Papperffil Uppgift som inte féranleder start av
Ansvarig handlaggare |se anm. anteckning utredning far gallras vid inaktualitet.
Hantera uppgifter Arendeblad/ Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperfil
under processens myndighetsjournal | Ansvarig handlaggare anteckning
gang
Anmalan om Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil Uppgift som inte féranleder start av
stallféretradare Ansvarig handlaggare anteckning utredning far gallras ur systemet vid
inaktualitet.
Handling av Systematiskt/ Bevaras, 5 ar efter sista Papperffil Dito, inkommande och upprattade.
tillfallig karaktar Ansvarig handlaggare |se anm. anteckning
Fullmakt Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil Dito.
Ansvarig handlaggare anteckning
Utreda Utredning Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil
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Lakarintyg Systematiskt/ Bevaras 5 &r efter sista Papperfil
Ansvarig handlaggare anteckning
Demensintyg Systematiskt/ Bevaras, |5 ér efter sista Papperffil
Ansvarig handlaggare |se anm. anteckning
Beddmnings- Systematiskt/ Bevaras 5 &r efter sista Papperffil Funktionsbedémningar. Exv. intyg fran
dokument Ansvarig handlaggare anteckning arbetsterapeuter, sjukgymnast.
Korrespondens av | Systematiskt/ Bevaras 5 &r efter sista Papperffil
betydelse for arendet| Ansvarig handlaggare anteckning
Utredning fran annan| Systematiskt/ Bevaras 5 &r efter sista Papperffil
kommun Ansvarig handlaggare anteckning
Beslut Systematiskt/ Bevaras 5 &r efter sista Papperfil
Ansvarig handlaggare anteckning
Genomfora uppdrag | Uppdragsdokument | Systematiskt/ Bevaras 5 &r efter sista Papperfil
Ansvarig handlaggare anteckning
Genomferandeplan | Systematiskt/ Bevaras 5 &r efter sista Papperfil
Ansvarig handlaggare anteckning
Vardplaner Systematiskt/ Bevaras 5 &r efter sista Papperffil

Ansvarig handlaggare

anteckning
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Daganteckningar Systematiskt/ Gallras vid|- - Vasentlig information overfors till
Ansvarig handlaggare |inaktualitet verkstallighetsjournalen.
, Se anm.
Verkstallighetsjourna | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperfil
| Ansvarig handlaggare anteckning
Avvikelseuppgift Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil Avser journalanteckning om avvikelse
Ansvarig handlaggare anteckning angaende brukaren.
Nyckelkvittens — Systematiskt/ Gallras vid |- -
brukarens nyckel Ansvarig handlaggare |inaktualitet
Hantera 6verklagan Overklagan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperfil
Ansvarig handlaggare anteckning
Kompletterande Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil
handlingar Ansvarig handlaggare anteckning
Begéaran om yttrande | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Yitrande till domstol | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperfil
eller &klagare Ansvarig handlaggare anteckning
Beslut fran domstol | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperfil

eller aklagare

Ansvarig handlaggare

anteckning
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3.1.5.1.1 Anordna individsted

Ansvarig handlaggare

anteckning

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Ansokan fran enskild | Systematiskt/ Bevaras, 5 ar efter sista Papperffil Uppgifter fran ansokan far éverforas till
Ansvarig handlaggare | se anm. anteckning verksamhetssystem och darefter gallra
ansokan.
Anmalan Systematiskt/ Bevaras, 5 ar efter sista Papperffil Uppgift som inte féranleder start av
Ansvarig handlaggare | se anm. anteckning utredning far gallras vid inaktualitet.
Hantera uppgifter Arendeblad/ Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperfil
under processens myndighetsjournal | Ansvarig handlaggare anteckning
géng
Anmalan om Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil Uppgift som inte foranleder start av
stallféretradare Ansvarig handlaggare anteckning utredning far gallras ur systemet vid
inaktualitet.
Begaran fran Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil
overformyndarenhet | Ansvarig handlaggare anteckning
en i fraga gallande
god man/forvaltare
Handling av tillfallig | Systematiskt/ Bevaras, 5 ar efter sista Papperfil Dito, inkommande och upprattade.
karaktar Ansvarig handlaggare [se anm. anteckning
Fullmakt Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper Dito.
Ansvarig handlaggare anteckning
Utreda Utredning Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperfil
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Lakarintyg Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperfil
Ansvarig handlaggare anteckning
Psykologintyg/ Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil
utredning Ansvarig handlaggare anteckning
Demensintyg Systematiskt/ Bevaras, 5 ar efter sista Papperffil
Ansvarig handlaggare | se anm. anteckning
Bedomningsdokume | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil Funktionsbedémningar. Exv. intyg fran
nt Ansvarig handlaggare anteckning arbetsterapeuter, sjukgymnast.
Korrespondens av | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil
betydelse for arendet| Ansvarig handlaggare anteckning
Utredning fran annan| Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperfil
kommun Ansvarig handlaggare anteckning
Beslut Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperfil
Ansvarig handlaggare anteckning
Utfora uppdrag Uppdragsdokument | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperfil

Ansvarig handlaggare

anteckning
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Genomférandeplan | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil Kan uppréttas av kommunala utfoérare
Ansvarig handlaggare anteckning eller andra externa utférare.

Vardplaner Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil Véardplanen delegeras fran  HSLA
Ansvarig handlaggare anteckning personal.

Daganteckningar Systematiskt/ Gallras vid| - - Vasentlig information éverfors till
Ansvarig handlaggare |inaktualitet verkstallighetsjournalen.

, Se anm.

Verkstallighetsjournal| Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning

Avvikelseuppgift Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil Avser journalanteckning om avvikelse
Ansvarig handlaggare anteckning angéende brukaren.

Korrespondens och | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperfil SMS ska overforas till journal och

inhamtade uppgifter | Ansvarig handlaggare anteckning darefter raderas ur telefonen.

av betydelse for

arendet

Manadsrapport fran | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil

externa utférare Ansvarig handlaggare anteckning

Hantera 6verklagan Overklagan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil

Ansvarig handlaggare

anteckning
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Kompletterande Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperfil
handlingar Ansvarig handlaggare anteckning
Begéaran om yttrande | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Yttrande till domstol | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil
eller aklagare Ansvarig handlaggare anteckning
Beslut fran domstol | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil
eller aklagare Ansvarig handlaggare anteckning
3.1.5.1.2 Anordna sarskilt boende
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Ansokan fran enskild | Systematiskt/ Bevaras, 5 ar efter sista Papperfil Uppgift som inte féranleder start av
Ansvarig handlaggare |se anm. anteckning utredning far gallras ur systemet vid
inaktualitet.
Anmalan Systematiskt/ Bevaras, 5 ar efter sista Papperffil Dito.
Ansvarig handlaggare | se anm. anteckning
Hantera uppgifter Arendeblad/ Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil

under processen

myndighetsjournal

Ansvarig handlaggare

anteckning

75




Harnosands

kommun
Anmalan om Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil Uppgift som inte féranleder start av
stallféretradare Ansvarig handlaggare anteckning utredning far gallras ur systemet vid
inaktualitet.
Handling av Systematiskt/ Bevaras, 5 ar efter sista Papperffil Dito, inkommande och upprattade .
tillfallig karaktar Ansvarig handlaggare |se anm. anteckning
Fullmakt Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper Dito
Ansvarig handlaggare anteckning
Utreda Utredning Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Lakarintyg Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning
Demensintyg Systematiskt/ Bevaras, 5 ar efter sista Papperfil
Ansvarig handlaggare |se anm. anteckning
Bedomningsdokume | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperfil Funktionsbedomningar. Exv. intyg fran
nt Ansvarig handlaggare anteckning arbetsterapeuter, sjukgymnast.
Korrespondens av | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil
betydelse for arendet| Ansvarig handlaggare anteckning
Utredning fran annan| Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil

kommun

Ansvarig handlaggare

anteckning
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Beslut Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperfil

Ansvarig handlaggare anteckning
Genomfora uppdrag | Uppdragsdokument | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperfil

Ansvarig handlaggare anteckning

Hyreskontrakt Systematiskt/ 2ar - -
Ansvarig handlaggare

Genomférandeplan | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning

Vérdplaner Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning

Daganteckningar Systematiskt/ Gallras vid |- - Vasentlig information overfors till
Ansvarig handlaggare | inaktualitet verkstallighetsjournalen.

, Se anm.

Verkstallighetsjourna | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperfil

I Ansvarig handlaggare anteckning

Handlingsplan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperfil

Ansvarig handlaggare

anteckning
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Avvikelseuppgift Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperfil
Ansvarig handlaggare anteckning

Nyckelkvittens — Systematiskt/ Gallras vid | - -

brukarens nyckel Ansvarig handlaggare |inaktualitet

Hantera 6verklagan Overklagan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil

Ansvarig handlaggare anteckning

Kompletterande Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil

handlingar Ansvarig handlaggare anteckning

Begaran om yttrande | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperffil
Ansvarig handlaggare anteckning

Yttrande till domstol | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperfil

eller aklagare Ansvarig handlaggare anteckning

Beslut fran domstol | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papperfil

eller &klagare

Ansvarig handlaggare

anteckning
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Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Utfora Epikris/journal- Systematiskt/ Gallras vid |- - Uppgifterna fors in i patientjournalen
sjukvardsinsats anteckning Begaran |Ansvarig HSLpersonal | inaktualitet med anteckning om dess kalla.
) om intyg , S€e anm.
Hantera I6pande Intyg/ utlatanden
mkomna.l ha‘l‘ndlmgar Ordinationshandling
under vardarendets
gang Provsvar
Utredningar Resultat
av akut/jour/
mottagningsbesok
Rapportblad vid
datastopp
Genomfora halso-/ Delegeringsbeslut Systematiskt/ 1ar - -
sjukvard Verksamhetssystem
Behandlingsdokume | Systematiskt/ Gallras nar |- - T ex vandschema, mat- och vatskelista,
ntation, se anm. Ansvarig HSLpersonal | resultat och sondlista, instruktioner, checklista,
bedomning sarjournal, kateterjournal, munvardskort
fortsin i

patientjourn
al

etc.

Forbrukningsjournal
narkotiska preparat,
ej privatagda

Systematiskt/
Ansvarig sjukskoterska

Gallras ett
ar efter
sista
anteckning

Varje preparat redovisas i egna
numrerade narkotikajournaler per
lakemedelsforrad.
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Individuell Systematiskt/ Gallras ett |Levereras gj Papper

forbrukningsjournal, | Ansvarig sjukskoterskal ar efter

narkotiska preparat sista

anteckning
Signeringslista Systematiskt/ 1ar - - Avser bade lakemedel och
Ansvarig HSLpersonal traning/behandling. Avvikelse mot

ordination noteras i patientjournal.
Digital signering nar Lifecare startas.

Korrespondens av | Systematiskt/ Bevaras 3 méan efter Papper

betydelse for arendet| Ansvarig HSLpersonal patienten avlidit/ 5

ar efter avslutat
arende

Lakemedels- och Systematiskt/ Se anm. - - Under vérdtiden gallras de efter ett ar

behandlingsordinatio | Ansvarig HSLpersonal eller direkt efter utskrivning.

ner

Socialt och Systematiskt/ Gallras vid |- - Upprattas vid datastopp och skickas

medicinskt Ansvarig sjukskoterskal inaktualitet med patienten till sjukhus . Normalt

meddelande skickas informationen som Vardrapport i
Prator.

Avslut av vardinsats Patientjournal i sin | Systematiskt/ Bevaras Verksamhetssyst | Papperfil
helhet Ansvarig sjukskoterska em
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3.1.5.1.3 Svara for LSS

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Foérvaring kommunarkivet
Aktualisering Ansokan Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papperffil
Ansvarig handlaggare
Anstkan/anmalan Systematiskt/ 2ar - -
som inte leder till Ansvarig handlaggare
utredning
Forhandsbesked Systematiskt/ Akt/ Bevaras, 5ar Papperfil Forhandsbesked som inte leder till
Ansvarig handlaggare | se anm. utredning far gallras efter 2 &r.
Utreda Personkretsbedomni | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papperffil
ng Ansvarig handlaggare
Intyg och utlatanden | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papperfil
fran lakare/ psykolog | Ansvarig handlaggare
Fullmakt Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papperffil T ex frdn god man, assistansbolag,
Ansvarig handlaggare foralder etc.
Underlag och beslut | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papperffil
fran andra Ansvarig handlaggare
kommuner
Inkomna handlingar |Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papperfil Rattspsykiatrin
fran andra Ansvarig handlaggare
myndigheter
Kallelser Systematiskt/ Gallras vid |- -
Ansvarig handlaggare |inaktualitet
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Utforma och
genomféra uppdrag

Samordnad Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papperfil

individuell plan Ansvarig handlaggare

Epost/sms/mms/ Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papperfil Fors in | arendehanteringssystemet

brev av betydelse for | Ansvarig handlaggare

arendet, se anm.

Utredning Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papperfil
Ansvarig handlaggare

Journalanteckningar | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papperffil
Ansvarig handlaggare

Beslut Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papperffil
Ansvarig handlaggare

Delgivningskvitto Systematiskt/ Gallras vid |- -
Ansvarig handlaggare |inaktualitet

Uppdrag till utforare | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papperffil
Ansvarig handlaggare

Individuell plan Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papperffil
Ansvarig handlaggare

Genomférandeplan | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papperffil

Ansvarig handlaggare
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Inflyttningsplan Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Avtal om Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil Skannas och fors till
handhavande av Ansvarig handlaggare verksamhetssystemet. Original kan
brukares medel darefter gallras.
Verkstallighetsjourna | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
I Ansvarig handlaggare
Hyreskontrakt Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Daganteckningar Systematiskt/ 3 méanader |- -
Ansvarig handlaggare
Sammanfattning av | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
daganteckningar Ansvarig handlaggare
Timlénerapport Systematiskt/ Se anm. - - Fran ledsagare/foljeslagare for utgifter i
Ansvarig handlaggare samband med aktiviteter. Skickas till
ekonomikontoret fér handlaggning.
Korrespondens av | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper/fil SMS ska 6verforas till journal och
betydelse for arendet| Ansvarig handlaggare anteckning déarefter raderas ur telefonen.
Hantera éverklagan Overklagan Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil

Ansvarig handlaggare
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Kompletterande Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil

handlingar Ansvarig handlaggare

Begéaran om yttrande | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare

Yttrande till domstol | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare

Beslut fran domstol | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare

Hantera féretradare Anmalan till OFN | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil

om behov av |Ansvarig handlaggare

foretradare

Begaran fran OFN | Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil

om yttrande om Ansvarig handlaggare

behov av

foretradare

Yttrande till OFN Systematiskt/ Akt/ Bevaras 5ar Papper/fil

Ansvarig handlaggare
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Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Utféra Beslut fran Region | Systematiskt/ Gallras vid |- - Innefattar &ven privat vardgivares beslut.
sjukvardsinsats Vasternorrland Ansvarig HSLpersonal | inaktualitet
Initiera vard och
omsorg
Hantera |6pande Epikris/journalanteck | Systematiskt/ Gallras vid |- - Uppgifterna fors in i patientjournalen
inkomna: handlingar ning Begaran om Ansvarig HSLpersonal | inaktualitet med anteckning om dess kélla.
ur°1der vardarendets intyg , Se anm.
gang Intyg/ utlatanden
Ordinationshandling
Provsvar
Utredningar Resultat
av
akut/jour/
mottagningsbesok
Rapportblad vid
datastopp
Genomfdra halso-/ Delegeringsbeslut Systematiskt/ 1ar - -
sjukvard Verksamhetssystem
Behandlingsdokume | Systematiskt/ Gallras nér |- - T ex vandschema, mat- och vatskelista,
ntation, se anm. Ansvarig HSLpersonal | resultat och sondlista, instruktioner, checklista,
bedomning sarjournal, kateterjournal, munvardskort
fortsin i etc.
patientjourn
al
Forbrukningsjournal | Systematiskt/ Gallras ett |- - Varje preparat redovisas i egna
narkotiska preparat, | Ansvarig sjukskoterskal ar efter numrerade narkotikajournaler per
ej privatagda sista lakemedelsforrad.
anteckning
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Individuell Systematiskt/ Gallras ett | Levereras €] Papper
forbrukningsjournal, | Ansvarig sjukskoterskal ar efter
narkotiska preparat sista
anteckning
Signeringslista Systematiskt/ 1ar - - Avser bade lakemedel och
Ansvarig HSLpersonal traning/behandling. Avvikelse mot
ordination noteras i patientjournal. Digital
signering nar Lifecare startas.
Intyg Systematiskt/ Bevaras 3 man efter Papper
Ansvarig HSLpersonal patienten avlidit/ 5
ar efter avslutat
arende
Korrespondens av | Systematiskt/ Bevaras 3 man efter Papper
betydelse for arendet| Ansvarig HSLpersonal patienten avlidit/ 5
ar efter avslutat
arende
Léakemedels- och Systematiskt/ Se anm. - - Under vardtiden gallras de efter ett ar
behandlingsordinatio | Ansvarig HSL personal eller direkt efter utskrivning.
ner
Socialt och Systematiskt/ Gallras vid |- - Upprattas vid datastopp och skickas
medicinskt Ansvarig sjukskoterskal inaktualitet med patienten till sjukhus.
meddelande Normalt skickas informationen som
Vardrapport i Prator.
Avslut av vardinsats Patientjournal i sin | Systematiskt/ Bevaras Verksamhetssyst | Papper/fil
helhet Ansvarig sjukskoéterskal em
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3.1.5.1.4 Ge stdd till anhériga

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Ajourhalla Anhorigregister Systematiskt/ Gallras vid |- - Registreras efter samtycke fran anhorig.
kontaktuppgifter Ansvarig handlaggare |inaktualitet
Ajourhalla Volontarregister Systematiskt/ Gallras vid |- - Registreras efter samtycke.
volontaruppgifter Ansvarig handlaggare |inaktualitet
Avtal om Systematiskt/ Gallras vid |- -
tystnadsplikt for Ansvarig handlaggare |inaktualitet
volontar
Register dver Systematiskt/ Gallras vid |- -
anhdriggrupper Ansvarig handlaggare |inaktualitet
Kommunicering Lakarutldtanden Systematiskt/ Gallras vid | - -
Ansvarig handlaggare |inaktualitet
Brevvaxling med Systematiskt/ Gallras vid |- -
vardcentral/lakare Ansvarig handlaggare |inaktualitet
Dokumentera Protokoll anhorigrad | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

anhorigrad

Ansvarig handlaggare
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3.1.6 Halso- och sjukvard

3.1.6.0 Leda — Styra — Organisera

beréattelse och
kvalitetsuppfoljning
av halso- och
sjukvarden

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Styra operativ Instruktion, riktlinjer | Diariefors Bevaras 5ar Papper Revideras minst vart annat ar.
verksamhet frdn MAS om rutiner i
kommunal héalso-
och sjukvard
Lokala Systematiskt/ MAS Gallras vid |- - Nyupprattad och narmast foregaende
arbetsordningar for uppdaterin ska finnas tillganglig.
lakemedelshantering g, se anm. Ska uppdateras arligen, senast januari
innevarande ar.
Riktlinjer for Diarieférs Bevaras 5ar Papper Gallande t ex informationséverforing och
samverkan mellan samordnad vardplanering.
kommun och region i
lanet
Dokumentera Kontinuitetsplan Systematiskt/ Utgaende |- - Revideras minst vart annat ar.
inspektioner och Ansvarig handlaggare | gallras nar
kvalitetsarbete ny ersatter
Lakemedels- Systematiskt/ 3ar - -
inspektioner/ MAS & resp. boende
kvalitetsuppfoljning
av lakemedelsforrad
och hantering via
tillsynsapoteket
Patientsakerhets- Diarieférs/ MAS Bevaras 5ar Papper
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3.1.6.1 Bedriva Halso- och sjukvard

Verksamhetsomrade

3.1 Vard och omsorg

Processgrupp

Halso- och sjukvard

Beskrivning

Samordnad individuell vardplan (SIP) upprattas i system PRATOR som hanteras av Region Vasternorrland och som kommunens
vardpersonal har tillgang till.

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Initiera vard och Beslut fran Region | Systematiskt/ Gallras vid |- - Innefattar &aven privat vardgivares beslut.

omsorg

Vasternorrland

Ansvarig HSLpersonal

inaktualitet*

Samordnad Prator Gallras vid |- - *Ev. utskrifter gallras senast vid
individuell plan (SIP) | Vardinformations- inaktualitet* arkivering

system Original journalférs hos Region VN
Dokumentation i Prator Gallras vid |- - *Ev. utskrifter gallras senast vid
Prator Vardinformations- inaktualitet* arkivering
Vardinformations- system Original journalférs hos Region VN
system

Hantera I6pande
inkomna handlingar
under vardarendets

géng

Epikris/journalanteck
ning Begaran om
intyg

Intyg/ utlatanden
Ordinationshandlin

g Provsvar
Utredningar Resultat
av

akut/jour/
mottagningsbesok
Rapportblad vid
datastopp

Systematiskt/
Ansvarig HSL-
personal

Gallras vid
inaktualitet,
se anm.

Uppgifterna fors in i patientjournalen
med anteckning om dess kélla.
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Genomfdra halso-
/sjukvard

Delegeringsbeslut Systematiskt/ 1lar - -
Verksamhetssystem
Behandlingsdokume | Systematiskt/ Gallras néar | - - T ex vandschema, mat- och vatskelista,
ntation, se anm. Ansvarig HSLpersonal | resultat och sondlista, instruktioner, checklista,
bedémning sérjournal, kateterjournal, munvéardskort
fortsin i

patientjourn
al

etc.

Forbrukningsjournal | Systematiskt/ Gallras ett |- - Varje preparat redovisas i egna
narkotiska preparat A.nsvaf_ig af efter numrerade narkotikajournaler per
gr Il-V, ej privatagda | Siukskoterska sista lakemedelsforrad.
anteckning
Individuell Systematiskt/ Ansvarig| Gallras ett | Levereras €] Papper
forbrukningsjournal, | Sjukskoterska ér efter
narkotiska preparat sista i
grll-v anteckning
Signeringslista Systematiskt/ Ansvarig| 1 ar - - Avser bade lakemedel och
sjukskaterska traning/behandling. Avvikelse mot
ordination noteras i patientjournal.
Digital signering Lifecare.
Signaturfortydligande| Systematiskt/ Bevaras 3 man efter Papper Digital signering nér Lifecare startas
, lista Ansvarig HSLpersonal patienten avlidit/ 5
ar efter
avslutat arende
Intyg Systematiskt/ Bevaras 3 man efter Papper

Ansvarig HSLpersonal

patienten avlidit/ 5
ar efter
avslutat arende
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Korrespondens av | Systematiskt/ Bevaras 3 man efter Papper
betydelse for arendet| Ansvarig HSLpersonal patienten avlidit/ 5
ar efter
avslutat arende
Lakemedels- och Systematiskt/ Se anm. - - Under vardtiden gallras de efter ett ar
behandlingsordinatio | Ansvarig HSLpersonal eller direkt efter utskrivning.
ner
Socialt och Systematiskt/ Ansvarig| Gallras vid | - - Upprattas vid datastopp och skickas
medicinskt sjukskoterska inaktualitet med patienten till sjukhus. Normalt
meddelande skickas informationen som Vardrapport i
Prator
Tekniska hjalpmedel,| Systematiskt/ Gallras vid |- -
foljesedel Ansvarig HSLpersonal | inaktualitet
Avslut av vardinsats | Patientjournal i sin | Systematiskt/ Ansvarig| Bevaras Verksamhetssyst | Papper/fil
helhet sjukskoterska em
Meddelande till Systematiskt/ Ansvarig| Bevaras - Papper/fil Néar meddelandet faxats till ansvarig
lakare vid dodsfall sjukskoterska lakare scannas handlingen in i Lifecare
under kod QX006
Kvittens fran Systematiskt/ Ansvarig| Bevaras - Papper/fil Scannas in i Lifecare under kod QX006

begravningsbyra
som hamtat kroppen

sjukskoterska
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3.1.6.2 Vaccinationsregister med anledning av extraordinara handelser

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning

Forvaring kommunarkivet
Hantera Vaccinationslistor Systematiskt/ Gallras vid | - - Gallras lopande dock senast 1 ar efter
vaccinationslistor Ansvarig handlaggare |inaktualitet sista anteckning.

3.1.6.3 Smittsparningslistor med anledning av extraordinara handelser

sista anteckning.

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet

Smittsparning Smittsparningslistor | Systematiskt/ Gallras - - Levereras till Nararkiv i Namndhuset.
Namndsekreterare efter 10 ar Gallras lopande dock tidigast 10 ar efter

3.1.7 Familjeratt

3.1.7.0 Faderskap och foraldraskap

Skatteverket om
inflyttat barn

Ansvarig handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Initiering Underrattelse fran Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Skatteverket om Ansvarig handlaggare
nyfott barn till ogift
mor
Underrattelse fran Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

92




Utredning Protokoll fran Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil EN-protokoll, S-Protokoll, MF-protokaoll,
utredning Ansvarig handlaggare A-protokoll och FOR-protokaoll
Fortsattningsblad till | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
utredningsprotokoll | Ansvarig handlaggare
Anmalan om| Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperf/fil
gemensam vardnad | Ansvarig handlaggare
Identitetsstyrkande | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
handlingar Ansvarig handlaggare
Begaran om bistand | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperffil
av Ansvarig handlaggare
utlandsmyndighet/utri
ke sdepartementet
Intyg Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
(ultraljudsundersokni | Ansvarig handlaggare
ng
ar, forlossning,
utveckling. etc.)

Handlingar i Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
rattsgenetiska och | Ansvarig handlaggare

rattskemiska

undersoékningar

Utredning kring Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperffil

nedlaggning av
faderskaps-,
foraldraskapsutredni

ng

Ansvarig handlaggare
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Handlingar i &rende | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
rérande havande av | Ansvarig handlaggare
faderskap eller
foraldraskap
Kallelser till Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
rattegang, Ansvarig handlaggare
mote med
handlaggare m.m.
Korrespondens av | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
betydelse i arendet | Ansvarig handlaggare
Korrespondens av | Systematiskt/ Vid - -
tillfallig betydelse Ansvarig handlaggare | inaktualitet
och/eller rutinmassig
karaktar
Beslut/domar Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare

Besluta Bekraftelse om Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
faderskap/ Ansvarig handlaggare
foraldraskap
Beslut rérande Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
nedlaggning av Ansvarig handlaggare
faderskaps-
foraldraskapsutredni
ng

Faderskap fornekas Utredning Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil Utredningen 6verlamnas till rattslig
kring Ansvarig handlaggare prévning i domstol
férnekande
av
faderskap

94




polisregister

Ansvarig handlaggare

Utslag fran domstol | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Overklagan Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
3.1.7.1 Adoptioner
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera Ansdkningar om Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
adoptionsarende medgivande, med Ansvarig handlaggare
bilagor
Intyg om Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
adoptionsutbildning | Ansvarig handlaggare
Arendeblad, Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
journalblad Ansvarig handlaggare
Utdrag ur Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
socialregister Ansvarig handlaggare
Utdrag ur Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
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Utredningar Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare

Anmélan om forslag| Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

pa barn Ansvarig handlaggare

Samtycken med Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

bilagor Ansvarig handlaggare

Handlingar rérande | Systematiskt/ Ansvarig| Bevaras 5ar Papper/fil

barnets ursprung handlaggare

Referenser Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare

Yttranden fran Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

behandlande lakare | Ansvarig handlaggare

Ansokan till tingsratt| Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

om adoption Ansvarig handlaggare

Tingsrattens dom Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare

Aterkallelse Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

avmedgivande

Ansvarig handlaggare
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Overklaganden, med | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
bilagor Ansvarig handlaggare

Beslut/domar i Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
forvaltnings- domstol | Ansvarig handlaggare

Uppfoljningsrapport | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
er (anteckningar fran | Ansvarig handlaggare

hembesok etc.)

Kallelser till Systematiskt/ Vid - -
rattegdng, moéte med| Ansvarig handlaggare | inaktualitet

handlaggare m.m.

Inkomna och Systematiskt/ Vid - -
utgdende handlingar | Ansvarig handlaggare | inaktualitet

av tillfallig betydelse

och/eller rutinmassig

karaktar

Uppréttade Systematiskt/ Vid - -
handlingar av tillfallig | Ansvarig handlaggare | inaktualitet

betydelse och/eller
rutinméssig karaktéar
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3.1.7.2 Vardnad, boende, umgange

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera
dokumentation kring I Tingsrattens begaran| Systematiskt/ Bevaras |5 ar Papper/fil
vardnad, boende och | o "ytredning Ansvarig handlaggare
umgange
Arendeblad Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Utdrag ur Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
socialregister Ansvarig handlaggare
Utdrag ur Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
polisregister Ansvarig handlaggare
Personbevis Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Inkomna och Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
utgdende handlingar | Ansvarig handlaggare
av betydelse i
arendet
Uppréttade Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
handlingar av Ansvarig handlaggare
betydelse i arendet
Remiss fran tingsratt | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papperf/fil
om samarbetssamtal | Ansvarig handlaggare
Remissvar till Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
tingsratt om Ansvarig handlaggare
samarbetssamtal
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Av socialnamnden | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

godkanda avtal om | Ansvarig handlaggare

boende, vardnad,

umgange

Domar fran tingsratt | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare

Uppdrag att utse Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

kontaktperson Ansvarig handlaggare

Meddelande till Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil

Skatteverket, Ansvarig handlaggare

Centrala

studiestddsnamnde

n,

Forsékringskassan

om godkant avtal

Kallelser till Systematiskt/ Vid - -

rattegang, moéte med | Ansvarig handlaggare | inaktualitet

handlaggare m.m.

Inkomna och Systematiskt/ Vid - -

utgdende Ansvarig handlaggare | inaktualitet

handlingar av tillfallig

betydelse

och/eller rutinmassig

karaktar

Uppréttade Systematiskt/ Vid - -

handlingar av tillfallig | Ansvarig handlaggare | inaktualitet

betydelse

och/eller rutinmassig
karaktar
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3.1.8 Stod till brottsoffer

3.1.8.0 Stodja brottsoffer

Ansvarig handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Anmaélan/anstkan Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Utreda Utredning med beslut| Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Polisanmélan Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
Ansvarig handlaggare
Beslut om Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
kontaktférbud Ansvarig handlaggare
Yttranden Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil Rérande sekretessmarkering,
Ansvarig handlaggare kvarskrivning.
Dom Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/fil
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3.2 Sarskilda samhallsinsatser

3.2.1 Konsumentstdd och budgetradgivning

3.2.3.0 Bista med budgetradgivning

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet
Inleda budgetarende | PUL-blankett Systematiskt/ 3ar, se - - Arendehandlingar ska dock finnas kvar i
Ansvarig handlaggare | anm. minst 5 &r fr&n drendets uppstart.
Handlingarna samlas i personakt.
Fullmakt Systematiskt/ 3ar, se - -
Ansvarig handlaggare | anm.
Utreda och rékna fram | Journalblad Systematiskt/ 3ar, se - -
budget Ansvarig handlaggare | anm.
Forfragningar till Systematiskt/ 3ar, se - -
fordringsagare Ansvarig handlaggare | anm.
Skulddversikt Systematiskt/ 3ar, se - -
Ansvarig handlaggare | anm.
Kalkyler Systematiskt/ 3ar, se - -
Ansvarig handlaggare | anm.
Forslag till Systematiskt/ 3ar, se - -
hushallsbudget Ansvarig handlaggare | anm.
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3.2.3.1 Bista med skuldsanering

kompletteringsbrev
fran KFM till s6kande

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet
Utreda skuldsituation | Journalblad Systematiskt/ 5ar - -
Ansvarig handlaggare
Minnesanteckningar | Systematiskt/ 5ar - -
Ansvarig handlaggare
Skuldoversikt Systematiskt/ 5ar - -
Ansvarig handlaggare
Underlag fran Systematiskt/ 5ar - -
fordringsagare Ansvarig handlaggare
Kalkyler Systematiskt/ 5ar - -
Ansvarig handlaggare
Kopior av Systematiskt/ 5ar - -
korrespondens med | Ansvarig handlaggare
fordringsagare/
stkande
Bevaka ans6kan om | Kopior av ansdkan | Systematiskt/ 5ar - -
skuldsanering till och beslut av Ansvarig handlaggare
kronofogdemyndighe
ten (KFM)
Inkomna Systematiskt/ Gallras vid | - -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
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4. Systemfoérteckning

System

Beskrivning

2c8 Processverktyg. Molntjanst forutom en klientinstallation fér modellering/skapande av
processmodeller

Boss Budget och skuldsaneringssystem

BPSD Kvalitetsregister

HSA-katalog/SITHS-kort

Funktion for e-tjanstekort

Journal Digital

Verksamhetssystem foér behandlingsenheter. Journalskrivning, planering och uppféljning
avbehandlingsarbete

Nicola

Natverk for inkontinensverksamhet

NPO

Nationell patientdversikt

Palliativa registret

Kvalitetsregister for vard i livets slut

Pascal Ordinationsverktyg for lakemedel
Phoniro Nyckelfri lashantering for SABO(demens)
Prator Samordnad vardplanering ml vardgivare (Prator ar ett planeringsverktyg som styr samspelet

mellan primarvard, slutenvard, psykiatrisk 6ppenvard och kommunen)

Procapita, Life Care

Handlaggning av socialtjanstlagen (SoL), Lag med sarskilda bestammelser om vard av unga
(LVU) och lag om vard av missbrukare i vissa fall (LVM)

Senioralert

Kvalitetsregister for HSL
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TES

Planeringssystem, tidsregistreringssystem, nyckelfri lashantering

Treseva, Life Care

Myndighetsutdvning, Verkstéallande av insatser. HSL-dokumentation. Debitering

Hypergen

Kvalitets- och ledningssystem SOSFS

104



A. Remisshanteringsprocess

betydelse till svar

Verksamhetsomrade | Beskrivning
Samtliga Vid diarieféring med en verksamhetsbaserad diarieplan registreras arendet i den process remissen kan associeras till.
Sekretess for uppgifter i nedanstdende handlingar foreligger normalt inte.
Processgrupp
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera remisser Remiss Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil
Svar/utldtande Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
Underlag av Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil
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B. Utredningsprocess

Verksamhetsomrade | Beskrivning
Samtliga Vid diarieforing med en verksamhetsbaserad diarieplan registreras arendet pa i den process utredningen kan associeras till.
Sekretess for uppgifter i nedanstdende handlingar foreligger normalt inte.
Processgrupp
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera utredning Uppdragsdirektiv Diarieférs Bevaras 5ar Papper/fil
Métesanteckningar | Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
med beslutsinnehall
av betydelse
Underlag och Systematiskt/ Ansvarig| Gallras vid | - - Material som fors till lokalt
referenshandlingar | handlaggare inaktualitet referenshibliotek ar inte att betrakta som
allméan handling (TF 2 kap. 11 8).
Remisskorresponden| Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
s
Slutlig Diariefors Bevaras 5ar Papper/fil
handling/rapport
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Distribution

Samverkansavtal kompetensstéd Vardhygien

§1 Parter
Region Visternorrland och Harnésands kommun

§2 Avtalstid

Avtalsperioden omfattar 2023-01-01 - 2023-12-31.

Avtalet forldngs darefter med ett ar i séinder, om inte négondera av parterna siger upp
avtalet senast sex manader innan avtalstidens utgang.

§3 Omfattning

Samverkan omfattar tillgdng till vardhygienisk expertis med en omfattning

av 20 % av en heltidstjdnst. Under sommarmanaderna juni-augusti ar tillgingen
begrinsad och akuta drenden prioriteras.

I'héndelse av kris kan omprioriteringar bli aktuella och i sin tur pdverka omfattningen
av vardhygienska tjanster.

§4 Malgrupp
Kommunens medicinskt ansvariga sjukskéterska (MAS), sjukskéterskor, chefer och
Ovrig personal inom kommunal vard och omsorg,

§5 Atagande

Region Visternorrland étar sig att gentemot kommunal vard och omsorg bitrada
kommunens medicinskt ansvariga sjukskoterska (MAS), sjukskéterskor, chefer samt
ovrig personal med virdhygienisk expertis.

Innehall

Tillganglighet

Tillgang till vardhygienisk expertis tillhandahalles per telefon och e-post alla vardagar.

Utbildning /fortbildning
Grundldggande vardhygienisk utbildning
Specifik virdhygienisk utbildning

Utbildning sker under vér- och hosttermin. Vid utbildning ansvarar utsedd
kontaktperson i kommunen for att tillhandahalla lokal anpassad till &ndamaélet. Viss
utbildning kan ocksd om parterna kommer Sverens, att ske digitait.

Vid utbildning kan bes6k pa enhet ing4.

Postadress Bestksadress Telefon E-post



== Region
Be= Viasternorrland

Datum
2022-09-20 22RS5447

Radgivning
Konsultation i 6vergripande fragor och i enskilda drenden till medicinskt ansvarig
sjukskoterska och andra vardansvariga avseende:
o smittforebyggande atgérder och smittrisker
o utredning, smittsparning och utbrottshantering
e ny- och ombyggnationer
o radgivning vid inkdp av hygienutrustning
o hygienaspekter vid anviindning av medicinsk utrustning
o upphandling av desinfektionsutrustning
o rad angdende Atgirder utifrén resultat av nationella métningar inom det
vardhygienska omradet

Riktlinjer
Utarbetande och revidering av vardhygienska riktlinjer anpassade for kommunal vérd
och omsorg. MAS-natverket dr referensgrupp.

Ovrigt
Efter utford egenkontroll kan hygienrond utforas efter dverenskommelse.
Medverkan vid chefs- och sjukskdtersketriffar.

§6 Ersattning
Hérndsands kommun ersitter Region Visternorrland med 225 000 kr per heldr. |
utbildningstid ingdr regionens forberedelsetid samt eventuell tid f6r uppfoljning.

Dirutéver faktureras bilersittning. Ersittningen riknas arligen upp motsvarande
nationellt landstingsprisindex (LPI).

Behov av tjinster utover detta avtal godkinns av bdda parter och faktureras med tim. tid
och resekostnader vid varje enskilt uppdrag. Kostnad 611 kr per timme, exklusive
resekostnader.

Fér varje tjanst utbver abonnemangskostnad debiteras 30 minuter for varje paborjad
timmer.

§7 Fakturering

Fakturering sker tre ginger per &r. Avrakning kan ske om tjdnsten ej kan tillhandahallas
av regionen, med undantag av semesterperioden. Avrékning regleras i forekommande
fall pa den sista rakningen for dret.

§8 Ovrigt
Detta avtal har upprittats i tvd exemplar, ett for vardera parter.

Postadress Besoksadress Telefon E-post



= Region
me= Visternorrland

Datum
2022-09-20

Datum
2022 2.2/

Region Visternorrland

ey

Namnteckning
M,”u,/- h/,z//:‘ﬂ/«/z/

Namnfortydligande

Postadress Bestksadress

o — —

Telefon

22RS5447

Datum

2022 - -/,0 X
i

Namnteckning

Myte corllis

Namnfortydligande

E-post



	Socialnämnden
	Revisionsrapport - Uppföljning av granskningar mellan åren 2018-2020
	Förslag till beslut
	Beskrivning av ärendet
	Socialnämndens svar på ”Uppföljning av grundläggande granskning mellan åren 2018-2020
	Sammanfattning
	Svar på granskning
	Kommunstyrelsen och berörda nämnder säkerställer att identifierade lokalbehov tillgodoses
	Kommunstyrelsen och berörda nämnder säkerställer att samtliga förtroendevalda deltar i en obligatorisk utbildning i samband med antagandet av den nya styrmodellen.
	Berörda nämnder regelbundet följer upp arbetsmiljömålen och vid behov vidtar åtgärder


	Missiv uppföljning av granskningar SN
	Uppföljande granskning 2018-2020
	Kompletterande ekonomiskt behov för hemtjänsten 2023
	Förslag till beslut
	Beskrivning av ärendet
	Förordnande av ersättare vid ordförandebeslut, mandatperioden 2023-2026
	Förslag till beslut
	Beskrivning av ärendet
	Inrättande av utskott under Socialnämnden, mandatperioden 2023-2026
	Förslag till beslut
	Beskrivning av ärendet
	Val av ledamöter och ersättare till utskott, mandatperioden 2023-2026
	Förslag till beslut inkommer 25 januari.
	Beskrivning av ärendet
	Närvarorätt för personalföreträdare, mandatperioden 2023-2026
	Förslag till beslut
	Beskrivning av ärendet
	Representanter till dialogmöten med Vård- och omsorgscollage Västernorrland
	Förslag till beslut inkommer 25 januari.
	Beskrivning av ärendet
	ANMÄLAN AV
	DELEGATIONSBESLUT
	Planering Socialnämnden 2023
	Februari
	Mars
	April
	Maj
	Juni
	Augusti
	September
	Oktober
	November
	December
	Ärenden som ännu inte är inplanerade
	2024

	Gemensamt reglemente för kommunstyrelsen och nämnder i Härnösands kommun
	Kommunfullmäktiges beslut
	Yttranden
	Yrkanden
	Bakgrund
	Beslutsunderlag

	1 Gemensamma bestämmelser
	2 Kommunstyrelsen
	Övergripande uppgifter
	§3 Kommunstyrelsen ska vidare:
	Ansvarsområde
	Utskott
	Ekonomisk förvaltning
	Arbetsgivarfrågor

	3 Arbetslivsnämnd
	Övergripande uppgifter
	Ansvarsområde

	4 Samhällsnämnd
	Övergripande uppgifter
	Ansvarsområde

	5 Skolnämnd
	Övergripande uppgifter
	Ansvarsområde

	6 Socialnämnd
	Övergripande uppgift
	Ansvarsområde

	7 Valnämnd
	Övergripande uppgift

	8 Krisledningsnämnd
	Övergripande uppgift
	Nämndens sammansättning
	Ansvarsområde

	9 Överförmyndare
	9.1 Överförmyndarnämndens verksamhetsområde och övergripande uppgifter

	Ersättarnas tjänstgöringsordning för mandatperioden 2023-2026
	Kommunfullmäktiges beslut
	Bakgrund
	Beslutsunderlag

	STOPP
	Stoppdag 
	KS/KF
	kl. 12.00
	och
	Utskott
	Sammanträdesdag

	Inledning
	Vad är delegation
	Lagstöd kring delegation
	Vem får besluta
	Vad är verkställighet
	Undertecknande av handlingar
	Beslut som fattats av nämnd som innebär att avtal, skrivelser och andra handlingar upprättas ska signeras av förvaltningschef (om inte annat framgår av beslutet).
	Skrivelser, avtal och handlingar som upprättats med anledning av ett delegationsbeslut ska signeras av den som fattat beslutet. Nämnden kan i delegationsordningen besluta om undantag kring det.
	Vid verkställighetsärenden där handlingar behöver signeras avgör lag, budgetansvar och/eller om det bedöms ingå i den anställdes uppdrag vem som får underteckna sådana handlingar.
	Jäv
	Anmäla besluten till nämnden
	Revidering av delegationsordningen

	Förkortningar
	Delegationsordning
	1. Gemensamt
	1.1. Brådskande ärenden
	1.2. Utlämnande av handlingar och uppgifter
	1.3. Behandling av personuppgifter
	1.4. Ekonomiska och administrativa ärenden

	2. Överklagan, yttrande och föra talan vid domstol
	3.  Avgifter, ersättningar och återkrav
	4. Patientsäkerhet, Lex Sarah och Lex Maria
	5. Socialtjänstlagen
	5.1. Ärenden som enligt 10 kap. 4 § SoL kan delegeras till utskott men inte till tjänsteman
	5.2. Utredning, överflyttning av ärende
	5.3. Stöd till äldre och personer med funktionsnedsättning
	5.4. Försörjning, ekonomiskt bistånd
	5.5. Placeringar, individ- och familjeomsorg
	5.6. Övriga bistånd
	5.7. Övrigt

	6. Stöd och service till vissa funktionshindrade, LSS
	7. LVU
	7.1. Ärenden som enligt 10 kap. 4 § SoL kan delegeras till utskott men inte till tjänsteman
	7.2. Ärenden som inte omfattas av delegationsförbud

	8. LVM
	8.1. Ärenden som enligt 10 kap. 4 § SoL kan delegeras till utskott men inte till tjänstemän
	8.2. Ärenden som inte omfattas av delegationsförbud

	9. Föräldrar och barn
	9.1. Adoption
	9.2. Föräldrabalk

	10. Övrigt

	0. Rutin för hantering av pappersdokument vid elektronisk registrering och handläggning
	1. Ledning
	1.1 Central ledningsfunktion
	1.1.2 Socialnämnden
	1.1.2.0 Leda – Styra – Organisera
	1.1.2.1 Hantera nämndprocess

	1.1.3 Verksamhetsledning
	1.1.3.0 Leda – Styra – Organisera
	1.1.3.1 Överlägga och besluta
	1.1.3.2 Planera och följa upp verksamhet
	1.1.3.3 Utveckla verksamhet
	1.1.3.4 Bedriva systematiskt kvalitetsarbete

	1.1.4 Myndighetsredovisning
	1.1.4.0 Leda – Styra – Organisera
	1.1.4.1 Lämna övriga uppgifter till SCB
	1.1.4.2 Hantera övrig myndighetsredovisning

	1.1.5 Omvärld
	1.1.5.0 Träffa överenskommelser


	1.2 Styrning
	1.2.1 Styrdokument från regering och riksdag
	1.2.1.0 Hantera styrdokument från regering och riksdag

	1.2.2 Hantering av styrdokument från fullmäktige och kommunledning
	1.2.2.0 Upprätta och följa upp policys och mål
	1.2.2.1 Upprätta och revidera reglementen och arbetsordningar

	1.2.3 Nämndens styrning och kontroll
	1.2.3.0 Upprätta och följa upp nämndens styrdokument
	1.2.3.1 Bedriva internkontroll
	1.2.3.2 Hantera revision
	1.2.3.3 Hantera extern tillsyn

	1.2.4 Mål- och resursplanering
	1.2.4.0 Leda – Styra – Organisera
	1.2.4.1 Hantera mål- och resursplan


	1.3 Organisering
	1.3.1 Organisering
	1.3.1.0 Organisera verksamhet


	1.4 Demokrati och insyn
	1.4.1 Hantering av allmänna handlingar
	1.4.1.0 Tillhandahålla allmänna handlingar
	1.4.1.1 Hantera ordning för personuppgifter

	1.4.2 Offentlig dialog
	1.4.2.0 Hantera allmänhetens synpunkter



	2. Verksamhetsstöd
	2.1 Informationsförvaltning
	2.1.1 Leda – Styra – Organisera
	2.1.1.0 Leda och styra informationsförvaltning

	2.1.2 Registrering
	2.1.2.0 Hantera och registrera inkomna handlingar och ärenden

	2.1.3 Dokumentation och dokumenthantering
	2.1.3.0 Utreda och besluta om bevarande och gallring

	2.1.4 Närarkiv
	2.1.4.0 Leda – Styra – Organisera
	2.1.4.1 Hantera analog arkivering

	2.1.5 Arkivförvaltning
	2.1.5.0 Beskriva och redovisa arkiv


	2.2 HR/Personal
	2.2.1 Samverkan och förhandling
	2.2.1.0 Leda – Styra – Organisera
	2.2.1.1 Hantera samverkan enligt avtal
	2.2.1.2 Hantera övrig personalsamverkan

	2.2.2 Bemanning
	2.2.2.0 Rekrytera
	2.2.2.1 Semesterplanering
	2.2.2.2 Hantera särskilda anställningsformer

	2.2.3 Arbetsmiljö
	2.2.3.0 Bedriva systematiskt arbetsmiljöarbete

	2.2.4 Personalhälsa
	2.2.4.0 Bedriva friskvård
	2.2.4.1 Leda – Styra – Organisera
	2.2.4.2 Hantera tillbud


	2.3 Ekonomi
	2.3.1 Kapitalförvaltning
	2.3.1.0 Leda – Styra – Organisera

	2.3.2 Bidragshantering
	2.3.2.0 Hantera statsbidrag

	2.3.3 Stiftelser och fonder
	2.3.3.0 Hantera sociala stiftelser


	2.4 Inköp
	2.4.1 Inköp
	2.4.1.0 Hantera inköp under tröskelvärde
	2.4.1.1 Avropa och göra direktinköp


	2.5 Lokalförsörjning & fastighetsunderhåll
	2.5.1 Anskaffning
	2.5.1.0 Uppföra eller bygga om byggnad eller lokal
	2.5.1.1 Inhyra byggnad eller lokal

	2.5.2 Underhåll och tillgång
	2.5.2.0 Underhåll och tillgång till lokal

	2.5.3 Avveckling
	2.5.3.0 Avveckla byggnad eller lokal


	2.6 Inventariehantering
	2.6.1 Inventariehantering
	2.6.1.0 Hantera inventarier


	2.7 Intern krisledning
	2.7.1 Intern krisledning
	2.7.1.0 Bedriva systematiskt brandskyddsarbete
	2.7.1.1 Hantera skalskydd

	2.7.2 Information och marknadsföring
	2.7.2.0 Publicera
	2.7.2.1 Hantera trycksaker
	2.7.2.2 Annonsera



	3 Kärnverksamhet
	3.1 Vård och omsorg
	3.1.0 Ledning
	3.1.0.1 Ledning
	3.1.0.2 Anmälan enligt Lex Sarah
	3.1.0.3 Anmälan enligt Lex Maria
	3.1.0.4 Hantera vårdekonomiska frågor
	3.1.0.5 Ge förenings- och organisationsstöd


	3.1.1 Gemensam verksamhet
	3.1.1.1 Hantera lokalförsörjning till kärnverksamheterna
	3.1.1.2 Hantera avvikelser
	3.1.1.3 Göra dödsboanmälan och handlägga begravningshjälp

	3.1.2 Individ och familjeomsorger
	3.1.2.0 Leda – Styra – Organisera
	3.1.2.1 Anskaffa sociala bostäder
	3.1.2.2 Lämna ekonomiskt bistånd
	3.1.2.3 Bedriva familjerådgivning

	3.1.3  Insatser för barn och ungdomar
	3.1.3.0 Utreda barns behov
	3.1.3.0 Öppenvård för barn och unga
	3.1.3.2 Placera barn utanför eget hem
	3.1.3.3 Utreda enskilt hem för vård och fostran

	3.1.4 Insatser för vuxna missbrukare
	3.1.4.0 Svara för öppna insatser för vuxna missbrukare
	3.1.4.1 Ge institutionsvård åt vuxna missbrukare


	3.1.5 Insatser för äldre och funktionshindrade
	3.1.5.0 Leda – Styra – Organisera

	3.1.5.1 Bedriva öppen omsorg
	3.1.5.1.0 Anordna hemtjänst
	3.1.5.1.1 Anordna individstöd
	3.1.5.1.2 Anordna särskilt boende
	3.1.5.1.3 Svara för LSS
	3.1.5.1.4 Ge stöd till anhöriga

	3.1.6 Hälso- och sjukvård
	3.1.6.0 Leda – Styra – Organisera
	3.1.6.1 Bedriva Hälso- och sjukvård

	3.1.6.2 Vaccinationsregister med anledning av extraordinära händelser
	3.1.6.3 Smittspårningslistor med anledning av extraordinära händelser

	3.1.7 Familjerätt
	3.1.7.0 Faderskap och föräldraskap
	3.1.7.1 Adoptioner
	3.1.7.2 Vårdnad, boende, umgänge

	3.1.8 Stöd till brottsoffer
	3.1.8.0 Stödja brottsoffer

	3.2 Särskilda samhällsinsatser
	3.2.1 Konsumentstöd och budgetrådgivning
	3.2.3.0 Bistå med budgetrådgivning
	3.2.3.1 Bistå med skuldsanering



	4. Systemförteckning
	A. Remisshanteringsprocess
	B. Utredningsprocess



