HarnoOsands KALLELSE

kommun e

Socialnamnden

Socialnamnden

kallas hanmed till sanmantride torsdagen den 27 oktober 2022 kl. 10:15 i
Sessionssalen, Nimndhuset.

10.15 -10.30
10.30 - 11.00
11.00 - 11.20
11.20 - 11.50
13.00 - 14.00
14.00 - 14.30
14.30 - 14.45
14.45 -15.00
15.00 - 15.15
15.15-15.30
15.30

Halltider for sammantriadet

Information om nuléaget i Hemtjansten — Maritha Nordin
Awstamning Internkontrollplan 2023 — Par Hagglund och Ingrid
Fagerstrom

Omvandla boendeplatser pa Brunnegarden fran demensplatser till
aldreplatser — Elisabeth Sjélander

Permanentande av projekt Halsa larande och trygghet — HLT —
Helene Brandstrom

Fyra liv om dagen - Suicidprevention Hamosand — Jennifer Ahlund
och Thomas Jarnankar

Internt Stéd — Eva Nordin Silén

Fika

Kompiskort for okad tillganglighet — Elin Norell

Information fran férvaltningen — Mats Collin

Information fran ordférande — Krister Mc Carthy

Beslutsmote

Foredragningslista

N =

Val av justerare

Godkannande av dagordning

Informationsarenden 2022

Omvandla boendeplatser pa Brunnegarden fran demensplatser till

aldreplatser

© ®~N OO

Socialnamndens sammantradesdagar 2023
Anmalan av delegationsbeslut 2022
Attestantforteckning 2022

Skrivelser, meddelanden, beslut

Eventuellt tillkommande arende

Krister Mc Carthy

ordfbrande

Sida
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Arende 4

: Sida
| Harnosands TJANSTESKRIVELSE 1(2)
1 Datum Dnr

kommun 2022-10-10 SOC/2022-000163
Elisabeth Sjélander,
elisabeth.sjolander@harnosand.se
Socialndmnden
Omvandlaboendeplatser pa Brunnegardenfran
demensplatsertill aldreplatser
Forslag till beslut
Socialfsrvaltningen foreslar Socialnimnden besluta
att omvandla &tta demensplatser pa Brunnegardens sérskilda boende till
dldreplatser, samt
att omvandlingen ska ske successivt utifrdn brukares och verksamhetens
behov och 6nskemal.
Beskrivning av arendet
Bakgrund till forslaget handlar om att kon till Kommunens sérskilda
boenden under en lingre period visat pa ett behov av dldreplatser. Under
varen utokades Kommunens demensplatser med sjutton platser. I och med
det forsvann kon till demensplatser helt, men en ko till éldreplatser kvarstér.
Forvaltningen har {6t frigan sedan varen och det visar sig att det varje
vecka finns tomma ligenheter pa demensboenden. Darmed lyfts forslaget
om en omvandling av platser for att tillmétesgd de behov som ses.
Socialt perspektiv
Forslaget &r positivt fOr véra dldre medborgare da det tillgodoser de aktuella
behov som finns. Inget Gvrigt socialt perspektiv finns.
Ekologiskt perspektiv
Inget ekologiskt perspektiv.
Ekonomiskt och juridiskt perspektiv
Da forslaget kommer innebéra en minskad risk for langa kotider och en hog
andel ej verkstdllda beslut si bidrar det till att minska risken for ckade
kostnader i form av vitesforeligganden.
Beslutsunderlag
Underlag for beslut dr den statistik boendesamordnaren skickar ut varje
manad géllande ko till Sarskilt boende. Det finns dven underlag per vecka
som visar pa tomma demensplatser frdn 3-8 varje vecka sedan varen 2022.

Postadress Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

NybrOQatan 8 E-post Fax Bankgiro

87180 Harnésand

kommun@harnosand.se 5576-5218



Harmoésands kommun

Par Hagghind
Bitr. forvaltningschef

Bilagor

Sida

TJANSTESKRIVELSE 2(2)
Datum Dnr
2022-10-180 S0OC/2022-000163

Elisabeth Sjolander
Verksamhetschef

Bilaga 1 Viantelista Sarskilt boende September



Hairnosands
kommun

Vintelista 2022 - Aldreomsorgen

Jan. Febr. Mars |[April | Maj Juni Juli Aug. |Sept. Okt. Nov. |Dec.
Behov av gruppboende aldre 16 20 25 19 21 22 12 14 15
Vistas ordinart boende 12 15 19 13 18 17 10 11 9
Vistas korttidsboende 3 4 5 5 2 4 1 2 6
Fran annan kommun - - 1 1 1 1 1 1 1
Véantat mer dn 3 manader 4 5 6 2 6 13 11 11 6
Vantat mer &n 3 manader och tackat nej 1 - - 2 1 - - -
Antal som fatt erbjudande men tackat nej 1 1 - - - 1 - - -
Antal lediga aldrelagenheter - - - - - - - - -
Behov gruppboende dementa 13 5 6 5 0 0 0 0 0
Vistas ordinart boende 12 5 5 3 - - - - -
Vistas korttidsboende 1 - 1 1 - - - - -
Fran annan kommun - - - 1 - - - - -
Vantat mer &n 3 manader 4 4 4 1 - - - - -
Vantat mer &n 3 manader och tackat nej 4 4 1 - - - - -
Antal som fatt erbjudande men tackat nej 7 5 4 1 - - - - -
Antal lediga demenslagenheter 5 - - 5 5 7 7 6
Totalt vantande 29 25 31 24 21 22 12 14 15




Hairnosands
kommun

Vintelista 2021 - Aldreomsorgen

Jan. Febr. Mars |April |[Maj Juni Juli Aug. |Sept. Okt. Nov. |Dec.
Behov av gruppboende dldre 14 14 16 20 19 19 21 18 16 16 16 16
Vistas ordinart boende 8 7 9 12 12 12 14 12 11 11 12 14
Vistas korttidsboende 4 5 5 6 5 5 5 5 5 5 4 2
Fran annan kommun 2 2 2 2 2 2 2 1 - - - -
Vantat mer dn 3 manader 6 7 6 9 7 7 11 8 9 10 4 3
Véantat mer dn 3 manader och tackat nej
Antal som fatt erbjudande men tackat nej - - -
Antal lediga aldrelagenheter
Behov gruppboende dementa 14 17 21 21 14 17 19 20 20 13 14 12
Vistas ordinart boende 9 10 15 13 11 14 16 16 17 11 5 8
Vistas korttidsboende 3 6 5 8 3 3 3 4 3 2 - 4
Fran annan kommun 1 1 1 - - - - - - - - -
Vantat mer &n 3 manader 4 5 8 9 4 8 10 8 8 4 2 3
Vantat mer dn 3 manader och tackat nej
Antal som fatt erbjudande men tackat nej 1 1 3
Antal lediga demenslégenheter
Totalt vantande 27 31 37 | 41 | 33 | 36 | 40 | 38 | 36 | 29 | 30 | 28




Arende 5

== Sida
: Harnosands TJANSTESKRIVELSE 1(2)
| Datum Dnr
kommun 2022-10-07 SO0C/2022-000155
Socialférvaltningen
Linda Angman
linda.angman@harnosand.se
Socialndmnden
Socialnamndens sammantradesdagar2023
Forslag till beslut
Socialférvaltningen foreslar Socialndmnden besluta
att anta forslag till sammantrddesdagar for Socialnimnden for ar2023.
Beskrivning av drendet
Socialnimnden har att faststilla sammantradesdagar for 2023. Forslaget har
vdgt in anpassning till kommunstyrelsens och kommunfullméiktiges
sammantradestider, samt nu kdnda forhallanden under ar 2023, som till
exempel helgdagar.
Socialférvaltningens forslag till sammantrddesdagar for Socialnimnden:
Torsdag 26 januari
Torsdag 23 februari
Onsdag 29 mars
Torsdag 27 april
Tisdag 30 maj
Onsdag 21 juni
Fredag 1 september
Onsdag 4 oktober
Torsdag 26 oktober
Torsdag 30 november
Onsdag 20 december
Stoppdag for drenden som ska behandlas i Socialnimnden &r cirka tva
veckor fore sammantrddesdagen.
Presidieberedning infor respektive sammantrdde #ger oftast rum tisdag
klockan 10.15 veckan fore sammantrédet.
Utskott avseende vissa enskilda drenden &dger oftast rum tisdag klockan
13.15 veckan fore sammantrddet. Ett extra sammantride for socialndmndens
utskott &r inplanerat den 18 juli
Socialt perspektiv
Beslutet har ingen péaverkan pé det sociala perspektivet.
Ekologiskt perspektiv
Postadress Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr
Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403
NybrOQatan 8 E-post Fax Bankgiro

87180 Harnésand

kommun@harnosand.se 5576-5218



Sida

Hamosands kommun TJANSTESKRIVELSE 2(2)
Datum Dnr
Socialférvaltningen 2022-10-07 S0OC/2022-000155

Beslutet har mgen paverkan pa det ekologiska perspektivet.
Ekonomiskt och juridiskt perspektiv

Beslutet har mgen péaverkan pa det ekonomuska eller juridiska perspektivet.

Mats Collin Linda Angran
Forvaltningschef Néanmdsekreterare
Bilagor

Bilaga 1 Sammantradesdagar Socialnimnden 2023.



Harnosands

2022-10-07
kommun
SAMMANTRADESDAGAR SOCIALNAMNDEN 2023
Stoppdag Presidieberedning | Sammantradesdag | STOPP KS KF
kl. 12.00 och KS/KF
Utskott kl. 14.00 kl. 08.15 kl. 13.15
Onsdag 11 januari Tisdag 17 januari Torsdag 26 januari 1 feb. 28 feb. 27 mars
Onsdag 8 februari Tisdag 14 februari Torsdag 23 februari 1 mars 4 april 24 april
Onsdag 15 mars Tisdag 21 mars Onsdag 29 mars 3 april 3 ma] 22 maj
Onsdag 12 april Tisdag 18 april Torsdag 27 april 1 maj 30 maj 19 juni
Onsdag 10 maj Tisdag 16 maj Tisdag 30 maj
Onsdag 7 juni Tisdag 13 juni Onsdag 21 juni 7 aug. S sept. 25 sept.
Onsdag 12 juli Tisdag 18 juli
Onsdag 16 augusti Tisdag 22 augusti Fredag 1 september 4 sept. 3 okt. 23 okt.
Onsdag 13 september Tisdag 19 september Onsdag 4 oktober 2 okt. 31 okt. 20 nov.
Onsdag 11 oktober Tisdag 17 oktober Torsdag 26 oktober 30 okt. 28 nov. 18 dec.
Onsdag 15 november Tisdag 21 november Torsdag 30 nhovember | 27 nov. 12 dec. Jan. 2024
Onsdag 6 december Tisdag 12 december Onsdag 20 december |Jan. 2024 | Feb. 2024 | Feb. 2024
Gruppmoten: En kvall minst tva dagar innan sammantradet
Information enligt 19 § MBL.:

Skyddskommitté:



Arende 6

[

e T Delegationsbeslut fér Bistandsenheten Under perioden 202209 - 202209
Hérnosands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Avslag BoU bostad med sarskild service 9 § 8p LSS 1
Avslag kontaktperson 9 § 4p LSS 2
Avslag korttidsvistelse 9 § 6p LSS 1
Avslag personlig assistent 9 § 2p LSS 1
Bifall BoU bostad med sarskild service 9 § 8p LSS 1
Bifall daglig verksamhet 9 § 10p LSS 1
Bifall kontaktperson 9 § 4p LSS 2
Bifall korttidsvistelse 9 § 6p LSS 3
Bifall ledsagarservice 9 § 3p LSS 3
Bifall personlig assistent 9 § 2p LSS 1
Summa beslut 16

den 3 oktober 2022 Sida1av?2



= Sy SyR Delegationsbeslut for Bistandsenheten Under perioden 202209 - 202209
Harnosands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Avslag ledsagning enligt 4 kap 1 § SoL 1
Avslag sarskilt boende enligt 4 kap 1 § SoL 3
Beslut fran annan kommun 6
Bifall bostad med séarskild service 4 kap 1 § SoL 8
Bifall dagverksamhet enligt 4 kap 1 § SoL 9
Bifall hemtjanst enligt 4 kap 1 § SoL 970
Bifall individstdd enligt 4 kap 1 § SoL 15
Bifall kontaktperson enligt 4 kap 1 § SoL 4
Bifall korttidsvistelse enligt 4 kap 1 § SoL 25
Bifall matdistribution enligt 4 kap 1 § SoL 18
Bifall service utanfér hemmet enligt 4 kap 1 § SoL 169
Bifall sysselsattning enligt 4 kap 1 § SoL 7
Bifall sarskilt boende enligt 4 kap 1 § SoL 16
Bifall trygg hemgang enligt 4 kap 1 § SoL 10
Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 1 § SoL - Dag 80
Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 1 § SoL - Natt 78
Summa beslut 1419

den 3 oktober 2022 Sida2av?2
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= .4 Delegationsbeslut for Individ- och familleomsorgen Under perioden 202209 - 202209
| Hérnosands
"% kommun

Organisation Beslut Antal beslut
BoF Kontaktperson/familj 4 Kap 1 § Sol, forlangning
Kostnader i samband med insats
LVU Overvagande om vard med stod av 2 § fortfarande behdvs 13§ 1 02 st
Personligt stdd 4 Kap 1 § Sol, avslutas
Utredning 11 Kap 1 § SolL, avslutas utan atgard

C NN a2

Summa beslut

den 3 oktober 2022 Sida1av9



= Sy SyR Delegationsbeslut fér Individ- och familieomsorgen Under perioden 202209 - 202209

’ i Héarnosands

% kommun

Organisation Beslut Antal beslut
Avge yttrande i kérkortsadrende 1
Beslut att bevilja praktikplats 4 Kap 4 § SoL 1
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol gj inleda utredning 52
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning 35
Bistand som avser boende 4 Kap 1 § SolL, avslag 1
Bistand som avser boende 4 Kap 1 § Sol, avslutas 3
Bistand som avser boende 4 Kap 1 § SoL, bifall 4
Bistand som avser boende 4 Kap 1 § SolL, pabérjas 3
Ddédsboanmalan till skattemyndigheten 3
Ekonomiskt bistand enligt 4 Kap 1 § SolL, avslag 118
Ekonomiskt bistand enligt 4 Kap 1 § SoL, beviljas 270
Ekonomiskt bistand enligt 4 Kap 2 § SolL, avslag 4
Ekonomiskt bistand enligt 4 Kap 2 § SoL, beviljas 3
Ekonomiskt bistand, begravningskostnad 4 Kap 1 § SoL, avslag 1
Ekonomiskt bistand, begravningskostnad 4 Kap 1 § SoL, beviljas 3

Ekonomiskt bistand, livsféringen i 6vrigt 4 Kap 1 § SoL, avslag 20
Ekonomiskt bistand, livsféringen i 6vrigt 4 Kap 1 § SoL, bifall

Ekonomiskt bistand, Radrum Bostad

Ekonomiskt bistand, tandvard 4 Kap 1 § SoL, avslag

Ekonomiskt bistand, tandvard 4 Kap 1 § SoL, beviljas

Individuellt behovsprévad 6ppenvard 4 Kap 1 § SolL, avslutas

Individuellt behovsprévad 6ppenvard 4 Kap 1 § Sol, bifall 1
Individuellt behovsprévad 6ppenvard 4 Kap 1 § Sol, forlangning

Individuellt behovsprévad 6ppenvard 4 Kap 1 § SoL, pabdrjas 1
Kostnader i samband med insats

LMA dagersattning enl 17§ bifall

LVM Utredning 7 § LVM avslutas

N N W WDN -2 W

D

NN D

den 3 oktober 2022 Sida2av9
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B Ty Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202209 - 202209
HirnGsands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
LVM Utredning 7 § LVM inleds 1
Placering pa institution 4 Kap 1 § SoL, avslag 1
Placering pa institution 4 Kap 1 § SoL, avslutas 3
Stodkontakt med socialsekreterare 4 Kap 1 § SoL avslutas 4
Utredning 11 Kap 1 § SoL avslutas med insats 16
Utredning 11 Kap 1 § SoL avslutas utan insats 3
Utredning 11 Kap 1 § SolL laggs ned 5
VVuM Kontaktperson/familj 4 Kap 1 § SolL, avslag 1
VVuM Kontaktperson/familj 4 Kap 1 § Sol, avslutas 1
Summa beslut 612

den 3 oktober 2022 Sida3av9



== e Delegationsbeslut fér Individ- och familieomsorgen Under perioden 202209 - 202209
’ a\ HirnGsands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Ensamkommandegruppen
Kostnader i samband med insats 1
Summa beslut 1

den 3 oktober 2022 Sida4 av 9



== e Delegationsbeslut fér Individ- och familieomsorgen Under perioden 202209 - 202209
’ a\ HirnGsands

% kommun

Organisation Beslut Antal beslut

Familjerdtten

Avge yttrande vardnad/boende/umgangesutredning 6 Kap 19 § FB
Begéaran om bistand fran annan kommun 2 Kap 4 § FB
Blodundersdkning/munskrap

(4, ] W =

Summa beslut

den 3 oktober 2022 Sida5av 9



Be . . Delegationsbeslut for Individ- och familieomsorgen Under perioden 202209 - 202209
Harnosands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Individ- och familjeomsorg
Blodundersdkning/munskrap 1
Godkannande av faderskapsbekraftelse 1
Personligt stéd 4 Kap 1 § SolL, beviljas 1
Personligt stéd 4 Kap 1 § SoL, pabdrjas 1
Summa beslut 4

den 3 oktober 2022 Sida6av9



B .. . Delegationsbeslut for Individ- och familieomsorgen Under perioden 202209 - 202209
HirnGsands

- kommun

Organisation Beslut Antal beslut
Insatsgruppen

Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol €] inleda utredning

Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning

BoF Vard utanfér eget hem enligt SoL 4 kap 1§ beviljas

Ersattning fran foraldrar 8 Kap 1 § 2 st SolL

Foérlorad arbetsfortjanst Familiehem

Kostnader i samband med insats

LVU Overvagande om beslut om umgénge enl 14 § 2 st 1 och 2 fortfarande behévs
LVU Overvagande om vard med stéd av 2 § fortfarande behovs 13 § 1 0 2 st
Utredning 11 Kap 1 § SoL, avslutas med atgard

Vux Avge yttrande till allméan domstol

Overvagande om fortsatt vard 6 Kap 8 § SoL

= A A O WD A a DN A

N
(3)}

Summa beslut

den 3 oktober 2022 Sida7av9



== e Delegationsbeslut fér Individ- och familieomsorgen Under perioden 202209 - 202209
’ a\ Harnosands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Mottagningsgruppen
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol €] inleda utredning 31
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning 1
Summa beslut 32

den 3 oktober 2022 Sida8av 9



EEERE

HirnoOsands
- kommun

Organisation

Delegationsbeslut fér Individ- och familieomsorgen Under perioden 202209 - 202209

Beslut

Antal beslut

Utredningsgruppen

den 3 oktober 2022

Avge yttrande till Polismyndigheten

Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol gj inleda utredning

Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning

BoF Kontaktfamilj 4 kap 1 § SoL beviljas

BoF Placering i HVB enligt SoL 6 kap 1§

BoF Vard enligt SoL avslutas

BoF Vard utanfér eget hem enligt SoL 4 kap 1§ beviljas

Intensiv hemmabaserad familjebehandling 4 kap 1 § SoL, beviljas
Intensiv hemmabaserad familjebehandling 4 kap 1 § SoL, pabérjas
Kostnader i samband med insats

LVU Omedelbart omhandertagande 6 § avslutas

LVU Placering i familjehem enligt 11 §

LVU Vard enligt 3 § (Beteende) avslutas

LVU Overvagande om vard med stod av 2 § fortfarande behévs 13 § 1 0 2 st
Personligt stéd 4 Kap 1 § SoL, avslutas

Personligt stéd 4 Kap 1 § SoL, beviljas

Personligt stod 4 Kap 1 § SolL, pabdrjas

Polisanmalan 12 Kap 10 § SoL

Utredning 11 Kap 1 § SoL, avslutas med atgard

Utredning 11 Kap 1 § Sol, avslutas utan atgard

Utredning 11 Kap 1 § SoL, avslutas utan andring av pagaende insats
Utredning 11 Kap 1 § SolL, laggs ned

Overvagande om fortsatt vard 6 Kap 8 § SoL

N
AW -

-_—
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Summa beslut 104

Sida9av9
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Harnosands
kommun

Socialférvaltningen

ANMALAN AV
DELEGATIONSBESLUT

[[] Ledning/stab
[] Stdd och bistand
[] Omsorg om funktionshindrade
[l Aldreomsorg
N Individ- och familjeomsorg
avseende september 2022
Punktnri Arende/Namn Personnr. |Beslut Lagrum
deleg. fért.
2.14 Kammarratten i Sundsvall Utseende av ombud i
mal nr 1448-22,
2022-09-30.
Underskrift

Helene Brandstrom, enhetschef

Namnfortydligande




Arende 7

Hirnosands
kommun

ATTESTANTFORTECKNING FOR Socialnsmnden
Giller fran och med 2022-10-24

Ansvar | Verksamhet Ansvarsnamn Afttestant Ersétrare 2 Notering
Drift Investering|

74° . SocialnEmnden Mats Collin mats kollin@harnosand.se Par Hagglund S 000000 S 000 000|Generell attest ,

741010 * Socialnimnden Krister Fagerstrom McCarty krister.mcearthy@harnosand.se Birgitia Alevird och Margareta Tjernlund 50000 S0000| Personliga utlagg presidiet

742010 . F&rvaltningsledning Mats Collin mats kollin@harnosand.se Par Hagglund S 000 000 S 000 000 liga utlagg k direktd

74202° - Anhorigstod, teknik o service Elisabeth Sjolander 3 h.sj der@h d.se S00 000 500 000

742021 . Anhorig- och narstdendestod Per Hagglund per.hagglund@harnosand.se Linda Ojerhag 300000 300 000

742022 » Teknik- och serviceenheten £ve Nodin Silen <va nordin silen@&harnosand Jenny Rydstrom, Per Hagglund 300 000 300000|Nvtt (stotl Jenny Rvdsirom attestant)
742040 . Bistdndsenh inkl personlig inda Ojerhag linda.ojerhag@harnosand.se Per Higglund 1300000 1 300 000

742050 . Administratlv enhet Eva Nodin Silén eva.nordin silen@harnosand se Pir Hagglund, Linda Ojerhag 300 000 300 000 uttigg 1o i hef,

742070 - U kling- och k nhet Per Hagglund per.hagglund@harnosand.se Linda Ojerhag 300000 300000] Personliga utlagg forvaltningschef,

743* . Individ- och familjieomsorg Akram Heidari akram.heidari@harnosand.se Solbritt Hoglund, 500 000 500000|Personliga utlagg farvaltningschef,

743010 . hef IFO Akram Heidan akram_ heidari@harnosand se Sotbritt Hoglund, 500 000 500 000

743020 . Barn och famil; Helene Brindstrénm helene.brandstrom®harnosand.se Solbritt Hoglund, Mia Asplund, Paula Landqvist 300000 300000

743030 - Ekonomi och vuxen Solbritt Hoglund solbritt. hoglund@harnosand.se Helene Brandstrom 300 000 300 000|

743042 - Bogéarden Andreas Prytz andreas.prytz@harnosand se Anette Innala 300 000 300000

744 . Kommunala hemtjinsten Maritha Nordin maritha.nordin@harnosand.se 500000 500000| Personliga utligg firvaltningschef ,

744010 " Verksambhetschef Hemtjanst Maritha Nordin mantha.nordin@barmosand.se 500000 500000,

744550 . Hemtjanst Hirnon Anna-Maria Viklander anna-marla.viklander@harnosand se Louise Sjdin 300000 300 000

744560 . Hemtjanst Obacka Lourse Sjodin lowse.sjodin@harnosand.se Anna-Maria Viklander 300 000 300 000

744530 . HemtjSnst Angeparken Anastasia Alexenko ko®h d.se Ann-Charlotte Westerman 300 000 300 000

744520 . Hemtj3nst Vast Ann-Charlotte ani t ester h d.se Anastasia Alexenko 300 000 300000

744510 . Hemtjanst Nord Beatrice Karlstrom beatrice.karlstrom@harnosand se Anna Wikstrom 300 000 300000

744540 - Hemtjinst Syd Anna Wikstrom anna.wikstrom@harnosand.se Beatrice Karlstrom 300 000 300 000

744600 . Métesplatser Lovise Sjodin louise sjodin @harnosand.se Anna-Mania Viklander 300 000 300 009

744610 . Nattpatrull {TF) Helena G Lindholm helena.lindholm@harnosand.se Maritha Nordin 300000 300 000

745* - Funkti 6d: LSS och Eva Forslof eva forslof@harnosand.se 500000 500 000 liga utlagg forvaltnil nef

745010 - Verksamhetschef FS Eva Forsiof eva.forslof@harnosand.se 500 000 500000

745020 . Boende vuxna och Elevhem Efisabeth Norber rhsabet) e norberg@ha: nosand Cathanna Tornfund Myt 300 000 300 000 Nvtr{bor t Anna-Karia Sandstrom Gudmundsson)
745020 513120 Boende vuxna och Elevhem Catharina Térnlund Nyber catharina.terniund nyberg@harn d.se Eltsabeth Nocber 300000 300 000| Nt {bart Marianne Sondell. nva ersaltare)
745020 513220 Boende vuxna och Elevhem ena Grad:n ena g adinBharnn<and se Marianne Ll 300 000 300 000| Nvtt Lisgttilt hela caden

745020 513222 Boende vuxna och Elevhem Lena Gradin ena gradin ®harnosandse Marianne Sonde)l 300000 300 000|Nvt1 |agt till hela raden

745030 - Boende vuxna och Korttids Lena Gradin lena.gradin@harnosand.se Marianne Sondell 300 000 300000| Mytt (tagin bort Anna-Karin S o Chiisting A)
745030 513135 Boende vuxna och Korttids atharina ¥rnlund Nyberg catharina lornlund nvberg@hatnosand se Ehisabeth Norberg 300000 300000 Nytt ‘Lagt it hela raden

745030 513133 Boende vuxna och Kocttids 11ha Normar enka norman@harnosand se Chnstina Angman 300 000 300 000| Ny1t Lagt till hela vaden

745040 . Daglig verksamhet LS5 2 Gunnar Stam gunnar.stam@harnosand.se Ehsabetis Holmgwst, Susanne Rorbeip 300 000 300 000 | Nytt {tagit bort Marianne Sandell o lag! nya
745040 513542 Daglig verksamhet 1SS 2 Ellsabeth Holmaqvist elisabeth.nolmqvist@harnosand.se Gunnar Stam, Susanne Hogherg 300 000 300 000] Nyt (tagit borif Marianne Sondeli o Ikt nya
745050 . Boende vuxna 1 Christina Angman christina.angman@harnosand se Enka Norman 300 000 300 000] NYt1 |bort Lena Gradin. Anna Kann Sendstror
745050 513150 Boende vuxna 2 Erika Norma enka noiman@harnosand se Chrnistina Angman 300000 300 000N vytt iagt till hela raden

745050 513153 Boende vuxns 3 Elisabeth Norberg elisabeth e norberg@harnosanel se Catharina Tornlund Myber, Nytt Lagt till hela rade.

745060 . Boende vuxna 2 Marianne Sondell marianne sondeli@harnosand.se tena Gradin 300 000 300 000] Nvt: (2agi bo¢i Eva ForsJof o RosMarie sandm)
745060 513162 Boende vuxna 2 sabeth Norberg ehsabeth e.norbevg @ harnosand s atharina Jiirnund nybeeg 300 000 300 000] Nvti{bort Anna-Karin Sandstrom Gudmundsso-
745060 513163 Boende vuxna 2 trike Normal enka.norman@harnosand se Christina Angnian 300000 3000 00| Nyt¢ Lagt till heta caden

745070 . Daglig verksamhet LSS 1 [Ellsabeth Holmgvist |elisabeth.hoimavist@harnosand se Gunnar Stam, Susanne Horberg 300000 300000] Nvtt {lagt 111! Susanne 5 ersattare;

745070 513572 Daglig verksamhet 155 1 Gunnar Stam gunnar.stam®harnosand.se sabeth tolmavist. Susanne Hogber, 300 000 300 000|Nvtt (tagnt bort Marianne Sandell o Tegl nva
745080 - Serviceb. vuxna och Syssels. Susanne Hoglund susanne.hoglund@harnosand.se hsabeth Holmawst Gunnar Stam 300000 300 000NVt |borny Rostnarie S © Marianne

745090 - Boende vuxna Psykiatri athariva Tornlund Nvberg cathauna.tomiund.nyberg@harnosand se Elisabeth Norberg 300000 300 000|Nyt: {tagit bort RosMaire Sandin, btt ersainare}
745090 513131 |Boende vuxna Psykiatrl Marianne Sonde!l marianne.sondell@harnosand. se tena Gradif 300000 300 000] Nvtt (tagit bort Eva Forslof o RosMart ndl
745090 513121 Boende vuxna Psykiatri Maiisnny dedl mangnng sond el| B r i ena Gradm 300 000 300 000] Nytt Lagt Uil lvela rade:
I74SOSD 520520 Boende vuxna Psykiatri Susanne Hoglund susanne hoglund@hamosand se Eliabeth Holmnvist. Gunnar Stan: 300000 300 000 Nvet Lagl till helaracen
|745090 513183 Boende vuxna Psykiatri Erika Notman arika.norman@harnosand se ristina Angma 300000 300 00OJNvtt Lagt till hela racen
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745090 513194 Boende vuxna Psykiatri Erika Norma ertka.norman@haenasand se Cheistina Angma 300 000 300000|Nvtt Lagt till hela raden

746° - Sarskitt boende, dldreomsorg Elisabeth Sjélandes h.sj der@harnosand se Linda Pettersson 500 000 500 000| Personliga utlagg férvaltningschef
746010 |« Verksamhetschef Sibo Elisabeth Sjolander elisabeth.sjclander@hamosand.se Linda Pettersson 500 000 500 000

746020 . Alandsgirden Britt-Marie Séderquist britt-marie.soderqvist@harnosand.se Margot Nordiund 300000 300000| Nivte (stod tidigare Sofie Nilsson har
746030 . Harnogirden Linda Pettersson linda.pettersson@harnosand.se Jenny Nyberg 300 000 300000

746040 . Adethem Jenny Rydstrém jenny.rydstzom@harnasand.se Liselott Peitersson 300 000 300 000|

746050 . Koltrasten Frida Norberg frida.norberg@harnosand.se Ingela Nordin, 8rittMare Saderquist 300000 300000

746060 . Hogsiogarden Margot Nocdlunti margot nordlund@hainosand se Britt-Marie Séderqvist 300 000 300000] Nyt [s1od tidigare Softe Nissen har)
746070 . Brunnegirden Petra Bergfrost petra.bergfrost@hatnosand.se Margot Nordlund, Jonny Unander 300000 300 000

746080 - Korttidsenheten Ingela Davis ingela.davis@harnosand.se Jeanette Svensson

746090 . Solbacken Jonny Unander jonny.unander@harnosand.se Petra Bergfrost 300000 300000

746105 . Artillerigatan Jeanette Svensson @h d.se Ingela Davis 3000090 300 000

747° . Hitso. och sjukvird Jens Hallner jens.haliner@harnosand.se 500 000 500 000|Persaniiga utlage forvaltningschef
747010 . | Verksamhetschef HSL Jens Hallner jens.hallner@hamosand.se 500000 500000

747020 . Hemsjukvard | Florentina Pecl, florentina. peci@harnosand.se Sasha Alexander Cavic, Emelie Grundel 300 000 300 000

747030 . Boende/jourspukskoterskor Sasha Alexander Cavic sasha.cavic@harnosand.se Emelie Grunde/, Florentina Peci, 300 000 300 000

747040 |« Rehabilitering €Emelie Grundel emelie grunde!@harnosand.se Sasha Alexander Cavic, Florentina Peci, 300000 300000

Delegationshesiut

Datum 12 / 0 /Lr"

Underskrift

Mats CoMm, forvainingschef

Sida 2/2
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Reviderad 2022-10-21

Planering Socialnamnden 2022
November

1.

Arende: Verksamhetsplan 2023

Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans {i sa fall vilken): KF
Ovrig anteckning: Anstand till november

Arende: Internkontrollplan 2023 - | verksamhetsplanen
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans {i sa fall vilken):
Ovrig anteckning: Anstand till november

Arende: Rapportering av ej verkstiallda gynnande beslut

Ansvarig Handlaggare: Ingrid Fagerstrom

Tidigare beslut: 2022-09-02 § 80

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF och Revisionen
Ovrig anteckning: Tredje kvartalet 2022.

Arende: Forslag till formalisering av uppfoljning av privata utforare

Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut: 2021-12-16 § 149

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KS

Ovrig anteckning: att uppdra till socialférvaltningen att dterkomma med forslag till
formalisering av uppfoljning av privata utforare enligt kommunens program for uppfoljning
av privata utforare senast till hosten 2022.

Arende: Ersattning till privata utforare och egendrift gallande hemtjanst
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans {i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: Fyramanadersrapporten sida11.

Arende: Transport inom Funktionsstod

Ansvarig Handlaggare: Eva Forslof

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

Arende: Elevhem och korttidshoende enligt 9 § 8LSS
Ansvarig Handlaggare: Eva Forslof

Tidigare beslut: 2022-06-23 § 63

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:



DnrSOC2021-000214
Reviderad 2022-10-21

8. Arende: Revidering av dokumenthanteringsplan
Ansvarig handlaggare: Namndsekreterare
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans {i sa fall vilken):
Ovrig anteckning: Papper/fil - under Karnverksamhet

9. Arende: Strategisk kompetensforsorjningsplan 2022/2023
Ansvarig handlaggare: Mats Collin
Tidigare beslut:

10. Arende: E-forslag — Kompiskort for okadtillganglighet
Ansvarig handlaggare: Mats Collin
Tidigare beslut:

December
1. Arende: Qversyn av ersattningsregler for hemtjansten

Ansvarig Handlaggare: Maritha Nordin

Tidigare beslut: 2021-05-28 § 70

Ska beslutet vidare tillannaninstans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: att uppdra till férvaltningen att géra en @versyn av nuvarande
ersattningsregler fér hemt jansten

Arenden som dnnu inte &r inplanerade

1.

Arende: Uppdatering av forfragningsunderlag for hemtjanst enligt lag om valfrihetssystem,
LoV

Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut: 2019-11-21 § 208

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: Arendet utgick frdn sammantriadet i november

Arende: Svar gillande IT-granskning

Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut: 2021-09-23 § 110

Ska beslutet vidare till annan instans (i s3 fall vilken):

Ovrig anteckning: att uppdra till socialférvaltningen att félja upp svaret gillande uppféljning
IT-sdkerhet, och redovisa fer namnden

Arende: Redovisa den digitala infrastrukturen i verksamheter och boenden

Ansvarig Handlaggare: Par Hagglund/Elisabeth Sj@lander

Tidigare beslut: 2022-03-31 §12

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: att uppdra till férvaltningen att fér namnden redovisahur den digitala
infrastrukturen ser ut i vara verksamheter och boenden. Och vad fervaltningen bedeamer
behaver g#ras far att sidkerstilla en stabil digitalinfrastruktur med god kvalitet.



2023

Dnr SOC2021-000214
Reviderad 2022-10-21

Arende: Tidsplan och prioritetsordning for okade kostnader- lokal handlingsplan for okad
patientsidkerhet enligt patientsakerhetslagen

Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut: 2022-03-31 § 15

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: att uppdra till férvaltningen att tydligg@éra en tidsplan samt
prioritetsordning f @r #kade kostnader fear namnden.

Arende: Inforandet av arbetsskobidrag

Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigarebeslut: 2022-06-23 § 66

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: att uppdra till socialférvaltningen att ta fram ett beslutsunderlag fér
inf@randet av arbetsskobidraget till fast anstalld personal inom funktionssted och
socialpsykiatri, hemtjanst, SABO, samt hemsjukvarden.

Arende: Avgift for matabonnemang och seivicepaket

Ansvarig Handlaggare: Eva Forslef

Tidigare beslut: 2022-03-31 § 25

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: att uppdra till férvaltningen att arligen uppdatera avgiften far
matabonnemang och servicepaket enligt konsumentprisindex (KPI).

Arende: Rapportering avejverkstallda gynnande beslut

Ansvarig Handlaggare: Ingrid Fagerstram

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans {i sa fall vilken): KF och Revisionen
Ovrig anteckning: Fjarde kvartalet 2022 - Februari 2023.



Hairnosands
kommun

Vintelista 2022 - Aldreomsorgen

Jan. Febr. Mars |[April | Maj Juni Juli Aug. |Sept. Okt. Nov. |Dec.
Behov av gruppboende éldre 16 20 25 19 21 22 12 14 15
Vistas ordinart boende 12 15 19 13 18 17 10 11 9
Vistas korttidsboende 3 4 5 5 2 4 1 2 6
Fran annan kommun - - 1 1 1 1 1 1 1
Véantat mer dn 3 manader 4 5 6 2 6 13 11 11 6
Vantat mer &n 3 manader och tackat nej 1 - - 2 1 - - -
Antal som fatt erbjudande men tackat nej 1 1 - - - 1 - - -
Antal lediga aldrelagenheter - - - - - - - - -
Behov gruppboende dementa 13 5 6 5 0 0 0 0 0
Vistas ordinart boende 12 5 5 3 - - - - -
Vistas korttidsboende 1 - 1 1 - - - - -
Fran annan kommun - - - 1 - - - - -
Vantat mer &n 3 manader 4 4 4 1 - - - - -
Vantat mer &n 3 manader och tackat nej 4 4 1 - - - - -
Antal som fatt erbjudande men tackat nej 7 5 4 1 - - - - -
Antal lediga demenslagenheter 5 - - 5 5 7 7 6
Totalt vantande 29 25 31 24 21 22 12 14 15




Hairnosands
kommun

Vintelista 2021 - Aldreomsorgen

Jan. Febr. Mars |April |[Maj Juni Juli Aug. |Sept. Okt. Nov. |Dec.
Behov av gruppboende dldre 14 14 16 20 19 19 21 18 16 16 16 16
Vistas ordinart boende 8 7 9 12 12 12 14 12 11 11 12 14
Vistas korttidsboende 4 5 5 6 5 5 5 5 5 5 4 2
Fran annan kommun 2 2 2 2 2 2 2 1 - - - -
Vantat mer dn 3 manader 6 7 6 9 7 7 11 8 9 10 4 3
Véantat mer dn 3 manader och tackat nej
Antal som fatt erbjudande men tackat nej - - -
Antal lediga aldrelagenheter
Behov gruppboende dementa 14 17 21 21 14 17 19 20 20 13 14 12
Vistas ordinart boende 9 10 15 13 11 14 16 16 17 11 5 8
Vistas korttidsboende 3 6 5 8 3 3 3 4 3 2 - 4
Fran annan kommun 1 1 1 - - - - - - - - -
Vantat mer &n 3 manader 4 5 8 9 4 8 10 8 8 4 2 3
Vantat mer dn 3 manader och tackat nej
Antal som fatt erbjudande men tackat nej 1 1 3
Antal lediga demenslégenheter
Totalt vantande 27 31 37 | 41 | 33 | 36 | 40 | 38 | 36 | 29 | 30 | 28




Nyhetsbrev

Patientndamndens forvaltning

Patientnamnden

Sommaren har évergatt i host och
forvaltningens medarbetare arbetar vidare
med att urskilja trender och tendenser i
patienternas synpunkter pa varden.

Patientndmnden sammantréidde fysiskt 28
juni. Det var ett glatt aterseende efter en
lang tid med digitala méten. En givande
och inspirerande punkt pa dagordningen
var ndr Morgan Grafstom, RFSL, foreldste
om HBTQ-fragor nagot som uppskattades
av bade politiken och tjdnstepersonerna.
Nédmnden sammantridde dérefter aterigen
16 september. Under detta sammantréide
redovisades forvaltningens delarsrapport
som bland annat visade att

inkomna synpunkter har 6kat med cirka
20% jamfort med samma period
foregaende ar. Den storsta 6kningen avser
drenden gentemot Somatisk
specialistsjukvard, f6ljt av Primérvard,
Psykiatri och Habilitering och Tandvérd.
Under sammantridet gavs en fordjupad
redovisning av primdrvardens inkomna
synpunkter hittills under aret.

Forvaltningen har haft en planeringsdag
dir kommande aktiviteter for att na
verksamhetens uppsatta mal arbetats fram.
Till planeringsdagen var psykiatrins
verksamhetsutvecklare inbjuden for att
informera och ge forvaltningen rad och

redskap i att mota och beméta personer
med suicidtankar.

Forvaltningen arbetar med att forbéttra

nuvarande digitala tjdnster samt
tillsammans med vérdgivare dka
tillgdngligheten genom att skapa en
enhetlig och tydlig klagomalshantering.
Arbetet med klagomalshantering sker i
samarbete med Inera och tjansten kommer
heta "En vég in™.

Forberedandet fortgar aktivt med planerad
overgang fran forvaltningens nuvarande
drende- och dokumenthanteringssystem
Vardsynpunkter till Platina.

[ samband med denna fordndring
mojliggors att delar av nuvarande
processer kan digitaliseras, vilket minskar
viss administration och skapar samtidigt en
sikrare informationshantering. @vergangen
sker i samband med arsskiftet

Etiska radet

Avsikten var att under hostens méte kunna
informera radets ledaméter om Etiska
radets nya placering inom organisationen.
Da radet natts av informationen att fragan
dnnu inte dr helt faststdlld invéntas
ndrmare direktiv.

Radets synpunkter och tankar pa regionens
fortsatta etikarbete har efterfragats och
lyfts till 5ppen diskussion bland radets
deltagare.

En forsta internationell etisk kod for
sjukskoterskor antogs av International

Region

~
~= Visternorrland
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Council of Nurses (ICN) ar 1953. Koden ir
ddrefter omarbetad ett antal ganger och har
nyligt blivit oversatt till svenska.

ICN koderna aterfinns i sin helhet pa
regionens etiksida. Etik - RVN Intranét

Etiska radets ordférande har dven detta ar
en roll som moderator vid regionens
Patientsikerhetsdag som dger rum 12
oktober vid Harnosands teater. Bade
ordférande och sekreterare i Etiska radet
har varit med och planerat dagens innehall
dér bland annat Joar Bjork, doktor i
medicinsk etik, dr inbjuden for att belysa
etiska aspekter pa siker vard.

Stodpersin

Under delaret har sex nya stodpersoner
rekryterats. Rrande anmélningsidrenden
for tvangsvard ses en ldtt okning jamfort
med delaret 2021.

En stodpersonstraff genomfordes i maj.
Sara Moberg, psykiatrisjukskoterska fran
rattspsykiatriska kliniken foreldste om
bemdtande, rittsprocess, samt om
riskbedomningsinstrument HCR-20 i ett
omvardnadsperspektiv.

Saras foreldsning var engagerande och
uppskattad och ledde till en aktiv dialog i
rummet.

Vihar i sommar identifierat en ldtt 6kning
av barn som tvangsvardas och kommer
dérfor att genomfora en informationsinsats
om stodpersonsverksamheten vid barn- och
ungdomspsykiatrin

Riksforbundet for frivilliga
samhallsarbetare bjod 1 september in
Patientndmnderna i Sverige till ett
nationellt samverkansforum for utbyte,
utvecklingsmojligheter och dialog
angaende uppdraget med
stodpersonsverksamheten.

————————

Under hosten har Riksférbundet for
frivilliga samhillsarbetare publicerat en
debattartikel i Dagens medicin ”Varden
maste prioritera stodpersoners arbete” -
Dagens Medicin. I artikeln lyfter de vikten
av stodpersonen, att stodpersonen borde
prioriteras mer inom hélso- och sjukvard
respektive socialtjinst.

Patientnimndens forvaltning passade pa att nyttja
friskvarden en fin och solig hostdag.

Region

-
== Visternorrland




Leva livet ut!

@®  Sveriges
Halsa, vard och omsorg till aldre — sa stéller vi om for att mota Kommuner
framtiden och Regioner




Leva livet utl

Foérord

Vilfirden star infor stera ubnaningar de nidmmaste 10 dren, inte minst virden
och emsergen om ildre. Bemegrafin med allt fler dldre och fire sem ska
forsérja fler, kemmer att ubnana ckenemin, kempetenstorsér jningen ech
arbetssitten inem virden ech emsergen till de dldre. Rapperten vinder sig till
beslutstattare pa elika nivaer sem har méjlighet att pAverka dagens ech
mergendagens stéd till dldre, bide inem kemmun ech region.

SKR:s uppgift ar att stéd ja ech bidra till kemmunernas ech regiencrnas
utveckling. Hela samhillet beh#ver anpassas pé elika sitt for att méta elika
behev hes en ékande andel éldre i befelkningen. Kemmuner ech regiener
behéver utveckla nya vilfirdst jinster, ech stilla em arbetssitten. Rapperten ér
tankt att fungera sem stéd i det lekala arbetet, ech kan ses sem ctt kemplement
till redan pagiende emstillnings- ech utvecklingsarbeten.

Arbetet med rappeiten pabérjades under 2020. Engagemanget har varit stert,
trets pandemins udnaningar, ech det 4r minga sem har deltagit i precessen.
Bialeger har forts med persencer frin bide kemmun ech region, med eolika
betattningar ech funktiencr ech frin elika delar av landet. Férctridare for
pensienirserganisatiencma har funnits med i arbetet. Bialeg har ecksa forts
med foretridare for aphériga, fackliga forbund, vird- ech emsergssivare,
myndigheter ech pelitiska paitier.

Stert tack till alla er sem bidragit, ech ctt sarskilt tack till Emma Henrikssen
sem pa ctt fortanstfullt sitt drev pé trets pandemins ubnaningar. [ arbetet med
skriften har ecksi Kerstin Malmpert ech Helena Henningsen medverkat.

Steckhelm, juni 2022

Fredrik Lennartssen

Avdelningen tor vird ech emserg
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Leva livet utl

Leva livet ut!

Be niirmaste aren star hela vilfiarden infeér den kanske stérsta ubmaningen
nigensin — att hitta medarbetare med ritt kempetens, inte minst till kemmu-
nernas dldresmserg. Fér att klara hilsa, vird ech emsers till allt fler dldre,
samtidigt sem kenkurrensen em arbetskraften #ékar, maste forindrings-takten
#ka ech statens detal jstyming minska. Med denna rappett vill vi dels sitta ljuset
pa behevet av emstillning, dels inspirera att fertsitta utveckla vilfarden si att
dldrekan leva ett braliv — livet ut. Ett hilsesamt dldrande maste vara sambhiillets
mal. Angreppsitten behéver ha bade bredd och djup, ech hilla thep sem ctt
system sem ir rebust pd befelknings- grupp- ech individniva. Kemmuner ech
regiencr har ctt sdrskilt ansvar sem huvudmiin for secialtjinst ech hilse- ech
sjukvard, men ecksi andra sckterer ech viltirdsemraden ar viktiga for ett
hiilsesamt aldrande. [ rapperten lyfts sex utvecklingsemraden dir bade kem-
muncr ech regioncr, var ech en men ecksa tillsammans, kan géra forandringar
for att klara hilsa, vird ech emsers till en dldrande befelkning. Rapperten
belyser ecksd emraden sem andra aktérer i samhillet kan bidra med. Staten har
en betydande rell sem ansvarig for bland annat lagstifining, dimensiencring ech
innchall inem hégre utbildning, infrastruktur ech ferskning.

Varfor behover vi stalla om?

Pa medaljplats, men...

Sverige dr ett virldens bista linder att leva ech att dldras i. Men det finns
emriden dir det svenska sambhillet kan forbittra stédet for att dldre ska kunna
leva livet ut. Hir dr ndgra exempel pd ubnaningar, preblem ech svirigheter ur
elika perspektiv;

o Svirigheter redan idag att rekrytera tillrickligt manga medarbetare med ritt
kempetens.

e Lag utvecklingstakt i digitalisering ech anvindning av viltardsteknik for
verksamhetsutveckling ech nya arbetssitt.

e Strukturella skillnader i elika delar av landet kepplat till geegrafi, ech andra
foratsittningar for att méta bcheven hes den dldrande befelkningen.

o Secieckenemiska elikheter mellan srupper, ech i elika delar av landet, sem
paverkar behev echtillging till stéd sem kan bidra till e jamlikhet i hilsa.



e Svarigheter att implementera kunskapsbaserade arbetssitt som leder till god
kvalitet och en effektiv anvdandning av resurser.

e En stor variation i s&vil kostnader som kvalitet badde inom en kommun och
region och mellan kommuner respektive regioner, en variation som inte
bara kan forklaras av skillnader i grundforutséttningar.

e Uppdelningen pa olika aktorer och hog grad av specialisering leder till
problem i samverkan och samordning.

e  Ofrivillig ensamhet hos méanga dldre innebér bade lidande och 6kade vard-
och omsorgsbehov.

e Alderism som tar sig olika uttryck i samhillet; att #ldre ses som en
homogen grupp med likartade behov och preferenser, att dldres kunskaper
och rittigheter inte tas pa samma allvar som andra gruppers. Det finns
ocksa uttalade och outtalade aldersgranser inom savil socialtjanst som
hélso- och sjukvard som ibland begrinsar mojligheterna till ritt stod, vard
och behandling.

De stod- och vardstrukturer som har byggts upp i vart land adr pA manga sitt
fantastiska, och erbjuder pa flera omraden dldreomsorg och hilso- och sjukvard
i virldsklass. Men Sverige hamnar i botten jamfort med flera andra ldnder nir
det géller samordning, tillganglighet, kontinuitet och delaktighet i varden'.

Resurserna ska riacka till fler

Andelen personer i Sverige som &r 65 ar eller dldre har 6kat de senaste
decennierna, och ar 2021 var 21,7 procent av befolkningen Sver 65 ar. |
december 2021 var 2 118 766 personer 65 ar eller dldre. Samtidigt som antalet
dldre okar sé vet viatt de flesta som passerat 65 ar har 20 ar framfor sig med
hilsa och livskvalitet. Det finns skillnader mellan mzn och kvinnor och mellan
olika grupper, men for de flesta véntar ofta ytterligare ar med livskvalitet — nir
rétt stdd- och vardinsatser finns pa plats.

Hosten 2021 hade drygt 239 000 personer dver 65 ar hemtjinst eller bodde i
sirskilt boende for éldre.> Om behoven och insatserna fortsétter att vara pa
samma niva som 2021, kommer de demografiska fordndringarna innebéra att
kostnaderna for dldreomsorgen 6kar med mer dn 45 miljarder under kommande
tioarsperiod, uttryckt i dagens penningvirde. En av faktorerna bakom detta &r

! Myndigheten for vard- och omsorgsanalys, IHP-studie 2020 och 2021.
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att antalet personer 6ver 80 ar berdknas 6ka med 49 procent, eller 266 000
personer. Samtidigt berdknas antalet personer i yrkesverksam alder — som ocksa
ska bidra till den samlade vélfiarden — endast 6ka med fyra procent, eller

235 000 personer. SKR:s berdkningar ar 2021 visar att om behoven hos enskilda
skulle vara desamma om 10 ar, och allt annat lika som idag, skulle ytterligare
125 000 fler dldre @n i dag behova stdd inom dldreomsorgen.

Trots att kommunsektorn i manga ar — innan de speciella pandemiéren
2020-2021 — haft resultatméssiga 6verskott har den gatt med underskott i sitt
finansiella sparande.’ Prognoser for kommunernas och regionernas ekonomi
visar att kommuner och regioner fran och med &r 2023 kommer att behéva
genomfora atgirder sdsom skattehdjningar och effektiviseringar eller
besparingar. Ar 2024 beridknas gapet mellan intikter och kostnader oka till
20 miljarder. Enligt Konjunkturinstitutets berdkningar 4r kommunsektorn
utifran nuvarande kostnadsokningstakt i behov av en 6kning av statsbidragen
med 15 miljarder per &r fram till ar 2050. Alternativet dr att kommuner och
regioner behdver hdja skatten med dver 9 kronor.*

God hdlsa men dndrade behov

Forbittrad folkhélsa, hogre utbildningsniva, forbittrade arbetsvillkor och medi-
cinska framsteg har bidragit till att vi bade lever langre och har forutséttningar
for fler friska ar. Men det innebidr ocksa att hilften av Sveriges befolkning lever
med minst en kronisk sjukdom, och ju dldre vi blir desto fler samtida sjukdomar
lever vi med.

Véra olikheter som ménniskor, och de socioekonomiska forutsittningar vi lever
i, praglar oss hela livet och olikheterna foljer oss in i dldrandet. Dessa olikheter
paverkar behovet av stod pa édldre dagar. Den ojdmlikhet vi ser nér det géller

hélsa och livssituation mellan olika grupper av édldre grundldggs tidigare i livet.

Behoven i befolkningen fordndras ocksé av att en 6kande andel av den &ldre
befolkningen dr fodd i annat land, har annat modersmél dn svenska och olika
kulturella bakgrunder.

3 SKR (2020), Ekonomirapporten, oktober 2020 — Om kommunernas ekonomi.
4 Konjunkturinstitutet (2020), Héllbarhetsrapport 2020 for de offentliga finanserna
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Allt fler persener med neurepsykiawiska ech intellektuella funktiensned-
sdttningar lever lingre ech drabbas ecksi av dldrandets sjukdemar. Bet ir
ytterligare exempel pA behev sem stiller larav pa specifik kempetens.

Ben stera variatienen av behev ech forutsitmingar stiller héga krav pi de
beslutsfattare sem ska skapa forutsittningar for ett gett ldrande ech de
yrkesgrupper sem ska ge sted till hilsa ech livskvalitet. Samtidigt sem
medicinska ech telaiska landvinningar, ny kunskap em meteder ech arbetssitt
skapar nya ech bittre forutsittningar, gér det ecksd uppgiften mer kemplex.

Sambhillets sted till dldre méste utvecklas i takt med samhillsutvecklingen ech
swiva efter jimlikhet mellan elika grupper ech jimstilldhet mellan kvinner ech
mén.

Behov av kompetens och smarta arbetesatt

Fér att méta den demegrafiska ummaningen ech klara av den forvintade
behevsékningen, beh#ver verksamheter stilla em, nya arbetssitt utvecklas, nya
medeller for styming ech ledning formas inem kemmuner ech regiener men
ecksi tillsammans. Kemmuner ech regiener beh#ver utveckla nya former av
sted ech tjinster sem frimjar delaktighet, hilsa ech sjilvstindighet for dldre
persener, sem riktas till befollmings-, grupp- ech individniva.

Férutem att den demegrafiska utvecklingen innebir kesmadsékningar for bade
kemmuner ech regiener, innebir den ecksi att behevet av utbildade medarbe-
tare #kar. Kemplexiteten kemmer #ka i takt med att allt fler sem uppnir heg
dlder girini Aldrandet med andra behev, medfGdda eller forvirvade. Bet stiller
héga krav pd bide grundkempetens ech specialistkempetenser for att meéta de
samlade beheven.

Kempetensuknaningen kemmer inte att kunna l#sas genem att bara relaytera
fler medarbetare. Bet ir viktigt att den kempetens sem finns i erganisatienen
anvinds ech utvecklas utifrin verksamhetens behev. Nir nermer ech gamla
arbetssitt uimanas, kan den samlade kempetensen anvindas bittre. Bet kan
handla em att samla kempetenser i team med syftet att anvinda kempetensen
bittre. Bet kan ecksd handla em att emférdela eller ta bert vissa arbetsuppgifter,
eller utveckla arbetssitten med stéd av teknik. Kanske kan nya kempetenser
sem tidigare inte funnits i verksamheten bli en del av lésningen.



Ett system — med olika delar

Sedan Adelreformen 1992 har det funnits en uttalad strivan att seciala ech
medicinska behev sem uppstir under Aldrandet ir lika viktiga ech ska till-
gedeses sammanhillet. Sverige gick frin lingvirdens sluma verksamheter med
vistelse i sjukvardsmil jé till att méta bide emsergs- ech virdbehev i hemmet,
bade 1 erdinirt beende eller ligenhet i sirskilt beende. I secialtjinstlagens
pertalparagraf speglas den syn sem giller eavsett livs fas:

"Sambhillets secialtjinst skall pi demelaratins ech selidaritetens grund frimja
minniskernas ekenemiska ech seciala wygghet; jimlikhet i levnadsvillker;
aktiva deltagande i samhillslivet. Secialttjinsten skall under hinsynstagande till
minniskans ansvar for sin ech andras seciala situatien inriktas pa att frigéra ech
utveckla enskildas ech gruppers egna resurser. Verksamheten skall bygga pa
respekt f6r minniskernas sjilvbestimmanderitt ech integritet”

Nir vi 4ldras kan beheven bli emfattande ech kemplexa med flera samtida
sjukdemar ech funktiensnedsittningar, sem kriver samerdning mellan elika
akterer ech prefessiener.’ Swukturerna for dagens vird- ech emsergssystem har
byggts upp under flera decennier, ech med en allt hegre grad av specialisering.
Bagens system ir inte utformat for persener sem lever med flera elika samtida
behev. Insatserna ir inte alltid keerdinerade ech samerdnade, ech utgar inte
heller frAn persenens perspektiv. Gillande lagstiftning laring selaretess,
dekumentatien ech inforinatienséverforing mellan secialt jinst ech hilse- ech
sjukvird geér att medarbetare inem vird ech emserg tvingas dekumentera i
parallella verksamhets-/jeurnalsystem. Bet medfSr ett merarbete sem bade utger
en risk ech sem forsvarar for sivil den enskilde, dess anhériga ech f6r vard-
ech emsergspersenal.

Varje insats for sig kan hilla ged kvalitet, men nyttan ech det samlade virdet
minskar nir samerdningen brister. Samerdning behéver ske inem kemmunen
mellan secialttjinst ech hilse- ech sjukvird, mellan kemmun ech regien ech
inem en regien mellan primirvard ech specialiserad vard.

° Vird och omsorgsanalys (2016), Samordnad vird och omsorg. En analys av
samordningsudmaningar i ett fragmenterat vard och omsorgssystem. PM2816:1.
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Féréndringsarbete pagar

Utvecklingen av samhillets stad till dldre édr en stindigt pAgiende precess. Flera
av SKR:s befintliga strategicr ech langsiktisa #verenskemmelser sdsem Stratesi
for hilsa ech Nira vard, stirker ecksa stédet tor idldre. Nedan ges en kert
beskrivning av nigra av de viktiga arbeten sem pagir under dren 2021-2024.

Kunskapsstyrning i socialtjanst och halso- och sjukvard

SKR arbetar pa uppdrag av bide kemmunerna ech regiencrna for en kunskaps-
baserad secialtjinst ech hiillse- ech sjukvard. Milet for det gemensamma arbetet
ir en mer jaimlik, jimstilld ech evidensbaserad verksamhet. Fér kemmunerna ar
de regionala samverkans- ech stedstrukturerna (RSS) en meter sem arbetar
linsvis med kunskapsspridning, samverkan ech utvecklingsarbete. Inem hilse-
och sjukvirden har stiukturerna for kunskapsstyming starkts genem ctable-
ringen av de natienclla pregramermradena, exempelvis det natienclla pregram-
emridet for dldres hilsa. Betta arbete gérs inem ramen for Natienellt system tor
kunskapsstyrning inem hilse- ech sjukvard.

Under 20202023 deltar nistan alla kemmuner i landet i en gemensam satsning
for att stirka kanskap ech lirande for secialtjinstens verksamheter. Be natie-
nella kvalitetsregister sem kemmunerna anvinder inem virden ech emsergen
om ildre dr en del av detta. Hir ingar dven utveckling av Yrkesresan, ett
kempetensutvecklingskencept for secialt jinstens medarbetare ech chefer.

Strategisk kompetensforsorjning

Minga kemmuncr ech regiener bedriver ctt aktivt strategiskt arbete for att méta
kempetensubnaningen i vilfirden. Far att stéd ja kemmunerna ech regienema i
arbetet med att rekrytera, utveckla ech behélla medarbetare med ritt kempetens
har SKR tagit fram nie stratesgier for att stirka kempetensforsér jpingen.
Strategicrna handlar em att vara en atiraktiv arbetsgivare, att hitte nya
lesningar och em ctt hiallbart arbetsiiv.

SKR driver tillsammans med Kemmunal utvecklings pre jektet Heltidsresan
under aren 20162024 med malet att heltidsarbete ska bli neim inem viltardens
kvinnedemincrade verksamheter. Prejektet finansicras sgemensamt av SKR ech
Kemmunal ech har en paits gemensam styrgrapp, prejcktgrupp ech webbplats.
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Staten har tagit initiativ till Aldreemsergslyftet sem emfattar medel for
utbildning av medarbetare till virdbitride eller underskéterska pi betald
arbetstid. SKR ech Kemmunal har ecksa teclaat en #verenskemmelse utifrin
Aldreemsergslyftet i syfte att underlitta den lingsiktiga kempetensforser;j-
ningen.

Strategi fér hidlsa och Gott liv som aldre

Swategi for hilsa bidrar till att utveckla det hilsefrimjande ech férebyggande
samverkansarbetet kepplat till de samverkansswukturer sem finns i alla lin
mellan secialt jinst, hilse- ech sjukvird ech pi vissa hill 2ven skela ech
folkhilsa. Fekus ligger pa befolkningsinriktade arbetssitt. Aldres hilsa foljs
genem indikaterer exempelvis sjalvupplevd hilsa ech fallskader, ech lirande
exempel lyfts fram.

SKR bedriver under dren 2020-2023 prejektet "Gett liv sem ildre — aktiviteter
ech beende fér persener med intellektuell funktiensnedsitming”. Prejektet
finansieras av Allmdnna arvsfonden, ech drivs tillsammans med FUB
Vismmanland. Milet ar att 8ka kunskap, sprida geda exempel ech éka
delaktigheten.

Omstallningen till Ndra vard

Nira vird ir en emstillning av svensk hilse-ech sjukvird ech emserg, dir
primirvarden ir navet sem samspelar med annan hilse- ech sjukvard ech
secialtjinst. Mélet 4r en persencenwerad ech preaktiv nira vird sem ir
sammanhéillen utifrin persenens fokus. Nira vaird sitter relatienen i fokus ech
dirmed ecksi utvecklingen av tjinster sem sted jer hilsa ech funktiensférmaga
genem preaktiva ech forebyggande stéd. Kemmunerna har en viktig rell dels
sem huvudman for en del av primirvirden, dels sem huvudman for stéd inem
dldreemsergen. Fér att stéd ja emstillningen har regeringen ech SKR slutit
arliga #verenskemmelser sem emfattar medel till kemmuner ech regiener. Bet
pagir lekala ech regienala utvecklingsarbeten i hela landet, ech SKR:s rell ar
att stédja kemmunerna ech regienerna. PA natienell niva har bland annat
Secialstyrelsen i uppdrag att sdvil stédja sem fdlja utvecklingen.

Digitalisering

Sedan flera 4r pAgir ett arbete pa natienell niva for att stirka de grundliggande
forutsidtmingarna for att vilfirden ska kunna tillvarata digitaliseringens
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méjligheter. Wet handlar bland annat em ledarskap, juridik, datadriven
innevatien, en gemensam infrasiuktur ech digitala funktiener. Swrategin
Utveckling i en digital tid — en strategi far grundliggande férutsdttningar® har
tagits fram for att f en gemensam rikming i kemmunernas, regienernas ech
SKR:s digitaliseringsarbete. Swrategin har fyra milemriden: Ledning, styrning
ech erganisatien; Arkitektur ech sikerhet; Informatiensférsér jning ech digital
infrastruktur; Sammanhéllen digital service.

SKR, Inera AB ech Adda (fore detta SKLL Kemmentus) arbetar med att ge stéd
till digitaliseringsarbetet i kemmuner ech regiener, exempelvis sted 1
forindringsledning, sikra tjinster for informatiensfSrsér jning ech ramavtal for
predukter ech tjinster, samt stéd i arbetet med att riva rittsliga hinder.

Under dren 20202022 har SKR en éverenskemmelse med regeringen em att ge
utekat sted till kemmunerna nir det giller teknik, kvalitet ech effektivitet med
den ildre i fokus". Kempetenscenter vilfardsteknik har inrittas for att samla,
skapa ech sprida férdjupad kunskap ech kempetens inem emriden sem rér
verksamhetsutveckling av dldreemsergen genem ékad anvindning av
digitalisering ech vilfirdstelaik.

Lagstiftningsforandringar och stod for samverkan

Be senaste tie dren har flera viktiga lagstifingsindringar genemfdris sem
berér vird ech emserg em ildre. Nigra exempel dr skirpta krav pa samverkan i
samband med utskrivning frin sjukhus mellan secialtjinst ech hilse- ech
sjukvérd, ech ritten till fast virdkentakt i patientlagen.” Frin ech med juli
2021 finns ett natienellt grunduppdrag {6r primirvirden sem regleras i
hilse- ech sjukvirdslagen, ech uppdraget giller bide regienens ech
kemmunens primirvard. Inem den nirmaste fem-irsperieden kan vi forvinta
oss ny lagstifning inem flera relevanta emriden bland annat en ny secial-
tjinstlag, fast emsergskentakt i hemtjinsten, inférande av skyddad yrkestitel for
undersk#terska, ny lagstifing for infonnatienséverforing® mellan secialtjinst

6 SKR (2022), Utveckling i en digital tid. En swategi for grundlaggande forutsatmingar.

7 Patientlag (2914:821) respektive lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten
halso- och sjukvard.

¢ SOU 2#21:4, Informationséverforing inom vard och omsorg.
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ech hillse- ech sjukvird echen ny dldreemsergslag med forslag till en natienell
erdning for kvalitetsutveckling,*

Riktning och utveckling

Fer att klara vilfardsuppdraget inem hilsa, vird ech emserg till den ildre
befolkningen behévs ett medvetet utvecklingsarbete. I denna rappert pekas
enskvirda forflyttningar ech swategiska utvecklingsemriden ut {or att méta de
dldres behev, dir ledstjirnan ir Leva livet ut. Fér att lyckas 4r ledning ech
styming avgerande men ecksi insikten em att det inte ricker med nya arbetssitt
inem ildreemsergen ech hilse- ech sjukvirden. Samverkan ech parwmerskap
med andra aktérer beh#vs for att kemplettera ech bidra till en hallbar
utveckling.

SKR:s bedémning ir att det beh#vs med, nytink ech medvema strategier for att
empréva ech utveckla nya sitt att méta beheven hes den ildre befolkning. Be
nya arbetssitten beh#ver ha mer fokus pa hilsa, trygghet ech sjilvstindighet.
Staten beh#ver bidra med exempelvis stirkta generella resurser, bitwe juridiska
mé jligheter for samverkan mellan secialtjinst ech hilse- ech sjukvird ech en
anpassning av kursinnehill i relevanta utbildningar. Wetta ir forutsittningar sem
bidrar till att stirka formigan hes kemmuner ech regiener att erbjuda adekvata
vilfardstjinster till den dldre befollmingen.

@mstillningsarbetet beh#ver stéd ech forankring frin den pelitiska ech
adminiswativa ledningen i kemmuner ech regiener. Be sem representerar de
idldre, till exempel i de kemmunala pensienirsriden, 4dr viktiga resurser i det
lekala utvecklingsarbetet.

Feérindringsarbete tar tid ech pigir kentinuerligt, ech ambitiensnivier ech
angeligenhetsgrad varierar i landet. Wirfor kan det vara klekt att i de lekala
diskussienerna fundera éver det sem ir angeliget pa keit sikt ech sidant sem
har ett lingre perspektiv ech emstillningstid. Men det 4r dags att agera ech
nedvindigt med eft visst tempe for att lyckas.

° Bir. 2028:142. En aldreomsorgslag, samt S@U 2622:41, Nista steg — @kad kvalitet och
jamlikhet i vard och omsorg till dldre personer
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Onskvarda forflyttningar

Grunden for sjilvstindighet, trysshet ech hilsa ligss i de breda, generella
insatsema sem nir befelkningsnivin. Bet beh#ver kempletteras med insatser
sem utgir frin grupper ech enskilda dldres behev sem utfermas tillsammans
med den det berér utifrin livssitoatien, hilsa, forutsittningar ech preferenser.
Fer att forhindra emetiverade skillnader i hilsa ech livskvalitet krivs kunskap
och preaktiva arbetssiitt. Mergendagens stad till dldre persencr beh#éver bestd av
ctt bredare utbud av insatser ech vara mer persencentrerat.

SKR har identiticrat fyra énskvirda forflyttningar sem emfattar bade forhall-
ningssitt ech arbetssitt. Ferflyttningarna knyter an till de forflyttningar sem
priglar emstillningen till Nira vard.

o  Preaktiva arbetssitt sem framjar hiilsa, trysshet ech livskvalitet.
e Helhetssyn utifrdn den dldres fekus.

e Samverkan utifrin den dldre persenens behev.

e Staéd for innevatien ech utveckling.

Proaktiva arbetssatt som framjar halsa, trygghet och livskvalitet

Ben forsta forflyttningen handlar em ctt ékat fekus pa tidiga insatser, frimjande
och fircbygsande stéd bade pa befelknings-, grapp- ech persenniva. Hilse-
frimjande och forcbyggande insatser har pesitiva effekter pa hilsan ech
livskvaliteten hela livet. Fér den dldre kan det innebira tler friska dr med
bibehéllen sjilvstindighet ech delaktighet i samhillet. Fér samhillet kan det
innebira att behevet av staéd frin secialtjinsten ech hilse- ech sjukvirden kan
minska eller flyttas tram i tid. Ansvaret for hilsefrimjande ech forebygsande
insatser till dldre delas av manga aktérer exempelvis kultur, fritid, kellektiv-
trafik, samhillsplanering, ildresmsers ech vird- ech hilsecentraler. Aven
staten, civilsamhillet ech niringslivet gér betydande insatser, samtidigt sem den
enskilde har ett eget ansvar for sin hilsa.

Benna forflyttning beh#ver stéd i bade i strategisk ech eperativ ledning,
styrning ech arbetssitt. Ben vird ech emsers till dldre sem ges idag dr i stera
delar reaktiv, ech kempenserar for brister ech nedsittningar i den dldres cgna
formaga.

Minga kemmuner har bide métesplatser ech uppsekande verksamhet riktat till
dldre. Be flesta kemmuner ech regiencr ser ecksa sted till foreningslivet, vilket
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gynnar samvare ech hilsa. Bessa verksamheter dr viktiga i det forcbygsande
arbetet och bidrar till secial hilsa ech kan metverka ensamhet.

Bet forebygsande arbetet beh#ver hillbara strukturer echvara systematiserat
for attnd elika grupper i den dldre befelkningen, ech striva efter jimlikhet ech
jamstilldhet. Faér att £ en bild av beheven hes elika grupper av édldre behéver
relevanta perspektiv synliggeéras bade i analys ech planering. Bet kan handla
em skillnader mellan kvinner ech min, idldre i secieckenemiskt utsatta
emriden, mineritcts grupper och de sem har svarigheter att identificra ech
uttrycka behev. Be kemmunala ech regienala samridsgropperingarna
exempelvis pensiendrsrid, kan vara viktiga resurser i arbetet.

Ben tekniska utvecklingen och digitaliseringen ger maéjligheter till savil tidig
upptickt sem sted till sjilvstindighet ech trygghet. Rehabiliterande arbetssitt
sem stirker funktiensfénmagan dr ecksa ctt preaktivt arbetssitt.

Helhetssyn utifran den dldres fokus

Ben andra forflyttningen handlar em ctt skifte i synsitt, frin den egna verk-
samheten ech erganisatienens perspektivtill den dldre persenens fekus ech
perspektiv. Bet innebir bland annat att s¢ den édldre persenen, dennes forméger,
vilja, seciala ech kulturella sammanhang ech att viiga in seciala, fysiska,
psykiska, ech existenticlla behev. Bet innebir bland annat arbetssitt sem
inkluderar den ildre pa cttvirdist sitt. Aldre persener med samtida behev av
sted fran secialtjinst ech hilse- ech sjukvird beh#éver en vilfirdst jinst sem ér
samerdnad ech sammanhillen utitrin persencens situatien ech det seciala ech
medicinska behevet. Kentinuitet, relation ech samskapande édr nédvindiga
kempenenter liksem att den idldre ses sem en del av teamet, och ir delaktis i
planering ech utfermning av insatscrna.

Bet persencentrerade stédet utglr fran den dldre persenens mal ech kapacitet,
och dennes ritt att ferma sitt liv. Anhériga kan vara viktiga for att identificra
individuella behev ech bidra med kunskap for persencentrerade mil men den
ildre persenens mail ech egen kapacitet ar alltid utgangspunkten. @uttalade
netmer och forvintningar em hur persencr med en viss dlder, kén ¢ller ursprung
ska leva sitt liv kan vara ersak till bristande persencentrering.

Verksamhetssystem och ersittningsmedeller kan behéva utfermas si att de inte
forsvarar persenanpassade arbetssitt ech en strukturerad dekumentation.
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Starkt samverkan utifran den aldre personens behov

Ben tredje forflyttningen knyter an till helhetssynen pa den ildre persenen, ech
handlar em skiftet frAn styckvisa insatser frin elika enheter ech prefessiener till
mer sammanhdllna tjinster. Fér den sem beh#ver insatser frin bade secialt jinst
ech hilse- ech sjukvird ir detresultatet av de samlade insatserna sem ar
viktiga. Ett samerdnat stéd ir sirskilt viktigt {6r persener med kemplexa ech
sammansatta behev. Samerdnade insatser bidrar bade till den ildre persenens
wygghet ech verksamheternas resultat for kvalitet, sikerhet ech effektivitet.

Aldre persener med emfattande behev har samtida behev av seciala,
medicinska, rehabiliterande ech emsergs- ech serviceinsatser. Inem vird ech
emserg ir det relatienella perspektivet viktigt ech kentinuitet i vird- ech
emsergskentakter ir ett sitt att skapa relatien ech trygghet. Persencenwing ech
samskapande med den ildre persenen i planering ech utformning av insatserna
#kar bide wygghet ech kvalitet.

@mstillningen till Nira vird med fortydligandet av primiarvirdens samman-
hillande rell behéver stédjas ech vara langsiktig. Gemensam uppfdljning av
insatserna fran secialt jinst ech hilse- ech sjukvird, ech en styrning sem
undanréjer adminiswativa hinder ir exempel pa forutsitmingar {or
sammanhéllna tjanster.

Samverkan ech samerdning beh#vs pa bide swrategiska ech eperativa nivier.
Betta kriver bland annat swukturer for att reglera ansvarsfordelning.
Avtalssamverkan mellan kemmuner kan ecksé vara en del av lésningen.

Stod for innovation aoch utveckling

Den fiirde forflytmingen handlar em ledarskap ech medarbetarskap, em
erganisatienens siukturer ech kulturer fér lirande ech utveckling. We nirmaste
arens ummaningar behéver mediga ledare ech medarbetare sem kan, vill ech
vigar preva nya arbetssitt. Férmaga att stilla em ech att systematiskt stédja
chefer ech medarbetare att agera i kemplexitet ech forindring kemmer att bli
avgerande. Nya sitt att erganisera vilfardstjanster, verksamhetsutveckling med
sted av digitalisering ech vilfirdsteknik 4r nédvindiga for att secialtjinsten ech
hilse- ech sjukvirden skaklara de demegrafiska utmaningarna.

Virderingar, beteenden ech forhillningssitt har betydelse for hur ledare ech
medarbetare agerar dels i erganisatienen dels i métet med invanaren.
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Virderingar paverkar ecksi synsittet ech virdet av att sainagera med andra
aktérer, prefessiener ech verksamheter. Be interna styrprecessema {for
exempelvis resursférdelning, skapar forutsittningar for de tjinster ech stéd sem
finns for invinarna. Kemmuner ech regiener kan genem att synliggéra ech éka
medvetenheten em den egna erganisatienens virderingar, beteenden ech
forhallningssitt - pa arbetsplatser ech i verksamheter - medvetet utveckla en
kultur sem sted jer innevatien ech utveckling.

@mstillningen till Ndra vird innebir att nya vilfirdstjinster inem hilsa, vird
ech emserg utformas ech erbjuds i ett vird- ech emsergssystem sem inkluderar
béade secialttjinst ech hilse- ech sjukvard. Beslutsfattare ech ledare ar viktiga
kulturbirare.

Bet verksamhetsnira ledarskapet beh#ver ha forutsittningar att bedriva ett
forbitwings- ech utvecklingsarbete. Ben data sem finns bide pa individ- ech
systemnivi, beh#éver anvindas for gemensamt lirande mellan elika yrkes-
grupper, ledare ech éver erganisateriska grinser ech leda till datadriven
utveckling.

Nya idéer, lésningar ech arbetssitt beh#ver {a mé jlighet att testas ech
utvirderas. Men det ir ecksé viktigt att kunna vixla upp, ech brett infora de
idéer ech arbetssitt sem visar geda resultat. Be forslaings- ech utvecklings-
mil jeer sem finns i secialt jinst ech hilse- ech sjukvird, men ecksi de regienala
samverkans- ech stédswukturema, kan vara viktiga resurser.

Sex strategiska utvecklingsomraden

Utéver de énskvirda forflytmingarna har SKR ecksé identifierat sex swategiska
utvecklingsemriden sem riktas till kemmuner ech regiener, var ech en men
ecksi tillsatnmans. Ummaningarna de nidimaste iren innebir att kemmuner ech
regiener behéver bedriva ett siwategiskt emstillningsarbete — i samverkan med
andra samhillssekterer. Bet finns skillnader i kapacitet ech forutsittningar. Bet
innebir att vi méste hjilpas 4t, ech samverkan inem ech mellan kemmuner men
ecksi med regienerna kan vara avgérande.

Varje utvecklingsemrade beskrivs évergripande ech har ecksi forslag pa
initiativ ech aktiviteter for att jebba vidare. Med dessa sem stéd ech inspiratien
kan utvecklingen fortsitta ech bidra till hilsa, vird ech emserg till dldre
persener sem ska kunna Leva livet ut!
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Utvecklingsemradena ir:

1. Skapa langsiktig ech hallbar kempetensforser jning

2. Nyttja méjligheterna med digitalisering ech viltirdsteknik

3. Utveckla samhillsplaneringen ech fler alternativ for beende

4. Stirk delaktighet i samhillslivet genem partnerskap med civilsamhallet
5. Utveckla styrning ech ledning for effektiv resursanvindning

6. Arbeta for en kunskapsbaserad, siker och jimlik hilsa, vird ech emsers

Skapa langsiktig och hallbar kompetensforsorjning

Kempetensforser jningen ir vilfirdens stérsta utmaning det kemmande
decennict. Med nuvarande arbetssitt skulle det kriivas ytterligare 13 000 nya
medarbetare varje ar fram till 2029 for att klara de ékade beheven, plus
ytterligare 34 000 sem ersitter de sem kemmer att gd i pensien varje ar. Nistan
hilften av de nya medarbetarna kemmer att beh#vas inem den kemmunala
emsergen och virden, framfor allt inem sted till dldre persener. Exempelvis
behavs fler sjukskétersker, underskétersker, fysieterapeuter, arbetsterapeuter
och secienemer. Kemmer det att vara méjligt att rekrytera nya medarbetare i
den emfattningen, i hela Sverige? Treligen intd Bet ir redan svart att rekrytera
pd manga hill ech det kemmer att bli dn svarare nir kenkurrensen em arbets-
kraften ékar. Nya kempetenser, nya arbetssitt, nya sitt att erganisera verk-
samhet, samverkan inem ech #ver huvudmannagrinser ech att anvinda ny
teknik ech digitalisering idr masten for att lyckas. Med nuvarande arbetssitt
skulle alla nya pa arbetsmarknaden beh#éva rekryteras till vilfirden i vissa delar
av landet. Eftersem det inte ir realistiskt, beh#ver kemmuner och resiencr
arbeta med flera parallella strategier for att méta umnaningarna med
kempetenstorsér jningen.

En langsiktigt hallbar kempetenstorser jning toratsitter att kemmuner ech
resioncr kan attrahera, rekrytera ech behélla medarbetare, samt att medarbe-
tarna har ritt kempetens. Arbetet maste erganiseras sa att elika kempetenser
nyttjas fullt ut ech att petentialen i hela arbetskraften tas tillvara.

Under varen 2022 har en avsiktsforklaring tagits fram av SKR ech Akademiker-
forbundet SSR ech Visien. Ben fortydligar att ctt arbete behaver ske for att
forbittra arbetsmiljén ech méjlisheterna till kempetensutveckling for chefer i
kemmunal dldresmsers. Syftet ir att skapa hilsa, foratsattningar for ctt gett
ledarskap ech attraktiva tjanster i syfte att g en god dldresmserg och vilfird
till dldre persencr.
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SKR stédjer kemmuner ech regiencr i arbetet med kempetensforsarjning
genem insatser for att frimja ged arbetsmiljé, ta tler att jebba mer, marknads-
fora jebben ech senem paverkansarbete kring utbildningars innehall ech
dimensiencring. Exempel pa stéd dr Sveriges viktigaste jebb ech de nie
rekryteringsstrategicrna, men ecksa de fommanliga villkeren i kellektivavtalen.
En del av SKR:s stéd ir det arbete sem sker i de parts gemensamma
erganisatiencrna Vird- ech emsergscellese ech Suntarbetsliv, samt alla
aktiviteter sem sker inem partsprejcktet Heltidsresan.

Undersketersker ech virdbitriden dr de stérsta persenalgrupperna inem varden
och emsergen em ildre, ech hir finns stera rekryteringsbehev. Gymnasie-
skelans vird- ech emsergspregram behéver bli mer attraktivt. Bet stérsta
inflédet till yrken inem idldresmsergen sker deck via vuxenutbildningen.
Fertsatta langsiktiga, stabila satsningar pd vuxenutbildningen ar helt avsérande
for att klara kempetenstorser jningen inklusive utbildningar pd yrkeshégskela.
samband med att underskéterska blir en skyddad yrkestitel semmaren 2023,
kemmer ytterligare insatser krivas i ferm av validering ech kempletterande
utbildning. et finns dirfer geda skil att fertsitta med Aldresmserssiyfiet cller
liknande satsningar. Aven em underskéterska ech virdbitride kemmer att
fertsitta vara demincrade yrkesgiupper inem vird ech emsers em ildre, finns
det petential for andra yrkesgrapper. Genem att utveckla arbetets innehall tor
medarbetare inem ctt emrade cller s¢ éver em nya yrkesgrupper kan kemp-
lettera eller bittra svara pa den dldre befelkningens behev, si kan ecksa
kempetensen hes medarbetare anvindas ritt.

Bet finns en ster rekryteringspetential bland dem sem star lingre fran arbets-
marknaden, bland annat utrikes todda. Far att ta tillvara den kempetensen
behévs langsiktiga arbetsmarknadspelitiska forutsittningar ech att dessa
grupper ingdr i kemmunernas strategiska planering av kempetenstorsér jningen.
Arbetsmarknaden kemmer att forindras de narmaste 10 aren ech i den till-
tagande kenkuirensen em arbetskraften behéver kemmuner och regiencr vara
attraktiva sem arbetsgivare. Bet giller for savil befintliga sem nya medarbetare,
nva yrkesgrupper samt tor bade kvinner ech min.

Nistan atta av tie medarbetare i kemmuner ech regiener tycker att de har ett
mycket meningsfullt jebb. Bet ir lingt fler in senemsnittet pa hela arbets-
marknaden. Bagens dldreemserg ir strukturerad kring vissa kirnk empetenser
och efta saknas karridr- ech utvecklingsvigar. Be kemmunala arbetsgivarna
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behover ta fram tydliga vdgar framét for medarbetare som vill utvecklas i sitt
yrke eller gora karridr inom omradet.

Medarbetarnas kunskaper i svenska spraket dr barande i relationen till dldre men
ocksa for att medarbetaren ska kunna tillgodogora sig ny kunskap. Det ar
angeldget att sprak- och yrkesutbildningar ger ritt sprakkompetens for arbete
inom #ldreomsorgen. Det dr ocksa viktigt att arbetsplatserna arbetar sprak-
utvecklande, till exempel genom konceptet sprdkombud som utvecklats inom
ramen for Vard- och omsorgscollege.

For rdtt dimensionering av arbetskraft och kompetensbehov krivs samordnade
insatser och faktaunderlag om olika yrkesgrupper inom bade socialtjdnsten och
hilso- och sjukvarden. Detta behdver ske bade lokalt, inom ett lin och pa
nationell niva. Fér en kommun kan det exempelvis handla om att kartldgga
kompetens hos redan anstillda medarbetare och chefer. Planering av kompe-
tensbehov, innehall och dimensionering, behdver ske i dialog mellan olika
aktorer och nivéer pa arbetsmarknaden. Kommunernas kompetens-forsérjning
bor fa storre plats i de vardkompensrad som finns pa nationell och regional niva
och fler yrkesgrupper bor omfattas. Socialstyrelsen har regeringens uppdrag att
inrétta ett nationellt kompetenscentrum f6r dldreomsorg, enligt forslag i budget-
propositionen for &r 2022.

Kompetensutveckling &r viktig ur flera perspektiv; for att utveckla verksam-
heten i takt med samhillsutvecklingen, &ndrade behov i den dldre befolkningen,
for att skapa utvecklingsmojligheter och karridrutveckling for anstéllda och vara
en attraktiv arbetsgivare. Modeller for kompetens- och karridrutveckling och att
arbeta kunskapsbaserat kan bidra till att uppfattas som en attraktiv arbetsgivare.

Strukturer for kompetensutveckling och arbetsplatsldrande behdver utvecklas.
Har finns en potential att bidra till innovation och utveckling for alla yrkes-
grupper, savil nya som mer erfarna medarbetare.'” Chefer behdver ockséa stirkta
forutsattningar att leda verksamhetsnéra forbittringsarbete, frimja arbetsplats-
larande, och tillgang till relevanta stodfunktioner.

10 Information om arbetsplatslirande pa SKR:s webbplats

(https://skr.se/skr/arbetsgivarekollektivavtal/personalochkompetensforsorjning/social tjanstochko
mmunalhalsoochsjukvard/arbetsplatslarandehalsoochsjukvardochsocialtjanst. 55705.html)
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Tips pa vagen framat

Arbeta systematiskt med arbetsmil jén pé alla nivier ech for alla
yrkesgpper inklusive chefer.

Kartligg de erganisateriska forutsittningarna for forsta ech andra linjens
chefer, och arbeta [Angsiktist for hillbara ech rimliga forutsittningar for
chefer.

Kartligg medarbetarnas fermella ech infermella kempetens, ech friga em
utvecklingsbchev ech hur dem vill anvinda sin kempetens.

Arbeta for att minska kvinners sjukfrinvare.

®ka syssclsittnings sraden senem att géra heltid till nerm ech satsa tid ech
resurser pd detta arbete.

Stark forutsattningarna for ech uppmuntra medarbetarna att arbeta lingre
och ta vara pa de etfarna medarbetarnas kempetens.

Jebba aktivt med jimstilld arbetsgivarepelitik.

Synliggér dldresmsersen ech dess medarbetare i era
kemmunikatienskanaler ech anviind girna Sveriges Viktigaste Jobb.
Utveckla strokturer for kentinuerlig kempetensutveckling exempelvis
genem karridr- ech utvecklingsmedeller for elika yrkesgrupper.

Arbeta tillsammans med andra kemmuner ech regiencr ech andra parter
exempelvis Vird- ech emsersgscellese, Kemvux ech andra liresiten kring
vuxenutbildning, kempetensutveckling, handledning, chefsutveckling ech
strategisk kempetensforserjning.

Tavil hand em praktikanter ech studerande sem gér verksamhetsforlagd
utbildning i verksamheten.

Inspireras av andra for att éka andelen min inem elika yrken i secialt jinst
och hilse- ech sjukvird.

Verka tor att tler medarbetare far ford jupad kempetens cller
specialistutbildning.

Verka tor att Vird- ech emsergscellesge ctableras dir det dnnu inte tfinns.
Satsa pd sprikutbildning, sér sprikutvecklande arbetsplatser till nerm ech
implementera sprikembudskenceptet.

Bredda rekryteringen ech anvind kempetensen ritt genem att s¢ éver
verksamhetens behev ech utveckla befintliga yrkesreller ech efterfraga nya
kempetenser ech yrken utifrin behev.

Erbjud intreduktiensutbildning for nya medarbetare samt kentinuerlig
kempetensutveckling fér alla medarbetare ech chefer.
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e Anvind vardagsnira tillfillen (APT, teamsméten mm) for reflektien ech
arbetsplatslirande.

e Skapa strukturer, arbetssitt ech kultur sem frimjar arbetsplatslirande ech
innevatiener pa arbetsplatsen dir alla persenalgrupper invelveras.

Nyttja mojligheterna med digitalisering och valfardsteknik

Stedet till dldre utgér ett av vilfardens stérsta emriden men ir, wets det, i lag
grad digitaliserad. et finns ster petential for utvecklade arbetssitt ech
effektivisering med hjilp av digitala stéd.

Fer att bittre kunna tillvarata digitaliseringens méjligheter till nya smarta
arbetssitt beh#vs samtidiga ech samerdnade insatser p4 kemmunal, regienal
ech natienell niva.

Staten beh#ver kliva fram ech ta ansvar for digital infraswruktur sem bredband,
e-legitimatien ech Andamalsenlig lagstifining {&r informatienshantering. Men
dven for att skapa finansiella foratsittningar for den puckelinvestering sem ir
nédvindig for att éka utvecklingstakten i digitaliseringen inem virden ech
emsergen till dldre.

Kembinatienen av lingsiktiga genemfdrandeplaner pa regienal ech kemmunal
niv ech en vilfungerande samverkan mellan staten ech kemmun- ech regien-
sektern ir avgérande for att mé jliggéra en digital emstillning #ver hela landet.
Andra viktiga emriden handlar em att stirka den digitala kempetensen hes
invinare ech medarbetare samt att tippa till det digitala utanforskap sem
exempelvis kan bere pd perseners kegnitiva nedsitiingar eller secieckene-
miska fakterer.

Under dren 2020—2022 har SKR en #verenskemmelse med regeringen sem
syftar till att #ka utvecklingstakten for inférande av vilfirdstelmik ech fler
digitala tjinster inem ildreemsergen. Ett antal kemmuner har infért nya
emsergst jinster med framging ech minga kemmuner vill géra en lilmande
utveckling. Exempel pa sidana digitala tjinster ir mebila wygghetslarm, digital
tillsyn, digitala 1is ech likemedelsautemater. Autematiserad informatiens-
hantering, exempelvis vid handliggning av avgifter, pigir redan i flera
kemmuner. Med vilfirdstelaik kan nya emsergstjinster infdras sem bidrar till
att dldre persener ech andra med varaktig funktiensnedsitming kan be kvar
hemma, kiinna sig trygga ech delaktiga i samhillet samt {3 stéd till hilsa ech
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sjilvstindighet. Atft anvinda vilfardstelanik handlar mer em att utvecklanya
arbetssitt ech mindre em atf hantera teknik.

Tips pa vdgen framat

e Fekusera pi att utveckla nya arbetssitt med stéd av teknik. Arbeta
strokturerat ech systematiskt vid infGrande av digitala tjinster ech
vilfardsteknik Invelvera de det berér — ildre, anh#riga, medarbetare ech
chefer — ech gér det tidigt i precessen.

e Anvind beprévade meteder i forindringsarbetet, exempelvis meteden
Planera-Gér-Felj upp-Atgirda (PBSA-hjulet).

e Hadialeg med berérd nimnd/nimnder for prieritering, ambitien ech
inrikming pa digitaliseringsarbetet, exempelvis internetuppkeppling 1
ligenheter i sirskilda beenden ech bredbandstillging for digitala
emsergst jinster.

e Inspireras av andra kemmuner, ech ta del av SKR:s stéd, exempelvis
mallar, pedcast, vigledningar ech analysstéd.

e Inventera era lekala kempetensbehev kepplat till digitalisering ech
vilfardstelmik, ech erbjud kempetensutveckling ech annat stéd till
medarbetare ech chefer f6r en hillbar forindring i arbetssitt ech kultur.

e Skapa en #versikt #ver alla de digitala system sem anvinds i erganisatienen
ech de svirigheter ech méjligheter dessa ger.

e Belta i arbetet for eft fungerande samarbete ech tydlig ansvarstordelning
mellan kemmuner, regiener ech myndigheter nir det giller digitalisering,

Utveckla samhallsplaneringen och fler altermnativ fér boende

Bide kemmuner ech regiener har uppdrag laing samhillsplanering sem
paverkar manniskers livsmiljé. Bet kan bland annat handla em tillging till natur
ech parkmil jéer, vatten, wansperter, kellektivwrafik, infrastroktur, handel,
service ech bestider.

Samhillsplaneringen kan bidra till minskad ensamhet ech ehilsa, ech bevarad
sjilvstindighet hes dldre genem att skapa inkluderande miljéer sem utgar frin
universell utformning. Bristande tillginglighetsanpassning i den fysiska mil jén
gér det svirt {or den med funktiensnedsittning att sjilv utfora drenden ech dgna
sig at aktiviteter sem bidrar till hilsa ech livskvalitet. Minga kemmuner ech
regiener arbetar aktivt med Agenda 2030, ech det ir viktigt att i detta arbete
ecksi fAnga aspekter sem paverkas av en allt hégre andel dldre. En hillbar
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utveckling kan ecksé bidra bide till ekenemisk tillvixt echatt minska seciala
ejimlikheter. Nagra svenska kemmuner har anslutit sig till WH®:s kencept em
dldersvinliga stider sem bland annat emfattar utemil jéer ech byggnader samt
secial inkludering,

Be allra flesta vuxna ber kvar i sin erdinarie bestad hela livet. Firre dn tidigare,
cirka fyra precent av persener #ver 65 ir, ber pa sirskilt beende. Aven i
dldersgruppen #ver 8@ 4r minskar andelen sem ber i sirskilt beende. Lilmvande
ménster ses ecksi nir det giller persener #ver 88 ir med hemt jinst eller behev
av kerttidsvird. Wenna utveckling har pigatt under ling tid, ech berer bland
annat pa bitwe hilsa genem hela livet ech bitwe funktiensférmiga. Men det
berer ecksi pa ékad tillging till anpassade bestider ech bestadsanpassningar,
hilse- ech sjukvird i hemmet, den allminna samhillsutvecklingen ech det
lekala ech digitala serviceutbudet. et innebir att de sem flyttar till sirskilt
beende har ett stérre vird- ech emsergsbehev in tidigare, ech de har ecksi en
heégre ilder vid inflytt. Beverkets arliga kartliggning visar att drygt en tred jedel
av kemmunerna bedémer att de har ett underskett pa ligenheter i sirskilt
beende!! Flera kemmuner har ecksé lediga ligenheter i sirskilt beende for
dldre, vilket kan vara en effekt av pandemin. Parallellt med detta finns i flera av
kemmunerna dven brist pd bestider i det erdinarie bestadsbestindet sem ecksi
skaméta behevenhes den dldrande befolkningen. Beendet ech bestaden ir en
viktig forutsittning for att kunna leva livet ut, ech samhillsplaneringen beh#ver
ta hinsyn till de behev sem en ildrande befolling har i form av elika
beendeformer, service, kellektivirafik ech transperter.

Samhillsplanering ech bestadserbjudande beh#ver utga frin invinarnas behev
ech preferenser. Samtidigt ir finansiering ech nybyggnatien av bestider for
idldre en uimaning, sirskilt i glesbygd. Feér att skapa framtidens beenden for
dldre beh#vs inventering av befintligt bestind ech beendeformer, pregneser for
den lekala demegrafiska utvecklingen samt en éverblick éver de larav sem kan
kemma att stillas pa framtida bestider. Hinsyn beh#éver dven tas till att allimer
vird, bade primirvird ech specialiserad vird, kan ges i hemmet.

Aldres ekenemiska forutsitmingar, ech dirmed méjlighet att efterfriga
alternativa beenden, varierar ech kan medfora inlisningseffekter med negativa
kensekvenser {6r hilsan. En wygg ech tillginglig bestad ir en av flera

U Boverkets bostadsmarknadsenkat 202¢

23



Leva livet ut!

forutséttningar for att leva ett sjélvstiandigt liv. Bostdder med god tillgdnglighet
och nérhet till relevant service, minskar behovet av stéd fran andra delar av
vilfiarden.

Regeringen introducerade 2020 ett “dldrepaket” som bland annat innehdll ett
hojt bostadskostnadstak i bostadstilligget for pensiondrer, men ocksé investe-
ringsstdd till bostider till dldre. Ar 2022 finns investeringsstédet fortfarande
kvar, och uppgér till 990,5 miljoner kronor. Investeringsstddet kan anvindas till
bostdder for dldre pa den ordinarie bostadsmarknaden, sirskilda boendeformer,
bistdndsbeddmt trygghetsboende och anpassning av gemen-samma utrymmen.
Det dr Boverket som administrerar stodet.

Mellanboendeformer, som bade trygghetsboende och det bistaindsbedémda
trygghetsboendet, syftar till att Sverbrygga glappet mellan det ordinédra boendet
och heldygnsomsorg pa sirskilt boende. Mellanboendeformernas potential att
Oka trygghet och att stdrka den sociala samvaron torde innebidra 6kad efter-
fragan och okat byggande av trygghetsboenden i takt med att antalet 4dldre blir
fler.

Atgiirder som har visat sig vara betydelsefulla for att stirka dldre hushalls
mdjligheter att efterfraga en mer lamplig bostad dr hdgre bostadsbidrag till
hushall med laga inkomster, utvecklade principer for kreditprévning av dldre
samt information och kunskapsspridning till dldre om vilka boendealternativ
som star till buds. Som viktiga atgidrder for att mojliggora ett stérre utbud av
bostdder lampliga for dldre hushall kan ndmnas bostadsanpassning, utvecklade
principer for formedling av bostidder, hogt generellt bostadsbyggande, mark-
och planpolitik med inriktning pa efterfragade boendekvaliteter, férandring av
regler for investeringsstdd och redovisning samt 6kad kunskap bland marknads-
aktorer om efterfragade bostadskvaliteter. '?

12 Rapporten Bostadsmarknaden for dldre — rorlighet, preferenser och betalningsvilja, Evidensia
2021 (https://evidensgruppen.se/publikationer/bostadsmarknaden-for-aldre-rorlighet-preferenser-
och-betalningsvilja-2). Studien har bestillts och finansierats av Sveriges Kommuner och
Regioner, Region Ostergétland, Simrishamns kommun, Viisteras stad, Orebro kommun, HSB,
Micasa (Stockholms stad) och Riksbyggen.
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Tips pa vagen framat

o Genemfor tillginglishetsinventeringar av befintlist bestadsbestind ech
offentliga mil jécr i samverkan med pensienirsrad, funktienshindeirdd,
fastighetsigare, butiksinnchavare, service-, fritids- ech kulturverksamheter
ctcetera.

o Tillsainglishetsanpassa utemiljécr, gingstrik ech grénemriden for att
underlitta for dldre att behilla aktivitets- ech funktiensféimaga.

o Friga de dldre vuxna em deras preferenser, bjud in malgruppen tidist i
precessen nirnya bestider, mil jécr ech infrastrukturer planeras.

o Skapa fler attraktiva becndealternativ i erdinaric bestind samt
mellanbeendefeommer for dldre i samverkan med elika aktérer.

o Vidpresnes ech analys av framtida bchev av anpassade bestader till dldre
kan SKR:s analysstéd anvindas.

o Infir nybysgsnatien av bestider till dldre, undersék em den ramupphandling
av bestider inklusive sirskilt beende sem SKR har genemfont via Adda,
kan tillimpas.

o Inspireras av de svenska kemmuner sem anslutit sig till WH®:s nitverk ech
kencept for aldersvinliga stider.

o Underlitta for dldre att hitta infermatien em bestiider riktade till dldre,
kanske tillsammans med lekala bestadsaktérer.

Stark delaktigheten i samhallslivet genom partnerskap med
civilsamhallet

Nir idldre persencr far seda forutsittningar att delta aktivt i samhillslivet kan
ensamhet, psykisk ehilsa, kinsler av utanforskap ech meningsléshet metverkas
— och ildre kvinners ech mins resurser tas tillvara.

En av de stérsta hilseriskerna for dldre dr ensamhet. Upplevd ensamhet aékar
risken for bade fysisk ech psykisk ehilsa ech tidigare déd. Genem utvecklad
samverkan med civilsamhillet kan ecksd nya typer av insatser for secial
gemenskap ech trygghet for dldre erbjudas. Pensienirstoreningar, studictorbund
och andra civilsamhilles-erganisatiencr bidrar redan pad manga elika sitt, men
har ecksi perspektiv ech kempetenser sem kan anvindas for utveckling,
Preaktiva seciala insatser sem frimjar delaktighet i samhaillet och ctt sett
livsinnehall dr virdefulla bade for individen ech for samhallet. Har tinns stera
maéjlisheter for kemmuner ech regiencr att arbeta mer tillsammans med
civilsamhillet. Ett mer differenticrat tjansteutbud skulle kunna méjliggéra nya
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preaktiva stéd for exempelvis cgenvard echhilsa, secial gemenskap ech
existenticlla friger. Manga av dagens insatser inem dldresmsergen ir anpassade
tor, echtillgingliga nir, mer emfattande behev redan uppstatt.

Vissa av civilsamhillets aktérer dr ecksd utferare av stad-, vird- cller
emsergsinsatser. Hiar kan utvecklad samverkan vara ctt alternativ. Bet kan
handla em bidragsgivning, seciala forctag, I@P (idéburet effientlist partnerskap)
cller ctt secialt utfallskentrakt. I vissa fall kan tjansten upphandlas. Inem L@U
finns dd ecksd méjlighet attreservera kentrakt for att ta vara pa civilsamhillets
sdrart.

Bet finns ster petential i att ta tillvara erfarenheter, kanskap ech resurser sem
finns inem civilsamhillets erganisatiencr, ech sem kan stirka ech kemplettera
det effentliga stadet.

Tips pa vagen framat

o Fércn kentinuerlig dialeg med det lekala civilsamhillets aktérer for att
utveckla stadet till dldre, for att frimja psykisk, fysisk ech secial hilsa.

o Skapa spelregler for samverkan ech underlitta civilsamhillets engagemang.

e Anvind de idldres kunskap ech livserfarenhet senem att efterfraga deras
kempetens i de samverkansgrupperingar sem redan finns exempelvis
kemmunala pensienirsrid.

Utveckla styming och ledning for effektiv resursanvandning

@®kade behev, kempetensforsir jningspreblem ech unnanande ckenemiska
fomtsittningar staller krav pa bade nya arbetssitt ech nya siitt att fordela ech
anvinda resurser. En annankind uknaning ir den variatien i kvalitet ech
resultat sem finns pd verksamhetsniva bade inem en kemmun ech en regien,
och mellan kemmuner och regiencr.

Nya vilfirdstjinster inem hilsa, vird ech emsers exermpelvis med stéd av
digital teknik, multiprefessionclla team ech mer hilsefrimjande stéd kemmer
att utnana dagens sitt att styra ech leda. Be interna precesserna tor exempelvis
fordelning av resurser ech uppfoljning kan behéva emprévas. Ledning ech
styrning behéver ecksd majligséra, cller inte begriinsa, foratsattningarna for
nytinkande ech innevatien. Unnaningarna kemmer att krava ctt medigt
ledarskap ech ledare sem kan leda i kemplexa system ech skapa forstielse tor
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behov av savil utveckling som samverkan mellan huvudman, verksamheter,
professioner, och ibland med andra aktérer.

Kommuner och regioner har tillgang till mangder av data om bland annat
kvalitet, volymer, ekonomiskt utfall, avvikelser, brukarnas och patienternas
upplevelse med mera. Det g6rs uppfoljningar bade pa verksamhetsniva och
strategisk niva. Trots detta sa finns dels kunskapsluckor dels brister i
anvindning av den data som finns i ledning och styring.

Avtalssamverkan enligt kommunallagen mellan kommuner och mellan regioner
mojliggdr exempelvis specialisering och arbetsférdelning som kan starka
forutsidttningarna att klara vilfiardsuppdraget. Avtalssamverkan kan ocksé bidra
till ett mer varierat utbud av vilfdrdstjanster lokalt. Genom avtalssamverkan kan
en kommun eller en region 6verlata utférandet av sina uppgifter till en annan
kommun eller en annan region. Avtalssamverkan mellan kommun och region ar
inte mojlig enligt nu géllande kommunallag. Genom avtalssamverkan for
exempelvis myndighetsutévning socialtjanst kan en kommun sikerstilla till-
géang till specialistkunskaper och kompetenser som behovs for att méta olika
behov. I dagslaget dr det f4 kommuner och regioner som anvénder
avtalssamverkan.

Beslutsfattare, chefer, ledare och medarbetare bade pa strategisk och operativ
niva behover ha majlighet att samverka och samordna stodet till dldre som har
behov av bade socialtjdnst och hilso- och sjukvard. Systemf6rstaelse dr
exempel pa kunskap som ocksé méste finnas hos bland annat stédfunktionerna
sa att tillimpning och tolkning av lokala 6verenskommelser bidrar till goda
forutsittningar for samverkan och samordning.

I dagslédget saknas lagstdd for samordnad individbaserad uppfoljning av insatser
fran hilso- och sjukvard och socialtjanst. En utvecklad lagstiftning i enlighet
med forslagen i SOU 2021:4 dr ddrfor en forutsittning for stirkt uppfoljning!
och for en siker vard och omsorg till dldre personer.

B Informationsoverforing inom vard och omsorg. SOU 2021:4 (regeringen.se)
(https://www.regeringen.se/48edb7/contentassets/9763eb764e1e4b6ca3b4048b6dc21461/sou-
2021_4-informationsoverforing-inom-vard-och-omsorg.pdf)
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Stedfunktiencrna inem en kemmun cller forvaltning dr viktiga méjlissérare ech
utger ctt stad for att chefer kan anvinda sin kempetens pa basta sitt. Nir sted-

funktiener inem exempelvis ckenemi, HR, kvalitet, IT ech utveckling arbetar

tillsammans ech erbjuder ctt samerdnat stéd till chefema torbittras foratsitt-
ningarna for ged kvalitet ech effektivitet.

Fer att sikerstilla tillricklig resurstilldelning for vird ech emsersg em ildre

behévs generella statsbidrag men ecksi ctt geott analysarbete for att
pregnestiscra de statliga resursema utifrdn den ildre befelkningens behev, samt

langsiktighet ech forutsigbarhet.

Tips pa vagen framat

Leva livet utl

Utfemma styr- ech ersittningsmedeller sem stéd jer viktiga virden for den
sem tjinsten dr till for, ech sem bidrar till kvalitet ech effektivitet.

Fé kell pa variatiencn inem verksamheternas kvalitet ech identifiera
bakemligsande ersaker och erbjud eperativt stéd for verksamhetsnira
utveckling.

Inventera de strukturella torutsittningarna for verksamhetsnira chefer i
erganisatiencn ech anvind resultatet for analys ech utveckling.

Utf'emma verksamhetssystemen sd att individbaserad infetmation
struktureras for att kunna anvindas for individ- ech grappagsreserad
uppfiljning.

Preva meteder for persencentrerad uppfoljning for dldre kvinner ech mian
sem behéver samtida insatser frin secialtjinst ech hilse- ech sjukvard.
Utveckla stéd jande strukturer ech kultorer for forbattrings- ech
utvecklingsarbete inem ech éver erganisateriska granser.

Anvind meteder for tjansteutveckling ech innevatien vid utvecklings- ech
forbittringsarbete ech invelvera invinare ech medarbetare.
®mvirldsbevaka ech inspireras av innevatiener ech nya arbetssitt sem
visat sig vara effektiva.

Biskutera em avtalssamverkan med limpliga kemmuner kan stirka berérda
kemmuners kapacitet genem att fa tillging till kempetens ech utbud av
vilfirdstjinster.
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Arbeta for en kunskapsbaserad, siker och jamlik halsa, vard och
omsorg

Kunskapsbaserad vard och omsorg

SKR arbetar sedan flera ar tillsammans med kemmunerna ech regienerna for att
uppni en jaimlik, jimstilld ech kunskapsbaserad secialttjinst ech hilse- ech
sjukvird. @ver tid har tvi elika system for kunskapsstymingen utvecklats, ett
for secialtjinsten ech den kemmunala hilse- ech sjukvirden ech ett for den
regienfinansierade hilse- ech sjukvirden. Kemmunerna ech regienerna
fmansierar dessa swukturer.

Milet ir att medarbetare inem secialtjinsten ech hilse- ech sjukvirden skaha
tillgang till basta tillgingliga kunskap f6r att kunna anvinda den i métet med
brukare ech patienter. Bet pAgirminga aktiviteter pa natienell, regienal ech
lekal nivd inem bada kunskapsstyrningssystemen. Wessa kemmer att leda till en
bitwe vird ech emserg for ildre.

Kunskapsbaserade meteder, systematisk uppfoljning, forskning ech utveckling,
swukturer {6r handledning ech kempetensutveckling 4r avgérande i utveck-
lingen av en kunskapsbaserad vird ech emserg till ildre. Bet beh#éver fmnas
stéd {Or att géra ritt ech finnas forutsitmingar {or uppfdljning ech lirande.

@®mstillningen till Nara vard paverkar bide kemmuner ech regiener, ech dir
utvecklingsmedel fmansieras via #éverenskemmelser mellan SKR ech
regeringen. Wen natienella nivins lingsiktiga stéd ir en viktig forutsitming for
att kemmuner ech regiener i hela landet ska lyckas i denna nédvindiga
emstillning,

Inem virden ech emsergen em ildre anvindsflera elika natienella kvalitets-
register, exempelvis Senier alert, Svenska palliativregistret ech Svenskt register
{or beteendemissiga ech psykiska symptem vid demens (BPSB-registret).
Bessa stéd jer kunskapsbaserade arbetssitt exempelvis f6r persener med
demenssjukdem, ech bidrar till kvalitet ech wygghet {6r den idldre ech dennes
anhériga. Wet fimns behev av att #ka ticlmingsgraden i registreringar ech att den
informatien sem samlas i regiswen anvinds for lirande ech verksamhetsnira
forbitwringar bide inem en kemmun, men ecksi i samverkan med regienen. En
ged ticlmingsgrad i regiswen beh#vs for att kanna analysera skillnader mellan
grupper av kvinner ech min, mellan verksamheter inem en kemmun eller en
regien ech mellan kemmuner ech regiener. Kvalitetsregistren kan vara en viktig
datakilla for att identifiera utvecklingsbehev. Kunskapsbaserade arbetssitt
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inem Vvirden ech emsergen em ildre forsvaras i dag av att lagstiftningen for-
hindrar méjlighet till samerdnad uppfol jning pa individniva mellan secialt jinst
och hilse- ech sjukvird.

Brukar- ech patientundersékningar ech annan rappertering av upplevd kvalitet
bidrar med viktig kunskap sem kempletterar annan kvalitetsuppfoljning.
Ytterligare ett sitt kanvara att systematiskt bjuda in ech invelvera brukare,
patienter ech anhériga vid utveckling av verksamheten. Vid analys behéver
denna typ av uppfol jning vara uppdelad pa kvinner ech min ech gi att
analysera utitudn elika parametrar for att bidra till viktig kanskap for en
jamstilld ech jimlik vird ech emsers.

Bet finns ett behev avatt fertsitta stirka ech utveckla bade strukturen ech
kulturen for kanskapsbaserade ech persencentrerade arbetssitt inem vird ech
emserg om ildre, exempelvis for persencr med demenss jukdem, cller dldre
persencr med psykisk ehilsa.

Stiukturer tor handledning, méjlighet till reflektion ech arbetsplatsforlagt
lirande dr naédvindigt for alla yrkesgrupper. Medarbetarnas kentinuerliga
lirande édr en del av ech en forutsittning for att hela verksamheten ska kunna
utvecklas.

Inem secial arbete riktat till dldre finns kunskapsbaserade meteder sem behéver
spridas ech anvindas. Nagra exempel dr metedstédet Freda sem kan anviindas
vid myndighetsutévning for att uppticka risk for valdsutsatthet eller AUMT for
att uppticka en bereendepreblematik hes en ildre persen. Iex Sarah-utred-
ningar ech annan avvikelserappertering idr andra exempel pd datakiller sem kan
anvindas for systematiskt lirande ech verksamhetsutveckling. Secialstyrelsens
natiencllariktlinjer sem finns inem flera kunskapsfilt ech sem berér bade
seciala ech medicinska insatser kan ecksd anvindas 1 hegre utstrickning. Ett
exempel dr natienclla riktlinjer vid demenss jukdem sem lyfter fram bland annat
dagverksamhet ech demensteam sem viktiga insatser till persencr sem lever
med demenss jukdem, ech deras anhériga.

Aldresmsersen har en forhillandevis svag traditien av att arbeta kunskaps-
baserat, vilket kan vara en ersak till svarigheter att implementera nya kanskaps-
bascrade meteder. Hir kan de regionala samverkans- ech stédstruktorer sem
finns i alla lin, exempelvis FeU-enheter for secialt jinsten, vara ctt stéd. Bet kan
ocksi finnas lekala resurser sem kan anvindas pa nya sitt, exempelvis Secialt
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ansvarig samerdnare/secienem (SAS) eller verksamhetsutvecklare ech andra
stedfunktiencr.

Aven ferskning behavs for att utveckla ny kunskap. Ben ska vara relevant ech
kunskapen méste kunna tas tillvara ech fa spridning i kemmuners ech regieners
verksamheter i nira samverkan mellan akademi ech verksamhet.

Saker vard och omsorg

En siker vard ech emserg emfattar manga elika perspektiv, exempelvis en
rittssiker handligsning ech secial dekumentation, patientsikerhet for att
undvika skader sem kan férebyggas, en sed likemedelshantering, seod
brandsikerhet i sirskiltbecnde och trygghetsskapande atgirder i lokaler for
dagverksamhet. Bet finns ecksa perspektiv ech aspekter kepplade till
persenalens arbetsmiljé.

Kemmunerna har varit huvudman for hilse- ech sjukvard sedan 1992, ech
medicinskt ansvarig sjukskéterska dr en lagstadgad funktien sedan dess.
Pandemin har synliggjert brister dels inem kemmunerna dels i samverkan
mellan kemmun ech region. Bet finns anledning for kemmunema att utveckla
ledningsansvaret for den kemmunala hilse- ech sjukvirden ech stirka dess
funktien i erganisatiencn. Enligt hilse- ech sjukvirdslagen ir det regioncns
ansvar att sikerstilla likarmedverkan i den kemmunala hilse- ech sjukvarden,
och nistan alla kemmuner ech regiencr har avtal kring innchall ech fermer for
detta. Hir finns anledning for kemmuner ech regiencr att tillsammans utveckla
savil avtalen sem arbetssitten for att stirka tillgingen till medicinsk kempetens
till den kemmunala hilse- ech sjukvirden Men ecksi sikerstilla fast lakar-
kentakt till dldrec sem behaver det, eavsctt bacndeferm.

Brister i samerdningen av insatser for dldre kan leda till sdvil etrygghet for den
enskilde sem kvalitets- ech sikerhetsrisker. Bet kan ecksa innebira att resurser
anvinds pd ett ineffektivt sitt. Bet finns behev av att fertsatta stirka foratsitt-
ningarna for bade strategisk ech eperativ samverkan mellan kemmun ech
region pa alla nivaer.

Bide kemmuncer ech regiencr behéver stirka verksamheternas formaga att
erganiscra samerdnade tjinster ech arbetssitttill dldre persencr sem bidrar till
kentinuitet ech ctt persencentrerat arbetssitt. Anvindningen av individuella
planer, fasta vird- ech emsergskentakter ech fast lakarkentakt till dldre
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persencr med behev dr exempel pd utvecklingsemriden, ech sem ecksi kan
visualiseras exempelvis i patientkentraktet.

[ hindelse av kris kan dven dldre persencr sem 1 vanliga fall inte beh#ver sted
fran secialtjinsten cller har behev av hilse- ech sjukvird, utveckla behev av
stéd. Vid kriser och eftirutsedda hindelser sem pandemicr, naturkatastrefer,
brist pd nedvindiga likemedel cller livsmedel samt vid vimmebéljer, dr édldre
med redan befintliga behev sirskilt sdrbara.

Hanteringen av krissituatiener stiller h#ga krav pa regiencr ech kemmuner ech
de enskilda verksamhetema. Eftersem ansvaret for vird ech emsers riktat till
dldre delas mellan ett antal utforare 1 bide kemmuner ech regiencr, privata, icke
vinstdrivande ech effentliga, finns behev av stirkt samerdnad krisberedskap
bade lekalt ech natiencllt. Kemmunerna har successivt forbittrat sin bered-
skapsplanering, men variatienen mellan kemmuner ir ster. Fér att kunna siker-
stilla att dldre persencrs behev kan tillgedeses i en krissituatien dr samverkan
mellan aktérer avsérande. Vil ctablerade strukturer for samerdning ech sam-
verkan i nermalsituatiencn bidrar till battre méjlisheter att hantera en kris. Nir
det giiller den samlade krisberedskapen sd har pandemin synliggjert brister ech
utvecklingsbehev i alla delar i systemet. Inte minst giller det de statliga
myndighetemas samerdning av stéd ech kemmunikatien till kemmuner ech
resioncr. Besluts- ech ansvarstordelning behaver fortydligas liksem vilka
kemmunikatiensvigar sem ska tillimpas i hindelse av kris.

Jamlik halsa, vard och omsorg

En investering i hilsesamt dldrande, med insatser sem frimjar ech bevarar hilsa
och funktiensférmaga ir pesitivt tor dldre kvinner ech min ech for samhillet.
Hilsefraimjande ech forebygsande insatser har pesitiva effekter pad hilsa ech
livskvalitet dven i haga aldrar.

Kemmuner och regiencr beh#éver var ech for sig, men ecksa tillsammans,
utveckla ech systamatisera det forebyggande och hilsefrimjande arbetet riktat
till dldre. Ytterligare en majlighet ér att utveckla det hilsefrimjande arbetet
tillsammans med andra aktérer exempelvis liresiten, civilsamhille ech
naringsliv. Betta idr inte bara ett uppdrag for secialtjinst ech hilse- ech
sjukvird. Alla delar av kemmunemas ech regiencrnas uppdrag kan bidra till ett
hilsesamt aldrande och ctt dldersvinlist samhille, exempelvis samhills-
planering, kellektivtrafik ech samhillsbetalda reser och en tillganglis kultur.
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Aven andra typer av insatser kan beh#va utvecklas ech riktas till den aldre
befelkningen. Bet giller till exempel den kemmunala kensumentvigledningen,
raddningst jinstens arbete for att minska brandrisker eller tillsammans med
bankscktern ech Pelisen arbeta tor att minska risken for att dldre utsitts for
bedrigericr cller andra brett.

Ett preaktivt ech anpassat stéd kan bidra till hilsa ech livskvalitet dven tor de
med redan kinda behev ech funktiensnedsittningar. Aldre ir inte en hemegen
grupp. Gruppen ildre spinner éver ctt stert ldersspann, med skillnader utifrin
keén, secieckenemi, kultur, ctnicitet, sprik, sexucll ligmning, rcligion ech
tresuppfattning. Fér att éka jimlikhet i hilsa ech tillging till stéd inem vird ech
emserg, bechéver bide kemmun ech region utsa fran sin befelkning ech dess
behev.

Psykisk ehilsa, exempelvis ere, dngest ech nedstimdhet, dr vanligt bland éldre,
men ir inte en naturlig del av dldrandet. Trets det dr det manga dldre persencr
sem inte far vird ech behandling for sina besvir.

Bet finns meteder for att forebygsa risker for exempelvis fall ech undermniring,
men ecksa risk for psykisk ehilsa, suicid, vild i nira relatiencr ech ensamhet.
Secialtjinsten ech kemmunens ech regienens primirvird kan géra betydande
insatser, sgenem strategisk ech eperativ samverkan, for att utveckla preaktiva
arbetssiitt for tidig upptickt bide pa individ- ech grappniva.

Minga kemmuner erbjuder métesplatser for dldre, senietrestauranger éppna for
allminheten, uppsékande verksamhet och elika fermer av trygghets- ech
fallforebygsande aktiviteter. Bessa verksamheter bidrar till hilsa ech secial
gemenskap ech har efta ster betydelse for de dldre persencr sem beséker dem,
och fler idldre skulle beh#va nds av denna typ av verksamheter.

Fer alla dldre, men sirskilt for dldre persencr sem beh#éver vird ech emsers, ir
det viktigt att bevara bistaméjliga funktienstormaga for att kunna fertsitta leva
livet. Be rehabiliterande arbetssitten, sem stirker den cgna tormagan, behéver
fa spridning. Fér att stirka ech synligséra de rehabiliterande arbetssitten har
minga kemmuner inrittat funktienen MAR, medicinsk ansvarig for
rehabilitering.

Med hég dlder fol jer ofta ctt ékat bereende av andra, ech bereendet idr en
riskfakter nir det handlar em att utsittas for vald. Bet giller sdvil mins vald
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met kvinner, hedersrelaterat vild ech vald riktat met persen i bereendestillning.
®kad kunskap em exempelvis tidig upptickt av vildsutsatthet ar ett sitt att
bidra till jamlik hilsa.

Fer att lyckas i dethilsefrimjande ech forebygsande arbetet behévs bade mer
kunskap ech att den kunskap sem finns anvinds ech sprids. Bet behévs ecksd
kunskap em hur ctt effektivt hilsefrimjande, forebygsande ech preaktivt arbete
ska bedrivas for att minska framtida behev ech bidra till en jamlik hilsa hes
dldre.

Bet finns mycket att vinna pa att ta tillvara erfarenheter, kunskap ech engage-
mang hes ildre ech deras anhériga, bade pi srupp- ech individniva. Allt fler
kemmunecr ech regiencer testar till exempel meteder for anvindardriven
innevatien i det egna utvecklingsarbetet.

Manga kemmuner anvinder dekumentatiensmedellen Individens behev i
centrom (IBIC) sem ctt stéd for att synligséra den dldres formiga, persenliga
forutsittningar ech mal, ech bidra till ctt persencentrerat arbetssitt. Medellen
ger ocksa forutsittningar for ett kunskapsbaserat torhaliningssitt med
gemensamma termer och begrepp.

Anhérigas bidrag till emsers ech vird av ildre dr mycket stert, och det iir ofta
kvinner sem bidrar. Nirmare tre fjirdedelar av alla aktiviteter sem kan
beskrivas sem emsers em ildre persencr utfors av anhériga, bade vuxna barn
och make/maka cller partner. Aphérigas stéd forvintas éka i takt med att fler
uppnir hég alder. Samhillets stéd till anhériga sem virdar behéver utvecklas,
och ses sem en viktig del av det samlade stadet till édldre i kemmunen.

Tips pa vagen framat

o Skapa en struktur ech frimja en kultur for lirande ech utveckling av bade
medarbetare ech verksamheter exempelvis genem att erbjuda handledning,
reflektion, kempetensutveckling, erfarenhetsutbyte ech teambaserade
arbetssitt.

o  Majligsér for medarbetare att arbeta kunskapsbaserat exempelvis genem att
ha tillgang till kunskap exempelvis Secialstyrelsens natienclla riktlin jer,
Kunskapsguiden, annat kanskapsstéd ech ferskningsartiklar.

o Registrera i ech anvind data frin natienclla kvalitetsregister tor lirande ech
utveckling.
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Individbaserad systematisk uppfoljning, med data frin bland annat
verksamhetssystem ech kvalitetsregister, kan anvindas tor att uppticka
smetiverade skillnader mellan elika grupper av dldre sem far insatser fran
secialtjinst ech/cller hilse- ech sjukvird, ech sem underlag for faktadriven
verksamhetsutveckling.

Anvind de Regienala samverkans- ech stédstrukturema (RSS) 1 lanet for
staéd i utvecklingen av en evidensbaserad praktik.

Ta initiativ till dialeg kring hur samverkan med liresiten kan utvecklas for
att frimja geda limmiljéer ech kunskapsbaserade meteder och arbetssiitt.
Verka tor ctablering av verksamhetsniira ferskning ech utveckling, till
exempel genem kenceptet akademiskt vird- ech emsergshecnde™, och ta
vara pa medarbetares tord jupade kunskaper.

Felj kentinuerligt upp anhérigstédet bland annat genem att friga de det
bereér.

Satsa pd ctt systematiskt kvalitets- brukar- ech patientsikerhetsarbete sem
leder till kentinuerliga forbittringar ech verksamhetsniira lirande.

Felj kentinuerligt tillsAngen till likarinsatser i den kemmunala hilse- ech
sjukvirden, ech anvind infermatiencn i dialeg mellan kemmun ech region.
Ferstirk det rehabiliterande perspektivet senem att exempelvis inritta
funktienen Medicinskt ansvarig for rehabilitering, MAR.

Ferstirk det seciala perspektivet senem att exempelvis inritta funktienen
SAS, Secialt ansvarig samerdnare/secienem.

Fertydliga det medicinska ledningsansvaret for kemmunal hilse- ech
sjukvard, ech stirk tillgingen till medicinsk kempetens i relevanta
lednings srupper inem kermmunen.

Utveckla det seciala stadet till dldre for att metverka ensamhet, vald i nira
relation ech bereendes jukdem.

Anvind den individuella planen for dldre persener med sammansatta behev
av vird ech emsersg till en samerdnad ech trygs tjinst, dir patientkentraktet
kan vara en del av stadet.

@k kunskapen ech medvetenheten em verksamhetens krisberedskap ech
krishantering, ech erbjud méjligheter till trining ech lirande.

Synliggér ansvaret vid kriser vid upphandlingen av utférare inem vard ech
emsers till dldre.

Erbjud ildre persencr med sammmansatta behev av vird ech emserg fasta
kentakter, ech mé jligsér persencentrerade arbetssiitt.
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Medverka i utveckling av den samlade primérvarden i linet, kemmuner ech
regioncn tillsammans, exempelvis genem en gemensam utvecklingsplan.
Utveckla tillsammans med andra aktérer hilsefrimjande ech forcbygsande
insatser ech stéd till dldre utifran den dldre befelkningens behev. Exempel
pa andra aktérer kan vara grannkemmuncr, regienen, civilsamhillet ech det
lekala niringslivet.

Arbeta preaktivt senem att nyttja méjligheterna till bide senerella och
riktade insatser utan behevsprévning sem finns i secialtjinstlagen § 4.2,
Utveckla stadet for egenvird echhiilsa, ech anpassa cfter elika grappers
behev. Utveckla stadet till anhériga, ech gér det tillsammans med de det
bereér.

Samarbeta med civilsamhillet em stéd och utbildning till anhériga sem
deltar i vird ech emserg av nirsticnde.
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Hur kan vilfirden méta beheven hes en #ékande andel av ildre samtidigt
sem kenkurrensen em arbetskraften sékar? I rapperten beskrivs nigra
pagiende utvecklingsarbeten men ecksi behevet av emstillning ech ékad
utvecklingstakt. @kat fokus pi hilsa ech preaktiva arbetssitt, ech mer
samerdnade vilfirdst jinster for dldre persener med sammansatta behev ar
exempel pa framgingsfakterer. Rapperten vill inspirera till utveckling ech
emstillning av stédet till dldre persener.
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