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1 Ekonomisk redovisning
1.1 Namndens resultat

Aven vid denna rapports skrivande kvarstar vissa problem kopplade till byte av verksamhetssystem,
samt deras koppling till HR-systemen. Oktober manad har haft beviljad tid som utgangspunkt for
planering av hemtjansten.

Namndens resultat ar — 24,9 mnkr, varav hemtjanstens underskott ar — 20,7 mnkr. Resultatet har inte
fortsatt forsamrats jamfort med foregdende manad. Detta beror till stérsta delen pa att statsbidrag nu
har lagts in som intakter, vilket inte tidigare varit fallet.

Pa kostnadssidan ar det fortsatt personalkostnaderna som &r den stora negativa avvikelsen i relation
till budget. Andra storre negativa kostnadsavvikelser ar for arbets- och skyddsklader.
Placeringskostnader inom IFO och funktionsstod ar &dven hogre &an budgeterat, liksom
forsorjningsstodet.

Det storsta Overskottet i relation till budget ar, forutom statsbidrag, inom funktionsstod.

Socialndmndens resultat och prognos Jan-Okt 2022 (mkr)
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Socialndmnden redovisar ett underskott pa -24,9 mnkr per sista oktober. Intdkterna ar 9,4 mnkr hogre
an budgeterat, medans kostnaderna 6verskrider budgeten med 34,3 mnkr. Bland intdkterna avviker
erhallna bidrag, som framst bestar av sjuklénekompensation fran Férsakringskassan (till foljd av Covid-
19), och statsbidrag fran Socialstyrelsen. Nar det gédller kostnaderna sa &r det framst
personalkostnader, 6vriga kostnader och kop av huvudverksamhet som avviker fran budget.

Att stapeln for jan-okt ar lagre &n den for manaden innan beror pa att det i oktober bokades ut ca 3,6
mnkr i statsbidrag till berérda verksamheter. Det dr den del av statsbidragen som avser perioden
januari-oktober och som vid delarsrapporten inte syntes i det ackumulerade utfallet utan endast var
med i prognosen. (Det ar fortfarande ca 1,0 mnkr i statsbidrag kvar att boka ut, vilket kommer géras
under november.)
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Socialndmndens budgetavvikelse Jan-Okt 2022 (mkr)
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Kostnaderna overskrider budget med totalt -34,3 mnkr. Avvikelser finns inom flera kostnadsslag, dar
personalkostnaderna avviker mest med -13,7 mnkr, foljt av 6vriga kostnader med -9,8 mnkr och kop
av huvudverksamhet -8,5 mnkr.

Ovriga kostnader innehdller bland annat kostnader fér férbrukningsinventarier och férbruknings-
material, transportmedelskostnader (leasingavgift, drivmedel, reparationer etc.), larm-, I3s- och
systemkostnader, konsulttjanster med mera. Varav flera av dem avviker negativt mot budget. En av de
storsta avvikande posterna ar hogre utfall 4n budget for arbets- och skyddsklader, dar framst valdigt
héga kostnader fér Textilia sticker ut. Aven (ej budgeterade) inférandekostnader for |3ssystem bidrar
till avvikelsen.

Nar det galler personalkostnaderna visar nagra verksamhetsomraden 6verskott och andra underskott.

Avvikelsen nar det géller k6p av huvudverksamhet beror framst pa hogre kostnader fér externa
placeringar inom funktionsstdd, hdgre placeringskostnader inom IFO géllande HVB barn o ungdom och
Skyddat boende, samt hogre sjuklonekostnader inom personlig assistans.

Ekonomiskt bistand avviker p.g.a. hégre utbetalningar an budgeterat. Dock ar avvikelsen lagre dn det
belopp som lyftes ut fran forsérjningsstodsbudgeten och férdes 6ver till arbetslivsnamnden for att
starka mojligheterna att skapa sysselsattning for de som star langt fran arbetsmarknaden.

Intdkterna avviker positivt mot budget med motsvarande 9,4 mnkr for perioden. Avvikelserna finns
inom erhallna bidrag dér sjuklonekompensationen fran Férsakringskassan bidrar med 4,8 mnkr. Bidrag
fran Socialstyrelsen bidrar med 5,7 mnkr. Negativa avvikelser finns nar det géller ersattning fran
Migrationsverket.

Socialnamnd Budgetuppféljning oktober 3 (7]



1.2 Budgetavvikelse per verksamhetsomrdde

(tkr) jan-okt 2022 jan-okt 2021
Skillnad
Budget Utfall Awvikelse  [Prognos aug|Budget Utfall Awvikelse |utfall Riktning |Trend linje|
2021/2022
Socialndmnd -1361 -1256 106 0 -1365 -1350 15 94 i —
Forvaltningsledning -35793 -37612 -1819 -745|] -36659  -26862 9797 -10 749 th
IFO -62 377 -62 203 174 -955| -61821  -57755 4066 -4 448 th T
Forsorjningsstod -11535 -12 381 -846 -1000] -15913  -13495 2418 1114 i —
Hemtjanst 90329  -111015 -20 686 -22217| -87671 -120606  -32935 9591 —_
Funktionsstod -143 911 -141 178 2733 340| -139853 -137901 1952 -3277 ] .,
Pers. ass -28 155 -29931 -1776 -1900| -24402  -28455 -4 052 -1477 W e
Sébo -125 004 -128 208 -3205 -923| -115310 -126427 -11117 -1781 th T
Halso- och sjukvard -39 889 -39523 366 0] -40172 -48484 -8312 8961 L —
Resultat -538354  -563 306 -24 953 -27400| -523165 -561334 -38169 -1973) W T

(Inom forvaltningsledning ingar SOC ledning, Administrativa enheten, Utvecklings- och kunskapsstyrningsenheten, Anhorig-
och narstaendestdd, Serviceenheten, Bistandsenheten, Hospice- och utskrivningsklara samt Covid-19 material)

Socialndmndens budgetavvikelse Jan-Okt 2022 (mkr)

Verksamhet
.25 20 -15 -10 -5 0 5
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Forvaltningsledning o
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Sarskilt boende
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H (-) negativ budgetavvikelse H (+) positiv budgetavvikelse

Staplarna visar avvikelserna inom respektive verksamhetsomrade fér perioden januari till oktober.
Liksom tidigare under aret sa ar det hemtjansten som star for det mesta av avvikelsen.
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Férvaltningsledning visar ett underskott pa -1,8 mnkr, som framst beror pa inférandekostnader for Ias
som ligger bokférda p& verksamheten Teknik och service. Aven kostnader fér kép av Hospicevard
avviker en del fran budget. Den lagda prognosen -0,7 mnkr ser ut att halla. Att det avviker sa pass
mycket nu jamfort med lagd prognos beror pa att det i december ligger budgeterat en hog
licenskostnad som forvaltningen inte kommer att fa.

Individ- och familjeomsorg (ex. forsorjningsstéd/ekonomiskt bistand) visar ett 6verskott pa 0,2 mnkr.
Inom Barn- o familjeenheten ar kostnaderna for egna familjehem och HVB-placeringar hogre an
budgeterat, medan kostanden &r lagre for externa familjehem. Det ar ocksa lagre personalkostnader
an budgeterat. Inom Vuxenenheten &ar placeringskostnaderna for Skyddat boende hogre an
budgeterat, medans HVB-kostnaderna och personalkostnaderna ar lagre an budgeterat. Prognosen for
omradet ar -0,9 mnkr, och utifran hur det ser ut nu sa kan resultatet bli battre an sa.

Forsorjningsstod visar ett underskott pa -0,8 mnkr, pa grund av hogre utbetalningar av ekonomiskt
bistand. Prognosen ligger pa -1,0 mnkr och resultatet ser ut att landa déar i ndrheten.

Funktionsstod visar ett Overskott pa 2,7 mnkr, varav externa placeringar har ett underskott pa -3,5
mnkr, medans Egna boenden och Daglig verksamhet samt Individuella insatser visar 6verskott pa 5,2
respektive 1,0 mnkr. Utfallet for omradet ser ut att bli battre &n prognostiserat.

Resultat Resultat Resultat Resultat Differens Ars prognos
Budgetuppfoljning 2022 (tkr) ackumulerad | ackumulerad | ackumulerad | ackumulerad foregdende

juli 2022 Aug 2022 Sep 2022 Okt 2022 manad T2
Funktionsstdd: LSS och socialpsykiatri 1529 2297 199% 2733 737 340
- Externa placeringar -2 504 -3077 -3231 -3538 -307 -3 660
- Individuella insatser 869 885 903 1014 111 905
- Egna boenden och daglig verksamhet 3159 4489 4324 5257 933 3 095

Personlig assistans visar ett underskott pa -1,8 mnkr, vilket framst beror pa att en budgeterad intakt
fran Migrationsverket inte gar att soka p.g.a. att individen blivit svensk medborgare. Utéver det sa ar
sjuklonekostnaderna hogre an budgeterat. Prognosen ligger pa -1,9 mnkr, och resultatet ser ut att
landa dar i narheten.

Sdrskilt boende visar ett underskott pa -3,2 mnkr, vilket till storsta delen beror pa betydligt hogre
kostnader till Textilia dn budgeterat. Avtalet &dr avslutat, men slutkostnaden blev 1,8 mnkr hogre an
budget. Personalkostnaderna avviker efter 10 manader med -3,6 mnkr, men samtidigt sa avviker
intdkterna (fraimst sjuklonekompensationen och statsbidrag) positivt med 3,8 mnkr. Prognosen som
lades per augusti ar -0,9 mnkr, vilket inte ser ut att halla. Det kostnadsslag som avviker fran
prognosbeloppet ar personalkostnaderna som i prognosen lades till = 2,5 mnkr, men som redan nu
avviker mer an sa.

Hdlso- och sjukvdrd visar ett Gverskott pa 0,4 mnkr. Kostnaderna for tekniska hjalpmedel och
forbrukningsmaterial avviker negativt mot budget, medans personalkostnaderna inom omradet ar
lagre an budgeterat. Prognosen ar att omradet totalt haller budget (+/- 0), och det verkar rimligt att
det hamnar dar i narheten.
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Hemtjénsten ar det verksamhetsomrade som visar storst underskott, med en budgetavvikelse som
uppgar till -20,7 mnkr per sista oktober, och i stort sett hela avvikelsen galler personalkostnader.
Arbetsmiljoverket har genom ett foreldaggande med vite (200 tkr) alagt nédmnden att undersdka om
resurserna inom hemtjansten ar anpassade till kraven i arbetet. AMV pekar sarskilt pa arbetstagarnas

upplevelse av hog arbetsbelastning och stress i sitt arbete.

-20,2 mnkr. Det ser ut att bli ett sémre resultat an sa.

Prognosen som lades per sista augusti ar

Resultat Resultat Resultat Resultat Differens Arsprognos
Budgetuppfoljning 2022 (tkr) ackumulerad | ackumulerad | ackumulerad | ackumulerad féregdende

juli 2022 Aug 2022 Sep 2022 Okt 2022 manad T2
Hemtjanst -15411 -17 745 -19851 -20 686 -835 -22 200
- Hemtjanstpeng 1719 2049 2218 2493 275 2000
- Kommunal hemtjénst -14629 -16821 -18658 -19511 -853 -19 900
- Nattpatrull -2501 -2973 -3411 -3668 -257 -4300

For den Kommunala hemtjénsten lades arsprognosen i delarsrapporten pa — 19,9 mnkr, och med ett
utfall per oktober pa -19,5 mnkr sa tyder det pa att resultatet blir nagra mnkr sdmre dn prognostiserat.

Hemtjénstpengen fortsatter visa 6verskott, och dar verkar resultatet bli battre an prognostiserat.

Statistiken visar att av den planerade tiden hos brukaren i oktober sa har hemtjansten utfort ca 77%.
Och av den totala arbetstiden inom den kommunala hemtjansten sa utfordes ca 51 % hos brukaren.
For att kunna halla sin budget behdver hemtjansten utféra ca 70 % tid hos brukaren. (utférd
tid/arbetstid). Denna procentsats dr hogre dn andra kommuners och det ar ndgot som behover ses
Over infor nasta budgetarbete eftersom det inte fungerar nar vi har ytteromraden som kraver langa
restider. Enligt Kolada sa lag motsvarande procenttal i snitt pa strax 6ver 50 % i riket under 2021. Det
pagar en djupanalys av hur hemtjanstens timmar fordelas pa utférd tid hos brukare, restid, kring tid
mm.

Nattpatrullen visar ett underskott pa -3,7 mnkr, varav nédstan allt avser personal-
kostnader. Nattpatrullen ar inte finansierad av hemtjanstpeng utan av skattemedel, de far alltsa inte
mer intdkter nar de utfér mer tid hos brukaren som man daremot far inom hemtjanstgrupperna. |
budgeten sinkte man antalet arsarbetare fran mars da foérvantningarna var att 6ppnandet av det nya
boendet pa Artillerigatan skulle innebara mindre behov pa natten, men behovet har inte minskat i den

omfattningen. Prognosen som lades per augusti (-4,3 mnkr) ser ut att halla.
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o Resultat Resultat Resultat Resultat Resultat Resultat Pifferens Arsprognos| | Arsprognos
Budgetuppféljning 2022 (tkr) ackumulerad|ackumulerad | ackumulerad |ackumulerad| ackumulerad | ackumulera | | féregdende = ™
maj 2022 juni 2022 juli 2022 Aug 2022 Sep 2022 d Okt 2022 manad
Socialnamnden 54 60 63 95 130 106 -25 0 0
Forvaltningsledning 462 -325 -1424 -1731 -1725 -1819 -94 685 -745
- Socledning 719 210 -175 -528 -405 -477 -72 82 107
- Administration 504 492 349 403 290 392 102! 820 555
- Utv. o kunskapsstyrningsenheten 413 561 88 472 735 615 -120 380 1200
- Anhorig- och narstaendestod 66 81 93 98 118 199 82 360 250
- Teknik och Serviceenhet -636 -1043 -1053 -1418 -1530 -1547 -16 -70, -1875
- Bistandsenhet 53 78 6 93 97 31 -66 170 120
- Hospice och Betalningsansvar -424 -472 -500 -617 -797 -801 -4 -825 -870
- Covid-19 material -232 -232 -232 -232 -232 -232 0 -232 -232
Hemtjanst -10 625 -13 045 -15411 -17 745 -19851 -20 686 -835 -22 700 -22 200
- Hemtjdnstpeng 875 1245 1719 2049 2218 2493 275 -2 700 2000
- Kommunal hemtjanst -9965 -12269 -14629 -16821 -18658 -19511 -853 -16 400 -19 900
- Nattpatrull -1535 -2021 -2501 -2973 -3411 -3668 -257 -3 600 -4300
Sérskilt boende -793 -1127 -2288 -3343 -3937 -3205 732 -1270 -940
Halso- och sjukvard 43 -271 -123 365 687 366 -321 -400 0
Individ- och familjeomsorg 1055 751 -469 -490 -1091 -672 419 -785 -1955
- Individ- och familjeomsorg exkl forsérjningsstod 1171 817 -166 -188 -412 174 586 -285 -955
- Forsorjningsstod -116 -67 -304 -301 -679 -846 -166 -500 -1 000
Funkti 6d: LSS och socialpsykiatri 943 1185 1524 2297 1996 2733 737 -80 340
- Externa placeringar -2198 -2331 -2 504 -3077 -3231 -3538 -307 -2 680 -3 660
- Individuellainsatser 692 735 869 885 903 1014 111 800 905
- Egna boenden och daglig verksamhet 2449 2782 3159 4489 4324 5257 933 1800 3095
Personlig assistans -830 -1366 -1100 -1260 -1341 -1776 -435 -1450 -1900
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Socialndmndens uppfoljning volymokningar oktober 2022
Hemtjanstpeng

Thkr
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Kostnader utford hemtjdnst - hemtjdnstpeng
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2021-2022 rullande 12 manader

Aug Sep Okt

Kommunala utforare

s Privata utforare
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Diagrammet visar kostnader for utférda hemtjansttimmar under verksamheten Hemtjanstpeng, vilket
ar det samma som utdelad ersattning till kommunala och privata utférare rullande 12 manader

Nov Dec Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt
Antal brukare 550 594 589 578 619 616 609 619 585 595) 597 608
varav kommunala 454 492 485 476 514 518] 515 526 497 505 515] 522
varav privata 96 102] 104 102] 105 98 94 93 88| 90| 82 86

Tabellen visa pd antalet brukare med beslut om hemtjanst i ordinarie boende, exklusive brukare med
enbart larm, insatser enligt HSL (Halso- och sjukvardslagen) och/eller matdistribution. Rullande 12

o

manader.

Nov Dec Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt
Utférda tim/dag 734 664 650 646 646 615] 582 578 549 568| 600 623
varav egen regi 544 480 478 457 480 457 455 442 430 433 451 458
varav privata 190 184] 172] 189 167| 158| 127, 136 120 135 149 165)
Rullande 12 manader
Mnkr Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
Ack. resultat -0,1] 0,5 -0,5] 0,0 0,9 1,2 1,7 2,0 2,2 2,5

| resultatet ingar intakter for omsorgsavgifter, momskompensation samt intakter och kostnader for

matdistribution.




Personlig assistans

o Kostnader personlig assistans
r
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Nov Dec I
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Diagrammet visar kostnader till Forsakringskassan (FK) dar kommunen betalar for de 20 forsta
timmarna i veckan som utfors (Ass.ers. FK) samt till assistansanordnare dar kommunen star for hela
kostnaden (LSS, Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade). Beslut fran
Forsakringskassan som galler retroaktivt paverkar periodiseringen av enskilda manader.

- Antal individer personlig assistans
r

24
22
20
18 -

16 A
14 -
12 A
10 A

2020
m 2021
w2022

o N B O
1

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
2020-2022

Nov Dec Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt
[antal brukare Lss [ 21] 21] 19] 19] 19] 17] 17] 16] 16] 17] 17] 16|
(Justerat antalen mars-juli p.g.a. fatt information om att nagra tillfalliga utokningar till féljd av Covid-19 avslutats)

Mnkr Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt
Resultat/méanad 0,3 0,1 -0,1 -0,7 -0,5 -0,5 0,3 -0,2 -0,1 -0,4
Ack. resultat 0,3 0,4 0,3 -0,3 -0,8 -1,4 -1,1 -1,3 -1,3 -1,8




Externa placeringar Funktionsstéd

Tkr
1750
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Diagrammet visar kostnader for externa placeringar inom Funktionsstdd. Periodiseringsavvikelser
mellan enskilda manader forekommer.

Ej verkstdllda beslut Nov Dec Jan Feb Mar April Maj Jun Jul Aug Sep Okt

Antal brukare 4 6) 6 7| 6 7| 7 6) 6) 7| 6) 6)
Rullande 12 manader. Boendebeslut som Overstiger tre manader

Externt placerade Nov Dec Jan Feb Mar April Maj Jun Jul Aug Sep Okt

Antal brukare 17| 17 17| 16 16) 15 15] 15 15] 16 16] 16
Mnkr Jan Feb Mar April Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
Resultat/manad -0,4 -0,3] -0,2 -1,1 -0,2] -0,1 -0,2 -0,6] -0,2 -0,3

Ack. resultat -0,4] -0,6) -0,8] -2,0] -2,2] -2,3] -2,5) -3,1] -3,2] -3,5)

| resultatet ingar intakter for avgifter, stadsbidrag och momskompensation.




Placeringar IFO Barn- och familjeenheten

Tk Kostnader placeringar barn och unga
r

4500

I Stodboende

I Familjehem
Familjehem extern

I HVB

—Budget

Nov Dec Jan Mar  Apr Jun Jul Okt

Maj
2021-2022 rullande 12 manader

Aug  Sep

Diagrammet visar kostnader for externa placeringar inom Barn- och familjeenheten.
Periodiseringsavvikelser mellan enskilda manader forekommer. Familiehem extern avser
konsulentstodda familiehem. HVB betyder hem for vard eller boende.

Nov Dec Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt
Antal brukare 58 62 64 62 67 63 67 71 66 73 72 68
varav Fam. 39 40 40 39 43 43 43 45 45 46 45 44
varav Fam. ext 8 8 9 8 9 8 8 8 8 8 8 8
varav HVB 11 14 15 15 15 12 16 18 13 19 19 16
varav Stodboende 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Rullande 12 manader
Nov Dec Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt
Antal dygn 1736 1862 1880 1706 1925 1893 1993 2063 2024 2014 2135 2028
varav Fam. 1166 1213 1219 1092 1275 1290 1333 1348 1376 1378 1350 1314
varav Fam. ext 240 248 217 207 277 270 248 240 248 248 240 248
varav HVB 330 401 444 407 373 333 412 475 400 388 545 466
varav Stodboende 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Rullande 12 ménader
Mnkr Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
Resultat/ménad 0,1 0,3 -0,2 0,3 0,0l -0,3 -0,4 -0,5 -0,4] -0,1
Ack. resultat 0,1 0,4 0,2 0,5 0,5 0,2 -0,2 -0,8] -1,1 -1,3

| resultatet ingar bidragsintakter fran Migrationsverket och momskompensation.



Placeringar IFO Vuxenenheten

Kostnader placeringar vuxna
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Diagrammet visar kostnader for externa placeringar inom Vuxenenheten. Periodiseringsavvikelser
mellan enskilda manader forekommer. HVB betyder hem for vard eller boende och LVM betyder lagen
om vard av missbrukare.

Nov Dec Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt
Antal brukare 9 6 6 5 4 3 5 9 8 10 9 5
varav HVB 4 3 2 1 2 2 3 7 6 7 5 3
varav LVM 2 2 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0
varav skyddat boende 1 1 1 2 2 2 3 4 2
Varav familjehem 3 1] 2 2 1 0 0 0 0 0 0 0
Rullande 12 manader

Nov Dec Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt
Antal dygn 184 144 135 105 62 65 120 178 225 246 172| 155
varav HVB 58 51 62 28 21 35 77 118 163 170 117 93
varav LVM 60 62 42| 18 0| 0| 0 0 0 0 0| 0|
varav skyddat boende 13 31 30 43 60 62 76 55 62,
Varav familjehem 66 31 31 46 10, 0 0 0 0 0 0 0
Rullande 12 manader
Mnkr Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
Resultat/manad 0,0 0,0 0,1 0,1 -0,1 0,2 -0,4 -0,5] 0,0] -0,2]
Ack. resultat 0,0 0,1] 0,2 0,3 0,2 0,4 0,0 -0,4 -0,5] -0,7|

| resultatet ingar intakter for momskompensation.




Forsorjningsstod

e Kostnader ekonomiskt bistand
r
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Diagrammet visar kostnader for utbetalt ekonomiskt bistand.

Stapeln for april ar lagre an vad den borde vara. Detta p.g.a. att utbetalningen for ett antal hushall férsenades,

och darmed hamnade kostnaden pa maj istallet.

Nov Dec Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt
[Antal hushall | 188 203 180] 185| 206] 159 176 180] 169 169 177 182]
Ett hushall kan innehalla varierande antal personer.
Mnkr Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
Resultat/mé&nad 0,0 0,0 -0,3 0,2 -0,1 0,0 -0,2 0,0 -0,4 -0,2
Ack resultat 0,0 0,1 -0,2 0,0 0,1 -0,1 0,3 -0,3 0,7 -0,8

| resultatet ingar aven intakter fran Migrationsverket och Forsakringskassan
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Elin Norell, 0703013608
elin.norell@harnosand.se

Socialnimnden

Kompiskortfér dkad tillganglighet

Forslag till beslut
Socialforvaltningen foreslar Socialnamnden besluta

att bifalla e-forslaget om kompiskort for 6kad tillgdnglighet, samt

att skicka &arendet till kommunfullméktiges presidium for kdnnedom och till
kommunstyrelseforvaltningen for avsiut.

Beskrivning av arendet

Harndsands kommun har mottagit ett e-forslag gallande kompiskort. Manga
personer med funktionsvariationer har svarare an andra att kunna ta del av
kultur-, idrotts- och fritidsaktiviteter. Forhoppningen dr att kortet ska gora
det lattare att ta sig ut pa olika aktiviteter da valfri person kan folja med helt
gratis. Det kan vara en van, slakting eller en personal. Kompiskortet bygger
pa ett samarbete mellan kommun, foretag och foreningsliv déar evenemangen
gors tillgdngliga som “gd tva, betala for en”.

Kompiskortet galler for personer som ar minst 13 ar, folkbokford i
Harndsands kommun och har en insats enligt LSS eller SoL inom
funktionsstod.

Socialt perspektiv

Kompiskortet bidrar till en dkad tillgdnglighet for personer med
funktionsnedsattning. Mojligheten att fa ta del av kultur-, idrotts- och
fritidsaktiviteter med en valfri kompis Okar i samband med att evenemang
gors tillgingliga som “gd tva, betala for en”. Kompiskortet kan ge béttre
forutsattningar for delaktighet i samhéllet och minska ensamhet for barn och
vuxna.

Ekologiskt perspektiv
Beslutet har ingen paverkan pa det ekologiska perspektivet.
Ekonomiskt och juridiskt perspektiv

En potentiell kostnadsreducering for kommunens budget ar ett minskat
behov av ledsagare vid aktiviteter eller evenemang.

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

Nybrogatan 8
87180 Harndésand

E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 5576-5218
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Datum Dnr

2022-11-11 SOC/2022-000133

For kompiskortets innehavare kan det underlitta ekonomiskt genom att inte
behtva betala for tva personer vid aktivitet.

Beslutsunderlag
E-forslag - kompiskort for 6kad tillganglighet.
Rapport — E-forslag kompiskort

Mats Collin Elin Norell
Forvaltningschef Forvaltningssekreterare
Bilagor

Bilaga 1 Regelverk — kompiskort for 6kad tillganglighet
Bilaga 2 Detaljbeskrivning — kompiskort for okad tillgdnglighet
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Sammanfattning

Hérndsands kommun har mottagit ett e-forslag gédllande kompiskort. Manga
personer med funktionsvariationer har svarare @n andra att kunna ta del av
kultur-, idrotts- och fritidsaktiviteter. Férhoppningen &r att kortet ska gora
det léttare att ta sig ut pé olika aktiviteter dd valfri person kan folja med helt
gratis. Det kan vara en vén, slikting eller en personal. Kompiskortet bygger
pé ett samarbete mellan kommun, foretag och foreningsliv ddr evenemangen
gors tillgdngliga som g tva, betala for en”.
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1 Kompiskort

1.1 Kompiskortiandra kommuner

Sundsvall, Umed, Vixjo och Skellefted dr ndgra av de kommuner som infort
kompiskort. Kortet kan fungera s att den som har en funktionsnedséttning
med eller utan LSS-beslut betalar som vanligt medan en medf6ljande kan ga
gratis. Anslutna foreningar och andra aktorer bestimmer sjélva vad de
erbjuder. Det kan vara entréer, medlemskap, triningsavgifter och biljetter.
Det kan ocksd innebéra begriansningar i antal, platser, dagar och tider da
kortet ska gilla. Innehavaren av kortet véljer sjdlv vem som ska f6lja med.

1.2 Ansdkan om kompiskort

I vissa kommuner krivs det att man har ett LSS-beslut eller en insats fran
kommunens socialpsykiatri, fyllt en viss alder och dr folkbokford i
kommunen. Tillvigagangsittet for att ansoka om kompiskort kan se olika ut.
Det vanligaste sittet att ansoka dr via kommunens hemsida dér det finns en
e-tjanst med en digital ansokningsblankett. Det finns d&ven en blankett som
man kan skriva ut, fylla i och skicka in. I e-tjdnsten kan man antingen direkt
ladda upp en bild pa sig sjdlv eller boka tid for fotografering i samband med
ansokan.

1.3 Foreningar och aktérer som vill ansluta sig till Kompiskortet
Det ar till upp varje enskild forening eller aktor att anméla sig till
kompiskortet via kommunens hemsida. Foreningen eller aktren bestimmer
sjdlva vad for erbjudande den med kompiskortet kan fa ta del av. Det kan
variera i erbjudanden som giller vissa dagar, tider eller aktiviteter. I
inférandet av kompiskortet har de flesta kommuner sjélv tagit kontakt med
foreningar, aktorer och arrangorer.

Det gar att soka information via kommunens hemsida om vilka foreningar
eller aktorer som har anslutit sig till kompiskortet. De aktuella erbjudandena
uppdateras 16pande men det &r fortfarande kortinnehavarens ansvar att ta
reda pa informationen.

Utover privata aktorer och foreningar brukar kommunens egna verksamheter
sa som simhall, teater och museum ingé i kompiskortet.
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2 Information och erfarenheter fran andra kommuner

2.1 Praktiskt tillvigagangssatt

E-tjansterna har forenklat handlaggningen av bade ansdkningar och
registreringar fran foreningar. Man har dven 1 dessa markerat vissa uppgifter
som ska kunna tas ut som statistik, exempelvis antal, alder och kon. I
riktlinjema har man 6ppnat upp for att det ska vara enkelt pa
tjdnstemannaniva att utoka kompiskortet om man i framtiden vill utoka
malgruppen. Vem som tar emot ansokningarna och administrerar kortet ser
olika ut. I ndgon kommun ér det en daglig verksamhet tar emot ansokningar,
trycker och skickar iviag korten till den som har ansokt och 1 andra fall kan
det vara en administrativ tjanst inom en forvaltning.

2.2 Tid och resurser

[ Vixjo tog det ungefir 1,5 ar fran beslut till inforande. En person
administrerar och tillverkning av kortet utfors av en daglig verksamhet. Det
var inforandet av kompiskort som tog tid. Grundtanken ér att det inte ska ta
upp en stor del av tid och resurser nér det vil ar igang. En person behover
administrera kontakten med foreningar och aktorer vilket kan vara
tidskrdavande emellanat men nodvandigt for att kompiskortet ska utvecklas
och intressera. Det ar viktigt att arrangorslistan regelbundet fylls pa och
uppdateras.

I Sundsvall var man tva personer som arbetade med inforandet av
kompiskortet. Det tog tid att ta fram riktlinjer och detaljer kring malgrupp.
Det hade behovts en projektgrupp med vissa kompetenser bundna till arbetet
for att underlatta processen. Kompiskortets inforande var ett samarbete
mellan olika forvaltningar. Idag ar det en person som skoter det
administrativa for kompiskortet.

Vid ett potentiellt inférande av kompiskort understryker Vixjo att det ar
viktigt att ha ett bra underlag av arrangorer, foreningar och aktorer for att
kompiskortet ska attrahera.

2.3 Kostnader

I Sundsvall har de personella resurser har bestatt av en It-tekniker
(framtagandet av e-tjanst) och tva som arbetet med inférandet. Inga storre
kostnader for material och informationsmaterial. Grundtanken har varit att
det ska vara ekonomiskt for kommunen utan egentliga merkostnader, enkel
administration, enkelt att s6ka och ansluta.

En potentiell kostnadsreducering ar att behovet av ledsagare 1 viss man kan
minska och ersittas av kompiskortet.

2.4 Ovriginformation

Aktorer kan sjalv ansluta sig till kompiskortet genom Sundsvalls kommuns
hemsida. Vid inforandet har man sjalv kontaktat foreningar som man pa
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forhand visste att det var nagot malgruppen dnskade, som exempelvis GIF
Sundsvall, Timra IK och biografen. I man av tid forsoker man kontakta
foreningar eller aktorer om nagot specifikt efterfragas. Man har marknadsfort
kompiskortet pa sociala medier, Foreningsbladet (ett nyhetsbrev fran
forvaltningen som gar ut via mejl) och infoskarmar 1 anldggningar.

I Viaxj6 har man spridit information om kompiskort genom mail, post,
kommunens egna hemsida, handliaggare, habilitering, forialdramoéten pa
sarskola och massor.

Vixjo kompiskort ar ett lanskort. Det tog flera ar innan samtliga atta
kommuner anslot. Man har dven forsokt att fa till transport till och fran
aktiviteter kopplat till kompiskortet med Lanstrafiken 1 Vaxjo men man har
inte fatt igenom forslaget.
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HarnOS andS Detaljbeskrivning
kommun

2022-11-11

Socialférvaltningen

Elin Norell

elin.norell@harnosand.se

Socialndmnden

Kompiskort for okad tillganglighet

1. Detaljbeskrivning

Vid ett inférande av kompiskort &r grundtanken att ans6kan och
administration kring processen ska anpassas sa att det &r sa latt som majligt
bade for den enskilde, féreningslivet och for Harndsands kommun.

1.1 Ansokan och administration av kompiskortet

Vid ett inférande av kompiskort till Harndsands kommun behdver det
tillforas tva separata e-tjanster dar bade den enskilde och foreningar eller
aktorer latt kan ans6ka om eller ansluta sig till kompiskortet.

IT-avdelningen hjalper till att utveckla tva e-tjanster som mojliggor latta
ansokningar for den enskilde och for foreningar eller aktorer. For att forenkla
ansokningarna ytterligare finns det &ven en utskriva bar ansokan att fylla i
och skicka in for enskilda.

Kommunikationsavdelningen kommer att hjélpa till att sprida informationen
och beréatta vad kompiskortet innebar samt hjalpa till med informationen vid
ansokningarna pa kommunens hemsida.

Nér den enskilde ansoker om kompiskortet uppger man kontaktuppgifter i
form av personnummer, fér-och efternamn, adress, postnummer, ort och
telefonnummer. | ansokan ska ett foto av kortinnehavarens ansikte laddas
upp. Ansoker man via blankett far man skicka med ett foto i ansokan.

Né&r man ansoker ska man fylla i att man har en insats enligt LSS eller SoL
inom funktionsstod, ar folkbokford i Harndsands kommun, ar 6ver 18 ar
eller mellan 13-18 &r och sin/sina vardnadshavare godkanner ansokan.
Ansokan innehaller dessutom ett samtycke till att den enskildes personliga
uppgifter och foto far behandlas av socialforvaltningen i samband med
tillverkning av kortet samt att kontroll sker fOr att se att uppgifterna ar
riktiga. Om man &r under 18 ar lamnar man information om foraldern eller
foraldrarna. Man kan &ven lamna information till en kontaktperson eller god
man om det uppstar fragor kring ansokan av kompiskort fran kommunen.

Bistandsenheten tar emot ansékningarna som inkommit via e-tjansten eller
via posten fran enskilda som ansoker om ett kompiskort for att intyga att
varje enskild uppfyller kraven for ett kompiskort.

Sida
1(2)

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon

Harnésands kommun Namndhuset www.harnosand.se 0611-34 80 00 vx

Socialférvaltningen
871 80 Harndésand

Norra kyrkogatan 2 E-post Fax
socialforvaltningen@harnosand.se 0611-34 83 83

Organisationsnr
212000-2403
Bankgiro
5576-5218
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Datum

Socialférvaltningen 2022-11-11

Efter att en bistdndshandlaggare har kontrollerat att uppgifterna ar korrekt
gar ansokningarna till dagliga verksamheten papper och stygn som star for
tillverkning och utskick av korten.

1.2 Foreningslivet

Samhallsférvaltningen tar emot foreningslivets ansékningar via e-tjansten
och uppdaterar information om erbjudanden eller annan aktuell information.

Intresseanmalan fran foreningslivet ska innehalla kontaktuppgifter och vad
man erbjuder innehavaren av kompiskortet samt information om
tillganglighetsanpassning i lokalerna.

1.3 Ovrigt
Vid borttappat kompiskort kan vem som helst 1dmna in kortet till

serviceenheten belagen i sambiblioteket. Hanvisningen skall finnas med pa
kompiskortet.

Om den enskilde har tappat bort sitt kompiskort eller vill férnya fotot kan
man ansoka via e-tjansten igen och fylla i uppgifter om anledning till varfor
man ansoker pa nytt.

Kompiskortet har ingen giltighetstid pa forekommen anledning av att
ansokningsprocessen ska forenklas.
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Regelverk for kompiskort

1.1 Malgrupp
For att ansoka och ta del av kompiskortet kravs foljande,

o Fyllt13ar

e Folkbokford i Harndsands kommun

e Har en insats enligt LSS eller SoL inom funktionsstod
LSS-insats inom funktionsstdd enligt,

personlig assistans, ledsagarservice, kontaktperson, avldsarservice,
korttidsvistelse, korttidstillsyn for skolungdom Gver 12 ar, boende i
familjehem eller bostad med sérskild service for barn och ungdomar,
bostad med sarskild service for vuxna och daglig verksamhet.

SoL-insats inom funktionsstod enligt,

individstod, sérskilt boende, kontaktperson, ledsagarservice,
sysselséttning.

1.2 Anvandning
e Kortet har en obegrénsad giltighetstid

o Kortet ar personligt och far inte lanas ut till nagon annan

e Kortinnehavaren kan behdva visa ID-kort nar kompiskortet ska
anvandas

e Vid ett missbruk av kompiskortet kan kommunen aterkalla kortet

1.3 Aterkalla kompiskort

Enligt 37 § forvaltningslagen kan en myndighet andra ett beslut om den
anser att det har tillkommit nya omstandigheter eller av nagon annan
anledning. Beslutet far andras till nackdel for den sokande bara om det
framgar av beslutet eller de foreskrifter som det har grundats pa att beslutet
under vissa forutsattningar far aterkallas, om tvingande sakerhetsskal kraver
att beslutet &ndras omgaende eller om felaktigheten beror pa att den sékande
har lamnat oriktiga eller vilseledande uppgifter.
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Skapat 2022-05-27 av Tore Sowell (Mina Sidor).
Avslutat: Nej.

Forslaget galler
Stdd och omsorg

Rubrik
Kompiskort for 6kad tillganglighet

Forslaget

Manga personer med funktionsvariationer har svarare dn andra att kunna ta del av kultur-, idrotts- och fritidsaktiviteter. Harndsand kan 6ka
tillgéngligheten genom att infora ett Kompiskort for personer med LSS-beslut. Ett kort som gor det enklar att ta med sig en valfri person som stod
och séllskap och som dé inte behdver betala for aktiviteten. Detta kan ge béttre forutséttningar for delaktighet i samhéllet och minskar ensamhet
genom att underlétta att ta del av olika aktiviteter och evenemang. Kortet ska fungera sa att den som har LSS-beslut betalar som vanligt medan en
medf6ljande kan ga gratis. Kompiskortet kan innebéra fri entré, medlemskap, traningsavgift etc. Innehavaren véljer sjdlv vem som ska folja med.
Det kan vara en vin, sldkting eller en personal.

Kompiskortet bygger pé ett samarbete mellan kommun, foretag och foreningsliv dédr evenemangen gors tillgédngliga som ”gé tva, betala for en”.

Kompiskortet finns i en mangd kommuner, bland manga andra i var grannkommun Sundsvall, samt Umed och Véxjo. Tre exempel bland flera
som valt att gora sina kommuner mer tillgéngliga for personer med LSS-beslut. Det &r latt att se hur det kan utformas och vilka erfarenheter man
har av detta. Fler tar del av de arrangemang som gérs inom kommunen och dessutom ger det foreningar och foretag mdgjlighet att locka mer
besokare och na nya malgrupper. Det finns flera vinnare pa att infora ett Kompiskort. Hirndsand blir béttre pa tillgénglighet och delaktighet for
alla.

Lankar
1. Lank till Sundsvall | https://sundsvall.se/uppleva-och-gora/kompiskortet

2. Lank till Vaxjo |
https://vaxjo.se/download/18.2f27ec6b170c012a3534abf6/1584103251737/Kompiskortet_2020.pdf

3. Lank till Umea |
https://www.umea.se/omsorgochhjalp/funktionsnedsattning/fritidsaktiviteterochmotesplatser/kompiskor
tet.4.1¢c16b00a1742340e02e2446.html

Slutdatum
2022-07-03

Personuppgifter
Harmed godkéanner jag att mina uppgifter behandlas enligt radande datalagstiftning.

Forslagslamnare
Tore Sowell

Status
Invantar beslut fran KF, KS eller namnd

Forslaget lamnas for beslut till
Socialnamnden

Instruktioner for publicering

https://eforslag.harnosand.se/Admin/ViewMatter.aspx?MatterID=143&VPI=2aXUx&ForcedViewID=15&IsReDir=1
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Datum Dnr
kommun 2022-11-09 SOC/2022-000179
Mats Collin

mats.kollin@harnosand.se

Socialnimnden

Forlangning av samverkansavtal gallande hjalpmedel

Forslag till beslut
Socialforvaltningen foreslar Socialnimnden besluta

att forlanga nuvarande avtal géllande hjalpmedelssamverkan mellan
regionen och kommunen under perioden 1 januari 2023 — 31 december
2023,

Beskrivning av arendet

Lénets sju kommuner och Region Vasternorrland samwverkar kring
hjalpmedel och innevarande avtal har forlangts vid tva tillfallen. Social
ReKo:s beredningsgrupp har arbetat och arbetar fortfarande med processen
kring ett nytt avtal.

Arbetsprocessen har innehallit omvarldsbevakning i ndgra andra regioner
och kartldggning av de juridiska villkoren for samverkan utifran
forandringar i Kommunallagen 2018 samt konkurrenslagstiftningen.
Darutover har det genomforts en kartliggning 6ver vad de olika vardgivarna
har for synpunkter pa nuvarande avtalskonstruktion och forslag till
forbattringar. Beredningsgruppen har darefter tagit stallning kring den
fortsatta processen och har en samlad uppfattning om behovet av att gora
mer genomgripande forandringar i det dokument som ska ersétta nuvarande
avtal.

En gemensam avsiktsforklaring gallande synen pa hjalpmedel har tagits
fram och beslutats. Ett forslag till reviderat uppdrag och rollbeséttning for
Hjalpmedelskommittén och uppdraget som hjalpmedelssamordnare har
tagits fram och ska remissas inom kort. Tyvarr kvarstar vasentliga delar i
avtalsarbetet for att kunna slutfora och fatta beslut om tecknande av ett nytt
avtal. Den 7 oktober hade Social ReKo:s beredningsgrupps sammantrade
och da redovisades foljande:

e Kommunerna behover ytterligare tid for att fanga sina behov av
samverkan (tjanster och produkter)

e Kommunerna limnade besked om vilket utokat atagande de kan
tanka sig ta ansvar for i ett kommande avtal. Beroende pa omfattning
och innehall i detta dtagande &r det sannolikt att Region

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

Nybrogatan 8
87180 Harndésand

E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 5576-5218
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2022-11-09 SOC/2022-000179

Vasternorrland behover avveckla service/tjanster och kommunerna
behover planera och organisera sig kring sitt utbkade atagande

e Mot bakgrund av den ambitionshdjning som pagar kring hojd
beredskap och krig, behdver &ven ett sékerhetskyddsavtal kopplas
till samverkansavtalet om hjalpmedel.

Den samlade bedomningen é&r att dessa kvarstaende aktiviteter inte kommer
att hinna genomforas och forberedas infor kommande arsskifte och darfor ar
forslaget att forlanga nuvarande avtal.

Socialt perspektiv

Organisation och tillgang till hjalpomedel kommer att vara oforandrat under
den fortsatta utredningstiden, for bade vuxna och i forekommande fall barn.

Ekologiskt perspektiv
Har ingen inverkan pa det ekologiska perspektivet.
Ekonomiskt och juridiskt perspektiv

Viktigt att kommunernas, och regionens, behov noga analyseras infor
nytecknade av hjalpmedelsavtal. Aven viktigt att avtalet far ses dver
ordentligt s att det ar relevant till nuvarande lagreglering och foreskrifter.

Mats Collin
Forvaltningschef
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kommun 2022-11-04 SOC/2022-000001
Mats Collin

mats.kollin@harnosand.se

Socialnimnden

Ej verkstallda gynnande beslut enligt SoL och LSS,
tredje kvartalet 2022

Forslag till beslut
Socialforvaltningen foreslar Socialndamnden besluta

att godkénna rapporteringen av ej verkstallda beslut, samt

att rapporten delges kommunfullmaktige och revisionen for kannedom.

Beskrivning av arendet

Socialnamnden ar skyldig att till Inspektionen for vard och omsorg (IVO),
och kommunens revisorer rapportera alla gynnande beslut som inte har
verkstallts inom tre manader fran dagen for beslut. Skyldigheten att
rapportera framgar i 16 kap. 6 f-g 88 socialtjanstlagen (SoL) och 28 f-g §§
lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Foljande beslut ska rapporteras engang per kvartal:

e Alla gynnande beslut som inte har verkstallts inom tre manader fran
dagen for respektive beslut.

e Alla gynnande beslut som inte har verkstallts pa nytt inom tre
manader efter det att verkstélligheten avbrots.

Rapportering ska ske dven om inte finns nagra ej verkstallda beslut.

Socialndmnden ska fortsétta att rapportera ett ej verkstélit beslut fram till att
beslutet ar verkstallt eller avslutat av annan anledning.

Foljande beslut ska rapporteras l6pande:

e Ett beslut som har verkstéllts och som tidigare rapporterats som ej
verkstallt.

e Arenden som har avslutats av annan anledning.

Socialndmnden skall till fullmaktige lamna en statistikrapport éver hur
manga av ndmndens gynnande beslut som inte har verkstallts inom tre
manader fran dagen for respektive beslut. Namnden skall vidare ange vilka
typer av bistand dessa beslut galler samt hur 1dng tid som har forflutit fran
dagen for respektive beslut.

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

Nybrogatan 8
87180 Harndésand

E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 5576-5218
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Socialndmnden skall till fullméktige &ven lamna en statistikrapport Over hur
manga av namndens gynnande beslut som inte har verkstallts pa nytt inom
tre manader fran den dag da verkstalligheten avbréts. Namnden skall vidare
ange vilka typer av bistand dessa beslut géller samt hur lang tid som har
forflutit fran dagen for respektive beslut.

Rapportering skall ske en gang per kvartal.

Bistandsenheten har féljande att rapportera:

Denna period finns det 35 ej verkstéllda gynnande beslut att rapportera.
Det ar 5 beslut om sarskilt boende &ldre, 2 beslut om Bostad med sarskild
service-servicebostad, 5 beslut om Bostad med sérskild service,
gruppbostad, 10 beslut om kontaktperson LSS, 6 beslut om kontaktperson
SoL, 4 beslut om ledsagarservice LSS, 2 beslut om avidsarservice LSS samt
1beslut om korttidsvistelse i familighem LSS

Barn- och familjeenheten har inget att rapportera.
Ekonomi- och vuxenenheten har inget att rapportera.

Socialt perspektiv

Socialt perspektiv ar att personer i behov av vard och omsorg har lagstadgad
ratt att fa den hjalp och det stod de behdver fran kommunen. Beslut om
bistand enligt Socialtjanstlagen eller insats enligt Lagen om stod och service
till vissa funktionshindrade géller omedelbart. Det innebér att beslut om
bistand eller insats ocksa ska verkstéllas direkt.

Ekologiskt perspektiv

Inget direkt ekologiskt perspektiv.

Ekonomiskt och juridiskt perspektiv

Ekonomiskt perspektiv &r att konsekvenser i form av vite kan ske.

Juridiskt perspektiv ar att ytterst stirka rattssakerheten for den enskilde som
har beviljats bistand.

Mats Collin
Forvaltningschef

Bilagor

Bilaga 1 Rapport av ej verkstallda gynnande beslut tredje kvartalet
2022,
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Datum

2022-11-04

Rapportering av ej verkstillda beslut

Tabell 1. Ej verkstdllda gynnande beslut

Typ av beslut Lagrum Datum for | Orsak
beslut

Sarskilt boende | 4 kap. 1 § SoL | 2022-05-03 | Brist pd boendeplats.

Aldre

Sarskilt boende | 4 kap. 1 § SoL | 2022-05-03 | Brist pa boendeplats.

Aldre

Sarskilt boende | 4 kap. 1 § SoL | 2022-05-12 | Brist pa boendeplats.

Aldre

Sarskilt boende | 4 kap. 1 § SoL | 2022-05-12 | Brist pa boendeplats.

Aldre

Sarskilt boende | 4 kap. 1 § SoL | 2022-05-24 | Brist pa boendeplats.

Aldre

Gruppbostad 9§ p.9LSS 2021-01-28 | Brist pa boendeplats. Tackat nej ett

LSS tillfalle. Tackat nej till erbjudande om
externa placeringar.

Gruppbostad 9§ p.9LSS 2021-01-29 | Brist pa boendeplats. Tackat JA till

LSS erbjuden gruppbostad som Sppnar
vintern 2022.

Gruppbostad 9§ p.9LSS 2021-10-15 | Brist pa boendeplats. Tackat JA till

LSS erbjuden gruppbostad som Gppnar
vintern 2022.

Servicebostad 9§ p.9LSS 2021-11-15 | Brist pa boendeplats.

LSS

Servicebostad 9§ p.9LSS 2021-12-10 | Brist pa boendeplats. Tackat JA till

LSS erbjuden servicebostad som 6ppnar
vintern 2022.

Gruppbostad 9§ p.9LSS 2022-01-24 | Brist pa boendeplats.

LSS

Gruppbostad 9§ p.9LSS 2022-02-10 | Brist pa boendeplats.

LSS

Kontaktperson 9§ p.4LSS 2021-11-24 | Brist pd uppdragstagare.

LSS

Kontaktperson 9§ p.4LSS 2022-05-25 | Brist pd uppdragstagare.

LSS

Postadress Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr
Harnésands kommun Namndhuset www.harnosand.se 0611-34 80 00 vx 212000-2403

Socialférvaltningen

871 80 Harndsand

Norra kyrkogatan 2

E-post

socialforvaltningen@harnosand.se

Fax Bankgiro

0611-34 83 83 5576-5218
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Socialférvaltningen 2022-11-04
Kontaktperson 9§ p.4LSS 2022-06-15 | Brist pd uppdragstagare.
LSS
Kontaktperson 9§ p.4LSS 2022-06-13 | Brist pd uppdragstagare.
LSS
Kontaktperson 4 kap. 1 § SoL | 2022-02-14 | Brist pa uppdragstagare.
SoL
Kontaktperson | 4 kap. 1 § SoL | 2022-06-16 | Brist pa uppdragstagare.
SoL
Kontaktperson 4 kap. 1 § SoL. | 2021-12-21 | Brist pd uppdragstagare.
SoL
Kontaktperson 4 kap. 1 § SoL. | 2022-01-10 | Kommer ej pa bokade
SoL matchningsméten.
Kontaktperson 9§ p.4LSS 2022-03-01 | Brist pd uppdragstagare.
LSS
Kontaktperson 4 kap. 1 § SoL | 2022-04-27 | Brist pa uppdragstagare.
SoL
Kontaktperson 9§ p.-4LSS 2021-12-16 | Avsédger sig moten 1 nuldget.
LSS
Kontaktperson 9§ p.4LSS 2022-05-01 | Brist pd uppdragstagare.
LSS
Kontaktperson 9§ p.4LSS 2022-02-21 | Brist pd uppdragstagare.
LSS
Kontaktperson 9§ p.4LSS 2022-02-21 | Brist pd uppdragstagare.
LSS
Kontaktperson | 9 § p. 4 LSS 2022-05-01 | Svarar ej vid kontakt.
LSS
Kontaktperson | 4 kap. 1 § SoL | 2022-04-25 | Byte av insats pagar.
SoL
Ledsagarservice | 9 § p. 3 LSS 2022-03-04 | Brist pd uppdragstagare.
LSS
Ledsagarservice | 9 § p. 3 LSS 2022-06-01 | Brist pd uppdragstagare.
LSS
Ledsagarservice | 9 § p. 3 LSS 2021-07-29 | Brist pd uppdragstagare.
LSS
Ledsagarservice | 9 § p. 3 LSS 2022-03-14 | Brist pd uppdragstagare.
LSS
Avlosarservice | 9 § p. 5 LSS 2022-02-02 | Brist pd uppdragstagare.
LSS
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Socialférvaltningen 2022-11-04
Avlosarservice | 9 § p. 5 LSS 2022-02-18 | Brist pd uppdragstagare.
LSS
Korttidsvistelse | 9 § p. 6 LSS 2022-05-03 | Brist pd uppdragstagare.
1 familjehem
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Hirnosands TIANSTESKRIVELSE 12)
kommun 2022-11-15 S0C/2021-000133

Socialfdrvaltningen

Linda Angman

, hamndsekreterare
Socialnimnden

Revidering av Dokumenthanteringsplan
Socialnamnden 2022

Forslag till beslut
Socialforvaltningen foreslar socialnamnden besluta

att anta den 2022-11-11 reviderade versionen av Dokumenthanteringsplan
Socialndmnden,

att redaktionella &ndringar i dokumenthanteringsplanen, av mindre
betydelse, delegeras till namndsekreterare, samt

att anta den 2022-11-15 reviderade versionen av Delegationsordning for
Socialnémnden.

Beskrivning av arendet

Socialndmnden fattade beslut om en ny dokumenthanteringsplan i december
2018. Dokumenthanteringsplanen reviderades senast efter beslut av
socialnimnden den 28 april 2022.

Det har nu uppkommit ett behov av andring av arkiviormat i
dokumenthanteringsplanen i delen som ror karnverksamhet,
remisshanteringsprocess och utredningsprocess.

Andringar har gjorts utifran dialog med kommunarkivarie.

Arkivformat

Héarndsands kommun driftsatte sommaren 2018 sitt e-arkiv vilket 6ppnar for
en 6kad elektronisk hantering av drenden. Med detta och tillsammans med
socialforvaltningens nya system Lifecare &r ambitionen att minska
pappershanteringen och i stéllet dverga till elektronisk hantering och
arkivering av arendedokumentationen.

Genom att inte behdva skriva ut avslutade &renden infor arkivering minskar
arbetsbelastningen samtidigt som dokumentsakerheten forstarks vid
minskad fysisk hantering (sortering, avstamning, biltransporter).
Arkiveringen sker i stallet genom export ur Lifecare med pafoljande import
I e-arkivet.

Anledningen till att arkivformatet andras ar att det finns fler &n ett fiformat
som kan anvandas for e-arkivering. Pdf-A fungerar till mycket men ibland
kan det vara battre med ett annat format, till exempel excel déar

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

Nybrogatan 8
87180 Harndésand

E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 5576-5218
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Socialforvaltningen 2022-11-15 SOC/2021-000133

berékningsformler forsvinner vid konvertering till pdf-A. Excel &r godként
for e-arkivering. Da ar det béattre att skriva papper/fil, sa vi kan styra
formatdetaljerna vid arkiveringen.

Delegera redaktionella @ndringar i dokumenthanteringsplanen

For att arbete med dokumenthanteringsplanen ska forenklas, sa underlattar
det om ndmndsekreterarna gor revideringar av mindre betydelse. En
redaktionell &ndring skulle till exempel kunna vara en réttning av ett stavfel,
formuleringsédndringar eller &ndring av arkivformat.

Storre dndringar av dokumentet, exempelvis tilligg av avsnitt, tabeller eller
liknande beslutas av Socialndmnden.

Andring som gjorts vid revidering framgar i bilaga 1.
Foljande andring har gjorts:

e Arkiviormatet Papper/Pdf-A har andrats till Papper/fil i hela
dokumentet.

e Tilligg av tabell 3.1.0.2 Anmélan enligt Lex Sarah.

e Flertalet handlingar har andrat arkivformat fran Papper till
Papper/fil, da dessa hanteras i olika verksamhetssystem istallet.

e Flertalet formuleringsédndringar i hela dokumentet.
Socialt perspektiv

Manga av Socialndmndens handlingar beror enskilda individer. Det &r
darfor viktigt att dessa handlingar hanteras pa ratt satt for att undvika att
obehoriga tar del av sekretessuppgifter i handlingarna eller att den
personliga integriteten Kkranks.

Ekologiskt perspektiv

Inget ekologiskt perspektiv.

Ekonomiskt och juridiskt perspektiv

Dokumenthanteringsplanen ar ett vasentligt dokument ur ett
rattssakerhetsperspektiv, det forsakrar en sparbarhet och en tydlig
arkiveringsordning.

Mats Collin Linda Angman
Forvaltningschef Namndsekreterare
Bilagor

Bilaga 1 Dokumenthanteringsplan med sparbara andringar vid
revidering 202211.

Bilaga 2 Delegationsordning med sparbara andringar vid revidering
202211,
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Versionshistorik

Datum Version Beskrivning
2018-11-07 1.0 Uppréattande av dokument.
2021-06-17 Revidering av den allmanna delen.
2021-10-21 Revidering av kdrnverksamhet.
2022-04-11 Revidering av kdrnverksamhet.
Tillagg i kapitlet Hantera och registrera inkomna handlingar och
arenden (2.1.2.0).
Tillagg i kapitlet Leda — Styra — Organisera (3.1.2.0).
Tillagg i kapitlet Leda — Styra — Organisera (3.1.5.0).
Tillagg av Smittsparningslistor med anledning av extraordinara
handelser (3.1.6.3).
2022-11-11 Revidering av arkivformat i hela dokumentet.
Tillagg av Anmalan enligt Lex Sarah (3.1.0.2)
Flertalet formuleringsandringar i dokumentet.
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0. Rutin for hantering av pappersdokument vid elektronisk registrering och handlaggning

Handlingar som inkommer till kommunen pa papper far éverforas till elektroniskt format fér registrering i arendehanteringssystem
genom att skannas.

Godkanda filformat beskrivs i kommunarkivets skrivelse "Godkanda filformat for registrering i verksamhetssystem”.

Den elektroniska versionen av dokumentet kvalitetsgranskas mot pappersdokumentet och registreras i arendehanteringssystemet.
(Som ankomstdatum galler angivet datum i arendehanteringssystemet).

Pappersdokumentet sorteras utifran ankomstdatum, och vid behov féljt av annan 1amplig ordning (t ex objektordning).

Pappersdokumentet far gallras tidigast sex manader efter registreringsdatum.

For pappersdokument dar dess elektroniska version inte haller godtagbar kvalitet undantas handlingen fran gallring och arkiveras i
pappersakt med tidsfrist som anges i dokumenthanteringsplanen (darav valbart arkivformat: "Papper/Pdf-A Papper/fil”).

Vissa handlingar arkiveras endast pa papper, vilket anges nedan i denna plan (arkivformat: "Papper”).
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1. Ledning

1.1 Central ledningsfunktion
1.1.2 Socialndmnden

1.1.2.0 Leda — Styra — Organisera

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Organisera Sammantradesplan | Diarieférs Bevaras 5ar Papper
sammantraden
Kallelse Systematiskt/ Gallras vid | - -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
1.1.2.1 Hantera namndprocess
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring | Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera Dagordning/ Systematiskt/ Bevaras - - Laggs till protokollet
sammantraden foredragningslista Ansvarig handlaggare
Deltagarférteckning | Systematiskt/ Bevaras |5ar Papper

Ansvarig handlaggare
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Register/ Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
till protokollen
Protokoll med ev Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
bilagor Ansvarig handlaggare
Protokollsanteckning | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper Laggs till berort protokoll.
Ansvarig handlaggare
1.1.3 Verksamhetsledning
1.1.3.0 Leda — Styra — Organisera
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet
Organisera Kallelse Systematiskt/ Vid - -
Styra Manual Systematiskt/ Vid - -
kvalitetsredovisning | f¢r uppféljning av | Ansvarig handlaggare | inaktualitet
aktiviteter (i
Stratsys)
Manual for Systematiskt/ Vid - -
uppfdljning av inaktualitet

indikatorer (i
Stratsys)

Ansvarig handlaggare

10
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1.1.3.1 Overlagga och besluta
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera mote Dagordning Systematiskt/ Vid
Ansvarig inaktualitet
handlaggare
Protokoll med ev Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
bilagor/métesanteckningar| Ansvarig
handlaggare
1.1.3.2 Planera och félja upp verksamhet
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera planering och| Verksamhetsplan Diarieférs Bevaras 5ar Papper/Pdf-A
utfall Papper/fil
Hantera uppfdljning | Utvardering/ Diarieférs Bevaras 5ar Hopoost2din
Verksamhetsberattelse Papper/fil
1.1.3.3 Utveckla verksamhet
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera utveckling Utvecklingsplan Diariefors Bevaras 5ar

Papper/fil

11
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1.1.3.4 Bedriva systematiskt kvalitetsarbete

Verksamhetsomrade
1.1 Central
ledningsfunktion

Processgrupp
Verksamhetsledning

Beskrivning

Kommunens systematiska kvalitetsarbete hanteras i Stratsys-systemet.

Sekretess foreligger normalt inte for uppgifter i dessa handlingar.

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet

Aktivering och Mal- Systematiskt/ Vid - -

malstyrning /aktivitetsformuleringar| Ansvarig handlaggare | inaktualitet

Uppfdljning Avrapporteringar Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet

1.1.4 Myndighetsredovisning

1.1.4.0 Leda — Styra — Organisera

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmaérkning

Forvaring kommunarkivet
Hantera information om | Anvisningar och Systematiskt/ Vid - -
verksamhetsredovisning| meddelanden Ansvarig handlaggare | inaktualitet

12
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1.1.4.1 Ldmna &vriga uppgifter till SCB

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring | Leveransfrist till | Arkivformat | Anmaéarkning
Forvaring kommunarkivet

Lamna 6vrig uppgift | R&kenskapssammandrag | Diariefors Bevaras 5ar Papper/Pdf-A

till SCB Papper/fil

1.1.4.2 Hantera 6vrig myndighetsredovisning

Verksamhetsomrade
1.1 Central
ledningsfunktion

Processgrupp
Myndighetsredovisning

Beskrivning

Avser myndighetsgemensam redovisning. Verksamhetsspecifik redovisning hanteras i respektive processgrupp.

Diarieféringen sker i Ciceron arendehanteringssystem.

Sekretess foreligger normalt inte for uppgifter i dessa handlingar.

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Besvara enkat eller Enkater/statistikformular,| Diarieférs Bevaras 5ar Skarmbunden enkat med
statistikformular som besvaras, Papper/fil utskriftsfunktion skrivs ut och
pappersbundna diariefors.
eller med
utskriftsfunktion
Enkater, som besvaras, |- Vid - - Avser online-enkater som inte gar
skarmbundna inaktualitet att skriva ut.
Hantera 6vrig Verksamhetsberat Diariefors Bevaras 5ar Papper/Pdf-A
myndighetsredovisning | telse, fardigstalld Papperffil

13
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1.1.5 Omvarld
1.1.5.0 Traffa dverenskommelser
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Sluta avtal Samarbetsavtal Diariefors Bevaras 5ar Papper
1.2 Styrning

1.2.1 Styrdokument fran regering och riksdag

1.2.1.0 Hantera styrdokument fran regering och riksdag

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera styrande Styrdokument Diariefors Bevaras 5ar
handling Papper/fil
Folja upp resultat av | Uppfdljningshandling | Diariefors Bevaras 5ar Papper/Pdf-A | Implementering och uppfdljning,
styrning Papper/fil konsekvensutredningar mm med
avseende pa lagstiftning.

14
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1.2.2 Hantering av styrdokument fran fullmaktige och kommunledning

1.2.2.0 Uppratta och félja upp policys och mal

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera évergripande | Policydokument Diarieférs Bevaras 5ar
styrdokument Papper/fil
1.2.2.1 Uppratta och revidera reglementen och arbetsordningar
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera styrande Reglementen Diariefors Bevaras 5ar
dokument Papper/fil
Riktlinjer Diariefors Bevaras 5ar
Papper/fil
Arbetsordning Diarieférs Bevaras 5ar
Papper/fil

1.2.3 Namndens styrning och kontroll

1.2.3.0 Uppratta och félja upp namndens styrdokument
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera styrande Riktlinjer Diarieférs Bevaras 5ar
dokument Papper/fil

15
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Instruktion, manual | Diariefors Bevaras 5ar
Papper/fil
Regelverk Diariefors Bevaras 5ar
Papper/fil
1.2.3.1 Bedriva internkontroll
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera styrning Plan for intern Diariefors Bevaras 5ar Kan inga i verksamhetsplanen
kontroll Papper/fil
Attestantférteckning| Diariefors Bevaras 5ar
Papper/fil
Delegationsordning | Diariefors Bevaras 5ar
Papper/fil
1.2.3.2 Hantera revision
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera revisorernas | Revisionsrapport | Diariefors Bevaras 5ar
handlingar Papper/fil
Yttrande Diariefors Bevaras 5ar
Papper/fil

16
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Kompletterande Diariefors Bevaras 5ar
information Papper/fil
Revisionsplan Diariefors Bevaras 5ar
Papper/fil
1.2.3.3 Hantera extern tillsyn
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring |Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera Tillsynsrapport Diariefors Bevaras 5ar
tillsynsmyndighetens Papper/fil
handlingar
Yttrande Diariefors Bevaras |5ar
Papper/fil
Kompletterande information Diarieférs Bevaras |5ar
Papper/fil

1.2.4 Mal- och resursplanering

1.2.4.0 Leda — Styra — Organisera

Papper/fil

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmaérkning
Forvaring kommunarkivet
Styra budgetarbete Budgetdirektiv Diariefors Bevaras 5ar

17
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1.2.4.1 Hantera mal- och resursplan

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Begara medel Budgetaskande Diarieférs Bevaras 5ar
Papper/fil
L&agga resursplan Budget Diarieférs Bevaras 5ar
Papper/fil
Justera budget Begéaran Diarieférs Bevaras 5ar
ombudgetering Papper/fil
1.3 Organisering
1.3.1 Organisering
1.3.1.0 Organisera verksamhet
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmaérkning
Forvaring kommunarkivet
Utreda och planera | Organisationsutredning | Diariefors Bevaras 5ar
organisation Papper/fil
Organisationsplan Diariefors Bevaras 5ar
Papper/fil

18
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1.4 Demokrati och insyn

1.4.1 Hantering av allmanna handlingar

1.4.1.0 Tillhandahalla allmanna handlingar

Verksamhetsomrade | Beskrivning

1.4 Demokrati och En begaran om utlamnande av allman handling som omfattas av sekretess ska provas. Beslutet fattas skriftligt om den som fragar
insyn begar det, detta for att saken ska kunna 6verklagas.

Diarieféringen sker i Ciceron arendehanteringssystem.
Processgrupp

Hantering av

kretess foreli It inte f6 ifter i handli .
slrErne endinges Sekretess foreligger normalt inte for uppgifter i dessa handlingar

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet

Begara ut allman Begaran om Systematiskt/ Gallras vid |- -

handling eller uppgift | offentlig allmén Ansvarig handlaggare | inaktualitet

ur sadan handling/uppgift ur

allméan handling

Begaran om Diariefors Bevaras 5ar Papper/Pdf-A | Begaran diariefors endast nar det
sekretessbelagd Papper/fil fattas ett beslut med anledning av den.
allman

handling/uppgift ur
allméan handling

Beslut gallande Diarieférs Bevaras 5ar Papper/Pdf-A
begaran om Papper/fil
utldmnande av
sekretessbelagd
allméan handling

19
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Overklagan Diariefors Bevaras 5ar
Papper/fil
Beslut frin domstol | Diariefors Bevaras 5ar Papper
1.4.1.1 Hantera ordning for personuppgifter
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Godkanna personuppgiftshantering | Samtycke for Systematiskt/ Gallras vid |- -
i verksamheter behandling av Ansvarig inaktualitet
personuppgifter handlaggare
Rapportera handelse Incidentrapport Diariefors Bevaras 5ar Papper/Pdf-A
GDPR till Papper/fil
Datainspektion
Svar pa rapport Diariefors Bevaras 5ar Papper/Pdf-A
fran Papper/fil
Datainspektionen
Kommunintern Systematiskt/ 1ar - - Incidentrapport som inte
incidentrapport Ansvarig redovisas till Datainspektionen
handlaggare
Besvara begaran om Begaran Diariefors Bevaras 5ar Papper/Pdf-A
registerutdrag Papper/fil
Rapport per Diarieférs Bevaras 5ar Papper/Pdf-A
personuppgifts- Papper/fil
ansvarig
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1.4.2 Offentlig dialog

1.4.2.0 Hantera allmanhetens synpunkter

Verksamhetsomrade
1.4 Demokrati och
insyn

Processgrupp
Offentlig dialog

Beskrivning

Avser klagomal och forslag.

Sekretess foreligger normailt inte for uppgifter i dessa handlingar.

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera inkommen Synpunkt Systematiskt/ 2ar - -
reaktion Ansvarig handlaggare
fran allmanhet
Fraga Systematiskt/ 2ar - -
Ansvarig handlaggare
Svar Systematiskt/ 2ar - -

Ansvarig handlaggare
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2. Verksamhetsstod

2.1 Informationsforvaltning

2.1.1 Leda — Styra -

Organisera

2.1.1.0 Leda och styra informationsférvaltning

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring | Leveransfrist Arkivformat | Anmarkning
Forvaring till
kommunarkivet
Styra arkivvarden Arkivbeskrivning Diariefors Bevaras |5ar
Papper/fil
Brev om tillsyn Diariefors Bevaras |5ar
Papper/fil
Tillsynsprotokoll Diariefors Bevaras |5ar
Papper/fil
Radgivande dokument Diariefors Bevaras |5ar
Papper/fil
Styra Dokumenthanteringsplan Diariefors Bevaras |5ar
dokumenthantering Papper/fil
Styra Informationssakerhetsdokumentation | Diariefors Bevaras |5ar
informationssakerhet Papper/fil

22




Harnosands
kommun

2.1.2 Registrering

2.1.2.0 Hantera och registrera inkomna handlingar och arenden

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Overféra Tjanstemeddelande| Diariefors Bevaras 5ar Telefonmeddelande (SMS, MMS,
telefonmeddelanden Papper/fil rostbrevlada) dverférs pa papper och
av betydelse for darefter raderas telefonmeddelandet.
arende
Hantera handlingar av | Handling av Systematiskt Gallras vid |- - Kan vara reklam, konferensmaterial,
enklare karaktar. tillifallig eller ringa inaktualitet forfragan.
betydelse
Hantera handlingar Inkommen handling| Systematiskt/ 2ar - -
som ej ar kopplat till | rérande enskild Ansvarig handlaggare
ett pagaende arende | person
2.1.3 Dokumentation och dokumenthantering
2.1.3.0 Utreda och besluta om bevarande och gallring
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera gallring av Utredning om Diariefors Bevaras 5ar

allmanna handlingar

gallring

Papper/fil
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2.1.4 Nararkiv

2.1.4.0 Leda — Styra — Organisera

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Styra arkivering Arkiveringsinstruktioner| Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/Pdf-A | Arkiveringsinstruktioner upprattas vid
Ansvarig Papper/fil behov av arkivansvarig.
handlaggare
2.1.4.1 Hantera analog arkivering
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera arkivvard Arkiveringsinstruktioner| Diariefors Bevaras 5ar Papper/Pdf-A
Papper/fil
2.1.5 Arkivforvaltning
2.1.5.0 Beskriva och redovisa arkiv
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet
Redovisning av Arkivforteckning Systematiskt/ Bevaras -
arkivhandlingar Ansvarig handlaggare Papper/fil
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2.2 HR/Personal
2.2.1 Samverkan och férhandling

2.2.1.0 Leda — Styra — Organisera

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmaérkning
Forvaring kommunarkivet

Organisera dialog Schema for Systematiskt/ Vid - -

med medarbetare personalsamtal Ansvarig inaktualitet
handlaggare

2.2.1.1 Hantera samverkan enligt avtal

Verksamhetsomrade | Beskrivning

2.3 HR/Personal Enligt Medbestammandelagen (MBL) har arbetsgivaren en skyldighet att samverka med den fackliga organisationen. Bland annat har
facket ratt till information, tolkningsféretrade i vissa frdgor och férhandling om viss information. Malet ar att fa en kontinuerlig
utveckling av individen, arbetsplatsen och verksamheten.

Processgrupp

Sekretess foreligger normalt inte for uppgifter i dessa handlingar.
Samverkan och

férhandling
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivfor | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet mat
Inga avtal Samverkansavtal | Diariefors Bevaras 5ar Papper
Samverka Protokoll med Diarieférs Bevaras 5ar Papper
bilagor
Foérhandling Kallelse Diarieférs Bevaras 5ar Papper
organisation Papper/fil
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MBL-protokoll Diariefors Bevaras 5ar Papper
med bilagor

Férhandling individ MBL-protokoll Systematiskt/ Bevaras Efter avrop Papper
med bilagor Personalakt

Dokumentera Protokoll/ Systematiskt/ Vid inaktualitet | - -

arbetsplatstraff motes- Ansvarig handlaggare
anteckningar APT

2.2.1.2 Hantera 6vrig personalsamverkan

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning

Forvaring kommunarkivet
Dokumentera Utvecklingsplan Systematiskt/ Vid - - Till resultatutvecklingssamtal (RUS)
personalsamtal Ansvarig handlaggare | inaktualitet
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2.2.2 Bemanning

2.2.2.0 Rekrytera

Verksamhetsomrade
2.3 HR/Personal

Beskrivning

Processgrupp
Kompetensforsorjning

Sekretess foreligger normalt inte for uppgifter i dessa handlingar.

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera ej begarda Spontanansodkan, | Systematiskt/ Vid - -
ansokningar arbete eller Ansvarig inaktualitet
sommarjobb handlaggare
Spontanansodkan, | Systematiskt/ Vid - -
examensarbete Ansvarig inaktualitet
eller praktikplats | handlaggare
2.2.2.1 Semesterplanera
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet
Planera fér semester | Semesterplan Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
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2.2.2.2 Hantera sarskilda anstallningsformer

Verksamhetsomrade
2.3 HR/Personal

Processgrupp
Hantera sarskilda
anstallningsformer

Beskrivning

Avser korttidsanstallningar upp till tre manader.

Sekretess foreligger normalt inte for uppgifter i dessa handlingar

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Anstalla tillfallig Anstallningsavtal — | Systematiskt/ 1ar - -
personal timvikarie Ansvarig
handlaggare
Utdrag ur Systematiskt/ 1ar - -
Belastningsregister — | Ansvarig
Timvikarier och handlaggare
praktikanter
Sekretessforbindelse | Systematiskt/ 1ar - -
— timvikarie och Ansvarig

praktikanter

handlaggare
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2.2.3 Arbetsmiljo

2.2.3.0 Bedriva systematiskt arbetsmiljdarbete

Verksamhetsomrade
2.3 HR/Personal

Beskrivning

Enligt arbetsmiljolagen (AML) skall det pa varje arbetsplats bedrivas systematiskt arbetsmiljéarbete och arbetet ska vara en
naturlig del av verksamheten. Arbetsmiljélagen reglerar hur samverkan mellan arbetsgivare och arbetstagare ska ga till, till
exempel genom regler om skyddsombudens verksamhet.

handlaggare

Processgrupp . . . , . .
Arbetsmilj Sekretess foreligger normalt inte for uppgifter i dessa handlingar.
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist Arkivformat |Anmarkning
Forvaring till
kommunarkivet
Hantera statlig kontroll av. |Anmalan om Diariefors Bevaras 5 ar
arbetsmiljo arbetsmiljinspektion Papper/fil
Inspektionsrapport Diariefors Bevaras 5 ar Papper/Pdf-A
Papper/fil
Svar pa Diariefors Bevaras 5 ar Papper/Pdf-A
inspektionsrapport Papper/fil
Beslut av AMV Diariefors Bevaras 5 ar Papper/Pdf-A
Papper/fil
Overvaka Sakerhetsdatablad Systematiskt/ Se anm. 5 ar/gallras vid Datablad for CMR-amnen bevaras,
kemikaliehantering Ansvarig inaktualitet Papper/fil Ovriga gallras vid inaktualitet.
handlaggare
Riskanalys Systematiskt/ Bevaras 5 ar
Ansvarig Papper/fil
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Kemikalie- Systematiskt/ Ajourhalls Gallras vid -
forteckning Ansvarig inaktualitet
handlaggare
Exponerings-register|Systematiskt/ Bevaras 5 ar
Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Dokumentera Kallelse Systematiskt/ Vid inaktualitet - -
skyddskommitténs Ansvarig
sammantraden handlaggare
Protokoll Diariefors Bevaras 5ar Papper
Hantera skyddsronder Protokoll Diariefors Bevaras 5ar Papper/Pdf-A
Papper/fil
Kartlagga mojliga risker Riskbedémning/ Diariefors Bevaras 5ar For verksamhetsforandringar ska
Handlingsplan Papper/fil atféljas MBL-protokoll.
2.2.4 Personalhalsa
2.2.4.0 Bedriva friskvard
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera friskvard Bestéllning av tjanst | Systematiskt/ Vid -
hos Ansvarig handlaggare | inaktualitet
foretagshalsovard
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2.2.4.1 Leda — Styra — Organisera

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmaérkning
Forvaring kommunarkivet
Dokumentera Exponerings- Systematiskt/ Bevaras Efter avrop Papper/ Avser t ex smitta vid pandemi,
halsoeffekter hos dokumentation Ansvarig handlaggare elektroniskfil | endemi, lokal allvarlig olycka etc.
personal vid Papper/fil Se aven Arbetsmiljoverkets
extraordinar handelse foreskrift AFS 2018:4.
2.2.4.2 Hantera tillbud
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet
Dokumentera tillbud | Tillbudsanmalan Diariefors Bevaras 5ar
Papper/fil
2.3 Ekonomi
2.3.1 Kapitalforvaltning
2.3.1.0 Leda — Styra — Organisera
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Styra tillgang till Semesterersattare | Systematiskt/ 1ar - -
handkassa for handkassa Ansvarig

handlaggare
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2.3.2 Bidragshantering

2.3.2.0 Hantera statsbidrag

Aktivitet Handling Registrering/ Galilring | Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet

Ansdka om Ansdkan med Diarieférs Bevaras |5ar Papper/Pdf-A

statsbidrag beslut Papper/fil

2.3.3 Stiftelser och fonder

2.3.3.0 Hantera sociala stiftelser

Verksamhetsomrade
2.4 Ekonomi

Processgrupp
Stiftelser och fonder

Beskrivning
Socialforvaltningen ansvarar for ett antal fonder, behandlar inkomna ansdkningar och ombesérjer utbetalning av beslutade medel ur
fonderna.

Handlingar fran privata stiftelser som har fonderade medel och som socialférvaltningen administrerar utgér inte allman handling och
ska inte diarieféras. Diarieféringen sker i Ciceron arendehanteringssystem.

Sekretess for uppgifter i dessa handlingar kan féreligga.

besluta

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring | Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera ansdkan och | Anstkan Systematiskt/Ansvarig |Bevaras |5 ar Papper

handlaggare

Beslut Systematiskt/Ansvarig |Bevaras |5 ar Papper
handlaggare

Svarsbrev Systematiskt/Ansvarig |Bevaras |5 ar Papper
handlaggare

Aktualisera
utbetalning

Utanordning Systematiskt/Ansvarig |Bevaras |5 ar Papper Sparas pa ekonomikontoret
handlaggare
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2.4 Inkop
2.4.1 Inkop
2.4.1.0 Hantera inkdp under troskelvarde
Verksamhetsomrade | Beskrivning
2.5 Inkép Om direktupphandlingen genomférs pa forvaltningen ska dokumentationen registreras i diariet, men om upphandlingsenheten gor
den sker registrering i upphandlingsdiarium.
Processgrupp Sekretess for uppgifter i dessa handlingar féreligger normalt inte.
Inkép
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet
Begara in offert Forfragan till Diarieférs Bevaras 5ar Papper/Pdf-A | Innefattar ev. kravspecifikation.
leverantor Papper/fil
Offert/anbud Diariefors Bevaras 5ar Papper/Pdf-A
Papper/fil
Besluta om vara eller | Avtal inklusive Diariefors Bevaras 5ar Papper
tjanst bilagor
Bestallning Diarieférs Bevaras 5ar Papper/Pdf-A
Papper/fil
Orderbekraftelse | Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handldggare | inaktualitet
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2.4.1.1 Avropa och goéra direktinkép

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Gdra bestallning Bestallning Systematiskt/ 10 ar - -
direktupphandling | Ansvarig handlaggare
Orderbekraftelse Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Leveranssedel Systematiskt/ 1ar - -
Ansvarig handlaggare
2.5 Lokalforsorjning & fastighetsunderhall
2.5.1 Anskaffning
2.5.1.0 Uppfora eller bygga om byggnad eller lokal
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmaérkning
Forvaring kommunarkivet
Anpassa lokal for Byggbeskrivning vid| Systematiskt/ Vid - -
verksamhetsbehov lokaljustering Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Besiktningsprotokoll| Systematiskt/ Vid - -
efter lokaljustering | Ansvarig handlaggare | inaktualitet
och lokalavveckling

34




Harnosands
kommun

2.5.1.1 Inhyra byggnad eller lokal

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet
Hyra lokal Utredning/ Diariefors Bevaras 5ar Papper/Pdf-A
skrivelse Papper/fil
Hyresavtal Diariefors Bevaras 5ar Papper
Avisering om Systematiskt/ 1ar - -
hyresjustering Ansvarig handlaggare
2.5.2 Underhall och tillgang
2.5.2.0 Underhall och tillgang till lokal
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat Anmaérkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera intraffad Polisanmalan vid | Diariefors Bevaras 5ar
skadegorelse skadegorelse Papper/fil
Forsakringsanma | Diariefors Bevaras 5ar
lan, inkl eventuell Papperffil
skriftvaxling
Varda lokal Avtal om lokalvard| Diarieftrs Bevaras 5ar
Papper/fil
Tillgang till lokal Nyckelkvittens Systematiskt/ 1ar - -

Ansvarig handlaggare

35




Harnosands
kommun

2.5.3 Avveckling

2.5.3.0 Avveckla byggnad eller lokal

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmaéarkning
Forvaring kommunarkivet
Saga upp hyrd lokal | Uppségning av Diarieférs Bevaras 5ar Papper/Pdf-A
hyresavtal Papper/fil
Besiktningsprotokoll | Systematiskt/ Vid - -
vid lokalavveckling | Ansvarig handlaggare | inaktualitet
Nyckelkvittens Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig handlaggare | inaktualitet

2.6 Inventariehantering

2.6.1 Inventariehantering

2.6.1.0 Hantera inventarier

Verksamhetsomrade
2.7 Inventariehantering

Beskrivning

Det I6pande arbetet behdver utrustning och férbrukningsmateriel for att fungera. Vanligen gors ramavtal upp med en eller flera
leverantorer av materiel som sedan verksamheten kan bestalla fran direkt.

| dessa processer hanteras viss dokumentation pa lokal niva av den narmast ansvariga handlaggaren.

Forvaring

kommunarkivet

Processgrupp
Inventariehantering Sekretess for uppgifter i nedanstaende handlingar féreligger normalt inte.
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
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Hantera dokumentation | Foljesedel lager-/ | Systematiskt/ 1ar
vid materielleverans materielleverans | Ansvarig
handlaggare
Inférskaffa Leasing-/ Systematiskt/ Vid
kontorsutrustning hyresavtal Ansvarig inaktualitet
handlaggare
Rapportera Driftrapport Systematiskt/ Vid Kopieringsmaskin, telefax etc.
maskinstatus till/fran Ansvarig inaktualitet
maskinleverantsr | handlaggare
Forsékra inventarier Forsakringsbrev | Systematiskt/ 2 ar efter
Ansvarig inaktualitet
handlaggare
Rapportera Skadeanmalan Systematiskt/ Vid
uppkommen skada Ansvarig inaktualitet
handlaggare
Rapportera uppsatlig Polisanmalan Systematiskt/
skada Ansvarig Vid
handlaggare inaktualitet
Avsluta leasing/hyra av | Uppséagning Systematiskt/ Gallras vid Kopiator eller annan kontorsutrustning.
inventarier leasing/hyresavtal | Ansvarig inaktualitet Sammanférs med hyresavtalet.

handlaggare
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2.7 Intern krisledning

2.7.1 Intern krisledning

2.7.1.0 Bedriva systematiskt brandskyddsarbete

handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera Dokumentation av | Systematiskt/ Vid - -
brandskyddsarbete brandskyddsarbete | Ansvarig inaktualitet
handlaggare
Gransdragningslista | Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig inaktualitet
handlaggare
Checklista Systematiskt/ Vid - - "Att kontrollera innan lokal hyrs ut”
Ansvarig inaktualitet
handlaggare
Utrymningsplan Systematiskt/ Vid - -
Ansvarig inaktualitet
handlaggare
Kontrollogg, SBA Systematiskt/ 5ar - -
Ansvarig
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2.7.1.1 Hantera skalskydd

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet
Besikta larm- Utlatanden
anlaggning
-raddningstjansten | Diariefors Bevaras 5ar Papper/Pdf-A
Papper/fil
Systematiskt/
- larminstallator Ansvarig handlaggare | 10 ar - -
Protokoll Diariefors Bevaras 5ar Papper/Pdf-A
revisionsbesiktning Papper/fil
Anlaggningsintyg | Systematiskt/ 5ar - -
fran leverantor Ansvarig handlaggare
Hantera Passerkortslista Systematiskt/ Vid - -
passersystem Ansvarig handldggare | inaktualitet
Logghistorik Systematiskt/ 2ar - -
passersystem Ansvarig handlaggare
Kalender for Systematiskt/ Vid - -
passersystem Ansvarig handlaggare | inaktualitet
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2.7.2 Information och marknadsféring

2.7.2.0 Publicera

arendehantering,
service

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring till
kommunarkivet
Hantera Nyhetsnotiser Systematiskt/ Ansvarig | Vid - -
webbpublicering handlaggare inaktualitet
Hantera intranat Inldgg, se anm. Systematiskt/ Ansvarig | Vid - -
handlaggare inaktualitet
Interna nyheter Systematiskt/ Ansvarig | Vid - -
handlaggare inaktualitet
Hantera Meddelanden/inlagg | Systematiskt - Ansvarig - -
publicering pa sociala| pa sociala medier handlaggare/ Diarieférs
medier
Kommentarer/svar | Systematiskt - Ansvarig - -
pa inlagg pa sociala | handlaggare/ Diarieférs
medier
Informera pa extern | Information om Systematiskt/ Ansvarig | Gallras vid | - -
webb handlaggare inaktualitet
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2.7.2.1 Hantera trycksaker

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera broschyrer Broschyr Systematiskt/ Bevaras 5ar 1 arkivexemplar bevaras.
Ansvarig handlaggare Papper/fil
Hantera Trycksak Systematiskt/ Bevaras 5ar Exv. informationsblad, nyhetsbrev,
eget periodiskt tryck Ansvarig handlaggare Papperffil tryckt arsredovisning etc.
1 arkivexemplar.
2.7.2.2 Annonsera
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera egen Annonser av ringa | Systematiskt/ Gallras vid |- - Exv. om tillfallig andring av 6ppettider etc.
annonsering karaktar Ansvarig inaktualitet
handlaggare
Annonser, 6vriga | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper/Pdf-A
Ansvarig Papper/fil
handlaggare
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3 Karnverksamhet

3.1 Vard och omsorg

3.1.0 Ledning
3.1.0.1 Ledning
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmaérkning
Forvaring kommunarkivet
Redovisa Verksamhetsanalys och Diarieférs Bevaras 5ar Papper/Pdf-A | SKRs analysverktyg.
verksamheten atgardsplan Papper/fil
Patientsakerhetsberattelse | Diariefors Bevaras 5ar Papper/Pdf-A
Papper/fil
Kvalitetsberattelse Diarieférs Bevaras 5ar Papper/Pdf-A
Papper/fil
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3.1.0.2 Anmalan enligt Lex Sarah

Verksamhetsomrade

3-2 3.1 Vard och
omsorg

Beskrivning

Avvikelser registreras i verksamhetssystem. Avvikelser med betydande eller katastrofal allvarlighetsgrad/konsekvens ska skyndsamt
rapporteras vidare till Medicinskt ansvarig sjukskoterska (HSL) eller Verksamhetsstrateg/Verksamhetsutvecklare (SoL och LSS)

Processgrupp

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring | Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet

Aktualisering Lex Sarahrapport/ Diariefors Bevaras |5 ar Papper/fil

Avvikelserapport

Utreda handelse

Utredning med bilagor Diariefors Bevaras |5 ar Papper/fil Ex. ursprunglig avvikelse,
journalanteckningar, daganteckningar,
protokoll APT, genomférandeplaner
etc.

Overlamna till IVO

Anmalan Diariefors Bevaras |5 ar Papper* * Bilagor som journalhandlingar [amnas
inte till diariet, finns i
verksamhetssystem.

Begaran om Diariefors Bevaras |5 ar Papper
komplettering

Kompletterande Diariefors Bevaras |5 ar Papper
handlingar

Beslut fran IVO Diariefors Bevaras |5 ar Papper
Uppfdljning fran IVO Diariefors Bevaras |5 ar Papper
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3.1.0.3 Anmalan enligt Lex Maria

Aktivitet Handling Registrering/ Galilring | Leveransfrist till | Arkivformat | Anmaéarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Synpunkt/ Klagomal Diariefors Bevaras |5 ar Papper Fran privatperson, patienthamnd eller
Papper/fil NO-
Avvikelserapport - interna | Diariefors Bevaras |5 ar Papper
Papper/fil
Avvikelser i vardkedjan - | Diariefors Bevaras |5 ar Papper Avvikelse som uppmarksammats av
inkommande Papper/fil annan vardgivare kring kommunens
halso- och sjukvard eller socialtjanst.
Ska & . . i L
care-Scannas in.
Utreda handelse Utredning Diariefors Bevaras |5 ar 2aseer Ex. ursprunglig avvikelse,

Papper/fil journalanteckningar, daganteckningar,
protokoll APT, genomférandeplaner
etc.

Overlamna till IVO | Begéran om komplettering | Diarieférs Bevaras |5 ar Papper
Kompletteringar till Diariefors Bevaras |5 ar Papper
IVO
Beslut fran IVO Diariefors Bevaras |5 ar Papper
Uppfdljning fran IVO Diariefors Bevaras |5 ar Papper
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verksamhet

handlaggare

kommun
3.1.0.4 Hantera vardekonomiska fragor
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Besluta om avgift for | Underlag till Systematiskt/ 2ar - - Uppgifter inhamtas fran andra myndigheter
betalning av kund inkomstférfragan | Ansvarig via verksamhetssystem.
handlaggare
Inkomstférfrdgan | Systematiskt/ 2ar - -
till kund Ansvarig
handlaggare
Inkomstforfragan | Systematiskt/ 2ar Undertecknad av kund/stallféretradare.
fran kund Ansvarig Kan omfatta anstkan om reducering for
handlaggare dubbla boendekostnader, fordyrade
levhadsomkostnader mm.
Avgiftsbeslut till Systematiskt/ 10 ar, se - - Tidsfrist raknas fran beslutsaret.
kund Ansvarig anm.
handlaggare
Beslut om Systematiskt/ 10 ar, se - - Tidsfrist raknas fran beslutsaret.
hyresreducering Ansvarig anm.
handlaggare
Uppgift om Systematiskt/ Gallras vid | - -
stéllféretradare Ansvarig inaktualitet
handlaggare
Interkommunal Underlag till Systematiskt/ 1ar - -
fakturering faktura Ansvarig
handlaggare
Fakturera for Underlag till Systematiskt/ 1ar - -
uppdrag inom daglig | faktura Ansvarig
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3.1.0.5 Ge férenings- och organisationsstdd

féreningar

bilagor

Papper/fil

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera bidrag till Anstkan med Diarieférs Bevaras 5ar

3.1.1 Gemensam verksamhet

3.1.1.1 Hantera lokalférsorjning till kdrnverksamheterna

handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring | Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Forse verksamhet | Tjansteskrivelse med Diarieférs Bevaras |5 ar Papper
med lokal bilagor Papper/fil
Underlag Systematiskt/ Gallras - - Korrespondens, ritningsforslag,
Ansvarig vid berakningsforslag etc.
handlaggare inaktualit
et
Genomfoérande- Diariefors Bevaras |5ar Papper
avtal
Slutliga bygghandlingar Systematiskt/ Bevaras |5ar Papper Relationsritningar, beskrivningar etc.
Ansvarig Papper/fil
handlaggare (I den man fastighetsagaren lamnar
Over dokumentation).
Forvalta lokaler Brandskyddsdokumentation | Systematiskt/ Bevaras | Efter avrop
Ansvarig Papper/fil
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Tillsynsprotokoll Systematiskt/ Bevaras | Efter avrop
brandskydd Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Besiktningshandlingar Systematiskt/ Bevaras | Efter avrop Papper/Pdf-A
Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Hyresavtal Diarieférs Bevaras |5 ar Papper Gransdragningslista kan vara
inkluderad
Tjansteavtal Diariefors Bevaras |5ar Stadning, dryckesautomater mm.
Papper/fil
Skalskyddsdokumentation | Systematiskt/ Gallras - -
Ansvarig vid
handlaggare inaktualit
et
Arbetsmiljérelaterade Systematiskt/ Bevaras | Efter avrop Papper/Pdf-A | Evakueringsplaner, riskanalyser.
handlingar Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Bestallning andrings- och Systematiskt/ Gallras - -
tillaggsarbete Ansvarig vid
handlaggare inaktualit
et
Uppsagningshandling Diariefors Bevaras |5ar
Papper/fil
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3.1.1.2 Hantera avvikelser
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Registrera avvikelse | Avvikelserapport | Diariefors Bevaras 5ar Avser fullstandig rapport,
Papper/fil avvikelseuppgift angaende vardtagaren
fors in som journalanteckning.
Vht-system, Ska in i Life care
Avvikelser i Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5ar Ska férhoppningsvis komma in i Life
vardkedjan - handlaggare Papper/fil care avvikelsemodul istallet.
utgéende
3.1.1.3 Goéra dédsboanmalan och handlagga begravningshjalp
Verksamhetsomrade | Beskrivning
3:2 3.1 Vard och AnsOkan om medel foér
omsorg begravning hanteras inom
processen Lamna ekonomiskt
bistand.
Processgrupp
Sekretess kan foreligga for
Gemensam nedanstaende handlingar.
verksamhet
Aktivitet Handling Registrering/ | Gallring |Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Ordna begravning Anstand om gravsattning hos Systematiskt/ Bevaras |5ar Papper
Skatteverket Ansvarig Papperffil
handlaggare
Dddsfallsintyg Systematiskt/ Bevaras |5ar Papper
Ansvarig Papperffil
handlaggare
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Slaktutredning fran Riksarkivet | Systematiskt/ Bevaras |5ar Papper
Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Avtal med begravningsbyra Systematiskt/ Bevaras |5ar ook
Ansvarig Papperffil
handlaggare
Beslut Systematiskt/ Bevaras |5 ar Hopeoy
Ansvarig Papperffil
handlaggare
Overklagan med yttranden och | Systematiskt/ Bevaras |5ar Papper
beslut fran domstol Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Hantera Ddodsfallsintyg Systematiskt/ Bevaras |5ar Papper
dbédsboanmalan Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Uppgifter for Systematiskt/ Bevaras |5 ar Hopeos Rakningar, férsakringar,
doédsboanmalan Ansvarig Papper/fil bankmedel, annan
handlaggare tillgangsdokumentation.
Beslut Systematiskt/ Bevaras |5ar Papper
Ansvarig Papperffil
handlaggare
Fullmakt Systematiskt/ Bevaras |5 ar Papper
Ansvarig
handlaggare
Dédsboanmalan Systematiskt/ Bevaras |5ar Papper
Ansvarig Papper/fil

handlaggare
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3.1.2 Individ och familjeomsorger
3.1.2.0 Leda — Styra — Organisera

handlaggare

ny ersatter

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera inkomna Policydokument fér | Systematiskt/ Gallras vid |- -
riktlinjer familjeradgivning | Ansvarig inaktualitet
handlaggare
Ordna bostad for Bostadskontrakt Systematiskt/ 1 arefter |- -
verksamheten Ansvarig utgang
handlaggare
Borgensforbindelse | Systematiskt/ Gallras vid |- -
Ansvarig inaktualitet
handlaggare
Verksamhetsstyrning | Kontinuitetsplan Systematiskt/ Utgaéende |- -
Ansvarig gallras nar

handlaggare

Begaran om Avslagen begaran | Systematiskt/ 2ar - -
overflyttning fran Ansvarig
annan kommun handlaggare
3.1.2.1 Anskaffa sociala bostader
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Ordna bostad for Ansdkan Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
tillfalligt boende Ansvarig Papperf/fil

50




Harnosands

kommun
Utredning med Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
beslut Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Andrahands- Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper Mellan kommunen och hyresgasten.
kontrakt/ Ansvarig Papper/fil
Nyttjanderattsavtal | handlaggare
3.1.2.2 Lamna ekonomiskt bistand
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Ansodkan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Anmalan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Hantera stéduppgifter | Akt-anteckningar Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
till arendet Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Utreda och besluta Underlag av Systematiskt/ Gallras vid |- - T ex bankhandlingar, deklarationer,
tilifallig karaktar, Ansvarig inaktualitet kvitton, hyresavier (ej kontrakt), aktivitets-

Se anm

handlaggare

och narvarorapporter
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Borgensforbindelser| Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare

Fullmakter Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare

Samtycke Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare

Lakarintyg Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare

Domar Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare

Utredning i enskilt Hoseos

arende Papper/fil

Uppehallstillstand | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper Permanent eller tillfallig.
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare

Hyreskontrakt Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare

Arbetsplaner Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
Ansvarig anteckning Papperffil

handlaggare
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Avslag pa Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
etableringsplan Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Bosattningsunderlag| Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Yttrande till tingsratt,| Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper Kan avse bade forvaltningens yttrande
férvaltningsratt eller | Ansvarig anteckning Papper/fil eller den enskildes.
HD handlaggare
Forvaltningens Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
beslut Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Brev, epost, sms av | Systematiskt/ Bevaras, se | 5 ar efter senaste | Papper SMS far kopieras in som journalanteckning
betydelse Ansvarig anm. anteckning Papper/fil och darefter far meddelandet galiras.
handlaggare
Delgivningskvitto Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Overklagan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Verkstallande Utbetalning Systematiskt/
Ansvarig

handlaggare
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Rekvisitionskopia

Systematiskt/
Ansvarig
handlaggare

Gallras vid
inaktualitet

Faktura

Systematiskt/
Ansvarig
handlaggare

Utanordning

Systematiskt/
Ansvarig
handlaggare

Till betalkort.

Forvalta egna medel

Utredning

Systematiskt/
Ansvarig
handlaggare

10 ar

Beslut

Systematiskt/
Ansvarig
handlaggare

10 ar

Journal

Systematiskt/
Ansvarig
handlaggare

10 ar

Fullmakt

Systematiskt/
Ansvarig
handlaggare

10 ar

Svara pa
registerbegaran

Begaran

Systematiskt/
Ansvarig
handlaggare

Gallras vid
inaktualitet
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3.1.2.3 Bedriva familjeradgivning
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Anmala samtal Kontaktuppgift Systematiskt/ Gallras vid | - -
Ansvarig inaktualitet
handlaggare
Korrespondens Systematiskt/ Gallras vid | - - Mejl, SMS etc.
Ansvarig inaktualitet
handlaggare
Genomfoéra samtal Minnesanteckningar | Systematiskt/ Gallras vid | - -
Ansvarig inaktualitet
handlaggare
Redovisa Anmalningsblankett | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper Statistik till SCB/Socialstyrelsen
verksamheten Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Sammanstalining till | Diariefors Bevaras 5ar Papper
verksamhetsledning Papper/fil
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3.1.3 Insatser for barn och ungdomar
3.1.3.0 Utreda barns behov

Verksamhetsomrade

3-2 3.1 Vard och
omsorg

Processgrupp

Individ- och
familjeomsorger

Beskrivning

Arendehanteringen sker med stéd av verksamhetssystem, uppgifter hanteras bade elektroniskt och pa papper. Nar drende avslutas
ska de elektroniska uppgifterna féras over pa papper till akt. Ansvarig handlaggare ansvarar for att detta sker.

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anméarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Ansodkan enl. SOL/LVU | Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
med handlaggare anteckning Papper/fil
bilagor
Anmalan/ information | Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
pa annat satt handlaggare anteckning Papper/fil
Hantera egna Journalanteckningar Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
stéduppgifter under handlaggare anteckning Papper/fil
processens gang
Korrespondens av Systematiskt/Ansvarig | Bevaras, |5 ar efter senaste | Papper Mejl far kopieras in som
betydelse handlaggare se anm. anteckning Papper/fil journalanteckning och darefter far
mejlet gallras.
Utreda behov och Utredningsplan Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
besluta handlaggare anteckning Papper/fil
Utredning/ Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
beslutsunderlag handlaggare anteckning Papper/fil
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Hantera 6verklagan

Vardplan vid placering | Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
handlaggare anteckning Papper/fil

Berakning av avgift Systematiskt/Ansvarig | 2 ar - -
handlaggare

Beslut enligt SoL eller | Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper SolL eller LVU

LVU handlaggare anteckning Papper/fil

Ansokningsformular om | Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper

vard enligt LVU till handlaggare anteckning Papper/fil

forvaltningsratt

Utlatanden Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
handlaggare anteckning Papper/fil

Ordférandebeslut Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper

enligt 6 § och/eller 11 § | handlaggare anteckning Papper/fil

LVU

Handrackningsbegaran | Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper

enligt 32 § eller 43 § handlaggare anteckning Papper/fil

LvVU

Understallan enligt Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper

7 § LVU il handlaggare anteckning Papper/fil

forvaltningsratt

Dom/beslut fran Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper

forvaltningsratt handlaggare anteckning Papperffil

Overklagan Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
handlaggare anteckning Papper/fil
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Yttrande till domstol Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Rapper
eller aklagare handlaggare anteckning Papper/fil
Beslut fran domstol Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Rapper

eller aklagare

handlaggare

anteckning

Papper/fil

3.1.3.0 Oppenvard for barn och unga

Verksamhetsomrade

3-2 3.1 Vard och
omsorg

Processgrupp

Individ- och
familjeomsorger

Beskrivning

Oppenvardsinsatser kan ske inom ramen for den egna verksamheten och/eller genom kontaktperson/-familj.

Arendehanteringen sker med stéd av verksamhetssystem, uppgifter hanteras bade elektroniskt och pa papper. Nar drende avslutas
ska de elektroniska uppgifterna foras 6ver pa papper till akt. Ansvarig handlaggare ansvarar for att detta sker.

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Genomfdéra uppdrag | Uppdrag till Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
utférare handlaggare anteckning Papper/fil
Genomfdrande- Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
plan fran utférare | handlaggare anteckning Papper/fil
Genomfoérandeplan | Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper Galler kontaktfamilj, -person och sarskilt
omfattar uppdrag | handlaggare anteckning Papper/fil kvalificerad kontaktfamil;.
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Avtal mellan Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
socialnamnden och| handlaggare anteckning Papper/fil
kontaktperson/
familj
Akt-anteckningar | Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
handlaggare anteckning Papper/fil
Tidrapporter Systematiskt/Ansvarig | - - - Kontaktfamilj, -person och sarskilt
handlaggare HR kvalificerad kontaktfamilj rapporterar
utford tid i forhallande till avtal for att fa
ersattning utbetald. Utbetalningen skots
av HR-avdelningen.
Folja upp insatser Uppfdljning av Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper

Oppenvardsinsatser

handlaggare

anteckning

Papper/fil
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3.1.3.2 Placera barn utanfér eget hem

Verksamhetsomrade

3-2 3.1 Vard och
omsorg

Processgrupp

Individ- och
familjeomsorger

Beskrivning

Placeringen kan ske i jourhem, familjehem (egna eller konsulentstédda), stédboende, HVB-hem eller SIS.

Arendehanteringen sker med stdd av verksamhetssystem, uppgifter hanteras bade elektroniskt och pa papper. Nar drende avslutas

ska de elektroniska uppgifterna foras over pa papper till akt. Ansvarig handlaggare ansvarar for att detta sker.

institution, HVB eller
SIS

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Genomféra Genomfdérandeplan | Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
varduppdrag omfattar uppdrag handlaggare anteckning Papper/fil
Genomfdérande- Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
plan fran utférare handlaggare anteckning Papper/fil
Placeringsinformation| Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
handlaggare anteckning Papper/fil
Pa vag-enkat Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
handlaggare anteckning Papper/fil
Avtal mellan Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
socialnamnden och | handlaggare anteckning Papper/fil
stédboende,
HVB, SIS
Meddelande om Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
utskrivning fran handlaggare anteckning Papper/fil
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Akt-anteckningar Systematiskt/ Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper

handlaggare anteckning Papper/fil
Uppféljning Uppfdljning av vard | Systematiskt/ Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper

handlaggare anteckning Papper/fil

Overvagande Systematiskt/ Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper

enligt SolL eller handlaggare anteckning Papper/fil

LVU samt

socialndmndens

protokoll

Omprdvning enligt Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper

LVU samt handlaggare anteckning Papper/fil

socialndmndens

protokoll

Uppfdljning av barns | Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper

situation handlaggare anteckning Papper/fil
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3.1.3.3 Utreda enskilt hem for vard och fostran

Verksamhetsomrade

3-2 3.1 Vard och
omsorg

Processgrupp

Individ- och
familjeomsorger

Beskrivning

Arendehanteringen sker med stdd av verksamhetssystem, uppgifter hanteras bade elektroniskt och pa papper. Nar drende avslutas
ska de elektroniska uppgifterna foras 6ver pa papper till akt. Ansvarig handlaggare ansvarar for att detta sker.

privat utférare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Intresseanmalan | Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
handlaggare anteckning Papper/fil
Intresseanmalan | Systematiskt/Ansvarig | Gallras vid | - -
som inte leder handlaggare inaktualitet
vidare
Bra-famformular Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
handlaggare anteckning Papper/fil
Registerutdrag Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
handlaggare anteckning Papper/fil
Utredning av Referenser Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
familjehem handlaggare anteckning Papper/fil
Utredning fran Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
annan kommun/ handlaggare anteckning Papper/fil
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Utredning Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
handlaggare anteckning Papperf/fil
Placering av barn Avtal Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
handlaggare anteckning Papper/fil
Akt-anteckningar | Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
handlaggare anteckning Papper/fil
Hantera forlorad Utredning om Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
arbetsinkomst ersattning for handlaggare anteckning Papper/fil
forlorad
arbetsinkomst
Beslut om Systematiskt/Ansvarig | Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
ersattning handlaggare anteckning Papper/fil
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3.1.4 Insatser for vuxna missbrukare

3.1.4.0 Svara for 6ppna insatser for vuxna missbrukare

Verksamhetsomrade

3.1 Vard och omsorg

Processgrupp

Insatser for vuxna
missbrukare

Beskrivning

Handlaggs med stdd av ProCapita. Respektive handlaggare ansvarar for att arenden avslutas, skrivs ut pa papper och att akten
rensas innan arkivlaggning. Gallring av de elektroniska uppgifterna utférs av ansvarig systemférvaltare 5 hela kalenderar efter

senaste anteckning.

handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Anmalan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Ansokan enl. Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
SOL/LVM med Ansvarig anteckning Papper/fil
bilagor handlaggare
Utreda behov och Utredning Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
besluta Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Journalanteckning | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Yttrande till Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
aklagare/domstol | Ansvarig anteckning Papper/fil
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Harnosands

kommun

Beslut/dom i Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper

férvaltningsdomstol | Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare

Overklagan med Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper

bilagor Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare

Genomfdra insats Begéaran om Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper

handrackning Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare

Genomfdrandeplan | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper T ex med kontaktperson
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare

Avtal Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare

Ansvarsforbindelse | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper

for kostnader Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare

Uppdrag till Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper

resursteam Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare

Korrespondens av | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper

betydelse Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare

Manadsrapport Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
Ansvarig anteckning Papperffil

handlaggare
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Harnosands
kommun

3.1.4.1 Ge institutionsvard at vuxna missbrukare

Verksamhetsomrade

3.1 Vard och omsorg

Processgrupp

Insatser for vuxna
missbrukare

Beskrivning

Handlaggs med stdd av ProCapita. Respektive handlaggare ansvarar for att arenden avslutas, skrivs ut pa papper och att akten
rensas innan arkivlaggning. Gallring av de elektroniska uppgifterna utférs av ansvarig systemférvaltare 5 hela kalenderar efter

senaste anteckning.

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Ansodkan Hill Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
institution enl. Ansvarig anteckning Papper/fil
SOL/LVM med handlaggare
bilagor
Utreda behov och Utredning Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
besluta Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Journalanteckning | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Polisrapporter och | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
anmalningar enl Ansvarig anteckning Papper/fil
LOB handlaggare
Yttrande till Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
aklagare/domstol | Ansvarig anteckning Papper/fil

handlaggare

66




Harnosands

kommun

Beslut/dom i Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper

férvaltningsdomstol | Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare

Overklagan med Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper

bilagor Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare

Genomfdra insats Begéaran om Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper

handréckning Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare

ASI Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper

Audit Ansvarig anteckning Papper/fil

Dudit handlaggare

Genomfdrandeplan | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare

Avtal Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper T ex med kontaktperson
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare

Ansvarsforbindelse | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper

for kostnader Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare

Samordnad Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper Socialtjanst och landsting.

individuell Ansvarig anteckning Papper/fil

planering handlaggare
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Harnosands

kommun
Uppdrag till Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
resursteam Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Korrespondens av | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
betydelse Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Manadsrapport Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter senaste | Papper
Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare
3.1.5 Insatser for dldre och funktionshindrade
3.1.5.0 Leda — Styra — Organisera
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Verksamhetsledning Avvikelserapport, | Systematiskt/ 3ar - - Registreras i verksamhetssystem.
verksamhetsintern | Ansvarig
handlaggare
Avvikelserapport | Diariefors Bevaras 5ar
inom vardkedjan Papper/fil
Larmloggar Systematiskt/ 1ar - -
Ansvarig

handlaggare
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Harnosands
kommun

Kontinuitetsplan

Systematiskt/
Ansvarig
handlaggare

Utgaende
gallras nar
ny ersatter

brukarens behov

Begaran om overflyttning fran Avslagen begédran | Systematiskt/ 2ar - -
annan kommun Ansvarig
handlaggare
Metodstod Stdd och Systematiskt/ Vid - - Checklistor, scheman etc.
handledning for Ansvarig inaktualitet
personal om handlaggare

3.1.5.1 Bedriva 6ppen omsorg

3.1.5.1.0 Anordna hemtjanst

gang

handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring |Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Ansokan fran Systematiskt/ Bevaras, |5 ar efter sista Papper Uppgifter fran ansdkan far éverforas Hill
enskild Ansvarig se anm. |anteckning Papper/fil verksamhetssystem och darefter gallra
handlaggare ansokan.
Anmalan Systematiskt/ Bevaras, |5 ar efter sista Papper Uppgift som inte féranleder start av
Ansvarig se anm. |anteckning Papper/fil utredning far gallras vid inaktualitet.
handlaggare
Hantera uppgifter Arendeblad/ Systematiskt/ Bevaras |5 ar efter sista Papper
under processens myndighetsjournal | Ansvarig anteckning Papper/fil
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Harnosands

kommun
Anmalan om Systematiskt/ Bevaras |5 ar efter sista Papper Uppgift som inte féranleder start av
stallforetradare Ansvarig anteckning Papper/fil utredning far gallras ur systemet vid
handlaggare inaktualitet.
Handling av Systematiskt/ Bevaras, |5 ar efter sista Papper Dito, inkommande och upprattade.
tillfallig karaktar Ansvarig se anm. |anteckning Papper/fil
handlaggare
Fullmakt Systematiskt/ Bevaras |5 ar efter sista Papper Dito.
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Utreda Utredning Systematiskt/ Bevaras |5 ar efter sista Papper
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Lakarintyg Systematiskt/ Bevaras |5 ar efter sista Papper
Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare
Demensintyg Systematiskt/ Bevaras, |5 ar efter sista Papper
Ansvarig se anm. |anteckning Papperffil
handlaggare
Beddmnings- Systematiskt/ Bevaras |5 ar efter sista Papper Funktionsbeddémningar. Exv. intyg fran
dokument Ansvarig anteckning Papperffil arbetsterapeuter, sjukgymnast.
handlaggare
Korrespondens av | Systematiskt/ Bevaras |5 ar efter sista Papper
betydelse for Ansvarig anteckning Papper/fil

arendet

handlaggare
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Harnosands

kommun
Utredning fran Systematiskt/ Bevaras |5 ar efter sista Papper
annan kommun Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare
Beslut Systematiskt/ Bevaras |5 ar efter sista Papper
Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare
Genomfdéra uppdrag | Uppdragsdokument | Systematiskt/ Bevaras |5 ar efter sista Papper
Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare
Genomfdérandeplan | Systematiskt/ Bevaras |5 ar efter sista Papper
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Vardplaner Systematiskt/ Bevaras |5 ar efter sista Papper
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Daganteckningar Systematiskt/ Gallras vid | - - Vasentlig information dverfors till
Ansvarig inaktualitet verkstallighetsjournalen.
handlaggare , Se anm.
Verkstallighetsjournal | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare
Avvikelseuppgift Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper Avser journalanteckning om avvikelse
Ansvarig anteckning Papper/fil angaende brukaren.
handlaggare
Nyckelkvittens — Systematiskt/ Gallras vid | - -
brukarens nyckel Ansvarig inaktualitet

handlaggare
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Harnosands

kommun
Hantera éverklagan | Overklagan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Kompletterande Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
handlingar Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Begéaran om yttrande | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare
Yttrande till domstol | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
eller aklagare Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Beslut fran domstol | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
eller aklagare Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
3.1.5.1.1 Anordna individstod
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Ansodkan fran enskild Systematiskt/ Bevaras, 5 ar efter sista Papper Uppgifter fran ansokan far overforas till
Ansvarig se anm. anteckning Papperffil verksamhetssystem och darefter gallra
handlaggare ansokan.
Anmalan Systematiskt/ Bevaras, 5 ar efter sista Peopoer Uppgift som inte foéranleder start av
Ansvarig se anm. anteckning Papper/fil utredning far gallras vid inaktualitet.

handlaggare
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Harnosands

kommun
Hantera uppgifter Arendeblad/ Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
under processens myndighetsjournal Ansvarig anteckning Papper/fil
gang handlaggare
Anmalan om Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper Uppgift som inte féranleder start av
stallforetradare Ansvarig anteckning Papper/fil utredning far gallras ur systemet vid
handlaggare inaktualitet.
Begaran fran Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
overférmyndarenheten i | Ansvarig anteckning Papper/fil
frdga gallande god handlaggare
man/forvaltare
Handling av tillfallig Systematiskt/ Bevaras, 5 ar efter sista Papper Dito, inkommande och upprattade.
karaktar Ansvarig se anm. anteckning Papper/fil
handlaggare
Fullmakt Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper Dito.
Ansvarig anteckning
handlaggare
Utreda Utredning Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare
Lakarintyg Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Peopoer
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Psykologintyg/ Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
utredning Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Demensintyg Systematiskt/ Bevaras, 5 ar efter sista Papper
Ansvarig se anm. anteckning Papper/fil

handlaggare
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Harnosands

kommun

Beddmningsdokument | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper Funktionsbedémningar. Exv. intyg fran
Ansvarig anteckning Papper/fil arbetsterapeuter, sjukgymnast.
handlaggare

Korrespondens av Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper

betydelse for arendet Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare

Utredning fran annan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper

kommun Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare

Beslut Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare

Utféra uppdrag Uppdragsdokument Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper

Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare

Genomférandeplan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper Kan upprattas av kommunala utférare
Ansvarig anteckning Papperffil eller andra externa utforare.
handlaggare

Vardplaner Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper Vardplanen delegeras fran HSL-
Ansvarig anteckning Papper/fil personal.
handlaggare

Daganteckningar Systematiskt/ Gallras vid | - - Vasentlig information éverfors till
Ansvarig inaktualitet verkstallighetsjournalen.
handlaggare , Se anm.
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Harnosands

kommun
Verkstallighetsjournal Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Hopeos
Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare
Avvikelseuppgift Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Peopoer Avser journalanteckning om avvikelse
Ansvarig anteckning Papper/fil angaende brukaren.
handlaggare
Korrespondens och Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper SMS ska o&verféras till journal och
inhdmtade uppgifter av | Ansvarig anteckning Papper/fil darefter raderas ur telefonen.
betydelse for drendet handlaggare
Manadsrapport fran Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
externa utférare Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare
Hantera dverklagan | Overklagan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare
Kompletterande Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
handlingar Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare
Begaran om yttrande Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Yttrande till domstol Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
eller aklagare Ansvarig anteckning Papper/fil

handlaggare
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Harnosands

kommun
Beslut fran domstol eller | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
aklagare Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
3.1.5.1.2 Anordna sarskilt boende
Aktivitet Handling Registrering/ | Gallring Leveransfrist till Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Ansokan fran enskild | Systematiskt/ | Bevaras, 5 ar efter sista Papper Uppgift som inte féranleder start av
Ansvarig se anm. anteckning Papper/fil utredning far gallras ur systemet vid
handlaggare inaktualitet.
Anmalan Systematiskt/ | Bevaras, se |5 ar efter sista Papper Dito.
Ansvarig anm. anteckning Papper/fil
handlaggare
Hantera uppgifter Arendeblad/ Systematiskt/ | Bevaras 5 ar efter sista Papper
under processen myndighetsjournal Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Anmalan om Systematiskt/ | Bevaras 5 ar efter sista Papper Uppgift som inte féranleder start av
stallféretradare Ansvarig anteckning Papper/fil utredning far gallras ur systemet vid
handlaggare inaktualitet.
Handling av Systematiskt/ |Bevaras, se | 5 ar efter sista Papper Dito, inkommande och upprattade.
tilifallig karaktar Ansvarig anm. anteckning Papper/fil
handlaggare
Fullmakt Systematiskt/ | Bevaras 5 ar efter sista Papper Dito
Ansvarig anteckning

handlaggare
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Harnosands

kommun
Utreda Utredning Systematiskt/ | Bevaras 5 ar efter sista Papper

Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare

Lakarintyg Systematiskt/ | Bevaras 5 ar efter sista Papper
Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare

Demensintyg Systematiskt/ |Bevaras, se |5 ar efter sista Papper
Ansvarig anm. anteckning Papperffil
handlaggare

Beddmningsdokument | Systematiskt/ | Bevaras 5 ar efter sista Papper Funktionsbeddémningar. Exv. intyg fran
Ansvarig anteckning Papper/fil arbetsterapeuter, sjukgymnast.
handlaggare

Korrespondens av Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper

betydelse for arendet | Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare

Utredning fran annan | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper

kommun Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare

Beslut Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare

Genomfora uppdrag | Uppdragsdokument | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper

Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare

Hyreskontrakt Systematiskt/ |2 ar - -
Ansvarig

handlaggare
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Harnosands

kommun

Genomférandeplan | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
Ansvarig anteckning Papperffil
handlaggare

Vardplaner Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare

Daganteckningar Systematiskt/ | Gallras vid |- - Vasentlig information 6verfors till
Ansvarig inaktualitet, verkstallighetsjournalen.
handlaggare se anm.

Verkstallighetsjournal | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Hesoor
Ansvarig anteckning Papperf/fil
handlaggare

Handlingsplan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare

Avvikelseuppgift Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Hesoor
Ansvarig anteckning Papperf/fil
handlaggare

Nyckelkvittens — Systematiskt/ Gallras vid |- -

brukarens nyckel Ansvarig inaktualitet
handlaggare

Hantera 6verklagan | Overklagan Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
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Harnosands

kommun
Kompletterande Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
handlingar Ansvarig anteckning Papperf/fil
handlaggare
Begaran om yttrande | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Yttrande till domstol | Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
eller aklagare Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Beslut fran domstol Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Papper
eller aklagare Ansvarig anteckning Papper/fil
handlaggare
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till Arkivformat Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Utfora Epikris/journalanteckning | Systematiskt/ Gallras vid |- - Uppgifterna férs in i
sjukvardsinsats | Begéran om intyg Ansvarig inaktualitet, patientjournalen med
HSLpersonal se anm. anteckning om dess

Hantera I6pande
inkomna handlingar
under vardarendets

gang

Intyg/ utlatanden
Ordinationshandling
Provsvar

Utredningar Resultat av

akut/jour/
mottagningsbesdk

Rapportblad vid datastopp

kalla.
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Harnosands

kommun
Genomfora halso-/ | Delegeringsbeslut Systematiskt/ 1ar - -
sjukvard Verksamhetssystem
Behandlingsdokumentation,| Systematiskt/ Se-anm- - - T ex vandschema, mat-
se anm. Ansvarig HSL- Gallras nar och vatskelista,
personal resultat och sondlista, instruktioner,
?;rfsom?mg checklista, sarjournal,
patientjournal kateterjournal,
munvardskort etc.
Sall . |
bee'.g ARG Iellts i
Forbrukningsjournal Systematiskt/ 10-ar - - Varje preparat redovisas
narkotiska preparat, ej Ansvarig Gallras ett ar i egna numrerade
privatdgda sjukskoterska efter sista narkotikajournaler per
anteckning lakemedelsforrad.
Individuell Systematiskt/ Bevaras 3-man-efter Papper
férbrukningsjournal, Ansvarig Gallras ett ar patienten-avlidit/ 5
narkotiska preparat sjukskoterska efter sista ar efter avslutat
anteckning | 5040 | evereras ej
Signeringslista Systematiskt/ 1ar - - Avser bade lakemedel
Ansvarig och traning/behandling.
HSLpersonal Avvikelse mot ordination
noteras i patientjournal.
Digital signering nar
Lifecare startas.
Korrespondens av Systematiskt/ Bevaras 3 man efter Papper
betydelse for arendet Ansvarig patienten avlidit/ 5
HSLpersonal ar efter avslutat

arende

80




Harnosands

kommun
Lakemedels- och Systematiskt/ Se anm. - - Under vardtiden gallras
behandlingsordinationer Ansvarig de efter ett ar eller direkt
HSLpersonal efter utskrivning.
Socialt och medicinskt Systematiskt/ Gallras vid |- - Upprattas vid datastopp
meddelande Ansvarig inaktualitet och skickas med
sjukskoterska patienten till sjukhus.
Normalt skickas
informationen som
Vardrapport i Prator.
Avslut av Patientjournal i sin helhet | Systematiskt/ Bevaras 3-man-efter Papper Ansvarig-sjukskoterska
vardinsats Ansvarig patienten-aviidit/5 | Papper/fil ansvararforutskrift samt
sjukskoterska arefter avslutat oRsoresherdaas
domsldelos il
Verksamhetssystem . ..
kommunarkivetfor
3.1.5.1.3 Svara for LSS
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmérkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Ansdkan Systematiskt/ Bevaras 5ar Peopoer
Akt/Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Ansokan/anmalan Systematiskt/ 2ar - -
som inte leder till Ansvarig
utredning handlaggare
Férhandsbesked Systematiskt/ Bevaras, se |5 ar Papper Férhandsbesked som inte leder till
Akt/Ansvarig anm. Papper/fil utredning far gallras efter 2 ar.
handlaggare
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Harnosands

kommun
Utreda Personkretsbeddmning | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Akt/Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Intyg och utlatanden Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
fran lakare/ psykolog | Akt/Ansvarig Papperffil
handlaggare
Fullmakt Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper T ex fran god man, assistansbolag,
Akt/Ansvarig Papper/fil féralder etc.
handlaggare
Underlag och beslut Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
fran andra kommuner | Akt/Ansvarig Papperffil
handlaggare
Inkomna handlingar Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper Rattspsykiatrin
fran andra Akt/Ansvarig Papper/fil
myndigheter handlaggare
Kallelser Systematiskt/ Gallras vid |- -
Ansvarig inaktualitet
handlaggare§
Samordnad Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
individuell plan Akt/Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Epost/sms/mms/ brev | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper Fors in i arendehanteringssystemet
av betydelse for Akt/Ansvarig Papper/fil

arendet, se anm.

handlaggare
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Harnosands
kommun

Utforma och
genomfora uppdrag

Utredning Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Akt/Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Journalanteckningar | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Akt/Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Beslut Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Akt/Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Delgivningskvitto Systematiskt/ Gallras vid |- -
Ansvarig inaktualitet
handlaggare

Uppdrag till utférare | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Akt/Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Individuell plan Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Akt/Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Genomfdrandeplan Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Akt/Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Inflyttningsplan Systematiskt/ Bevaras 5ar Hopeos
Akt/Ansvarig Papper/fil

handlaggare
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Harnosands

kommun
Avtal om Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper Skannas och fors till
handhavande av Akt/Ansvarig Papper/fil verksamhetssystemet. Original kan
brukares medel handlaggare darefter gallras.
Verkstallighetsjournal | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Hyreskontrakt Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Daganteckningar Systematiskt/ 3 méanader |- -
Ansvarig
handlaggare
Sammanfattning av Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
daganteckningar Akt/Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Timlénerapport Systematiskt/ Se anm. - - Fran ledsagare/foljeslagare for utgifter i
Ansvarig samband med aktiviteter. Skickas till
handlaggare ekonomikontoret for handlaggning.
Korrespondens av Systematiskt/ Bevaras 5 ar efter sista Peopoer SMS ska 6verforas till journal och
betydelse for arendet | Ansvarig anteckning Papperffil darefter raderas ur telefonen.
handlaggare
Hantera dverklagan | Overklagan Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Akt/Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Kompletterande Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
handlingar Akt/Ansvarig Papperffil

handlaggare
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Begaran om yttrande | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Akt/Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Yttrande till domstol | Systematiskt/ Bevaras 5ar Peopoer
Akt/Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Beslut fran domstol Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Akt/Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Hantera féretradare | Anmalan till OFN om | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

behov av | Akt/Ansvarig Papper/fil

féretradare handlaggare

Begaran fran OFN Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

om yttrande om Akt/Ansvarig Papper/fil

behov av foretradare | handlaggare

Yttrande till OFN Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Akt/Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till Arkivformat |Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Utfora Beslut fran Region Systematiskt/ Gallras vid |- - Innefattar aven privat vardgivares
sjukvardsinsats Vasternorrland Ansvarig inaktualitet beslut.
HSLpersonal

Initiera vard och
omsorg
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Hantera |6pande Epikris/journalanteckning | Systematiskt/ Gallras vid | - - Uppgifterna fors in i
inkomna handlingar | Begéran om intyg Ansvarig inaktualitet, patientjournalen med anteckning
under vardarendets Intyg/ utlatanden HSLpersonal se anm. om dess kalla.
gang Ordinationshandling
Provsvar
Utredningar Resultat av
akut/jour/
mottagningsbesodk
Rapportblad vid datastopp
Genomfora halso-/ | Delegeringsbeslut Systematiskt/ 1ar - -
sjukvard Verksamhetssystem
Behandlingsdokumentation,| Systematiskt/ Sooaas - - T ex vandschema, mat- och
se anm. Ansvarig HSL- Gallras nar vatskelista, sondlista,
personal resultat och instruktioner, checklista,
bedémning sarjournal, kateterjournal,
forts in i munvardskort etc.
patientjournal
Gallras-narresultat-och
patientjournal
Foérbrukningsjournal Systematiskt/ 10-ar - - Varje preparat redovisas i egna
narkotiska preparat, ej Ansvarig Gallras ett ar numrerade narkotikajournaler per
privatdgda sjukskoterska efter sista lakemedelsforrad.
anteckning
Individuell Systematiskt/ Bevaras 3-man-efter Papper
férbrukningsjournal, Ansvarig Gallras ett ar patienten-avlidit/ 5
narkotiska preparat sjukskoterska efter sista ar ofter avslutat
anteckning | 5.ende Levereras ej
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Signeringslista Systematiskt/ 1ar - - Avser bade lakemedel och
Ansvarig traning/behandling. Avvikelse mot
HSLpersonal ordination noteras i patientjournal.
Digital signering nar Lifecare
startas.
Intyg Systematiskt/ Bevaras 3 man efter Papper
Ansvarig patienten avlidit/ 5
HSLpersonal ar efter avslutat
arende
Korrespondens av Systematiskt/ Bevaras 3 man efter Papper
betydelse for arendet Ansvarig patienten avlidit/ 5
HSLpersonal ar efter avslutat
arende
Lakemedels- och Systematiskt/ Se anm. - - Under vardtiden gallras de efter
behandlingsordinationer Ansvarig ett ar eller direkt efter utskrivning.
HSLpersonal
Socialt och medicinskt Systematiskt/ Gallras vid |- - Uppréttas vid datastopp och
meddelande Ansvarig inaktualitet skickas med patienten till sjukhus.
sjukskoterska Normalt skickas informationen
som Vardrapport i Prator.

Avslut av vardinsats | Patientjournal i sin helhet | Systematiskt/ Bevaras 3-man-efter Papper Ansvarig-sjukskéterska-ansvarar
Ansvarig patienten-aviidit/5 | Papper/fil for utskrift samtrensaroch-ordnar
sjukskoterska ar-ofter-avslutat sofosbewsnalonnnondon

arende S
Verksamhetssystem arkivering:
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3.1.5.1.4 Ge stod till anhoériga
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Ajourhalla Anhorigregister Systematiskt/ Gallras vid |- - Registreras efter samtycke fran anhorig.
kontaktuppgifter Ansvarig inaktualitet
handlaggare
Ajourhalla Volontarregister Systematiskt/ Gallras vid |- - Registreras efter samtycke.
volontaruppgifter Ansvarig inaktualitet
handlaggare
Avtal om Systematiskt/ Gallras vid |- -
tystnadsplikt for Ansvarig inaktualitet
volontar handlaggare
Register 6ver Systematiskt/ Gallras vid |- -
anhoriggrupper Ansvarig inaktualitet
handlaggare
Kommunicering Lakarutlatanden Systematiskt/ Gallras vid |- -
Ansvarig inaktualitet
handlaggare
Brevvaxling med | Systematiskt/ Gallras vid |- -
vardcentral/lakare | Ansvarig inaktualitet
handlaggare
Dokumentera Protokoll Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
anhorigrad anhorigrad Ansvarig Papper/fil

handlaggare
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3.1.6 Hemsjukvard Halso- och sjukvard
3.1.6.0 Leda — Styra — Organisera

och kvalitetsuppfdljning av
hélso- och sjukvarden

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Styra operativ Instruktion, riktlinjer fran | Diariefors Bevaras 5ar Papper Revideras minst vart annat ar.
verksamhet MAS om rutiner i
kommunal halso- och
sjukvard
Lokala arbetsordningar for| Systematiskt/ Gallras vid |- - Nyupprattad och narmast féregaende
lakemedelshantering MAS uppdatering, ska finnas tillganglig.
se anm. Ska uppdateras arligen, senast
januari innevarande ar.
Riktlinjer for Diariefors Bevaras 5ar Papper Gallande t ex informationséverféring
samverkan mellan och samordnad vardplanering.
kommun och region i lanet
Dokumentera Kontinuitetsplan Systematiskt/ Utgaende - - Revideras minst vart annat ar.
inspektioner och Ansvarig gallras nar
kvalitetsarbete handlaggare ny ersatter
Lakemedels- Systematiskt/ 3ar - -
inspektioner/ MAS & resp
kvalitetsuppfdljning av boende
lakemedelsférrad och
hantering via
tillsynsapoteket
Patientsakerhetsberattelse| Diarieférs/ MAS | Bevaras 5ar Papper
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3.1.6.1 Bedriva-hemsjukvard Halso- och sjukvard

Verksamhetsomrade

3.1 Vard och omsorg

Processgrupp

Halso- och sjukvard

Beskrivning

Samordnad individuell vardplan (SIP) upprattas i system PRATOR som hanteras av Region Vasternorrland och som kommunens

vardpersonal har tillgang till.

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Initiera vard och Beslut fran Region Systematiskt/ Gallras vid |- - Innefattar aven privat
omsorg Vasternorrland Ansvarig inaktualitet* vardgivares beslut.
HSLpersonal
Samordnad individuell plan | Prator Gallras vid |- - *Ev. utskrifter gallras senast

(SIP)

Vardinformations-
system

inaktualitet®

vid arkivering
Original journalférs hos
Region VN

Dokumentation i Prator
Vardinformations-system

Prator
Vardinformations-
system

Gallras vid
inaktualitet*

*Ev. utskrifter gallras senast
vid arkivering

Original journalférs hos
Region VN

Hantera I6pande
inkomna handlingar
under vardarendets

gang

Epikris/journalanteckning
Begaran om intyg

Intyg/ utlatanden
Ordinationshandling
Provsvar

Utredningar Resultat av

akut/jour/
mottagningsbesodk
Rapportblad vid datastopp

Systematiskt/
Ansvarig HSL-
personal

Gallras vid
inaktualitet,
se anm.

Uppgifterna fors in i
patientjournalen med
anteckning om dess kalla.
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Genomféra halso-
[sjukvard

Delegeringsbeslut Systematiskt/ 1ar - -
Verksamhetssystem
Behandlingsdokumentation,| Systematiskt/ Se-anm- - - T ex vandschema, mat- och
se anm. Ansvarig HSL- Gallras nar vétskelista, sondlista,
personal rbesdu__ltat och instruktioner, checklista,
fifrtsoirnri“ng sarjournal, kateterjournal,
patientjournal munvardskort etc.
- . |
beg.e” RGO ts-i
Forbrukningsjournal Systematiskt/ 10-ar - - Varje preparat redovisas i
narkotiska preparat gr Il-V, | Ansvarig Gallras ett ar egna numrerade
ej privatagda sjukskoterska efter Sk'SFa narkotikajournaler per
og il lakemedelsforrad.
Individuell Systematiskt/ Bevaras 3-man-efter Papper
férbrukningsjournal, Ansvarig Gallras ett ar | patienten-aviidit/ 5
narkotiska preparat gr Il-vV | Siukskoterska efter sista ar-efter avslutat
anteckning | Aronde Levereras
ej
Signeringslista Systematiskt/ 1ar - - Avser bade lakemedel och
Ansval_'_ig traning/behandling. Avvikelse
sjukskoterska mot ordination noteras i
patientjournal.
Digital signering nar Lifecare
ciosios,
Signaturfortydligande, lista | Systematiskt/ Bevaras 3 man efter Papper Digital signering nar Lifecare
Ansvarig HSL- patienten avlidit/ 5 startas
personal ar efter

avslutat arende
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Intyg Systematiskt/ Bevaras 3 man efter Papper
Ansvarig patienten avlidit/ 5
HSLpersonal ar efter
avslutat arende
Korrespondens av Systematiskt/ Bevaras 3 man efter Papper
betydelse fér drendet Ansvarig patienten avlidit/ 5
HSLpersonal ar efter
avslutat arende
Lakemedels- och Systematiskt/ Se anm. - - Under vardtiden gallras de
behandlingsordinationer Ansvarig efter ett ar eller direkt efter
HSLpersonal utskrivning.
Socialt och medicinskt Systematiskt/ Gallras vid |- - Uppréttas vid datastopp och
meddelande Ansvarig inaktualitet skickas med patienten till
sjukskoterska sjukhus. Normalt skickas
informationen som
Vardrapport i Prator
Tekniska hjalpmedel, Systematiskt/ Gallras vid |- -
foljesedel Ansvarig inaktualitet
HSLpersonal
Avslut av vardinsats | Patientjournal i sin helhet | Systematiskt/ Bevaras 3-man-efter Papper Ansvarig sjukskoterska
Ansvarig patienten-aviidit/5 | Papperffil ansvarar for utskrift samt
sjukskoterska ar ofter avslutat rensar-och-ordnar
Verksamhetssystem arkivering:
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Meddelande till I1dkare vid | Systematiskt/ Bevaras - Papper/fil Nar meddelandet faxats till
dédsfall Ansvarig ansvarig lakare scannas
sjukskoterska handlingen in i Lifecare under

kod QX006

Kvittens fran Systematiskt/ Bevaras - Papper/fil Scannas in i Lifecare under

begravningsbyré som Ansvarig kod QX006

hamtat kroppen sjukskoterska

3.1.6.2 Vaccinationsregister med anledning av extraordinara handelser

Aktivitet Handling Registrering/ | Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmaérkning

Forvaring kommunarkivet
Hantera Vaccinationslistor Systematiskt/ | Gallras vid | - - Gallras I6pande dock senast 1 ar efter
vaccinationslistor Ansvarig inaktualitet sista anteckning.

handlaggare

3.1.6.3 Smittsparningslistor med anledning av extraordinara handelser

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Smittsparning Smittsparningslistor | Systematiskt/ Gallras - - Levereras till Nararkivi Namndhuset.
Namndsekreterare | efter 10 ar Gallras I6pande dock tidigast 10 ar efter
sista anteckning.
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3.1.7 Familjeratt

3.1.7.0 Faderskap och foraldraskap

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Initiering Underrattelse fran Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Skatteverket om Ansvarig Papper/fil
nyfott barn till ogift handlaggare
mor
Underrattelse fran Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Skatteverket om Ansvarig Papper/fil
inflyttat barn handlaggare
Utredning Protokoll fran utredning | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper EN-protokoll, S-Protokoll, MF-protokaoll,
Ansvarig Papper/fil A-protokoll och FOR-protokoll
handlaggare
Fortsattningsblad till Systematiskt/ Bevaras 5ar Hesoor
utredningsprotokoll Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Anmalan om gemensam | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
vardnad Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Identitetsstyrkande Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
handlingar Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Begaran om bistand av | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
utlandsmyndighet/utrike | Ansvarig Papper/fil
sdepartementet handlaggare
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Intyg Systematiskt/ Bevaras 5ar Hesoor

(ultraljudsundersokning | Ansvarig Papper/fil

ar, férlossning, handlaggare

utveckling. etc.)

Handlingar i Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

rattsgenetiska och Ansvarig Papper/fil

rattskemiska handlaggare

undersokningar

Utredning kring Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

nedlaggning av Ansvarig Papper/fil

faderskaps-, handlaggare

foraldraskapsutredning

Handlingar i arende Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

rérande hdvande av Ansvarig Papper/fil

faderskap eller handlaggare

foraldraskap

Kallelser till rattegang, | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

mote med handlaggare | Ansvarig Papper/fil

m.m. handlaggare

Korrespondens av Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

betydelse i arendet Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Korrespondens av Systematiskt/ Vid - -

tillfallig betydelse Ansvarig inaktualitet

och/eller rutinmassig
karaktar

handlaggare
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Beslut/domar Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Besluta Bekraftelse om Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
faderskap/ Ansvarig Papper/fil
foraldraskap handlaggare
Beslut rérande Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
nedlaggning av Ansvg_rig Papper/fil
faderskaps- handlaggare
féraldraskapsutredning
Faderskap fornekas | Utredning kring Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper Utredningen éverlamnas till rattslig
fornekande av Ansvarig Papper/fil prévning i domstol
faderskap handlaggare
Utslag fran domstol Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Overklagan Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Ansvarig Papper/fil
handlaggare
3.1.7.1 Adoptioner
Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmaérkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera Ansdkningar om Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
adoptionsarende medgivande, med Ansvarig Papper/fil

bilagor

handlaggare
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Intyg om Systematiskt/ Bevaras 5ar Hesoor

adoptionsutbildning | Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Arendeblad, Systematiskt/ Bevaras 5 ar Papper

journalblad Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Utdrag ur Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

socialregister Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Utdrag ur Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

polisregister Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Utredningar Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Anmalan om forslag | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

pa barn Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Samtycken med Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

bilagor Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Handlingar rérande | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

barnets ursprung Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Referenser Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Ansvarig Papper/fil

handlaggare
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Yttranden fran Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

behandlande ldkare | Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Ansodkan till tingsratt| Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

om adoption Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Tingsrattens dom Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Aterkallelse Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

avmedgivande Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Overklaganden, med | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

bilagor Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Beslut/domar i Systematiskt/ Bevaras 5ar Peosoer

forvaltnings- domstol | Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Uppfdljningsrapporter | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

(anteckningar  fran | Ansvarig Papper/fil

hembesodk etc.) handlaggare

Kallelser till Systematiskt/ Vid - -

rattegang, mote med| Ansvarig inaktualitet

handlaggare m.m.

handlaggare
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Inkomna och Systematiskt/ Vid - -
utgéende handlingar | Ansvarig inaktualitet
av tillféllig betydelse | handlaggare
och/eller rutinmassig
karaktar
Upprattade Systematiskt/ Vid - -
handlingar av tillfallig | Ansvarig inaktualitet
betydelse och/eller handlaggare
rutinmassig karaktar
3.1.7.2 Vardnad, boende, umgange
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmaérkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera
dokumentation kring - T gsrattens Systematiskt/ Bevaras |5ar Papper
vardnad, boende och | peqsran om Ansvarig Papper/fil
lniefelnie)= utredning handlaggare
Arendeblad Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Utdrag ur Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
socialregister Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Utdrag ur Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
polisregister Ansvarig Papper/fil

handlaggare
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Personbevis Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Inkomna och Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

utgéende Ansvarig Papper/fil

handlingar av handlaggare

betydelse i arendet

Uppréttade Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

handlingar av Ansvarig Papper/fil

betydelse i arendet handlaggare

Remiss fran | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

tingsratt om | Ansvarig Papper/fil

samarbetssamtal handlaggare

Remissvar till Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

tingsratt om Ansvarig Papper/fil

samarbetssamtal handlaggare

Av socialnamnden Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

godkanda avtal om | Ansvarig Papper/fil

boende, vardnad, handlaggare

umgange

Domar fran tingsratt | Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper
Ansvarig Papper/fil

handlaggare
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Uppdrag att utse Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

kontaktperson Ansvarig Papper/fil
handlaggare

Meddelande till Systematiskt/ Bevaras 5ar Papper

Skatteverket, Ansvarig Papper/fil

Centrala handlaggare

studiestédsnamnden,

Forsakringskassan

om godkant avtal

Kallelser till Systematiskt/ Vid - -

rattegang, moéte med | Ansvarig inaktualitet

handlaggare m.m. handlaggare

Inkomna och Systematiskt/ Vid - -

utgéende Ansvarig inaktualitet

handlingar av tilifallig | handlaggare

betydelse

och/eller rutinmassig

karaktar

Upprattade Systematiskt/ Vid - -

handlingar av tillfallig Ansva__rig inaktualitet

betydelse handlaggare

och/eller rutinmassig
karaktar
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3.1.8 Stod till brottsoffer

3.1.8.0 Stddja brottsoffer

handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Aktualisering Anmalan/ansdkan | Systematiskt/ Bevaras 5ar
Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Utreda Utredning med Systematiskt/ Bevaras 5ar
beslut Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Polisanmalan Systematiskt/ Bevaras 5ar
Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Beslut om Systematiskt/ Bevaras 5ar
kontaktforbud Ansvarig Papper/fil
handlaggare
Yttranden Systematiskt/ Bevaras 5ar Roérande sekretessmarkering,
Ansvarig Papper/fil kvarskrivning.
handlaggare
Dom Systematiskt/ Bevaras 5ar
Ansvarig Papper/fil
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3.2 Sarskilda samhallsinsatser

3.2.1 Konsumentstéd och budgetradgivning

3.2.3.0 Bista med budgetradgivning

handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmaérkning
Forvaring kommunarkivet
Inleda budgetarende | PUL-blankett Systematiskt/ 3ar, se - - Arendehandlingar ska dock finnas kvar i
Ansvarig anm. minst 5 &r fran drendets uppstart.
handlaggare
Handlingarna samlas i personakt.
Fullmakt Systematiskt/ 3ar, se - -
Ansvarig anm.
handlaggare
Utreda och rakna Journalblad Systematiskt/ 3ar, se - -
fram budget Ansvarig anm.
handlaggare
Forfragningar till | Systematiskt/ 3 ar, se - -
fordringsagare Ansvarig anm.
handlaggare
Skuldoversikt Systematiskt/ 3ar, se - -
Ansvarig anm.
handlaggare
Kalkyler Systematiskt/ 3ar, se - -
Ansvarig anm.
handlaggare
Forslag till Systematiskt/ 3 ar, se - -
hushallsbudget Ansvarig anm.
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3.2.3.1 Bistad med skuldsanering

fran KFM till sbkande

handlaggare

Aktivitet Handling Registrering/ Galiring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Utreda skuldsituation | Journalblad Systematiskt/ 5ar - -
Ansvarig
handlaggare
Minnesanteckningar Systematiskt/ 5ar - -
Ansvarig
handlaggare
Skuldoversikt Systematiskt/ 5ar - -
Ansvarig
handlaggare
Underlag fran Systematiskt/ 5ar - -
fordringsagare Ansvarig
handlaggare
Kalkyler Systematiskt/ 5ar - -
Ansvarig
handlaggare
Kopior av Systematiskt/ 5ar - -
korrespondens med Ansvarig
fordringsagare/ handlaggare
sokande
Bevaka ans6kan om | Kopior av ansokan till | Systematiskt/ 5ar - -
skuldsanering och beslut av Ansvarig
kronofogdemyndigheten| handlaggare
(KFM)
Inkomna Systematiskt/ Gallras vid | - -
kompletteringsbrev Ansvarig inaktualitet
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4. Systemforteckning

System

Beskrivning

2c8 Processverktyg. Molntjanst forutom en klientinstallation for modellering/skapande av
processmodeller

Boss Budget och skuldsaneringssystem

BPSD Kvalitetsregister

HSA-katalog/SITHS-kort

Funktion for e-tjanstekort

Journal Digital

Verksamhetssystem fér behandlingsenheter. Journalskrivning, planering och uppféljning
avbehandlingsarbete

Nicola

Natverk for inkontinensverksamhet

NPO

Nationell patientdversikt

Palliativa registret

Kvalitetsregister for vard i livets slut

Pascal Ordinationsverktyg for lakemedel
Phoniro Nyckelfri lashantering for SABO(demens)
Prator Samordnad vardplanering ml vardgivare (Prator ar ett planeringsverktyg som styr samspelet

mellan primarvard, slutenvard, psykiatrisk 6ppenvard och kommunen)

Procapita, Life Care

Handlaggning av socialtjanstlagen (SoL), Lag med sarskilda bestimmelser om vard av unga
(LVU) och lag om vérd av missbrukare i vissa fall (LVM)

Senioralert

Kvalitetsregister for HSL
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TES

Planeringssystem, tidsregistreringssystem, nyckelfri Iashantering

Treseva, Life Care

Myndighetsutovning, Verkstallande av insatser. HSL-dokumentation. Debitering

Hypergen

Kvalitets- och ledningssystem SOSFS
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A. Remisshanteringsprocess
Verksamhetsomrade | Beskrivning
Samtliga Vid diarieféring med en verksamhetsbaserad diarieplan registreras arendet i den process remissen kan associeras till.
Sekretess for uppgifter i nedanstadende handlingar féreligger normailt inte.
Processgrupp
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmaérkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera remisser Remiss Diariefors Bevaras 5ar 2aseer
Papper/fil
Svar/utlatande Diariefors Bevaras 5ar Papper
Papper/fil
Underlag av Diariefors Bevaras 5ar Papper
betydelse till svar Papper/fil

107




Harnosands

kommun
B. Utredningsprocess
Verksamhetsomrade | Beskrivning
Samtliga Vid diarieféring med en verksamhetsbaserad diarieplan registreras arendet pa i den process utredningen kan associeras till.
Sekretess for uppgifter i nedanstadende handlingar foreligger normailt inte.
Processgrupp
Aktivitet Handling Registrering/ Gallring Leveransfrist till | Arkivformat | Anmarkning
Forvaring kommunarkivet
Hantera utredning Uppdragsdirektiv Diariefors Bevaras 5ar 2aseer
Papper/fil
Moétesanteckningar Diariefors Bevaras 5ar Papper
med beslutsinnehall Papper/fil
av betydelse
Underlag och Systematiskt/ Gallras vid |- - Material som fors till lokalt
referenshandlingar Ansvarig inaktualitet referensbibliotek ar inte att betrakta som
handlaggare allman handling (TF 2 kap. 11 §).
Remisskorrespondens | Diariefors Bevaras 5ar 2aseer
Papper/fil
Slutlig Diarieférs Bevaras 5ar Papper
handling/rapport Papper/fil
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Inledning

Socialndmndens delegationsordning ar giltig fran och med den 1 juli 2019
och ersitter tidigare Delegationsordning och verkstdllighetsforeskrifter for
socialndmnden 2015-2018.

Socialndmnden forkortas hddanefter som ndmnden 1 dokumentet. Med
utskott menas Socialnimndens utskott. Med ordforande menas
Socialndmndens ordforande.

Vad ar delegation

Att delegera innebdr att formellt 6verlata en befogenhet till nagon annan,
vanligen frén ett hogre organ till ett ligre. Den som fér befogenhet kallas for
delegat och denne fér fatta bade bifalls- och avslagsbeslut.

Beslut som fattas enligt denna delegationsordning &r juridiskt sett nimndens
och kan inte aterkallas av vare sig nimnd eller 6verordnad. Daremot kan en
delegat (eller vid behov ndmnden) rétta eller dndra beslutet (36-39 §§ FL).

Lagstod kring delegation

En ndmnd far uppdra at presidiet, ett utskott, ordféranden, en ledamot eller
ersdttare, eller en anstdlld inom kommunen att fatta beslut pa nimndens
végnar (6 kap. 37 och 39 §§ KL, och 7 kap. 5 § KL).

Om ndmnden uppdrar at en forvaltningschef inom ndmndens
verksamhetsomrade att fatta beslut, far nimnden Gverlata at
forvaltningschefen att i sin tur uppdra at en annan anstilld inom kommunen
att fatta beslutet (7 kap. 6 § KL).

Néamnden ska besluta om i vilken utstrickning besluten som fattas enligt
delegation ska anmdlas till den. Besluten som inte anméls ska protokollforas
sarskilt, om det dr beslut som far 6verklagas. (6 kap. 40 § KL och 7 kap. 8 §
KL.)

Socialnimndens mdjligheter att delegera beslutanderétt begriansas av
delegationsforbud i 10 kap. 4 och 5 §§ SoL och 6 kap. 38 § KL. Dér har
lagstiftaren av rittssdkerhetsskil undantagit vissa beslut fran
delegationsritten, vilket innebér att hela ndmnden maste besluta i sédana
fragor.

Vem far besluta

Kolumnen ”Delegat” 1 delegationsordningen ska ldsas sé att det 1 forsta hand
ar den delegat som star §verst som ska fatta beslutet.

Nér den Oversta delegaten ar franvarande och beslut inte kan avvaktas sé
overtar delegat nummer tv4 i listan beslutanderitten (och sa vidare).

Om det inte finns ndgon delegat pa plats sa dvertar ndrmaste chef
beslutanderitten.

Om en delegat anser att ett drende dr svarbedomt kan han eller hon rddgora
med nidrmaste chef.

Dir ordforande ér delegat géller att ersittare i forsta hand ar 1:e vice
ordforande och 1 andra hand 2:e vice ordforande.
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Forvaltningschef far vidaredelegera beslutanderitten till annan anstilld inom
kommunen. Om hon eller han har valt att gora det framgér det i dokumentet
Delegation inom socialférvaltningen enligt kommunstyrelsens reglemente
forvaltningschefens vidaredelegation i forekommande fall.

Om ett beslut inte kan fattas av delegat av ndgon anledning sa &tergar
beslutanderitten till nimnden, eller till utskott om det avser beslut kring ett
individdrende som é&r delegat till tjinsteman.

For samtliga delegat giller att:

e Delegat far endast fatta beslut inom hans eller hennes
verksamhetsomrade.

e En ersittare, vikarie eller tillfalligt forordnad person likstélls med
ordinarie delegat.

e Nyanstillda personer som far beslutanderitt enligt
delegationsordningen ska under en uppliarningsperiod samrada med
ndrmaste chef innan beslut fattas. Upplarningsperiodens langd
faststélls av respektive chef.

e Arenden som innehiller principiella stillningstaganden, som gér
emot tidigare praxis eller dér praxis saknas ska beslutas av ndmnden.
Delegationsordningen géller inte sddana drenden.

e Raitten att fatta beslut pa delegation innebir inte att delegaten ér
skyldig att fatta beslut.

Vad ar verkstallighet

Verkstéllighet ar all form av forberedande eller verkstéllande uppgifter som
en anstélld utfor, dér stallningstagandet baseras pé tidigare ndmndbeslut,
lagar, riktlinjer, avtal eller andra dokument. Han eller hon gor alltsé ingen
egen sjilvstindig beddmning, utan verkstiller saidant som redan &r beslutat.

Exempel pa verkstéllighet dr avgiftsdebitering enligt en faststélld taxa eller
rutinméissiga beslut i &renden dér det bara finns ett beslutsalternativ eller
bara en valmojlighet, och som kan hinforas till nagot tidigare fattat beslut.
Verkstillighet grundas inte pa delegering, utan kommer i stéllet av den
arbetsfordelning mellan de fortroendevalda och de anstillda som maste
finnas fOr att den kommunala verksamheten ska kunna fungera. Beslut som
ar ren verkstéllighet ska inte anmélas till ndmnd och de kan inte 6verklagas.
De finns inte heller med i1 delegationsordningen.

Undertecknande av handlingar

Beslut som fattats av nimnd som innebér att avtal, skrivelser och andra
handlingar upprittas ska signeras av forvaltningschef (om inte annat framgar
av beslutet).

Skrivelser, avtal och handlingar som upprittats med anledning av ett
delegationsbeslut ska signeras av den som fattat beslutet. Nimnden kan 1
delegationsordningen besluta om undantag kring det.

Vid verkstillighetsdarenden dér handlingar behover signeras avgor lag,
budgetansvar och/eller om det bedoms ingé i den anstilldes uppdrag vem
som féar underteckna sddana handlingar.
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Jav
Beslutanderitten far inte utovas om det foreligger jav. En person ar jivig om

e han eller hon eller nagon nérstaende ar part 1 drendet eller annars kan
antas bli paverkad av beslutet i en inte ovésentlig utstrickning,

e han eller hon eller nagon nérstaende ar eller har varit stallforetrddare
eller ombud for en part i drendet eller for ndgon annan som kan antas
bli paverkad av beslutet i en inte ovésentlig utstrackning,

e han eller hon har medverkat i den slutliga handlédggningen av ett
drende hos en annan myndighet och till {6ljd av detta redan har tagit
stallning till frdgor som myndigheten ska prova i egenskap av
Overordnad instans, eller

e det finns ndgon annan sirskild omstindighet som gor att hans eller
hennes opartiskhet i drendet kan ifrdgasattas.

Reglerna kring jav stari 16 § FL.

Anmala besluten till namnden

Beslut som fattas med stdd av delegation ska anmélas méanadsvis till
namnden. Syftet med anmélningsskyldigheten ar dels att tillgodose
namndens informations- och kontrollbehov, dels kan det i vissa fall ha
betydelse for beslutets lagakraftvinnande.

Anmadlan ska ske skriftligt genom en inrapportering av de enskilda besluten
eller en sammanstéllning over fattade beslut i form av delegationslistor. De
ldmnas innan stopptid till nimndsekreterare.

I de fall dir forvaltningschef har vidaredelegerat beslutanderatten ska
besluten forst anmaélas till forvaltningschefen som sedan anmailer dem till
namnden enligt ovan.

Den skriftliga anméilan ska innehalla uppgift om:
e Antal beslut
e Vilken typ av beslut som fattats
e Om det dr avslags- eller bifallsbeslut

Revidering av delegationsordningen

Forvaltningschef ansvarar for att hela delegationsordningen gis igenom
minst en gdng per dr {or att kontrollera om den behdver uppdateras eller
revideras. En reviderad upplaga ska sedan redovisas till nimndens
sammantridde 1 maj. Finns inget behov av revidering ska det istéllet
rapporteras 1 en skrivelse till ssmmantriadet.

Om det 16pande under aret uppkommer behov av dndringar 1
delegationsordningen ska det rapporteras till forvaltningschef. Vid mindre
dndringar som inte paverkar syftet med delegationen eller niva pa delegat
gors revidering omgaende och rapporteras 1 en skrivelse till nimnden. Vid
storre dndringar ska forslag till revidering lyftas till ndmndens nista
sammantride.

Efter revidering ska delegationsordningen diarieféras och publiceras pa
Hérndsands kommuns webbplats.
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Forkortningar

pbb Prisbasbelopp

BrB Brottsbalk (1962:700)

FB Foraldrabalk (1949:381)

FL Forvaltningslag (2017:900)

FPL Forvaltningsprocesslag (1971:291)

GDPR Dataskyddsforordningen (The General Data Protection
Regulation), Europaparlamentets och radets forordning (EU)
2016/679 av den 27 april 2019 om skydd for fysiska personer
med avseende pd behandling av personuppgifter och om det
fria flodet av sddana uppgifter och om upphdvande av direktiv
95/46/EG (allmin dataskyddsférordning).

HVB Hem for vard eller boende

IFO Individ- och familjeomsorg

IHF Intensiv hemmabaserad familjebehandling

VO Inspektionen for vard och omsorg

JO Justitiecombudsmannen

KL Kommunallag (2017:725)

LMA Lag (1994:137) om mottagande av asylsdkande m.fl.

LOU Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

LSS Lag (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade

LUL Lag (1964:167) med sérskilda bestimmelser om unga lagover-
tradare

LVM Lag (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall

LVU Lag (1990:52) med sérskilda bestimmelser om vérd av unga

OSL Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)

PSL Patientsdkerhetslag (2010:659)

SFB Socialforsikringsbalk (2010:110)

SKR Sveriges Kommuner och Regioner

SSF Studiestddsforordning (2000:655)

SoF Socialtjanstférordning (2001:937)

SoL Socialtjanstlag (2001:453)

SOSFS Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad

TF Tryckfrihetsforordning (1949:105)

AB Arvdabalk (1958:637)

AktB Aktenskapsbalk (1987:230)
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Delegationsordning
1. Gemensamt
1.1. Bradskande drenden
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmirkning
1.1.1 | Beslut i drenden som é&r s& bradskande | 6 kap. 39 § Ordforande
att nimndens beslut inte kan avvaktas. | KL
1.2. Utlamnande av handlingar och uppgifter
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmairkning
1.2.1.] Prova en frdga om utlimnande aven |2 kap. 17§ Enhetschef I forsta hand
allmén handling. TF Verksamhetschef gors -
provningen av
6 kap. 2-3 § en anstilld som
OSL har handlingen
i sin vard
(6 kap. 3 §
OSL).
1.2.2.] Beslut att inte 1dmna ut allmén 2 kap. Forvaltningschef
handling eller uppgift ur sédan till 14-15 §§ TF
enskild eller annan myndighet. 6 kap. 3-5 och
7 §§ OSL
1.2.3.] Beslut att lamna ut en handling med 10 kap. 14 § Forvaltningschef
forbehall som inskranker den OSL
enskildes rétt att lamna uppgiften 12 kap. 2 §
vidare eller utnyttja den. OSL
1.2.4.| Beslut att lamna ut uppgifter ur 12 kap. 6 § Enhetschef
personregister till statliga SoL Verksamhetschef
myndigheter 1 forskningssyfte.
1.2.5.] Beslut att inte lamna ut uppgifter ur 12 kap. 6 § Forvaltningschef
personregister till statliga SoL

myndigheter i forskningssyfte om det
kan medfora risk for att den enskilde
eller ndgon honom eller henne
nérstdende lider men.
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1.3. Behandling av personuppgifter
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmérkning
1.3.1.| Avslag pé begiran om rittelse, GDPR artikel | Forvaltningschef Efter samréd
radering, begrinsning och dverforing | 18 och 20 Verksamhetschef Fn‘;d y
. mrormations-
av personuppgifter. sikerhets.
samordnare.
1.3.2.] Inga i/teckna GDPR artikel | Forvaltningschef
personuppgiftsbitradesavtal. 28,p.3
1.3.3.]| Faststéllande av GDPR artikel | Forvaltningschef
konsekvensbedomning. 35
1.3.4.| Beslut att utse dataskyddsombud for GDPR artikel | Utskott
namnden. 37
1.4. Ekonomiska och administrativa drenden
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmérkning
1.4.1.| Utse beslutsattestanter vid personal- Forvaltningschef
och organisationsforandringar under
aret.
1.4.2.1 Tecknande av hyresavtal med en Forvaltningschef Efter beslut i
16ptid pé upp till tre (3) r eller en lokalgruppen.
arlig hyra pa maximalt tio (10) For
prisbasbelopp. tilliggsavtal
till befintligt
hyresavtal som
inte paverkar
hyresavtalets
16ptid giller en
tillaggskostnad
pa maximalt
fem (5)
prisbasbelopp.
1.4.3. Ovriga avtal som inte regleras pa Forvaltningschef For
annat sitt med en 16ptid upp till tre (3) ?ﬁabggfsa:flt'alt
ar eller en arlig kostnad pad maximalt A
. . avtal som inte
tio (10) prisbasbelopp. paverkar
avtalets 16ptid
giller en
tillaggskostnad
pa maximalt
fem (5)

prisbasbelopp.
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2. Overklagan, yttrande och féra talan vid domstol
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmairkning
2.3. | Begira personlig medverkan av en 14 § 1 st. FL | Enhetschef
part i ett &rende som har anlitat
ombud.
2.4. | Avvisande av ombud. 14 § 2 st. FL | Enhetschef
2.5. | Raittelse eller dndring av ett beslut. 36-39 §§ FL | Delegat som har rétt att
fatta ursprungsbeslutet
2.6. | Overklagande nir forvaltningsriitt 40-43 § FL Delegat som har ritt att
eller kammarrétt dndrat beslut som 33 § FPL fatta ursprungsbeslutet
tidigare fattats av delegat.
2.7. | Overklaga drenden dir beslut gar 40-43 § FL Verksamhetschef eller
socialndmnden emot. Enhetschef
2.8. | Avge yttrande till allmdnna domstolar Utskott T.ex. nér annan
och forvaltningsdomstolar vid Eggﬁzgar
drenden dér socialndmnden &r part. beslut frén IVO.
2.9. | Prova om ett overklagande kommit in | 45 § FL Delegat som har rétt att
1 ratt tid och besluta att inte ta upp fatta ursprungsbeslutet
overklagandet till provning om det
kommit in for sent.
2.10. | Overldmna &verklagande som 46 § FL Delegat som har ritt att
inkommit 1 rétt tid, tillsammans med fatta ursprungsbeslutet
ovriga handlingar, till 6verinstans.
2.11. | Yttrande med anledning av 46 § FL Delegat som har rétt att
overklagande av delegats beslut till fatta ursprungsbeslutet
allmén forvaltningsdomstol.
2.12. | Ansoka om forordnande av offentligt | 3 § lag Socialsekreterare eller
bitrade. (1996:1620) | Bistandshandldggare
om offentligt
bitrdde
2.13. | Beslut om att fora talan i 9kap.3§ Utskott Fér enligt 10
forvaltningsritt om aterkrav enligt SoL katpé 1§ SoL
. mte delegeras
9 kapitlet 1 § SoL. till tjinsteman.
2.14. | Beslut om att fora kommunens talani | 10 kap. 2 § Enhetschef
maél och drenden som enligt SoL eller | SoL Verksamhetschef
annan forfattning ankommer pa Forvaltningschef
nidmnden.
2.15. | Utse ombud att fora kommunens talan | 10 kap. 2 § Enhetschef
i ndmndens stille. SoL Verksamhetschef

Forvaltningschef
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmairkning
2.16. | Beslut att 6verklaga IVO:s beslut om | 16 kap. 4 § Utskott
overflyttning av drende till annan SoL
kommun.

2.17. | Yttrande till IVO. SoL Utskott

2.18. | Yttrande till allmén domstol nér den 31 kap. 2 § 1 | Socialsekreterare
som begatt brottslig gérning kan bli st. BrB Enhetschef
foremaél for LVM-vard.

2.19. | Yttrande till dklagare vid 46 § LVM Socialsekreterare
atalsprovning. Enhetschef

2.20. | Framstdllan till domstol om behov av | 5 kap. 2 § Socialsekreterare
malsidgandebitrdde for underarig. SoF

2.21. | Yttrande till 4klagarmyndigheten ndr | 11 § LUL Socialsekreterare
en person misstinks for att ha begatt
brott innan han eller hon fyllt 18 &r.

2.22. | Begira att en utredning om brott ska | 31 § 2 st. Socialsekreterare
inledas avseende ndgon som inte fyllt | LUL
15 ar.

2.23. | Informera vardnadshavare eller annan | 33 § LUL Socialsekreterare
om en person som inte fyllt 15 ar
misstinks for brott och om en
utredning om brott har inletts.

2.24. | Framstilla till aklagare att begéira 38 § LUL Socialsekreterare
provning hos domstol om en person
som fore 15 ars dlder misstdnks ha
begétt ett brott (bevistalan).

2.25. | Yttrande till tingsritt om namnbyte 44 och 45 §§ | Socialsekreterare

eller tvist om efternamn for barn.

lag (2016:1013)

om personnamn
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3. Avgifter, ersattningar och aterkrav
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmairkning
3.3. | Beslut om erséttning till familjehem 4kap. 1§
(arvode och omkostnadsersdttning) SoL
enligt SKR:s rekommendationer. 6 kap. 1§
1. Grundniva inom SKR:s SoL 1. Socialsekreterare
rekommendation. eller
Bistandshandldggare
2. Forhojd niva inom SKR:s 2. Samordnare eller
rekommendation. Enhetschef
3. Utdver SKR:s rekommendation. 3. Utskott
4. Forlorad arbetsinkomst upp till 4 Samordnare
manader.
5. Forlorad arbetsinkomst over fyra 5. Utskott
manader.
3.4. | Beslut om arvode och 4kap. 1§
omkostnadserséttning till SoL
kontaktperson/-familj. 6 kap. 1§
1. Grundnivé enligt SKR:s SoL 1. Socialsekreterare
rekommendationer. eller
Bistandshandldggare
2. Forhojd niva enligt SKR:s 2. Samordnare eller
rekommendationer. Enhetschef
3.5. | Beslut om erséttning till sérskilt 6 kap. 11 §
forordnad vardnadshavare som SoL
tidigare varit familjehemsforilder.
1. Grundnivd inom SKR:s 1. Socialsekreterare
rekommendation.
2. Forhojd niva inom SKR:s 2. Samordnare
rekommendation.
3. Utdver SKR:s rekommendation. 3. Utskott
3.6. | Beslut om avgift for uppehille av en 8kap. 1§ Socialsekreterare
vuxen som pa grund av 1 st. SoL Enhetschef
missbruksproblematik far vard och 6 kap. 1§
behandling. SoF
3.7. | Beslut om avgift fran foréldrar vars 8kap. 1§ Socialsekreterare
barn dr under 18 ar och far vard i ett 2 st. SoL
annat hem &n det egna. 6 kap. 2 §
SoF
3.8. | Beslut om avgift inom omrade 8 kap. 2 och Avgiftshandldggare,
Omsorg om éldre och 4-8 §§ SoL Administrator eller

funktionshindrade.

Ekonomiassistent
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmairkning
3.9. | Beslut om jamkning av avgift for 8 kap. 2 och Avgiftshandldggare,

hemtjénst, service och omvérdnad 4-8 §§ SoL Administrator eller
samt boende (dubbel boendekostnad Ekonomiassistent
under hogst 3 manader vid inflyttning

till séarskild boendeform).

3.10. | Beslut om nedskrivning av eller 8 kap. 2 och | Verksamhetschef
befrielse fran skuld avseende 9 §§ SoL Forvaltningschef
debiterad avgift for hemtjinst, service
och omvardnad samt boende.

3.11. | Beslut om eftergift av 9kap. 4§ Samordnare
ersattningsskyldighet enligt 9 kap. 1 § | SoL
SoL.

3.12. | Beslut om eftergift av 9kap. 4§ Utskott
ersittningsskyldighet enligt 8 kap. 1 § | SoL
SoL och 9 kap. 2 § SoL.

3.13. | Begéran till Forsdkringskassan att 106 kap. Socialsekreterare
betala ut barnbidrag till 6 § 1 st. SFB
familjehemsforélder.

3.14. | Begdran till Forsdkringskassan att 106 kap. 7 § Socialsekreterare
betala ut barnbidrag till det SFB
kommunala organ som svarar for
vardkostnad nér ett barn vistas vid
stodboende eller hem for vard eller
boende.

3.15. | Beslut att underratta 106 kap. Socialsekreterare
forsakringskassan om att nimnden ska | 13, 38 och 39
uppbaira del av sjukpenning for den §§ SFB
som bereds vérd i sddant hem for vard | 8 kap. 1 §
eller boende eller familjehem enligt SoL
SoL som ger vird och behandling at
missbrukare av alkohol eller
narkotika.

3.16. | Beslut om att underrétta 107 kap. 5 § Socialsekreterare
forsakringskassa om att ndmnden ska | SFB
uppbdra ersittning enligt SFB som
ersittning for ekonomiskt bistdnd som
utgivits som forskott pa formén.

3.17. | Beslut att underritta 2 § forordning | Socialsekreterare

Forsékringskassan om att barn med
underhallsstod placerats 1 familjehem
eller HVB-hem respektive dterflyttat
till bofordldern.

(1996:1036)

om underhalls-
stod

106 kap. 8 §
SFB
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmairkning
3.18. | Begéran till CSN om att studiemedel | 2 kap. 33 § 2 | Socialsekreterare

for ungdom som &r placerad ska st. SSF

betalas ut till annan an
vardnadshavaren.
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4. Patientsakerhet, Lex Sarah och Lex Maria
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmairkning
4.1. | Beslut om att anmadla till IVO enligt | 3 kap. 5 § Medicinskt ansvarig
Lex Maria. PSL sjukskoterska (MAS)
4.2. | Lex Sarah 14 kap.
1. Ansvar att dokumentera och 6 § SoL 1. Verksamhetsstrateg
utreda rapporter enligt Lex 24e§ LSS Verksamhetsutvecklare
Sarah.
2. Ansvar for information till 2. Enhetschef
personal.
3. Beslut om atgérd efter 3. Verksamhetschef
utredning enligt Lex Sarah.
4. Ansvar for att bedoma behov 4. Verksamhetschef
av omedelbara dtgéirder vid
anmalan.
4.3. | Beslut om att anmadla till IVO om 14 kap. 7 § Verksambhetsstrateg
allvarligt missforhéllande eller en SoL Verksamhetsutvecklare
pataglig risk for ett allvarligt 24 £§ LSS Utskott

missforhallande (Lex Sarah).
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5. Socialtjanstlagen
5.1. Arenden som enligt 10 kap. 4 § SoL kan delegeras till
utskott men inte till tjansteman
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmirkning
5.1.1.| Medgivande om att barn tas emot for | 6 kap. 6 § Utskott
stadigvarande vard och fostran i ett SoL
enskilt hem som inte tillhor nagon av
foréldrarna eller ndgon annan som har
vardnaden om honom eller henne.
5.1.2.| Overviiga om vard i annat hem #n det | 6 kap. 8 och | Utskott
egna fortfarande behdvs, eller att 8b § SoL
sérskilt 6vervdga om det finns skél att
ansoka om overflyttning av varden.
5.1.3.| Overvigande om att ansdka om 6 kap. 8a§ Utskott
flyttningsforbud SoL
5.1.4.| Medgivande att ta emot ett barn for 6 kap. 6 och | Utskott
adoption. 12 §§ SoL
5.1.5.] Kontrollera om omsténdigheterna 6 kap. 13 § 1 | Utskott
kring medgivande for internationell st. SoL
adoption har dndrats.
5.1.6.| Aterkalla medgivande att ta emot barn | 6 kap. 13 § 2 | Utskott
for internationell adoption. st. SoL
5.1.7.| Végran att samtycka till att 6 kap. 14 § Utskott Ang. att limna
adoptionsforfarandet far fortsitta. SoL samtycke, se
delegation
9.1.2 nedan.
5.2. Utredning, overflyttning av arende
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmérkning
5.2.1.| Beslut om begéran om overflyttning 2 a kap. Utskott
av drende till annan kommun. 10 § SoL
5.2.2.| Beslut att ta emot ett drende fran 2 akap. Utskott
annan kommun. 10 § SoL
5.2.3.| Beslut att inte ta emot ett drende fran | 2 a kap. Utskott
annan kommun. 10 § SoL
5.2.4.| Beslut att ansoka hos IVO om 2 akap. Utskott
overflyttning av drende till annan 11§ SoL
kommun.
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmairkning
5.2.5.| Beslut om att: 11 kap. 1§

1. Inleda utredning. SoL 1. Socialsekreterare
2. Inte inleda utredning. 2. Samordnare
3. Utredning inte ska foranleda 3. Samordnare
atgird.
5.2.6.| Forlingning av utredningstid 1 11kap.2§2 | Utskott
drenden som ror barn. st. SoL
5.2.7.| Beslut om uppfoljning efter avslutad | 11 kap.4a§ | Utskott
utredning utan beslut om insats. SoL
5.2.8.| Beslut om uppfoljning efter avslutad | 11 kap.4b§ | Utskott
placering. SoLL
5.3. Stod till dldre och personer med funktionsnedsattning
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmirkning
5.3.1.| Beslut om bistand i form av: 4kap. 1§
1. Hemtjénst. SoL 1. Bistandshandlaggare
2. Sirskild boendeform eller bostad 2.
med sérskild service.
a) Ikommunens egna boenden a) Enhetschef
eller dir kommunen har
ramavtal.
b) Iboenden som drivs av annan b) Utskott
aktor, dar ramavtal saknas.
3. Sysselsittning for personer med 3. Bistandshandldggare
funktionsnedséttning.
4. Individstod for personer med 4. Bistdndshandlaggare
funktionsnedsattning
5. Korttidsvistelse. 5. Bistandshandlaggare
1 samrad med
Enhetschef
6. Kontaktperson, dagligverksamhet, 6. Bistandshandlaggare
ledsagare, trygghetslarm,
matdistributioner och
lantbrevbararservice.
7. Anhoriganstillning/ersittning.
7. Bistandshandlaggare
5.3.2.| Beslut om att inleda eller att inte 11 kap. 1§ Bistandshandlaggare
inleda utredning. SoL
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5.4. Forsorjning, ekonomiskt bistand

Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmairkning
5.4.1.| Beslut om 6vrigt bistand (tandvard 4 kap. 1§ Se Viigledning

m.m ) SoL vid beslut om

o . . bistand.
1. Upp till 20 % av pbb. 1. Socialsekreterare
2. Upp till 50 % av pbb, eller upp till 2. Enhetschef eller
70 % vid bistand till hyra (dock Samordnare
max 4 manader).

3. Over 50 % av pbb. 3. Utskott
5.4.2.| Beslut om ekonomiskt bistdnd utdéver | 4 kap. 2 §

skyldigheten enligt 4 kap. 1 § SoL. SoL

1. Upp till 50 % av pbb. 1. Enhetschef

Samordnare

2. Over 50 % av pbb. 2. Utskott
5.4.3.| Beslut om forsérjningsstod enligt 4 kap. 1 och 3 | Socialsekreterare,

riksnorm/reducerad norm samt §§ SoL Samordnare eller

forsorjningsstod for skéliga kostnader. Enhetschef
5.4.4.| Beslut om radrum (tid for att utfora 4 kap. 1§ Socialsekreterare,

nagot som dr ett villkor for att fa SoL Samordnare eller

bistand). Enhetschef
5.4.5.| Begéran att den som far 4 kap. 4§ Socialsekreterare,

forsorjningsstod ska delta i anvisad SoL Samordnare eller

praktik eller annan kompetenshdjande Enhetschef

verksamhet.
5.4.6.| Beslut om att vigra eller nedsitta 4kap.5§ Socialsekreterare,

forsorjningsstdod om den som fér SoL Samordnare eller

stodet inte deltar 1 anvisad praktik Enhetschef

eller annan kompetenshdjande

verksamhet.
5.4.7.| Beslut om att aterkrdva ekonomiskt Okap. 13§

bistand enligt 4 kap. 1 § SoL. SoLL

1. Med max 5 000 kronor. 1. Enhetschef

2. Daérutover. 2. Utskott

5.5. Placeringar, individ- och familjeomsorg

Nr. Arende Lagrum Delegat Anmirkning
5.5.1.| Beslut om bistand i form av akut 4kap. 1§ Enhetschef

placering i skyddat boende i max tva SoL

manader.
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmairkning
5.5.2.| Beslut om bistdnd 4t vuxna i formav | 4 kap. 1 §

vérd (placering/omplacering) i HVB- | SoL
hem, med vilka kommunen har 6 kap. 1§
ramavtal, eller i familjehem. SoL
1. Upp till 30 varddygn. 1. Samordnare
2. Darutover och/eller med HVB 2. Utskott
som kommunen inte har ramavtal
med.
5.5.3.| Beslut om bistand &t barn och 4kap. 1§
ungdom i form av vird SoL
(placering/omplacering) 1 HVB-hem | 6 kap. 1 §
eller Stodboende, med vilka SoL
kommunen har ramavtal, eller 1
familjehem.
1. Tillfallig vistelse 1 hogst 4 1. Samordnare
manader.
2. Dirutdver och/eller med 2. Utskott
boenden som kommunen inte
har ramavtal med.
5.5.4.| Beslut om upphédrande av vérd i 4kap. 1§ Socialsekreterare
HVB-hem eller familjehem. SoLL
6 kap. 1§
SoL
5.5.5.| Beslut om ekonomiskt bistdnd, upp 4 kap. 1§ Samordnare
till 50 % av pbb, till barn och ungdom | SoL
1 samband med placering,
omplacering eller flyttning fran
familjehem eller HVB-hem.
5.5.6.| Beslut att utse socialsekreterare som 6 kap. 7c § Samordnare
ansvarar for kontakten med ett SoL
placerat barn eller ungdom.
5.6. Ovriga bistand
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmairkning
5.6.1.| Beslut om bistand till 4kap. 1§ Socialsekreterare
Oppenvérdsinsatser i egen kommunal | SoL
regi.
5.6.2.| Beslut om bistand i form av 4 kap. 1§ Socialsekreterare
kontaktperson/-familj. SoL
5.6.3.| Beslut om upphérande av 4kap. 1§ Socialsekreterare
kontaktperson/-familj. SoL
5.6.4.| Beslut om bistand i form av intensiv | 4 kap. 1 § Enhetschef IHF
hemmabaserad familjebehandling. SoLL Samordnare
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5.7. Ovrigt
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmairkning
5.7.1.| Beslut att anméla till S5kap.3§ Bistandshandlidggare,
overformyndaren om att god man SoF Socialsekreterare eller
eller forvaltare bor forordnas for Enhetschef
nagon, att nagon inte ldngre bor ha
forvaltare eller att forhallandena talar
for att en fordlder inte kommer att
forvalta sitt barns egendom pé ett
betryggande sitt.
6. Stod och service till vissa funktionshindrade, LSS
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmairkning
6.1. | Beslut om personkretstillhdrighet. 1 och7§§ Bistandshandldggare
LSS
6.2. | Beslut om bitrdde av personlig 7 och 9 §§ Bistdndshandldggare
assistent eller ekonomiskt stod till 2 p. LSS
sddan assistans till personer i ordinért
boende. Beslut om ekonomiskt stod
for att bekosta personlig assistent vid
tillfalligt utokade behov.
6.3. | Beslut om ledsagarservice. 7 och 9 §§ Bistdndshandlaggare
3 p. LSS
6.4. | Beslut om bitrdde av kontaktperson. 7 och 9 §§ Bistdndshandldggare
4 p. LSS
6.5. | Beslut om avlosarservice i hemmet. 7 och 9 §§ Bistdndshandlaggare
5p. LSS
6.6. | Beslut om korttidsvistelse utanfor det | 7 och 9 §§ Bistdndshandldggare
egna hemmet. 6 p. LSS
6.7. | Beslut om korttidstillsyn for 7 och 9 §§ Bistdndshandlaggare
skolungdom 6ver 12 ér utanfor det 7 p. LSS
egna hemmet.
6.8. | Beslut om boende i familjehem for 7 och 9 §§ Utskott
barn och ungdomar. 8 p. LSS
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Nr.

Arende

Lagrum

Delegat

Anmairkning

6.9.

Beslut om boende 1 bostad med
sérskild service for barn eller
ungdomar som behover bo utanfor
fordldrahemmet.

1. Tkommunens egna boenden eller
dar kommunen har ramavtal.

2. Boenden som drivs av annan aktor,
dar ramavtal saknas.

7 och 9 §§
8 p. LSS

1. Enhetschef

2. Utskott

6.10.

Beslut om bostad med sarskild service
eller annan sérskilt anpassad bostad,
for vuxna.

1. I kommunens egna boenden eller
dér kommunen har ramavtal.

2. Boenden som drivs av annan aktor,
dar ramavtal saknas.

7 och 9 §§
9p. LSS

1. Enhetschef

2. Utskott

6.11.

Beslut om daglig verksamhet for
personer 1 yrkesverksam alder som
saknar forvarvsarbete och inte utbildar

sig.
1. I kommunens egen verksambhet.

2. Verksamhet som drivs av annan.

7 och 9 §§
9p. LSS

1. Bistands-
handlaggare

2. Enhetschef

6.12.

Beslut om att betala ut
assistanserséttning till annan person
dn den som éar beréttigad till insatsen.

11 § LSS

Enhetschef

6.13.

Beslut om aterbetalning av
ekonomiskt stod som kommunen
beviljat.

12 § LSS

Enhetschef

6.14.

Forhandsbesked om ritt till insats
enligt LSS {or person som tanker
bositta sig i kommunen.

16 § 2 st. LSS

Bistdndshandldggare

6.15.

Beslut om insatser enligt LSS i akuta
situationer till person som tillfalligt
vistas i kommunen.

16 § 4 st. LSS

Bistandshandldggare

6.16.

Ansvar att upprétta individuell plan
enligt LSS, samt att omprdva planen
fortlopande, minst en gang om é&ret.

10 § LSS

Bistdndshandldggare
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmairkning
6.17. | Beslut att anmidla till 15§ 6 p. LSS | Bistdndshandldggare

overformyndaren om det finns behov
av formyndare, forvaltare eller god
man eller ndr formyndarskap,
forvaltarskap eller godmanskap bor
kunna upphora.
6.18. | Beslut om att anméla behov av 15§ 8 p. LSS | Bistdndshandldggare
assistanserséttning till 51 kap. SFB
forsékringskassa.
6.19. | Placering av barn och ungdom. Se 5.5. ovan
6.20. | Anmadlan av allvarliga miss- Se 4 ovan

forhallanden till IVO.
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7. LVU
7.1. Arenden som enligt 10 kap. 4 § SoL kan delegeras till
utskott men inte till tjansteman
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmirkning
7.1.1.| Beslut om att anséka hos 4§ LVU Utskott
forvaltningsritt om vard enligt LVU.
7.1.2.| Beslut om att dterta ansokan om vard | 4 § LVU Utskott
enligt LVU fran forvaltningsritt.
7.1.3.| Beslut om omedelbart 6§ 1st. LVU | Utskott Om beslut inte
omhiindertagande. kan avvaktas
far ordférande
besluta i fragan
(6§2st.
LVU).
7.1.4.| Beslut om hur varden ska ordnas och | 11 § 1-2 st. Utskott Om beslut inte
var den unge ska vistas under LVU kan avvaktas
o 1, far ordforande
vardtiden. b oo
esluta i fragan
(11§ 3 st.
LVU).
7.1.5.| Overvigande om vard med stod av 13 § 1 st. Utskott
2 § LVU fortfarande behdvs. LVU
7.1.6.| Provning av om vard med stod av 13 § 2 st. Utskott
3 § LVU ska upphora. LVU
7.1.7.| Overvigande om 13¢§ LVU | Utskott
vardnadsoverflyttning
7.1.8.| Overviigande om beslut om den unges | 14 § 3 st. Utskott
umginge med vardnadshavare, eller LVU
beslut om att den unges vistelseort
inte far rojas, fortfarande behovs.
7.1.9.| Beslut om huruvida vard enligt LVU | 21 § I st. Utskott
ska upphora. LVU
7.1.10 Beslut om kontaktperson eller om 22 § 1 st. Utskott
deltagande i 6ppenvardsbehandling. LVU
7.1.11] Provning av och beslut om huruvida 22§ 3 st. LVU | Utskott
regelbunden kontakt med sarskilt
utsedd kontaktperson eller deltagande
1 behandling ska upphora att gélla.
7.1.12 Beslut om att ansdka hos 24 § LVU Utskott
forvaltningsritt om flyttningsforbud.
7.1.13| Overvigande om att ansdka om 13b§ LVU Utskott
flyttningsforbud
7.1.14 Overvigande om flyttningsforbud 26 § 1 st. Utskott
fortfarande behovs. LVU
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmairkning
7.1.15 Beslut om att flyttningsforbud ska 26 § 2 st. Utskott

upphdéra. LVU
7.1.16/ Beslut om tillfalligt flyttningsforbud. | 27 § 1 st. Utskott Om beslut inte
LVU kan avvaktas
fér ordforande
besluta i
fragan. (27 § 2
st. LVU)

7.1.17) Beslut om att ansoka hos 31b§ LVU Utskott
forvaltningsratt om utreseforbud.

7.1.18 Beslut om tillfélligt utreseforbud 31d§ LVU | Utskott Om beslut inte
kan avvaktas
far ordforande
besluta i
fragan. (31d §
2 st. LVU)

7.1.19 Beslut om tillfélligt undantag fran 311§ LVU Utskott
beslutat utreseforbud

7.1.20 Beslut att uppmana till provtagning 32a§ LVU Utskott
infor umgéange.

7.1.21] Beslut att uppmana till provtagning 32b§ LVU Utskott
vid upphorande av vard.

7.1.22 Beslut att begira hjélp fran 43 § 1 st. Utskott Far dven
polismyndigheten for att bereda en 1 p.LVU beslfu.tas 3"
lakare tilltrdde till den unges hem eller ?;lle(r)rjilzi ¢
fora den unge till lakarundersdkning. bortfall annan

ledamot).
Néamndens
beslut
2019-02-28
§ 39.

7.1.23 Beslut att begira hjélp fran 43 § 1 st. Utskott Fér dven
polismyndigheten for att genomfora 2p. LVU be(sli}?tas 3"
ett beslut om vard eller ?élle(r)r\?ilzi ¢
omhéndertagande med stod av LVU. bortfall annan

ledamot).
Namndens
beslut
2019-02-28
§ 39.

7.2. Arenden som inte omfattas av delegationsforbud

Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmérkning

7.2.1.| Begdran till forvaltningsrétt om 8§ LVU Samordnare
forldngd tid for ansdkan om vard.
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmairkning
7.2.2.| Beslut om att omedelbart 9§ 3st. LVU | Ordférande
omhéndertagande enligt 6 § LVU ska
upphora.

7.2.3.| Beslut rérande den unges personliga | 11 § 4 st. Socialsekreterare
forhallanden 1 den utstrackning det LVU
behovs for att genomfora varden.

7.2.4.| Beslut om uppfoljning vid 21 b§ LVU Enhetschef
upphérande av vérd enligt LVU. Samordnare

7.2.5.| Beslut om att ett tillfalligt 30 § 2 st. Utskott
flyttningsforbud ska upphora. LVU

7.2.6.| Beslut om den unges umgénge med 31 § LVU Utskott
fordldrar eller vardnadshavare, efter
beslut om flyttningsforbud eller
tillfalligt flyttningsforbud.

7.2.7.| Beslut om omprdvning och 31c§ LVU Utskott
upphdrande av utreseforbud

7.2.8.| Beslut om upphorande av tillfalligt 31g§ LVU Utskott
utreseforbud

7.2.9.| Beslut om ldkarundersdkning, att utse | 32 § 1 st. Socialsekreterare
lakare samt bestimma plats for LVU

lakarundersokningen.
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8. LVM
8.1. Arenden som enligt 10 kap. 4 § SoL kan delegeras till
utskott men inte till tjansteman
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmirkning
8.1.1.| Beslut om att ansdka hos 11 § LVM Utskott
forvaltningsratt om tvangsvérd enligt
LVM.
8.1.2.| Beslut att aterkalla ansbkan om LVM | 11 § LVM Utskott
hos forvaltningsritt.
8.1.3.| Beslut om omedelbart 13§ 1 st. Utskott Far dven
omhéndertagande av missbrukare. LVM beslutas av
ordforande
(eller vid
bortfall annan
ledamot).
Namndens
beslut
2019-02-28
§39.
8.2. Arenden som inte omfattas av delegationsférbud
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmirkning
8.2.1.| Beslut om att: 78§ LVM Samordnare
e Inleda utredning om det finns Enhetschef
skal for tvangsvard.
e Inledd utredning ska ldggas
ned.
8.2.2.| Beslut om ldakarundersokning samt 9§ LVM Socialsekreterare
utse ldkare for undersdkningen. Samordnare
8.2.3.| Beslut om upphdrande av omedelbart | 18 b § LVM | Utskott eller
omhéndertagande. Ordforande
8.2.4.| Samrad och planering av varden. 26 och Samordnare
28 §§ LVM
8.2.5.| Beslut om att begéra hjilp fran 45§ 1 p. Enhetschef
Polismyndigheten for att fora en LVM Samordnare
missbrukare till en beslutad
lakarundersokning.
8.2.6.| Beslut om att begira 45§ 2 p. Enhetschef
polishandrickning for instillelse vid | LVM Samordnare
LVM-hem eller sjukhus.
Overklagan och Yttrande Se avsnitt 2.
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Harnésands kommun 26(29)
9. Foraldrar och barn
9.1. Adoption
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmairkning
9.1.1.| Beslut att utse utredare att genomfora | 4 kap. 14 § Enhetschef
en adoptionsutredning FB
9.1.2.] Yttrande till domstol i 4 kap. 14 § Utskott
adoptionsdrende FB
9.1.3.| Provning av samtycke till att 6 kap. 14 § Socialsekreterare Ang. att végra
adoptionsforfarandet far fortsitta, SoL att lam?(a
samt ldmnande av samtycke. Zaimyc © 8¢
.1 ovan.
Ovrigt. Se 4.1. ovan.
9.2 Foraldrabalk
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmirkning
9.2.1.| Bekriéftelse av faderskap, fordldraskap | 1 kap. 4, 9, 13 | Faderskapshandldggare
eller moderskap. och 14 §§ FB | Socialsekreterare
9.2.2.| Beslut om att inleda 2 kap. 1 § FB | Samordnare
faderskapsutredning.
9.2.3.| Beslut om att inleda utredning om 2kap. 9§ Samordnare
ndgon annan dn den som &r gift med 1 st. FB
barnets moder kan vara fordlder till
barnet.
9.2.4.| Beslut att viacka och fora talan i mal 3kap.5§ Samordnare
om faderskap. 2st.och6§2
st. FB
9.2.5.| Beslut att godkinna eller att inte 6 kap. 6 §, Socialsekreterare
godkéinna forildrars avtal om 14a§ 2 st,
vardnad, boende och umginge. 15a § 3 st. och
17a§
2 st. FB
9.2.6.| Beslut om atgérd for barn utan ena 6 kap 13 a § 1 | Utskott
vardnadshavarens samtycke. st. FB
9.2.7.| Lamnande av upplysningar till 6 kap. 19 § 2 | Socialsekreterare
tingsratt i mal om vardnad, boende st. FB
eller umginge.
9.2.8.| Beslut att utse utredare 1 vardnads-, 6 kap. 19 § 3 | Samordnare
boende- och umgéngesirenden. st. FB
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Harnésands kommun 27(29)
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmairkning
9.2.9.| Lamnande av upplysningar infor 6 kap. 20 § 2 | Socialsekreterare
interimistiskt beslut i tingsrétt st. FB
betraffande vardnad, boende eller
umgange.

9.2.10 Godkénna avtal om att 7 kap. 7 § Socialsekreterare
underhallsbidrag ska betalas for 2 st. FB
langre perioder dn tre manader.

9.2.11| Yttrande i drende om forordnande av | 11 kap. Socialsekreterare
god man eller forvaltare for nagon 16 § 2 st. FB

som har fyllt 16 ar.




Sida
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10. Ovrigt
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmérkning
10.1. | Beslut om bisténd till asylsokande — 90och 17 §§ Socialsekreterare
dagersittning. LMA
10.2. | Beslut om sarskilt bistand till 18 § LMA Samordnare
asylsokande — sérskilt bidrag.
10.3. | Varda dodsboets egendom. 18 kap. 2 § 2 | Socialsekreterare
st. AB Enhetschef
10.4. | Gora dodsboanmaélan. 20 kap. 8 a § | Socialsekreterare Folkbokforings
AB Enhetschef -myndighet
skall
underréttas om
vem som ar
delegat.
10.5. | Beslut att ordna gravsdttning om den | 5 kap. 2 § Enhetschef
avlidne inte efterlimnar ndgon som begravningslag
ordnar med det. (1990:1144)
10.6. | Yttrande (och ev. utlimnande av 5kap. 5§ Samordnare
upplysningar) till dklagare om 3 st. AktB
dktenskap som har ingétts av
underarig, vid talan om
dktenskapsskillnad.
10.7. | Yttrande till Lansstyrelsen om 15kap. 1§ 2 | Samordnare
prévning av ansdkan om tillstind till | st. AktB
dktenskap for halvsyskon.
10.8. | Yttrande till Transportstyrelsen i 3 kap. 8 § Socialsekreterare
korkortsdrende. korkorts-
forordningen
(1998:980)
Skap.2 §
korkorts-
forordningen
10.9. | Yttrande till passmyndighet vid 3 § 2 st. pass- | Verksamhetschef
utfardande av pass utan forordningen Samordnare
vardnadshavares medgivande. (1979:664)
10.10,] Upplysningar i vapenirenden. JO 1983/84 s. | Enhetschef
188 f
10.11, Polisanmélan vid misstanke om brott | SOSFS Forvaltningschef, Ang.
mot barn eller unga, alternativt 2014:6 Verksamhetschef, sel(‘)rgtfsls(r)ekgler
stidllningstagande om att inte Enhetschef eller '21 § ap-
polisanméila, enligt 3, 4 eller 6 kap. Samordnare

BrB eller lagen (1982:316) med
forbud mot konsstympning av
kvinnor.
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmairkning
10.12 Beslut att polisanméla brott som 12 kap. 10 § | Utskott

hindrar nimndens verksambhet. SoL Eller vid bradskande
arende —
Verksamhetschef
10.13 Polisanmélan vid misstanke om 6 § bidrags-
bidragsbrott gillande felaktigt utbetalt | brottslag
ekonomiskt bistand. (2007:612)
1. Under 5 000 kronor. 1. Enhetschef
2. Over 5 000 kr — upp till ett halvt 2. Utskott
pbb.
10.14) Uppgiftslamnande till 6 kap. 11 § Socialsekreterare
smittskyddsldkare vid utredning om smittskydds-
enskilds situation och behov efter lag
anmaélan, samt utredning om vilka (2004:168)
insatser som behdvs for att forebygga
smittspridning.
10.15) Anmilningsskyldighet enligt 6 kap. 12 § Samordnare
smittskyddslagen om att den smittade | smittskydds-
inte foljer meddelade lag
forhallningsregler. (2004:168)
10.16) Beslut om att ersétta enskild person 3kap. 2§ Enhetschef
for personskada, sakskada eller ren skadestandslag | Verksamhetschef
formogenhetsskada, och skada pé (1972:207)
grund av att ndgon annan krinkts,
som skett genom fel eller
forsummelse vid myndighetsutovning.
Upp till ett belopp av 1000 kr.
10.17] Beslut om utdelning ur Johan Nybergs Forvaltningschef
donationsstiftelse och Stiftelsen
Syskonen Lindstedts minne.
10.18 Beslut om utdelning ur Hilma
Svedboms fond och Harnosands
sociala samfond.
1. Upp till 50 % av pbb. 1. Forvaltningschef
2. Over 50 % av pbb. 2. Utskott
10.19/ Redaktionella éndringar av Socialndmndens | Namndsekreterare
beslut

dokumenthanteringsplanen.

2022-11-28 §
114




— Arende 9

= o Delegationsbeslut for Bistandsenheten Under perioden 202210 - 202210

{ Héarndsands
% kommun

Organisation Beslut Antal beslut

Bifall daglig verksamhet 9 § 10p LSS 2

Bifall EK stdd ord ass sjukfranvaro 1

Bifall kontaktperson 9 § 4p LSS 1

Bifall korttidsvistelse 9 § 6p LSS 2

Bifall personlig assistent 9 § 2p LSS 1

Summa beslut 7

den 1 november 2022 Sida 1 av 2



e . Delegationsbeslut for Bistandsenheten Under perioden 202210 - 202210
{ Héarndsands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Avslag bostad med sarskild service 4 kap 1 § SoL 1
Avslag kontaktperson enligt 4 kap 1 § SoL 1
Avslag ledsagning enligt 4 kap 1 § SoL 2
Avslag sarskilt boende enligt 4 kap 1 § SoL 1
Bifall aviosning i hemmet enligt 4 kap 1 § SoL 2
Bifall dagverksamhet enligt 4 kap 1 § SoL 5
Bifall hemtjanst enligt 4 kap 1 § SoL 740
Bifall individstdd enligt 4 kap 1 § SoL 24
Bifall kontaktperson enligt 4 kap 1 § SoL 5
Bifall korttidsvistelse enligt 4 kap 1 § SoL 17
Bifall ledsagning enligt 4 kap 1 § SoL 3
Bifall matdistribution enligt 4 kap 1 § SoL 19
Bifall service utanfér hemmet enligt 4 kap 1 § SoL 157
Bifall sysselsattning enligt 4 kap 1 § SoL 1
Bifall sarskilt boende enligt 4 kap 1 § SoL 13
Bifall trygg hemgang enligt 4 kap 1 § SoL 1
Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 1 § SoL - Dag 115
Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 1 § SoL - Natt 115
Summa beslut 1222

den 1 november 2022 Sida2av?2



Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202210 - 202210

{ Héarndsands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning 2
BoF Kontaktfamilj 4 kap 1 § SoL beviljas 3
LVU Overvagande om vard med stéd av 2 § fortfarande behdvs 13 § 1 0 2 st 2
Personligt stdd 4 Kap 1 § SoL, avslutas 2
Utredning 11 Kap 1 § SoL, avslutas med atgard 2
Utredning 11 Kap 1 § Sol, avslutas utan andring av pagaende insats 1
Summa beslut 12

den 1 november 2022 Sida1av7



=== e . Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202210 - 202210
{ Héarndsands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol ej inleda utredning 14
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning 13
Bistand som avser skyddat boende 4 Kap 1 § SoL, férlangning 1
Ekonomiskt bistand enligt 4 Kap 1 § SoL, avslag 131
Ekonomiskt bistand enligt 4 Kap 1 § SoL, beviljas 262
Ekonomiskt bistand enligt 4 Kap 2 § SoL, avslag 2
Ekonomiskt bistand, livsféringen i 6vrigt 4 Kap 1 § SoL, avslag 31
Ekonomiskt bistand, livsféringen i 6vrigt 4 Kap 1 § SoL, bifall 4
Ekonomiskt bistand, tandvard 4 Kap 1 § SolL, avslag 2
Ekonomiskt bistand, tandvard 4 Kap 1 § SolL, beviljas 2
Individuellt behovsprovad 6ppenvard 4 Kap 1 § SolL, avslag 1
Individuellt behovsprovad 6ppenvard 4 Kap 1 § SoL, avslutas 7
Individuellt behovsprovad 6ppenvard 4 Kap 1 § Sol, bifall 3
Individuellt behovsprovad 6ppenvard 4 Kap 1 § SoL, pabdrjas 1
Kostnader i samband med insats 1
LVM Utredning 7 § LVM avslutas 1
LVM Utredning 7 § LVM inleds 1
Placering pa institiution 4 Kap 1 § SoL, férlangning 1
Stodkontakt med socialsekreterare 4 Kap 1 § SoL 2
Utredning 11 Kap 1 § SoL avslutas med insats 2
Utredning 11 Kap 1 § SoL avslutas utan insats 1
Utredning 11 Kap 1 § SoL avslutas utan andring av pagaende insats 1
Utredning 11 Kap 1 § SoL laggs ned 2
Summa beslut 486

den 1 november 2022 Sida2av7



Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202210 - 202210

’ a  Hirnosands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Ensamkommandegruppen
Kostnader i samband med insats 1
Summa beslut 1

den 1 november 2022 Sida3av7



: e Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202210 - 202210
{ Héarndsands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut

Familjeratten
Att godkanna avtal om vardnad 6 Kap 17a § FB

Att utse Socialsekreterare

Avge yttrande umgangestod

Avge yttrande vardnad/boende/umgangesutredning 6 Kap 19 § FB
Begaran om bistand fran annan kommun 2 Kap 4 § FB
Blodundersdkning/munskrap

Faderskapsutredning laggs ned 2 Kap 7 § FB

Godkannande av faderskapsbekraftelse

Lamna upplysningar 6 Kap 19 § FB

Lamna upplysningar 6 Kap 20 § FB

Overlamnat for rattslig prévning, faderskap

LU ORI U S ) B S BN G T |\ R U G §
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Summa beslut

den 1 november 2022 Sidad4av7



{ Harnosands
. kommun

Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202210 - 202210

~TW=

Organisation Beslut Antal beslut
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning
Ersattning fran foraldrar 8 Kap 1 § 2 st SoL
Intensiv hemmabaserad familjebehandling 4 kap 1 § SoL, avslutas
Kostnader i samband med insats
LVU Hemlighallande av vistelseort 14 §, upphor
LVU Placering i eget hem enligt 11 §
LVU Overvagande om beslut om umgéange enl 14 § 2 st 1 och 2 fortfarande behdvs
LVU Overvagande om vard med stdd av 2 § fortfarande behévs 13 § 1 0 2 st
Personligt stdd 4 Kap 1 § SoL, beviljas
Personligt stdd 4 Kap 1 § SolL, pabdrjas
Utredning 11 Kap 1 § Sol, avslutas utan andring av pagaende insats
Overvagande om fortsatt vard 6 Kap 8 § SoL

N =NNPWONWO -~ O ©

S
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Summa beslut

den 1 november 2022 Sida5av7



Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202210 - 202210

’ a  Hirnosands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Mottagningsgruppen
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol ej inleda utredning 20
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning 6
Summa beslut 26

den 1 november 2022 Sida6av?7



= Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202210 - 202210

{ Héarndsands

% kommun

Organisation Beslut Antal beslut
Avge yttrande till Polismyndigheten 1
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol €j inleda utredning 15
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning 32
BoF Kontaktfamilj 4 kap 1 § SoL beviljas 3
BoF Kontaktperson/familj 4 Kap 1 § SoL, avslutas 1
BoF Vard utanfér eget hem enligt SoL 4 kap 1§ beviljas 1
Faststaller beslut/dom fran lagre instans 1
Kostnader i samband med insats 4
Personligt stdd 4 Kap 1 § SoL, avslutas 11
Personligt stéd 4 Kap 1 § SoL, beviljas 6
Personligt stod 4 Kap 1 § SolL, forlangs efter omprovning 1
Personligt stod 4 Kap 1 § SoL, pabdrjas 9
Polisanmalan 12 Kap 10 § SoL 4
Utredning 11 Kap 1 § Sol, avslutas med atgard 4
Utredning 11 Kap 1 § Sol, avslutas utan atgard 2
Utredning 11 Kap 1 § SoL, avslutas utan andring av pagaende insats 1
Utredningstid forlangs 11 Kap 2 § 2 st SoL 2

[{=]
-]

Summa beslut

den 1 november 2022 Sida7av7



== oo oo
i Hiarnosands
¥ kommun
Socialférvaltningen )
ANMALAN AV
DELEGATIONSBESLUT
[l Ledning/stab
[[] Stoéd och bistand
[] Qmsorg om funktionshindrade
[l Aldreomsorg
Xl  Individ- och familjeomsorg
avseende oktober 2022
Punkt nri Arende/Namn Personnr. | Beslut Lagrum
deleg. fort.
2.14 Forvaltningsratten i Harnésand Utseende av ombud i
mal nr 3757-22,
2022-10-17.
Underskrift

Helene Brandstrom, enhetschef

Namnfértydligande




=

i Harnosands
¥ kommun

I

Socialférvaltningen

ANMALAN AV
DELEGATIONSBESLUT

Ledning/stab

Stdd och bistand

Omsorg om funktionshindrade
Aldreomsorg

Individ- och familjeomsorg

Avseende oktober — november 2022

Punkt nri
deleg. fort.

4.3

4.2

Arende/Namn

Lex Sarah enligt 24 f § LSS till
IVO (Inspektionen for vard och
omsorg).

Lex Sarah enligt 14 kap. 6 § SoL
till IVO (Inspektionen for vard
och omsorg).

Datum

13/10-22

4/11-22

Beslut

Anna Lindgren,
Verksamhetsutvecklare

Sofia Wallin,
Verksamhetsutvecklare
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i Harnosands
¥ kommun

Socialférvaltningen

ANMALAN AV
DELEGATIONSBESLUT
Xl  Ledning/stab
[] Stéd och bistand
[] Qmsorg om funktionshindrade
[l Aldreomsorg
[1 Individ- och familjeomsorg
avseende november 2022
Punkt nri Namn Beslut Antal och summa
deleg. fort.
10.18 Mats Collin Beslut om utdelning ur Hilma 5 st, totalt 19 000 kr
Svedboms fond.
10.18 Mats Collin Beslut om avslag ur Hilma 6 st
Svedboms fond.
10.18 Mats Collin Beslut om utdelning ur 8 st, totalt 33 000 kr
Harndsands sociala samfond.
10.18 Mats Collin Beslut om avslag ur Harnésands |6 st
sociala samfond.

Underskrift

Mats Collin, férvaltningschef

Namnfértydligande



Arende 10

Dnr SOC2021-000214
Reviderad 2022-11-09

Planering Socialndmnden 2022

December

1.

Arende: Verksamhetsplan 2023

Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF
Ovrig anteckning:

Arende: Internkontrollplan 2023 — | verksamhetsplanen
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

Arende: Oversyn av ersittningsregler for hemtjinsten

Ansvarig Handlaggare: Maritha Nordin

Tidigare beslut: 2021-05-28 § 70

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: att uppdra till férvaltningen att géra en éversyn av nuvarande
ersattningsregler fér hemtjansten

Arende: Transport inom Funktionsstod

Ansvarig Handlaggare: Eva Forslof

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

Arende: Elevhem och korttidsboende enligt 9 § 8 LSS
Ansvarig Handlaggare: Eva Forslof

Tidigare beslut: 2022-06-23 § 63

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

Arenden som dnnu inte &r inplanerade

1.

Arende: Uppdatering av férfragningsunderlag for hemtjinst enligt lag om valfrihetssystem,
Lov

Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut: 2019-11-21 § 208

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: Arendet utgick frdn sammantradet i november

Arende: Svar gillande IT-granskning

Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut: 2021-09-23 § 110

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: att uppdra till socialférvaltningen att félja upp svaret gillande uppféljning
IT-sdkerhet, och redovisa for namnden



3.

2023

Dnr SOC2021-000214
Reviderad 2022-11-09

Arende: Redovisa den digitala infrastrukturen i verksamheter och boenden

Ansvarig Handlaggare: Par Hagglund/Elisabeth Sjélander

Tidigare beslut: 2022-03-31 § 12

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: att uppdra till férvaltningen att fér nimnden redovisa hur den digitala
infrastrukturen ser ut i vara verksamheter och boenden. Och vad férvaltningen bedémer
behover goras for att sdkerstalla en stabil digitalinfrastruktur med god kvalitet.

Arende: Tidsplan och prioritetsordning for 6kade kostnader - Lokal handlingsplan fér 6kad
patientsdkerhet enligt patientsakerhetslagen

Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut: 2022-03-31 § 15

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: att uppdra till férvaltningen att tydliggdra en tidsplan samt
prioritetsordning for 6kade kostnader for namnden.

Arende: Inférandet av arbetsskobidrag

Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut: 2022-06-23 § 66

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: att uppdra till socialforvaltningen att ta fram ett beslutsunderlag fér
inforandet av arbetsskobidraget till fast anstalld personal inom funktionsstéd och
socialpsykiatri, hemtjanst, SABO, samt hemsjukvarden.

Arende: Avgift for matabonnemang och servicepaket

Ansvarig Handlaggare: Eva Forslof

Tidigare beslut: 2022-03-31 § 25

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: att uppdra till férvaltningen att &rligen uppdatera avgiften for
matabonnemang och servicepaket enligt konsumentprisindex (KPI).

Arende: Forslag till formalisering av uppféljning av privata utférare
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut: 2021-12-16 § 149

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KS

Ovrig anteckning: Januari 2023.

Arende: Ersattning till privata utférare och egendrift gillande hemtjinst
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: Fyramanadersrapporten sida 11. Januari 2023.

Arende: Revisionsrapport — Uppfdljning av granskningar mellan dren 2018 - 2020
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KPMG

Ovrig anteckning: Senast inne 20 januari (sokt anstand tills 3 februari)



Dnr SOC2021-000214
Reviderad 2022-11-09

5. Arende: Rapportering av ej verkstillda gynnande beslut
Ansvarig Handlaggare: Ingrid Fagerstrom
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF och Revisionen
Ovrig anteckning: Fjarde kvartalet 2022 — Februari 2023.
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Harnosands SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(3)

Sammantradesdatum

kommun 2022-10-24

Kommunfullméktige

§97 Dnr 2021-000459 1.1.1.1

Motion - Handlingsplan for 6kad valfardsteknik
Kommunfullmaktiges beslut

Kommunfullméktige beslutar

att anse motionen vara besvarad.

Yttranden
I drendet yttrar sig Christina Lindberg (C) och Andreas Sjolander (S).

Yrkanden
Christina Lindberg (C) yrkar bifall till motionen.

Andreas Sjolander (S) yrkar bifall till kommunstyrelsens forslag.

Propositionsordning
Ordforanden finner att det finns tva forslag till beslut, kommunstyrelsens
forslag och Christina Lindbergs (C) forslag.

Ordforanden fragar om kommunfullméktige beslutar enligt
kommunstyrelsens forslag.

Ordforanden fragar om kommunfullméktige beslutar enligt Christina
Lindbergs (C) forslag.

Ordforanden finner att kommunfullméktige beslutat enligt
kommunstyrelsens forslag.

Votering och utfall

Votering begérs och genomfors.

Ordforanden stéller foljande propositionsordning: den som vill att
kommunfullméaktige ska besluta enligt kommunstyrelsens forslag rostar ja,

och den som vill att kommunfullméktige ska besluta enligt Christina
Lindbergs (C) forslag rostar nej.

Propositionsordningen godkéinns.

Med 38 ja-réster mot 5 nej-roster finner ordféranden att kommunfullméktige
beslutat enligt kommunstyrelsens forslag.

Hur de enskilda ledamoterna rostat framgér av voteringskolumnen 1
nérvarolistan pa sidan 2.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



Sida

i Harnosands SAMMANTRADESPROTOKOLL 2(3)
. kOmmUIl Z%TEfféa_n;rSc_iestiatum

Kommunfullméktige

Reservation

Centerpartiet och Liberalerna reserverar sig till forman for Christina
Lindbergs (C) forslag.

Bakgrund

Christina Lindberg (C) har ldmnat in en motion dér det foreslas att
kommunfullmiktige ska utarbeta en handlingsplan for 6kad vilfardsteknik
inom vérd- och omsorg. Motiondren menar att valfardsteknik ska ses som en
mojlighet att hoja livskvalitén, ge god och sdker omvardnad/omsorg utifran
den enskildes behov och forutsittningar och samtidigt effektivisera och
frigbra resurser inom verksamheten. Vidare menar motionéren att tekniken
inte ska ersitta personal utan bidra till kvalitetshdjning genom sékerhet,
trygghet och ge den enskilde mojlighet att klara uppgifter sjilv.

Motionen har behandlats av socialndmnden pa remiss och pa sitt
sammantrdde 2022-05-31 §50 antog socialnimnden yttrandet som sitt eget
och Oversiande det till kommunstyrelsen.

Socialnimnden menar att det finns ett uttalat arbetssétt kring inforandet av
olika vilfardstekniska 16sningar liksom kring omvérldsbevakning inom
omradet.

Déaremot finns i nuldget inte en formell handlingsplan for 6kad
valfardsteknik inom vard och omsorg.

Kommunorganisationen har sedan varen 2021 en forvaltningsdvergripande
digitaliseringsgrupp. Den syftar till att skapa samverkan mellan
forvaltningar, identifiera synergieffekter i gemensamma system och
utvecklingsarbeten. Gruppen ska strukturera de behov som finns, samt
foresld kommunens tjanstemannaledning hur olika utvecklingsarbeten i
kommunen bdr prioriteras.

Da det giller specifikt vilfardstekniska 16sningar sa dr samverkan inom
kommunen avgorande. Det dr exempelvis nddvéandigt att grundstruktur finns
for att socialnimndens verksamheter ska kunna anvénda valfardstekniska
16sningar 1 6nskad omfattning. Vidare har majoriteten av Socialnimndens
verksamhetslokaler (exempelvis sdrskilda boenden) inte tradlos
uppkoppling. Detta begransar mojligheter till valfardstekniska 16sningar
(exempelvis ldsplattor, och viss annan teknik som inte gar att anvinda utan
tradlos uppkoppling). I digitaliseringsgruppen lyfts olika utmaningar
Hiarndsands kommun har kring IT och digitalisering.

Socialforvaltningen lyfter dven fram att det pagar ett arbete i kommunens
ledningsgrupp for att se dver vilka styrdokument som fortsatt behdvs i
kommunens arbete med vilfardsteknik och digitalisering. Innan det arbetet
avslutats menar socialforvaltningen att arbetet med att ta fram en
handlingsplan for 6kad valfardsteknik inte bor paborjas. I socialndmndens

Justerandes sign
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yttrande framgér att det redan idag pagér ett strukturerat och uttalat arbete
med de hér frdgorna. Det finns dock inte en antagen handlingsplan.

Kommunstyrelseforvaltningen delar motiondrens syn pa behovet av att 6ka
digitaliseringen och anvéndandet av vélfardsteknik inom véard och omsorg,
men delar ocksa socialndmndens yttrande att ett forvaltningsdvergripande
arbete bor foregd framtagandet av en handlingsplan.

Kommunstyrelseforvaltningen menar att motionen bor anses besvarad dé
programmet for digitalisering 1 Hirndsands kommun 16per ut 2022. I och
med det arbetar tjdnsteorganisationen just nu med att ta fram ett
overgripande politiskt styrdokument. Programmet kan darefter foljas av en
handlingsplan med bade konkreta aktiviteter och utbildningsinsatser.

Socialt perspektiv
Beslutet har ingen pdverkan pé detta beslut.

Ekologiskt perspektiv
Beslutet har ingen pdverkan pé detta beslut.

Ekonomiskt och juridiskt perspektiv
Beslutet har ingen pdverkan pé detta beslut.

Beslutsunderlag

Protokollsutdrag kommunstyrelsen 2022-10-04 § 148
Tjénsteskrivelse kommunstyrelseforvaltningen 2022-06-28
Sammantradesprotokoll, socialndmnden, 2022-05-31 §50
Yttrande socialforvaltningen, 2022-05-16

Motion, Christina Lindberg (C), 2021-11-15

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§ 176 Dnr 2022-000427 1.1.2.0

Julklapp till medarbetare

Kommunstyrelsens beslut
Kommunstyrelsen beslutar

att dela ut presentkort frin HAR till ménadsanstillda samt timanstillda som
arbetat minst 40 procent av heltid under perioden augusti - oktober 2022 i
Hiarndsands kommun till ett virde av 500 kr/person, samt

att kostnaden om 1,3 mnkr belastar kommunstyrelsens budget.

Bakgrund

Det dr ménga i kommunorganisationen som arbetet hart under 14ng tid.
Effekterna av pandemin har fortsatt att medfora konsekvenser for
verksamheterna och kompetensforsorjningen under 2022

For att visa uppskattning till vira medarbetare for alla insatser som gors 1
kommunens verksamheter foreslds att kommunen delar ut en julgdva i form
av ett presentkort till alla manadsanstillda samt timanstédllda som arbetat
minst 40 % av heltid under perioden augusti - oktober 2022.

Syftet dr ocksa att uppmuntra till att handla lokalt 1 Harndsand och pa sa vis
bidra till den lokala handeln som paverkas inte bara av pandemins
konsekvenser utan ocksé av en stigande inflation.

Genom denna insats stottar kommunen lokala handlare och krogare.

Infor julen 2020 och 2021 delades ocksa presentkort ut till kommunens
anstillda.

Medarbetaren far ett presentkort hos HAR Handel och Méte till viirde av 500
kr att anvénda for att handla hos anslutna butiker och restauranger i
Hérnosand. I princip alla handlare 1 Harndsands centrum é&r anslutna till
HAR. I oktober 2022 var 47 butiker och restauranger anslutna.

Presentkortet delas ut till alla som har en tillsvidareanstillning eller en
ménadsanstillning samt timanstéllda som arbetat minst 40 % av heltid under
augusti - oktober. Kommunens kostnader berdknas till 1,3 mnkr.

HAR Handel och Méten AB ir en niringsdriven organisation som har till
syfte att verka for handelns utveckling i Hirnésand och dérigenom arbeta for
medlemsforetagens intressen. HAR arbetar med aktiviteter, presentkort och

Sida
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Kommunstyrelsen

marknadsféring. Hirndsands kommun stottar arligen HAR med ett
driftsbidrag for att de ska kunna driva sin verksamhet.

Presentkortet ges ut 1 samarbete med Mastercard och &r 1 princip ett forbetalt
Mastercard-kort. Det 4r Mastercards nitverk och sikerhetsstandard som
anvands. Kortet giller 1 anslutna butiker/foretag i Hirndsand.

Under 2021 har skatteverket hojt summan for skattefria gdvor fran
arbetsgivare vilket medfor att presentkortet dr skattefritt.

Socialt perspektiv

Beslutet bedoms inte paverka perspektivet.
Ekologiskt perspektiv

Beslutet bedoms inte paverka perspektivet.
Ekonomiskt och juridiskt perspektiv

De insatser som gjordes av Hirndsands kommun under 2020-2021 fick
tydliga positiva effekter. Generellt kan man rdkna med att 1 kr presentkort
genererar 1,40 kr 1 handeln, da man oftast handlar for mer dn vad
presentkortet dr vért.

Beslutsunderlag
Kommunstyrelseforvaltningens tjansteskrivelse, 2022-10-27

Justerandes sign
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2022-11-10

Malbild

Kompetens Nulage 220831 Malbild
» Arbetsterapeut

Fysioterapeuterna
Bistand, Socionom
IFO, Socionom
Sjukskoterskor
Underskoterskor
Stodassistent
Stodpedagog

Specialist sjukskoterskor

demens)

Specialist underskoterskor (Rehab, psykiatri, demens, palliativ)

Bistand: Socialratt

100% 100%
100% 100%
50 % 80%
100% 100%
100% 100%
56% 70%
60,8% 80%

100%

( Distrikt, hemsjukvard, aldrevard/geriatrik psykiatri,

30 %
10%
100%



2022-11-10

Malbild
Kompetens Nulage Malbild

« Socionom med vidareutbildning inom IFO: BBIC, MI — motiverande samtal,
basutbildning missbruk, psykisk ohalsa , basutbildning vald i nara
relationer inkl. barn och heder, barns utveckling och anknytningsteori, hot
och vald, specifika metodutbildningar inom omradet.

75% 90%

* Relevant Hogskoleutbildning for utforare IFO
75% 100%



2022-11-10

Kompetenser med Stor paverkan pa varat
uppdrag

Kompetens

» Ledarskap 100%
o T

« Sprakkunskap

« Handledning, handledarkunskap

» Specialistkunskap: Okad kompetens och specialistkunskaper inom heder,
kriminalitet, valdsbejakande, spelmissbruk m.fl



Validering av arbetsuppgifter
Underskoterskor/stédassistenter

Se over arbetsuppgifter for att sarskilja outbildad
personal fran utbildad personal

Karriarstrappa
omvardnadspersonal/vardbitrade/underskotersk
a och for stodpersonal/stodassistent

Lata utbildad personal utféra mer avancerad
halso- och sjukvard inom kompetensomradet

Se till att utbildade specialister far arbeta med
arbetsuppgifter dar de kan anvanda sin nya
specialitet

Utbildning i socialratt — Skapa samarbete med
universitet

VC/Komvux

VC/EC

HR och Soc

VC/EC

VC/EC

Utbildningsgrupp/bis
tand

Paborja 2022
Prio

avvakta

Paborja 2022
Prio

Paborja 2022
Prio

2022-2024

Utveckling

Attrahera
Rekrytering
Utveckling
Behalla

Attrahera
Rekrytering
Utveckling
Behalla

Attrahera
Rekrytering
Utveckling
Behalla

Attrahera
Rekrytering
Utveckling
Behalla

Attrahera
Utveckling
Behalla



Sociallagstiftning

APT: material. vad skulle
motivera personal till att
vidareutbilda sig?

Bra introduktion till
nyanstallda for att skapa mer
trygghet for nyanstallda

Yrkesresan — Barn och unga.

Anknytning och
samspelsteori- skapa
samarbete med Universitet

MI. Motiverande samtal -
Basutbildning - Fordjupning

VC/EC

Avvakta

VC/EC

IFO

IFO

IFO

Genomfor 2022

Se over de
introduktionsupplagg vi har.

Pagar

Pabérja 2022

Pabérja 2022

Utveckling

Utveckling

Behalla

Attrahera
Rekrytering
Utveckling
Behalla

Attrahera
Rekrytering
Utveckling
Behalla

Attrahera
Rekrytering
Utveckling
Rehilla



Sprakombud Ingrid Fagerstrom Genomfor 2022/2023 Utveckling

Utveckla samarbete med Behalla

Skolan

APL- arbetsplatslarande.  Elina Norell Pagar Utveckla

Utveckla samarbeta med

skolan

KTC — Kliniskt Akram och Eva Paborja 2022 Utveckla

traningscentrum Elisabeth och Par

Samordnare Voc Ingrid Fagerstrom Pagar Rekrytering Klar
Utveckling

Behalla



Chefer genomfor Verksamhetschefer 2022 Attrahera
utbildningar i HR-arshjul Utveckling
Behalla
Karriarstrappa chefer HR avvakta Attrahera
Utveckling
Behalla
Chefsforsorjningsprogram HR Paborjas 2022 Attrahera
Utveckling
Behalla
Schemakompetens hos Eva Selin 2022 Utveckla

cheferna Prio Behalla






Héarnosands
» kommun

Vintelista 2022 - Aldreomsorgen

Jan. Febr. Mars |April |Maj Juni Juli Aug. |Sept. Okt. |Nov. |Dec.
Behov av gruppboende aldre 16 20 25 19 21 22 12 14 15 14
Vistas ordinart boende 12 15 19 13 18 17 10 11 9 11
Vistas korttidsboende 3 4 5 5 2 4 1 2 6 3
Fran annan kommun - - 1 1 1 1 1 1 1 -
Vantat mer an 3 manader 4 5 6 2 6 13 11 11 6 4
Vantat mer an 3 manader och tackat nej 1 - - 2 1 - - - 1
Antal som fatt erbjudande men tackat nej 1 1 - - - 1 - - - 1
Antal lediga aldrelagenheter - - - - - - - - - -
Behov gruppboende dementa 13 5 6 5 0 0 0 0 0 0
Vistas ordinart boende 12 5 5 3 - - - - - -
Vistas korttidsboende 1 - 1 1 - - - - - -
Fran annan kommun - - - 1 - - - - - -
Vantat mer an 3 manader 4 4 4 1 - - - - - -
Vantat mer an 3 manader och tackat nej 4 4 1 - - - - - -
Antal som fatt erbjudande men tackat nej 7 5 4 1 - - - - - -
Antal lediga demenslagenheter 5 - - 5 5 7 7 6 7
Totalt vantande 29 25 31 24 21 22 12 14 15 14




.....

Héarnosands
» kommun

Vintelista 2021 - Aldreomsorgen

Jan. Febr. Mars |April |Maj Juni Juli Aug. |Sept. Okt. |Nov. |Dec.
Behov av gruppboende aldre 14 14 16 20 19 19 21 18 16 16 16 16
Vistas ordinart boende 8 7 9 12 12 12 14 12 11 11 12 14
Vistas korttidsboende 4 5 5 6 5 5 5 5 5 5 4 2
Fran annan kommun 2 2 2 2 2 2 2 1 - - - -
Vantat mer an 3 manader 6 7 6 9 7 7 11 8 9 10 4 3
Vantat mer an 3 manader och tackat nej
Antal som fatt erbjudande men tackat nej - - -
Antal lediga aldrelagenheter
Behov gruppboende dementa 14 17 21 21 14 17 19 20 20 13 14 12
Vistas ordinart boende 9 10 15 13 11 14 16 16 17 11 5 8
Vistas korttidsboende 3 6 5 8 3 3 3 4 3 2 - 4
Fran annan kommun 1 1 1 - - - - - - - - -
Vantat mer an 3 manader 4 5 8 9 4 8 10 8 8 4 2 3
Vantat mer an 3 manader och tackat nej
Antal som fatt erbjudande men tackat nej 1 1 3
Antal lediga demenslagenheter
Totalt vantande 27 3 | 37 | 41 | 33 | 36 | 40 | 38 | 36 | 29 | 30 | 28
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