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Arende 4

Socialnamndens uppféljning volymdokningar december 2020
Hemtjanstpeng
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Diagrammet visar kostnader for utférda hemtjansttimmar under verksamheten
Hemtjanstpeng, vilket ar det samma som utdelad erséattning till kommunala och
privata utfGrare.

Beslut om Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
hemtjanst
Antal brukare 590 | 601 | 614 | 609 | 609 | 586 | 596 | 591 | 575 | 593 | 599 | 581 | 575
varav kommunala 472 481 495 495 496 496 491 486 474 491 500 481 480
varav privata 118 | 120 | 119 | 114 | 113 | 108 | 105| 105| 101 | 102 99 | 100 95
Antal brukare med beslut om hemtjanst i ordinart boende, exklusive brukare med
enbart larm, insatser enligt HSL (Halso- och sjukvardslagen) och/eller matdistribution.
Rullande 13 manader.
Dec |Jan |Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
Utférda tim/dag | 689 | 732 | 716 | 665 | 612 | 618 | 632 | 646 | 638 | 661 | 663 | 658 | 641
varav kommunala | 508 | 535 | 534 | 507 457 | 474 | 486 | 500 | 486 | 508 | 499 | 497 | 479
varav privata 181 | 197 | 179 | 158 155 | 145 | 146 | 146 | 152 | 154 | 163 | 162 | 162
Rullande 13 manader.
Mnkr Dec Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
2019
Ack. resultat| 45 |-15| -2 |-19|(-11|-05|-0,1|-06|-0,7]-09]|-09]|-08]|-0,6

| resultatet ingar intakter for omsorgsavgifter, momskompensation samt intéakter och

kostnader for matdistribution.




Personlig assistans

Kostnader personlig assistans
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Diagrammet visar kostnader till Forsakringskassan (FK) dar kommunen betalar fér de
20 forsta timmarna i veckan som utfors (Ass.ers. FK) samt till assistansanordnare dar
kommunen star for hela kostnaden (LSS, Lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade). Beslut fran Forsakringskassan som galler retroaktivt paverkar
periodiseringen av enskilda manader.

Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
Antal brukare LSS 17 16 15 17 20 19 21| 22 21 20 20 19 19
Rullande 13 manader.
Mnkr Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
2019
Ack. resultat | -1,3 0 0,7 | 14 | 18 2 22 |21 55|58 |59]|76 /|79

| resultatet ingar bidragsintakter fran Migrationsverket.




Externa placeringar Omsorg om funktionshindrade
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Diagrammet visar kostnader for externa placeringar inom Omsorg om
Funktionshindrade. Periodiseringsavvikelser mellan enskilda manader forekommer.

Ext. placerade | Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
Antal brukare 13 | 13 | 13 | 15 | 17 | 18 | 18 | 18 | 18 20 21 21 19

Ej verkstéllda | Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
beslut

Antal brukare | 5 6 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 2

Boendebeslut som Gverstigit tre manader
Mnkr Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
2019

Ack. resultat | -19 | -0,2|-01|-0,1|-06|-12]|-15]|-22|-27|-31]|-40|-56]-6,2

| resultatet ingar intakter for avgifter, statsbidrag och momskompensation.




Placeringar IFO Barn- och familjeenheten
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Diagrammet visar kostnader for externa placeringar inom Barn- och familjeenheten.
Periodiseringsavvikelser mellan enskilda manader férekommer. Familjehem extern
avser konsulentstodda familjehem. HVB betyder hem for vard eller boende.

Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
Antal brukare 72| 60| 75| 77| 74| 78| 80| 66| 65| 64| 63| 58| 61
varav Fam. 45| 40| 44| 48| 48| 48| 50| 44 42| 40| 41 40 | 43
varav Fam. extern 8 8 9 10 10 11 12 9 8 9 8 7 6
varav HVB 18| 18| 21| 18| 15| 17| 15| 10 12 13| 11 11 12
varav Stoédboende 1 1 1 1 1 2 3 3 3 2 3 0 0
Rullande 13 manader.
Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
Antal 1850 | 1983 | 2199 | 2125 | 2246 | 2088 | 2023 | 1906 | 1787 | 1871 | 1738 | 1758
dygn
varav Fam 1230 | 1207 | 1440 | 1409 | 1464 | 1405 | 1364 | 1286 | 1200 | 1235 | 1200 | 1236
varav Fam. 248 | 237 | 288 | 300| 340 | 315| 256 | 248 | 235| 248 | 210| 186
extern
varav HVB 558 | 510 | 440 | 386 | 408 | 286 | 310 | 291 | 292 | 341 | 328| 336
varav 31 29 31 30 43 82 93 81 60 47 0 0
Stédboende
Mnkr Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Au | Sep | Okt | No | Dec
2019 g v
Ack. -83 |-08|-19|-24|-29|-36|-43|-41|-41|-34|-29]|-2,7|-25
resultat

| resultatet ingar bidragsintakter fran Migrationsverket och momskompensation.




Placeringar IFO Vuxenenheten
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Diagrammet visar kostnader for externa placeringar inom Vuxenenheten.
Periodiseringsavvikelser mellan enskilda manader férekommer. HVB betyder hem for
vard eller boende och LVM betyder lagen om vard av missbrukare.

Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
Antal brukare 4 6 6 6 6 6 7 6 4 4 4 8 5
varav HVB 4 5 5 6 6 6 7 6 4 4 3 7 4
varav LVM 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1
Rullande 13 manader.
Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
Antal 171 | 146 | 164 | 152 | 172 | 210| 134 | 105 95| 110 | 182 | 155
dygn
varav HVB 142 | 143| 164| 152 | 172 | 210| 134 105 95 93| 152 | 124
varav LVM 29 3 0 0 0 0 0 0 0 17 30 31
Mnkr Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Au | Sep | Okt | Nov | Dec
2019 g
Ack. 0,4 0O | 02|02,01|-03]01|03|04|05]061]04]|0,5
resultat

| resultatet ingar intakter for momskompensation.




Forsorjningsstod
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Diagrammet visar kostnader for utbetalt ekonomiskt bistand.
Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
Antal hushall | 290 | 256 | 242 | 285 | 267 | 239 | 246 | 272 | 206 | 246 | 253 | 227 | 255
Ett hushall kan innehalla varierande antal personer. Rullande 13 méanader.
Mnkr Dec 2019 | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
Ack. resultat 54 04,0906 |20|15|17|17]|22 |24 |26]| 30| 3

| resultatet ingar kostnader till Arbetslivsforvaltningen for "Jobbsatsningen” samt
intakter fran Migrationsverket och Forsakringskassan.




SAMMANSTALLNING OVER INTAKTER OCH KOSTNADER PER MANAD 2020

Riktpunkt

Arsbudget Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Summa % %
Tkr
INTAKTER
Bidrag 23318 2134 2938 2575 2576 1865 2 007 2295 22 346 3715 10726 17821 15437 86 433 370,7 100,0
Skattemedel 596 200 49 896 49 184 47 906 49173 49 881 49121 52012 53 988 51 304 47589 47972 48175 596 200 100,0 100,0
Ovriga intakter 64 190 6 002 5803 5800 5660 6 004 5782 5491 5522 5424 21036 7 839 9218 89 581 139,6 100,0
Summa intdkter 683 708 58 032 57 925 56 281 57 408 57 750 56 909 59 798 81 856 60 443 79 351 73 633 72 829 772 214 112,9 100,0
KOSTNADER
Hemtjanst -107 186 -10 892 -9798  -10248 -10015  -10108 -10677 -11854 -12097 -11 397 -10810 -10696 -11223 -129 816 121,1 100,0
Lonekostnader -360 750 -31917 -30931 -29 216 -30 404 -31 558 -32090 -34609 -35 952 -34 570 -31579 -31425 -32773 -387 025 107,3 100,0
Lokaler -60 940 -5 459 -4 974 -5035 -5131 -5141 -5316 -5115 -4 859 -5418 -4 312 -6 064 -5289 -62 113 101,9 100,0
FOrsorjningsstod -25 225 -1 962 -1771 -2471 -2004 -1706 -2021 -2210 -1 548 -1957 -1 895 -1 596 -2 009 -23 149 91,8 100,0
Placeringar IFO -35 280 -3 758 -3 705 -3 644 -3 644 -4 167 -2 992 -2 734 -2 828 -2173 -2 678 -2 867 -2 543 -37 730 106,9 100,0
Placeringar OoF -9470 -953 -854 -1 168 -1342 -1331 -1367 -1471 -1236 -1475 -1994 -2 308 -1 469 -16 969 179,2 100,0
Personlig assistans -37 075 -3 010 -2731 -2293 -2 794 -2 928 -2 806 -2 984 -2 454 -2774 -2824  -1728 -3 667 -32 993 89,0 100,0
Hospice/Utskrivningsklara -507 -106 78 -23 -101 -342 -212 -153 -175 -184 -157 -345 -123 -1 843 363,8 100,0
Ovriga kostnader -47 278 -4 372 -4 538 -5292 -5424 -6 853 -9475 -7 595 -6 185 -5 367 -5 648 -8 107 -8 918 -77 772 164,5 100,0
Summa kostnader -683 708 -62 429 -59 223 -59 390 -60 859 -64 134 -66956 -68725 -67 333 -65 315 -61897 -65135 -68012 -769 408 112,5 100,0
NETTOKOSTNADER 0 -4 397 -1298 -3109 -3451 -6384 -10047 -8927 14522 -4 872 17453 8498 43817 2 805
Hemtjénst Samtliga kostnader for bade Hemtjanstpeng och Kommunal hemtjanst

Forsorjningsstod

Ovriga kostnader

Inklusive kostnader for "Jobbsatsningen"

Leasingbilar, friskvard och rehabilitering, tekniska hjalpmedel, inkontinensmaterial,
larm, annonser, resor, livsmedel och férbrukningsmaterial mm

Avviker fran resultatet pa
grund av avrundningar.
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1 Sammanfattning

Socialnamndens resultat 2020 visar ett Overskott pa 2,8 mnkr vilket motsvarar 0,41 procent av
namndens periodbudget. Kommunfullméktige beslutade i oktober om tillskott till ndmnden pa 18,1
mnkr under budgetaret 2020 fér det odefinierade kostnadsreduceringsbehovet samt for utokade
platser inom sérskilt boende. | resultatet finns dven sjukloneersattningen, som betalats ut fran
Forsakringskassan under perioden april till dec, fordelats ut fran kommungemensam verksamhet (KS)
till ndmnderna vilket forbattrar socialndmndens resultat med 9,4 mnkr.

| resultatet finns dven en bidragsintdkt pa 46,7 mnkr fran Socialstyrelsen fér merkostnader kopplade
till Covid-19 och som avser ansékningsomgang ett och tva. Det finns inga intdkter fér december manad
i resultatet. Da det inte finns nagot beslut taget om att det ar mojligt att tersoka for december manad
annu.

De stora avvikelserna bland kostnaderna bestdr av hogre personalkostnader, framst till foljd av
pandemin som rader och de beslut som tagits kring atgarder for att forhindra smittspridning, samt
placeringskostnader inom omsorg om funktionshindrade och kép av skyddsmaterial.

Positiva avvikelser ar lagre kostnader for utbetalt ekonomiskt bistand samt lagre kostnader for
placeringar inom personlig assistans.
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2 Ekonomisk redovisning
2.1 Nédmndens resultat

Socialnamnden redovisar ett dverskott motsvarande 2,8 mnkr for 2020, vilket motsvarar 0,41 procent
av namndens periodbudget.

| 2020 ars budget fanns ett odefinierat kostnadsreduceringsbehov pa 15,1 mnkr som ndmnden och
forvaltningen skulle arbeta med under aret. Nar namnden i delarsbokslutet visade en helarsprognos
pa ett stort underskott beslutade kommunfullmaktige om ett tillskott pa 18,1 mnkr till 2020 ars
skattemedelsram. Tillskottet skulle tacka det odefinierade kostnadsreduceringsbehovet samt dven till
utokade platser inom sarskilt boende.

Socialndmndens resultat Jan-Dec 2020 (tkr)
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Den gula linjen visar ndmndens budget som dr noll. Staplarna ovanfér budgetlinjen visar positivt resultat och staplarna
nedanfér budgetlinjen visar negativt resultat. Staplarna visar ett ackumulerat resultat.

Under aret har kommunen fatt sjukloneersattning utbetalt fran Forsakringskassan under
pandemiperioden. Denna ersattning har redovisats centralt under kommungemensam verksamhet
som tillhér kommunstyrelsen. Under 2020 har ersattningen for april till december férdelats ut till
namnderna vilket har paverkat socialndmndens resultat positivt med totalt 9,4 mnkr.

Harnésands kommun har atersokt ersattning for sina merkostnader kopplad till Covid-19 fran
Socialstyrelsen i tva omgangar. | den férsta omgangen, som avser perioden fram till och med juli,
atersoktes 29,5 mnkr. | atersékningsomgang tva, vilket avser perioden augusti till november, har
Harnésands kommun sokt ersattning for motsvarande 18,6 mnkr. Av dessa 48,1 mnkr har
socialférvaltningen haft kostnader for cirka 46,7 mnkr och resterande belopp &r férdelat till
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kommunstyrelseforvaltningen och arbetslivsforvaltningen. 100 procent av dessa atersokningar &r
medtaget i resultatet. Det &r inget atersokt for december manad pa grund av att de inte tagits nagot
formellt beslut om att kommuner far atersoka fér denna period.

Kostnaderna 6verstiger budget med totalt 87,0 mnkr. Den stérsta kostnadsavvikelsen avser kdp av
huvudverksamhet, personalkostnader samt 6vriga kostnader. Med kdp av huvudverksamhet menas
exempelvis placeringar av barn, ungdomar och vuxna, hemtjanst och personlig assistans verkstallda av
externa aktorer. Anledningen till att kostnaderna har dverstigit budget ar att volymerna ar hogre an
budgeterat, framst externplaceringar inom verksamhetsomradet omsorg om funktionshindrade. En
annan orsak till kostnadsavvikelsen ar hégre personalkostnader dn budgeterat. Delvis pa grund av att
avvecklingen av Ugglan inte gatt enligt plan tidigare under aret samt en hogre bemanning inom
flertalet omraden foér att minska risken for spridning av Covid-19. Den framsta anledningen till
avvikelsen for 6vriga kostnader ar inkop kopplade till Covid-19, exempelvis skyddsutrustning.

Namndens kostnadsavvikelse tdcks upp av hogre intdkter dn budgeterat, 88,5 mnkr. De 6kade
intakterna ar framst kopplade till atersdékning av merkostnader hos Socialstyrelsen pa motsvarande
46,7 mnkr. Aven sjukldneersattning fran Forsakringskassan forbattrar intdkterna med 9,4 mnkr. Aven
en extra tilldelning av skattemedel fran kommunfullméaktige for att ticka upp det odefinierade
kostnadsreduceringsbehovet samt utékningen av 18 nya platser pa Harnogarden forbattrar resultatet.
Atersokningsintakterna &r utlagda pa respektive verksamhet som haft kostnaderna i sa stor
utstrackning dar det varit mojligt.

Socialnamnden har dven under 2020 fatt intdkter fran ett forsakringsdrende samt intdkter fran
Forsakringskassan kopplad mot ett drende inom personlig assistans tidigare ar. Detta paverkar
intakterna positivt med 4,0 mnkr.

Socialndmndens budgetavvikelse Jan-Dec 2020 (tkr)
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Interna intakter avviker fran foregaende ar. Den framsta anledningen till detta ar tillskottet pa 18,1
mnkr enligt beslut i kommunfullmaktige. Detta for att kunna ticka det odefinierade
kostnadsreduceringsbehovet, samt 6ppnande av 18 nya platser. Externa intakter avviker framst pa
grund av covid-19, dar det ar intdkter pa motsvarande 46,7 mnkr pa resultatet.

Pa kostnadssidan avviker framst personalkostnader, den framsta anledningen till detta &r Covid-19.
For att minska smittspridningen har det kravts en rad personaltunga atgarder for att minska risken for
smittspridning, exempelvis utékad grundbemanning och inrittande av ett Covid-19-team. Ovriga
kostnader avviker dven fran foregdende ar och den framsta anledningen till detta ar inkoép av
skyddsmaterial for att minska risken for smittspridning av Covid-19.

Namndens utfall (mnkr) Utfall Utfall Budget Budgetavvikelse
2019 2020 2020 2020
Intakter 707,7 772,2 683,7 88,5
- skattemedel 596,6 596,2 596,2 0,0
- interna intakter 4,0 25,4 3,7 21,8
- externa intakter 107,1 150,6 83,8 66,8
Kostnader -718,2 -769,4 -683,7 -85,7
- kop av huwudverksamhet -96,7 -93,8 -86,7 7,1
- personal -462,2 -494,8 -451,7 -43,1
- lokalhyra -62,3 -63,2 -61,8 -1,4
- avskrivningar -0,8 -0,8 -1,0 0,2
- ekonomiskt bistand -24,1 22,1 -24,3 2,2
- ovriga kostnader 72,1 -94,7 -58,2 -36,5
Resultat -10,5 2,8 0,0 2,8

Arets resultat ar battre dn foregdende ar. De framsta anledningarna till denna resultatférbattring

mellan aren beror pa hogre intdkter an foregaende ar, bade interna och externa.
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2.2 Namndens budgetavvikelse

Socialnamndens budgetavvikelse Jan-Dec 2020 (tkr)
Verksamhet
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Forvaltningsledning visar ett 6verskott pa motsvarande 1,9 mnkr. De frdmsta anledningarna ar mindre
inkdp av inventarier an budgeterat, lagre kostnader for individuella avtal samt mindre kostnader for
avskrivningar av fodringar.

Serviceenheten och nattpatrull redovisar ett underskott motsvarande 1,3 mnkr. Det ar nattpatrullen
som gar med underskott, framst pa grund hogre personalkostnader dn budgeterat da den hoga
arbetsbelastningen kravt mer personalresurser. Teknik och service gor ett dverskott da leverantoren
av las inte har levererat enligt avtal och kommunen kommer att fakturera leverantéren kommunens
merkostnader.

Hospice och betalningsansvar gar med underskott motsvarande 1,2 mnkr. Den framsta anledningen &r
hogre volym pa hospice dn budgeterat.

Hemtjanst redovisar ett underskott motsvarande 6,6 miljoner kronor varav hemtjanstpeng motsvarar
0,6 miljoner kronor. Hemtjanstpeng ar den ersattning som betalas ut for utférd tid hos brukare till
bade privata och kommunala utférare. | hemtjanstpeng inryms dven omsorgsintakter, bidragsintakter
och kostnader for matdistribution.

Det ackumulerade underskott som den kommunala hemtjansten redovisar beror pa att
personalkostnaderna ar hogre dn budgeterat. Av verksamhetens totala kostnader bestar 6ver 90 % av

Socialndmnd Budgetuppféljning December 6 [16]



personalkostnader. Da personalkostnaderna star fér mer dn 90 % av de totala kostnaderna och att
intdkterna varierar 6ver tid paverkas mojligheten att hinna stalla om verksamheten i den takt som
kravs. Intakterna erhalls baserat pa utford tid hos brukare. Nya direktivinom hemtjansten pa grund av
Covid-19 har under aret paverkat mojligheten att anpassa sina kostnader efter intakterna, exempelvis
ska den kommunala hemtjansten halla en hog brukarkontinuitet och inte ldna personal mellan
hemtjanstgrupperna.

Underskottet pa hemtjanstpeng beror pa att fler hemtjansttimmar dn budgeterats har utforts. Under
aret har 8404 fler timmar an budgeterat utforts, vilket motsvarar i genomsnitt 23 timmar per dag.

Andelen utférd tid som utforts av privata utforare ligger i genomsnitt pa 24,4 procent for 2020. Detta
ar en 6kning fran féregaende ar.

Utforda hemtjansttimmar per dag

Timmar
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\/ ﬁ
6 5[] T 2016

600 - —_—20s
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Diagrammet visar utférda tiden av hemtjinstpeng. Den orange linjen dr drets utfall och den svarta linjen dr drets budget. Den
utférda tiden i slutet av 2017 och bérjan av 2018 kan vara missvisande och ej jamférbar pa grund av byte av system under
denna period.
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Timmar Utford tid per dag kommunal utforare
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Utférd tid i genomsnitt per dag och manad fér den kommunala hemtjénstutféraren.

Verksamhetsomradet sarskilt boende visar ett Overskott motsvarande 1,6 mnkr. Den framsta
anledningen ar hogre omsorgs- och hyresintidkter dn budgeterat pd motsvarande 2,9 mnkr samt
sjukloneersattningen fran forsakringskassan som namnts tidigare. Det har varit bade hogre kostnader
och hogre intdkter an budgeterat. Avvikelserna ar framst kopplad till Covid-19, samt att Ugglan har
drivits langre dn budgeterat (vilket delvis dr pa grund av Covid-19). De merkostnader som Covid-19
har orsakat verksamhetsomradet &r i sa stor utstrackning det varit mojligt atersokta och inlagda pa
resultatet. December manad har dock inte atersdkts da staten fortfarande inte lamnat beslut om det
finns majlighet for kommunerna att atersoka nagra medel fér merkostnader.

Under den senare delen av aret har det sarskilda boendet Harnégarden utokat med 18 nya platser. For
detta har namnden fatt tillskott fran fullmaktige.

Verksamhetsomradet halso- och sjukvard uppvisar ett underskott motsvarande 3,7 mnkr for aret. Den
framsta anledningen till underskottet ar att verksamheten haft inhyrd personal till en kostnad av 4,0
mnkr. En annan delférklaring ar hogre personalkostnader &n budgeterat pa grund av hog
arbetsbelastning.

Individ- och familjeomsorgsverksamheten visar ett underskott motsvarande 1,0 mnkr.
Personalkostnaderna har varit lagre dn budgeterat vilket delvis beror pa stoédboende-verksamheten,
som har avvecklats under aret, och ocksa vakanta tjanster under delar av aret.

Verksamheten familjehem, som ar en del av individ- och familjeomsorgen, visar overskott
motsvarande 0,4 mnkr, framst pa grund av hogre intdkter fran Migrationsverket dn budgeterat.
Kostnaderna fér bade egna och konsulentstodda familjehem har under aret varit hogre dn budget.

Verksamheten HVB-hem, ocksa inom individ- och familjeomsorg, visar pa ett underskott motsvarande
3,0 mnkr. Det har varit lagre kostnader for placeringar, detta tacker dock inte helt upp den negativa
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avvikelsen pa intdkterna som &r lagre d@n budgeterat. Kostnaderna for externt placerade barn och
ungdomar har de senaste fyra aren legat inom ett intervall om cirka 20-25 mnkr per ar.

Tk Externa placeringskostnader IFO barn och familj exkl. EKB
30000

25000

20000

15000 stodboende

Budget

10000

5000

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Diagrammet visar kostnaderna for externt placerade barn och unga, exkluderat ensamkommande.

Placeringskostnaden fér vuxna inom individ- och familjeomsorgen har de senaste aren minskat och
redovisar for 2020 en positiv avvikelse motsvarande 0,5 miljoner kronor.
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Diagrammet visar kostnaderna for externt placerade vuxna inom Individ- och familjeomsorgen.

Forsorjningsstod inklusive jobbsatsningen redovisar ett 6verskott motsvarande 3,0 mnkr mot budget.
Jobbsatsningen &dr en samverkan med Arbetslivsforvaltningen fér personer langt fran
arbetsmarknaden. Anledningen till 6verskottet ar en kombination av bade hogre intdkter samt lagre
kostnader for utbetalt ekonomiskt bistdnd. Intdkterna avser framst aterbetalning av ekonomiskt
bistand fran Forsdkringskassan samt schablonersattning fran Migrationsverket. Antalet hushall som
erhallit ekonomiskt bistdnd har under 2020 har minskat med i genomsnitt 29,5 hushall jamfort med
2018.

Kostnaderna for utbetalt ekonomiskt bistand har under 2020 varit pa den lagsta nivan sedan 2013.
Trenden har de senaste aren varit minskade kostnader kopplade mot forsérjningsstod.
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2014: Jobbsatsningen start i maj. Visar kostnaderna fér utbetalt ekonomiskt bistand och jobbsatsningen.

Verksamhetsomradet omsorg om funktionshindrade redovisar ett 6verskott motsvarande 0,5 miljoner
kronor. Kommunens egna boenden och daglig verksamhet gar battre an budgeterat med 6,1 mnkr och
de individuella insatserna (exempelvis kontaktperson, avlésning i hemmet och ledsagare) gar 0,7 mnkr
battre an budgeterat pa grund av lagre volym. Den framsta anledningen till att kommunens egna
boenden och daglig verksamhet redovisar ett Overskott ar att det ar mer intdkter an budgeterat. Dessa
intdkter bestar framst av atersékning fran Covid-19, sjukléneersattning fran férsakringskassan samt
forsakringspengar som avser ett arende fran 2019. Pa kostnadssidan avviker verksamheten negativt
med 0,5 mnkr.

Externt placerade individer inom omsorg om funktionshindrade redovisar ett underskott motsvarande
6,3 mnkr. Anledningen ar fler individer an budgeterat dar det har varit ett stigande antal under aret.
Det har under aret varit i medel 18 externt placerade individer jamfort med foregdende ar da det i
medel var 12 externt placerade individer. Budgeten for externa placeringskostnader hojdes infor 2020
och trenden ar 6kade kostnader for externt placerade inom verksamhetsomradet.
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Diagrammet visar kostnaderna fér placeringar inom omsorg om funktionshinderomrdédet.

Verksamheten personlig assistans visar ett 6verskott motsvarande 8,0 mnkr. Den framsta anledningen
ar farre individer samt lagre kostnader an budgeterat dar kommunen har hela kostnadsansvaret. En
del av Overskottet bestar av en engangsintakt pa 2,8 mnkr fran Forsakringskassan som kommer fran
ett drende tidigare ar.

Det genomsnittliga antalet individer per manad dar kommunen har haft fullt kostnadsansvar uppgar
till 19 stycken under 2020 vilket ar samma som under 2019. D3 ar det dven inrdknat individer som har
tillfalliga beslut pa grund av att den dagliga verksamheten stiangde under dret pa grund av Covid-19.

| diagrammet nedan ingar, utéver kostnader for individer dar kommunen har fullt kostnadsansvar,
aven sjukloner till assistansanordnare och kostnader till Férsakringskassan for de 20 férsta timmarna i
veckan som avser det grundlaggande behovet hos individen.

Sedan 2013 har trenden varit konstant stigande kostnader for personlig assistans. Detta ar en trend
som brutits under 2020, trots att det har varit kostnader fér individer med tillfdlliga utdkningar pa
grund av Covid-19.
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Diagrammet visar kostnaderna for personlig assistans, inkluderat férsta 20 timmarna och sjukléner till assistansanordnarna

Utvecklings- och kunskapsstyrningsenheten redovisar ett dverskott motsvarande 3,8 mnkr. De storsta
anledningarna ar att utbildningsbudgeten inte har nyttjats under aret och att det dven har varit vakanta
tjanster under aret samt att férvaltningen annu inte haft betydande kostnader for inférande av det
nya verksamhetssystemet. Detta system kommer inféras under bade 2020 och 2021.

Covid-19-teamet &r ett team som startades i borjan av pandemin for att ta hand om misstankta fall av
Covid-19 framst inom hemtjansten. Verksamheten har under aret kostat 5,4 mnkr. Det finns dock
intdkter motsvarande 4,4 mnkr som &r ersattning fran Socialstyrelsen fran atersdkning av
merkostnader kring Covid-19. Anledningen till att Covid-19-teamet visar underskott ar att december
manad annu inte ar atersokt.

Covid-19-material ar en verksamhet dar material som forvaltningen har varit tvungna att képa in pa
grund av Covid-19 redovisas. Under pandemin har kostnaderna for detta varit 12,7 mnkr, dock har
kommunen fatt ersittning fran Socialstyrelsen motsvarande 9,5 mnkr for merkostnader for detta.
December manad ar den manad som Covid-19-material gor ett underskott dd kommunerna dnnu inte
fatt beslut om att kunna aterséka medel for merkostnader kopplade till pandemin.
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Utfall per verksamhetsomrade (mnkr) Utfall Utfall| varav skattemedel varav intakter varav kostnader

2019 2020 2020 2020 2020
Socialnamnden -0,2 0,2 1,6 0,0 -1,5
Forvaltningsledning -0,7 1,9 -0,7 15,5 -12,9
Administration 0,3 0,0 3,2 1,4 -4,6
Anhorig- och narstaendestod 0,6 1,0 3,5 0,8 -3,3
Serviceenhet och nattpatrull 0,4 -1,3 9,3 3,6 -14,2
Bistandsenhet 0,1 0,2 7,5 0,3 -7,5
Hospice och Betalningsansvar -0,9 -1,2 0,5 0,1 -1,8
Hemtjénst 9,7 -6,6 96,2 21,7 -124,5
Sarskilt boende 4,2 1,6 140,1 57,0 -195,4
Halso- och sjukvard 2,2 3,7 2,7 51 -51,5
Individ- och familjeomsorg -4,7 -1,0 72,1 17,4 -90,5
Forsorjningsstod inkl "Jobbsatsningen” 5,4 3,0 21,6 4,6 -23,2
Omsorg om funktionshindrade -1,8 0,5 151,4 28,5 -179,5
Personlig assistans -1,3 8,0 35,6 5,4 -33,0
Utveckling och kunsskapstyrningsenheten 0,0 3,8 11,5 0,3 -8,0
Covid-19 team 0,0 -1,0 0,0 4,4 -5,4
Covid-19 material 0,0 -2,8 0,0 9,9 -12,7
Resultat -10,5 2,8 596,2 176,0 -769,4

Specifikation av personalkostnader per verksamhetsomrdde

Personalkostnaderna har under 2020 varit 43,1 mnkr hogre an budget. Den framsta anledningen till
avvikelsen &r att Covid-19 har inneburit stora behov av personalférstarkningar. Vilket ocksa forklarar
avvikelserna mellan aren.

Serviceenheten och nattpatrullen visar en avvikelse pa 3,1 mnkr. Det &r framst nattpatrullen som
avviker fran budget. Det &r pa grund av hog arbetsbelastning.

Den kommunala hemtjansten avviker negativt fran budgeten med 11,5 mnkr. Den kommunala
hemtjansten har haft 6kade kostnader pa grund av Covid-19, da det inte varit mojligt att ha optimala
scheman pa grund av smittorisken.

Sarskilt boende redovisar ett underskott motsvarande 23,8 miljoner kronor. Den fraimsta anledningen
ar atgarder som behdvt goras pa grund av Covid-19.

Individ- och familjeomsorgens dverskott beror pa bland annat att stédboende verksamheten har lagts
ner under 2020.

Covid-19 avviker med 5,1 mnkr. Det finns ingen budget och darfér blir hela personalkostnaden en
avvikelse.
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Verksamhetsomrade (mnkr) Utfall Utfall Budget| Budgetavvikelse

2019 2020 2020 2020
Socialnamnden -1,6 -1,4 -1,5 0,1
Forvaltningsledning -10,6 -8,1 -8,5 0,4
Administration -3,5 -4,0 -2,9 -1,1
Anhorig- och narstaendestdd -2,8 -2,9 -3,0 0,1
Serviceenhet och nattpatrull -8,7 -11,7 -8,6 -3,1
Bistandsenhet -6,8 7,3 7,2 -0,1
Hemtjanst -79,8 -89,4 77,9 -11,5
Sarskilt boende -134,4 -145,4 -121,6 -23,8
Halso- och sjukvard -31,2 -33,0 31,3 1,7
Individ- och familjeomsorg -55,3 -52,3 -54,1 1,8
Omsorg om funktionshindrade -127,5 -129,3 -129,6 0,3
Utveckling och kunsskapstyrningsenheten 0,0 -4,8 -5,3 0,5
Covid-19 team 0,0 -5,1 0,0 5,1
Covid-19 material 0,0 0,0 0,0 0,0
Resultat -462,2 -494,8 -451,7 -43,1
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3 Namndens investeringsbudget

Investeringmedel (mnkr) Utfall Utfall Budget | Budgetavvikelse
2019 2020 2020 2020

Inventarier 0,4 0,8 1,2 0,8
0,0

0,0

0,0

Totalt 0,8 0,0 0,8

Socialnamnden tilldelades en investeringsbudget pa 0,5 mnkr infor budgetaret 2020. Socialnamnden
dskade under budgetaret, och fick tilldelat fran kommunfullmaktige, ytterligare 0,7 mnkr att anvanda
under 2020. Pa grund av Covid-19 har det inte varit genomforbart att géra alla planerade investeringar
under aret. Forvaltningen har trots detta investerat for totalt 0,8 miljoner kronor. Investeringarna
bestar av inkdp av inventarier, nya elektriska I3s, installation av brandskydd och upprustning av nya
lokaler for daglig verksamhet.
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Forslag till beslut i drende ” Aterrapport - Djupare analys av
vilken personaltathet som maste finnas efter implementering
av nya arbetssatt, samnyttjande resurser och minskad tid hos
respektive brukare”

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

Att lagga rapporten till handlingarna.

Beskrivning av arendet

Socialndmnden gav Socialforvaltningen i uppdrag vid ndmnd 2019-12-12 att
aterkomma med en rapport gallande en djupare analys av vilken
personaltithet som maste finnas efter implementering av nya arbetssatt,
samnyttjande resurser och minskad tid hos respektive brukare, inom
verksamhetsomradet Omsorg om funktionshindrade.

Forslag till beslut

Analysen av vilken personaltathet som behdvs inom daglig verksamhet och
de olika boendeformerna redovisar betydande behov av resursforstarkning.
Undertecknads bedémning &r dock att det inte &r mojligt att tillgodose dessa
bedémda behov i den budget som foreslas for 2021. Det bedémda behovet
pa 35 arsarbetare skulle innebara behov av ett budgettillskott pa dver 15
miljoner. Undertecknad foreslar darfor att namnden beslutar lagga rapporten
till handlingarna, och att behovet far prévas i samband med arbetet infor
budget 2022.

Mats Collin
Forvaltningschef

Postadress Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harndsands kommun Stadshuset www.harnosand.se 0611-34 80 00 212000-2403

871 80 Harndsand E-post Fax Bankgiro
kommun®@harnosand.se 0611-34 80 30 5576-5218
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Aterrapport - Djupare analys av vilken personaltithet som
maste finnas efter implementering av nya arbetssatt,
samnyttjande resurser och minskad tid hos respektive brukare

Beskrivning av arendet

Socialndmnden gav Socialforvaltningen i uppdrag vid ndmnd 2019-12-12 att
aterkomma med en rapport gallande en djupare analys av vilken personaltathet
som maste finnas efter implementering av nya arbetssatt, samnyttjande resurser
och minskad tid hos respektive brukare. Detta utifran det drende férvaltningen
tillskrivet ndmnd om (SN 2019-12-12, §227).

Bakgrund

Vid namnd i december 2019 aterrapporterade Omsorg om funktionshindrade
vilka konsekvenser neddragningar av arsarbete medfort gallande arbetsmiljo
samt kvalité i utford insats. Verksamheten kunde da aterrapportera att
neddragningar av arsarbetare givit betydande negativa effekter for
arbetsmiljon samt kvalité i utforda insatser. | flera fall sa pass betydande
brister att verksamheten ej kan leva upp till lagstiftningens intentioner.

Vi kan sammantaget se att vi med nuvarande grundbemanning ej lever upp
till LSS 6 §; ""For verksamheten enligt denna lag skall det finnas den
personal som behdvs for att ett gott stod och en god service och omvardnad
skall kunna ges".

Jamte detta har Omsorg om funktionshindrade tillsammans med bistandsenheten
fort fram till namnd att fa implementera nytt arbetssatt gallande
stodbehovsbedomning. Detta att i syfte att bla fa en mer jamn personaltathet
utifran brukarnas behov av insatser.

Omsorg om funktionshindrade har dartill i en djupare analys sett om och vart

inom verksamhetsomradet det kan samnyttjas personal for att undvika under- och
Overkapacitet. Dock &r denna mojlighet att samnyttja resurser mycket liten just till
foljd att flertalet verksamheter har ensambemanning stora delar av dygnet timmar.

Postadress Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr
Harndsands kommun Stadshuset www.harnosand.se 0611-34 80 00 vx 212000-2403
871 80 Harndsand E-post Fax Bankgiro

kommun@harnosand.se 0611-34 80 30 5576-5218
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Utifran det, ar 6verkapacitet séllan forekommande inom verksamheterna, bade i
avseende boende och daglig verksamhet.

Omsorg om funktionshindrade har pa ett tydligt sétt beskrivit i forvaltningens
budgetarbete infor 2021 de &skanden som behdver beaktas for att inkludera de
arsarbetare som redan dr i tjanst men som dock ej finns upptagna i budget. Trots
verksamhetens forsok att atgarda negativa effekter, maste vi konstatera att det ej
ar tillrackligt. Darav foljer en djupe analys gallande vilken personaltathet som
behover tydliggoras for att kunna tillgodose brukarnas behov inom boende,
arbetstid inom daglig verksamhet samt kunna tillgodose lagstadgad rast for
medarbetare.

Daglig verksamhet/SoL sysselsattning

Nulage

Verksamhetsomradet har 13 stycken olika dagliga verksamheter. Narvarotid
for brukare, dvs arbetstid pa sin arbetsplats, ar reducerad utifran att det inte
finns tillracklig grundbemanning for att erbjuda den arbetstid som brukare
har ratt till. Detta ses som en konstaterad kvalitetsbrist och synliggors i
brukarundersokningar, avvikelser och synpunktshantering. Dartill brister i
arbetsmiljo av stressrelaterade och belastning/ergonomi samt ékad risk for
hot/vald. Detta i direkt relation till 1ag grundbemanning

Utifran nuvarande grundbemanning kan vi ej verkstélla viss andel beslut/nya
beslut, vilket kan innebéra viten.

Onskad atgard och effekt av atgard
Behov av tio arsarbetare inom daglig verksamhet.

Brukare far sin lagstadgade arbetstid. Kan ses som 6verbemanning vilket
medfor ett reducerat behov av vikarier vid semester och ev. sjukdom =
kostnadseffektivt. Vi lever upp till LSS intentioner utifran brukares beviljade
insatser och erbjuder en fullvardig kvalitativ verksamhet enligt LSS
intentioner.

Boende (service-, gruppbostad samt SoL/psykiatri inklusive individstod)

Nulage

Verksamhetsomradet har 28 stycken olika boenden, dvs enskilda hus.
Personaltathet vid flertalet boenden r satt utifran att brukare &r pa daglig
verksamhet dagtid. Utifran att flertalet brukare &r aldre och inte har insats
daglig verksamhet har brukare storre behov av tid inom sitt boende. Vi kan
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konstatera att brukares behov av omvardnad ckar utifran att de blir aldre.
Personaltatheten i dagslaget &r satt utifran sovande jour, vilket inte ger
utrymme for planerade insatser nattetid. Fler andel verksamheter har behov
av schemaldggning och personaltathet som ger utrymme for vaken natt for
att klara brukarnas behov.

Lag grundbemanning medfor att tex lagstadgad ratt till fritid for brukare ej
efterlevs. Detta utifran att verksamheten mestadels &r ensambemannad,
personal far ej lamna boendet, dd med beaktande brandskydd.

Dartill har flertalet verksamheter en lag grundbemanning for att klara
lagstadgad rast for medarbetare efter 5 h arbetstid. Tar medarbetaren rast och
lamnar verksamheten, dr verksamheten obemannad.

Lag grundbemanning medfér konstaterade kvalitetsbrister som uttrycks i
brukarundersokningar, brukarmdten, avvikelser och synpunktshantering.
Dartill brister i arbetsmilj6 av stressrelaterade och belastning/ergonomi samt
okad risk for hot/vald vid ensamarbete.

Onskad atgard och effekt av atgard

Behov av ytterligare 25 arsarbetare inom boende. Detta medfor att brukare
far omsorg/omvardnadsbehov tillgodosett. Vi lever upp till LSS intentioner
utifran brukares beviljade insatser och erbjuder en fullvardig verksamhet
med kvalitét. Tryggad arbetsmiljo och mojlighet for medarbetare att métas i
tid for planering och uppféljning. Schema som mdojliggér lagstadgad rast for
medarbetare. Kan ses som dverbemanning vilket medfor ett reducerat behov
av vikarier vid semester och ev. sjukdom = kostnadseffektivt.

Maria Hellstrom
Verksamhetschef
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Forslag till beslut i arende "Aterrapportering av
implementering stodbehovsbedomning inom LSS”

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

Att lagga rapporten till handlingarna.

Beskrivning av arendet

Socialndmnden beslutade 2019-12-17 att ge Socialférvaltningen i uppdrag
att implementera Sundsvalls kommuns stddmodell och anpassa den efter
Hérndsands kommuns behov och forutsattningar samt att uppdra till
Socialforvaltningen att aterrapportera implementeringen till Socialnamnden.

Forslag till beslut

Rapporten redovisar det arbete som skett sedan ndmnden fattade sitt beslut i
december 2019. Foreslas att rapporten laggs till handlingarna.

Mats Collin
Forvaltningschef

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon

Harndsands kommun Stadshuset www.harnosand.se 0611-34 80 00

871 80 Harndsand

E-post Fax
kommun®@harnosand.se 0611-34 80 30

Organisationsnr
212000-2403
Bankgiro
5576-5218
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Socialférvaltningen
Anna-Maria Viklander, 0611-34 81 54
anna-maria.viklander@harnosand.se

Aterrapportering avimplementering stédbehovsbedémning inom LSS

Bakgrund

Socialnamnden beslutade 2019-12-17 att ge Socialforvaltningen i uppdrag
att implementera Sundsvalls kommuns stodmodell och anpassa den efter
Hé&rndsands kommuns behov och forutsattningar samt att uppdra till
Socialforvaltningen att aterrapportera implementeringen till Socialnamnden.

Aterrapportering
Bistandsenheten samt Omsorg om funktionshindrade har arbetat med
uppdraget sedan beslut togs i Socialndmnden.

De bistandshandléggare som i huvudsak arbetar med handlaggning inom
LSS har fatt information om syftet att arbeta med stodbehovsbhedémning
samt identifierat nodvandiga atgarder for att infora detta inom
Bistandsenheten och Omsorgen om funktionshindrade.

Bistandsenheten har gatt igenom material, anpassat det till Harnosands
forutsattningar samt utformat forslag pa dokument som kan anvandas.
Utredningsmallen bygger pa ICF (olika livsomraden) och déar
stodbehovsbeddmningen ska vara ett komplement till utredningen. |
dagslaget star verksamheterna infor att byta verksamhetssystem och darfor
kommer inte nya utredningsmallar att byggas i vart nuvarande system, utan
detta kommer att ske nar det nya verksamhetssystemet &r pa plats.

Materialet har skickats till verkstalligheten inom Omsorg om
funktionshindrade for information och inh&mtande av eventuella synpunkter
och kompletteringar. Projektgrupp med representanter fran Bistandsenheten
och verkstallande enhetschefer inom Omsorgen har utsetts. Forslag ar att
utse tva av kommunens LSS-boenden dar man kan pabdrja arbetet med
stddbehovsbeddmning for att sedan kunna folja upp arbetet och eventuellt
revidera materialet.

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harndsands kommun Namndhuset www.harnosand.se 0611-34 80 00 VX 212000-2403

Socialférvaltningen
871 80 Harndsand

Norra kyrkogatan 2 E-post Fax Bankgiro
socialforvaltningen@harnosand.se 0611-34 83 83 5576-5218
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| en tidigare tjansteskrivelse framkommer det att ett inforande av denna
modell forutsatter att Socialforvaltningen far mojlighet att fristalla alternativt
tillfora tillfalliga resurser under en langre tid.

Bistandsenheten ser att detta ar nodvandigt for att kunna starta upp och
infora stddbehovsbeddmning som ett arbetssatt inom verksamheterna. FOr att
kunna beddma behov utifran den nya modellen behéver alla enskilda som
har beslut om bostad med sarskild service enligt 9 8 9 LSS f6ljas upp. Infor
budget 2021 finns darfor ett forslag om att fa knyta en arbetsterapeut till
Bistandsenheten for att stotta upp arbetet med stodbehovsbeddomning.

For verkstallighet Omsorg om funktionshindrade sker ett aktivt arbete nar
aterkoppling sker fran Bistandsenheten gallande aktuell
stodbehovsbeddémning. Detta kommer att relateras till vilken personaltathet
som respektive brukare och enhet behdver for att bedriva verksamheten
utifran den kvalité insatsen ska ha. Stodbehovsbedémningen kommer hogst
troligt medfora att vi pa ett kvalitativt satt far en bedémning om nuvarande
personaltathet bygger pa under- eller dverkapacitet, | ett sadant lage av
eventuella dver- eller underkapacitet kommer verkstalligheten behdva vidta
atgarder for att omfordela resurser. Dartill &ska om 6kad budgettilldelning
om nuvarande resurser gj tillgodoser den personaltéthet som efterfragas.

Anna-Maria Viklander Maria Hellstrom
Enhetschef Bistdndsenheten Verksamhetschef
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Socialfgrvaltningen
Maria Hellstrom
Verksamhetschef OOF

Social- och
skolférvaltningen

Overenskommelse mellan Social- och Skolférvaltning
rorande rambudget for korttidstillsyn enligt 9 § punkt 7
Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS)

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

att faststélla foreslagen budgetdverenskommelse med skolférvaltningen.

Beskrivning av arendet

Enligt 9 § 7 LSS har barn éver 12 ar med funktionshinder ratt till korttidstillsyn
utanfor det egna hemmet, i anslutning till skoldagen samt under lov och
studiedagar. Detta galler alltsa hogstadiet och gymnasiet och galler samtliga
elever som omfattas av LSS oavsett diagnos.

Socialndmnden koper plats avseende korttidstillsyn av Skolforvaltningen, i dagligt
tal kallat Fritids. Verksamheten har fram till dags datum bedrivits i Villan/Stugan
for barn och ungdomar inom grundséarskolan/gymnasiesarskola.

Aktuellt behov

Infor varen 2021 har behovet av fritidsplats bedémts gélla 20 barn och ungdomar
med ratt till insats enligt ovan. Uppdrag skickas till ansvarig arbetsledare for
Villan/Stugan.

Beskrivning av insatsen, omfattning samt riktlinjer for verkstallande
Korttidstillsyn och dess innehall

Av forarbetena till LSS (Prop. 1992/93), star att lasa att insatsen korttidstillsyn
skall ge skolpliktiga barn 6ver 12 ar ratt till fritidsverksamhet fore och efter
skoldagen samt under lov och studiedagar.

Manga ungdomar, med omfattande funktionshinder som har forvarvsarbetande
foréldrar, kan av olika skal inte klara sig sjalva under dessa tider. Det ar darfor

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésands kommun Stadshuset www.harnosand.se 0611-34 80 00 vx 212000-2403
871 80 Harnésand E-post Fax Bankgiro

kommun@harnosand.se 0611-34 80 30 5576-5218
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nodvandigt att de under sadan tid kan tillforsakras en trygg situation och en
meningsfull sysselsattning. | insatsen ingar omvardnad. Exempel pa detta kan vara
hygien, forflyttningar, pa- och avkladning eller kommunikation.

Behovet kan vara mycket varierande. Det innebér att tillsynen maste kunna
utformas flexibelt med utrymme for individuella I6sningar. Detta kan vid
behov ske t ex. genom tillsyn och hjélp i hemmet, reguljara
fritidsverksamheter med personligt stod, sérskilt anordnade grupper etc.

Riktlinjer for verkstallande av insats m.m.
-Start och avslut av insats enligt LSS
Overgang fran fritids enligt skollagen till korttidstillsyn enl LSS.

Elever som gar ut ak 6, har ratt till insats korttidstillsyn enligt LSS
fran och med 1 juni.

Avslut av insats korttidstillsyn enl LSS i samband med avslut av gymnasiet sker
30 juni.

Oppettider
Utifran familjernas behov, det vill sidga beviljat bistand och uppdrag, fore och
efter skoldagen, under lov och studiedagar.

Overgang frén en skola till en annan
Det aligger skolorna att samverka och lamna dver relevant information i samband
med Overgang fran hogstadiet till gymnasiet.

Rutin for information till vardnadshavare
Information om insatsens innehall samt riktlinjer for verkstéllande sker av
ansvarig bistandshandlaggare.

Berakning rambudget

Overenskommelsen omfattar en verksamhet som bedrivs fore- och efter
skoldagen, dock ej kvallar. Beraknad budget for 2021 utifran aktuellt elevantal
januari 2021, dvs 20 elever +/- 5 elever. Summa 3 785 tkr.

Avstamning 6verenskommelse och faststalld rambudget
Uppféljning ska ske under januari manad varje ar, eller nar behov uppstar.
Socialforvaltningen bar ansvaret for att en uppféljning kommer till stand.
Darutéver ska bada parter meddela vasentliga forandringar avseende antal barn
och behov av tillsyn.

Vid uppfdljning ska aktuellt behov och antal barn redovisas/kartlaggas.
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Uppsagning 6verenskommelse
Denna 6verenskommelse kan av parterna sagas upp med sex manaders varsel och
sker senast innan januari respektive augustimanads utgang.

Roland Bang
Forvaltninaschef Skolforvaltninaen

Mats Collin
Forvaltningschef Socialférvaltningen
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Solbritt Hoglund
solrbitt.hoglund@harnosand.se

Socialnamnden

Preciserade behovsposter inom riksnormen avseende
forsorjningsstod ar 2021 i Harnésands kommun

Regeringen har faststallt riksnorm géllande forsérjningsstodet for 2021.
Riksnormen har raknats upp med 0,3 % jamfort med riksnormen 2020. Det
innebar en hojning med 10-20 kronor mer for varje aldersgrupp. Skaliga
kostnader for vissa behov avgor riksnormens niva. Beloppen bestams av regeringen
infor varje nytt ar och galler som miniminiva for de behov som riksnormen ska
tacka.

Riksnormen for ett hushall utgér summan av de personliga kostnaderna for
livsmedel, klader och skor, fritid och lek, hygien barn och
ungdomsforsakring for barn samt darutover poster for gemensamma
hushallskostnader som avser att tacka forbrukningsvaror, dagstidning, och
telefon. I Harnésands kommun beviljas bredband med upp till 200 kr extra i
manaden utdver riksnormen.

Regeringen bestammer inte i detalj hur summorna ska fordelas pa respektive
behovspost. Varje kommun bestdmmer férdelningen av behovsposterna
vilket innebadr att varje kommun har olika berdkningar géllande
utgiftsposterna. Som hjélp vid férdelningen av behovsposterna finns
Konsumentverkets berdkningar. Konsumentverkets berakningar ar ibland
hogre gallande en del poster i jamforelse med det som ryms inom
riksnormen. Konsumentverkets berakningar utgar ocksa utifran andra
aldersintervall &an de intervall som finns inom riksnormen.

Socialndmnden foreslas

att anta bifogat forslag till férdelning av normposter inom riksnormen

Mats Collin Solbritt Hoglund

Forvaltningschef Enhetschef
Postadress Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr
Harndsands kommun Stadshuset www.harnosand.se 0611-34 80 00 212000-2403
871 80 Harndsand E-post Fax Bankgiro

kommun®@harnosand.se 0611-34 80 30 5576-5218



NORM 2021 Barn och ungdomar Vuxna
Under |[1-2 3 4-6 7-10 11-14 |[15-18 [19-20 |Ensam- | Samman-
14ar ar ar ar ar ar ar ar stdende | boende
Livsmedel 1100 960 1220 1220
All mat lagas hemma | 970 930 1050 |1210
Livsmedel 840 720 950 950 1350 1700 2050 2250 1900
tan lunch 5 dagarly 840|730 870 940 1350 |1850 |2050 |2250 |\*2 13200
730 700 700 930 940 700 560 520 510
Klader/skor 550 500 500 600 800 700 560 520 500 (1000
110 200 200 410 540 540 620 660 640
Fritid/lek 100 200 150 340 530 530 620 660 500 1000
400 660 660 180 190 390 680 630 640
Hygien 400 [650 320 |140 [190 |[250 |550 |570 |300 | 500
190 190 190 190 190 190 190
Barn- och 160 160 150 150 190 190 190
ungdomsforsakr.
Alla maltider 2180 |2440 |2170 |2440 [3060 |3520 |3970 [4000 |3160 5700
Utan lunch 5 dagar/v. | 2050 |2240 |[1990 |2170
| | |
Kursiverade belopp motsvarar Konsumentverkets berékning for 2021
Gemensamma hushallskostnader inom riksnormen
1 pers. 2 pers. 3 pers. 4 pers. 5 pers. 6 pers. 7 pers.
130 160 250 290 350 410 470
Forbrukningsvaror 130 160 250 290 350 410 470
Dagstidning, telefon, 890 970 1170 1320 1510 1690 1800
SUMMA 1020 1130 1420 1610 1860 2100 2270
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Socialférvaltningen
Mats Collin
mats.kollin@harnosand.se

Socialnamnden

Verksamhetsplan 2021

Forslag till beslut
Socialforvaltningen foreslar socialndmnden besluta

att faststélla forslaget till Verksamhetsplan for 2021,
att faststilla forslaget till internkontrollplan f6r 2021,
att overldmna Verksamhetsplanen till Kommunfullméktige for kinnedom,

att begdra att 2,8 mnkr fors over frain kommunstyrelsen till socialndmnden
for overtagandet av bemanningsenheten mm, samt

att paragrafen justeras omedelbart.

Beskrivning av arendet

Verksamhetsplanen dr en beskrivning av de aktiviteter som namnden
planerar att genomfora det kommande aret. Verksamhetsplanen konkretiserar
hur kommunens mél ska uppnas. Budgeten fastslar de ekonomiska ramarna
for det kommande aret och ligger dven till grund for verksamhetsplanen da
det ska finnas tdckning inom budget for aktiviteterna nimnden planerar att
genomfora. En 6vergripande omvirldsanalys och politiskt prioriterade
omréden ligger till grund for budgetaret 2021.

Bakgrund

I kommunfullméktiges antagna arsplan for 2021 &r socialndmndens
skattemedelsram 624,4 mnkr vilket &r en 6kning fran foregaende &r med 28,2
mnkr. Den frimsta skillnaden mellan budgetforslaget och arsplanen ar att
ndmnden ocksa tilldelats medel for 18 nya platser pa Harnogérden.

Enligt budgetdirektiv tilldelades socialndmnden en preliminér
investeringsram motsvarande 1,0 mnkr.

Personalkostnaderna dr uppraknade med tre procent f6r 2021 ars
l6nerevision samt att lokalhyror &r uppriknade med en procent enligt
budgetanvisningar. Ovriga intéikter och kostnader har justerats dér forindring
ar kénd, for ovrigt har inga inflationsjusteringar gjorts.

Socialndmnden har i budget 2021 inte tagit hansyn till eventuella
kostnadsdkningar Covid-19 medfor eller haft utrymme beakta eventuella
kostnadshdjningar heltidsprojektet medfor. Socialforvaltningen och HR-
avdelningen dr §verens om att 2,8 mnkr bor foras dver fran

Postadress Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr
Harnésands kommun Namndhuset www.harnosand.se 0611-34 80 00 vx 212000-2403
Socialférvaltningen Norra kyrkogatan 2 E-post Bankgiro

871 80 Harndsand socialforvaltningen@harnosand.se 5576-5218
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kommunstyrelsen till socialndmnden for nimndens vertagande av
bemanningsenheten.

Forslag
Forvaltningen foreslar att namnden godkadnner upprittat forslag till
Verksamhetsplan for 2021 inkl forslaget till internkontrollplan.

Det dr en Verksamhetsplan som redovisar ett budgetforslag i balans, men
ocksa en budget med mycket smé marginaler for oférutsedda handelser eller
avvikelser. Samtidigt innehéller budgeten en del nya satsningar med
forebyggande inriktning.

For dvertagande av bemanningsenheten och poolanstillda fran HR-
avdelningen behover ndimnden begira att totalt 2,8 mnkr fors over till
socialndmnden. Alternativet till 6verforing av medel &r att forvaltningen
l6pande skall begdra ersittning genom interndebitering.

Mats Collin
Forvaltningschef

Beslutsunderlag:
Forslag till Verksamhetsplan 2021

PM med kompletterande information kring foreslagna internkontrollatgarder



Harnosands
kommun

Socialnamnd

Verksamhetsplan 2021

2021-01-01




Verksamhetsplan 2021

Rapportperiod: 2021-01-01 Organisation: Socialndmnd

Innehdllsforteckning

Verksamhetsplan 2021 ..................eeeeeeereeeeneereeeeneerseenessteesessennssessensssesssnsssssmsnsssssssnssesssssssesssnnsnns 1
1  Uppdrag 0Ch VErkSAMAEL ..........cccuuveeriveiiiiiirusiisiinisissisnisissssnssssesssissssissssssssssssssssssssssssssssssans 2
1.1 ULZANESPUNKLEET ...... ... eiiieeeeieeciieieeereieneeeeeeeeeerennsssesesseessnnnssssssesesessnnsssnsssssssssnnnsssnssananes 4

b B V1< 1o [ I 1o 1 1o [=] KT =T PPN 5
G I [0 TaT=T o o V7T g €T T 1] £ T=2 RN 6
3.1 Planerad verksamhet fOr Aret.........ccovceeiiiiiiiiiiiiiinieiini e 6
3.1.1  Resultatuppdrag 0Ch StYrtal.....cc.ueioeeieee e e e e e e et e e e e e e e enreee s 13

3.2 Planerad verksamhet for kommande ar.........ccccceeeiiiiiiiiiiiinnieniiiinnn e 14

4 Ekonomiskt SAMMOANAIQAQG........cceeeceiieeeriiiieneiiriesniiisissuisisisssiisisssssiisssssssssssssssssssssssssssssssans 17
4.1 Budgetforutsattningar och beslutade medel........c...corrireciriieiciiircccrrrccrrere e 17
4.2 NAMNdens bUudet ........ccciiiiiiiiiiiiiiiiii e e e sasssssesasssssensssssaens 18
4.2.1 Budget per verksamhetSOMIAdE. .......ccccuveeiiieiiieciee ettt e s e e sre e sabe e sbeesare e sareesareesaraesareas 19
N A T Yo Y T 1| 1 T F Y SRR 20

4.3 Vasentliga budgetforandringar.......cccccceiiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiissessn. 21
44 INvesteringsbudget ......... it r e e e e e s e s a e s s e e e e e na s e e eenn 21

L 11 7=T 4 2] (o T2 11 (o | 22

Socialnamnd Verksamhetsplan 2021 1[22]



1 Uppdrag och verksamhet

Socialnamndens 6vergripande uppgift ar att namnden inom sitt omrade ska se till att verksamheten
bedrivs enligt det mal och riktlinjer som fullmaktige beslutat samt de foreskrifter som galler for
verksamheten. Verksamheterna inom socialndmndens omrade ar i huvudsak lagstyrda. Det finns
insatser som inte styrs av lag men har en god inverkan bade kvalitativt och ekonomiskt pa lagstyrd
verksamhet.

Med socialtjanst avses i forsta hand den verksamhet som regleras genom socialtjanstlagen (Sol), lagen
med sarskilda bestdammelser om vard av unga (LVU), lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM)
och lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS), samt personlig assistans som utfors
med assistansersattning enligt socialforsakringsbalken. Socialtjanst avser dven handldaggning av
drenden som ror adoptioner, faderskap, vardnad, boende och umgange enligt foraldrabalken.

Med kommunal hélso-och sjukvard menas sjukvard som genom kommunens atagande ges i
vardtagarens bostad eller pa boende dar vardtagaren vistas. Kommunerna ansvarar enligt halso- och
sjukvardslagen for halso- och sjukvard (forutom ldkarinsatser) i sarskilt boende och dagverksamheter
samt dven for hemsjukvard i ordinart boende.

Socialforvaltningen har fyra verksamhetsomraden, individ och familjeomsorg, hemtjanst, sarskilt
boende inklusive hélso- och sjukvard samt omsorg om funktionshindrade. | férvaltningen finns dven
en medicinskt ansvarig sjukskoterska med ansvar for kvalitet inom halso- och sjukvardsomradet.
Utover dessa omraden finns myndighetsutévning, olika stéd- och utvecklingsfunktioner samt
administration och namndsekretariat.

Socialnamnd Verksamhetsplan 2021 2 [22]



Orgnisationsskiss 2021

Forvaltningschef

Utvecklings- och
kunskapsstyrningsenhet Administrativa enheten
MAS Overgripande férvaltnings
Systemfdrvaltning administration
Utredning och analys MNimndsadministration
Bemanningsenhet

Bistandsenhet
inkl avgiftshandlaggning
boendesamordning mm

T T
5 e .
i ! i :
i Sdrskilt boende och Hemtjanst Omsorg om Individ- och
Halso- och funktions- familje-
; siukvard hindrade omsorg
! ____________________ aT T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T i

i i

i i

i i

i i

Externa utférare av vard Valfrihetssystem
och boenden enl LOV
Hemtjdnst

Streckade linjer visar far vilka verksamheter Myndighetsutévningen inom Bistandsenheten riktar sig.
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1.1 Utgangspunkter

Verksamhetsplanen &r en beskrivning av de aktiviteter som namnden planerar att genomféra det
kommande aret. Verksamhetsplanen konkretiserar hur kommunens mal ska uppnas. Budgeten fastslar
de ekonomiska ramarna for det kommande aret och ligger aven till grund for verksamhetsplanen da
det ska finnas tdackning inom budget foér aktiviteterna namnden planerar att genomféra. En
overgripande omvarldsanalys och politiskt prioriterade omraden ligger till grund for budgetaret 2021.

Verksamhetsplanen ska foljas upp i namndens verksamhetsberattelse.

Planerings-

forutsattningar NEloa i cnian

Omvarldsanalys

Socialnamnd Verksamhetsplan 2021 4122]



2 Viktiga handelser

Beslut behover fattas under aret kring utdkat antal platser inom séarskilt boende samt behovet av
grupp- och servicebostad inom funktionshinderomradet som behover fardigstéllas under 2022.

Arbetet med att kunna erbjuda majligheten till heltid till alla skall varar klart under 2021. Tidsutrymme
att genomféra omstallning till heltider i kombination med pagaende pandemi kan bli en markbar
utmaning.

Bemanningssupportens roll efter inférande av heltidsanstéallning som norm kommer att medféra ett
nytt arbetssatt och forandrad organisation. Det kan eventuellt medfdra behov av extra resurser.

Utredningen Framtidens socialtjanst overlamnade hosten 2020 sitt slutbetdnkande “Hallbar
socialtjanst. En ny socialtjanstlag”. Nar utredningens forslag blir lagstiftning kommer det sannolikt att
innebdra en stor omstallning till ett mer forebyggande helhetsperspektiv. Nar beslut om den nya lagen
kommer att fattas ar i nulaget oklart.

Inférande av nytt verksamhetssystem paverkar hela forvaltningens verksamhetsfalt. Det innebar en
storre intern foérandring inom férvaltningen. En process har startats for att ga fran tva
verksamhetssystem till ett verksamhetssystem.

Socialnamnd Verksamhetsplan 2021 5[22]



3 Planerad verksamhet
3.1 Planerad verksamhet for aret

Verksamheten inom Omsorg om funktionshindrade har under aret praglats av Covid-19. Detta har
paverkat verksamheten utifran att snabbt stalla om till nytt arbetssatt, leda och fordela medarbetare
for att klara bemanning samt att den stora fragan har varit att férebygga smittspridning. Verksamheten
ser att under 2021 kommer arbetet att fortsatta praglas av den pandemi vi befinner oss i. Fokus
kommer vara att halla smittspridning lag och ha en jamn personalférsorjning. Verksamheten behéver
forbereda sig for det som benamns “tredje vagen”, dvs en 6kad grad av psykisk ohélsa till foljd att
brukare fatt insatser installda. Dartill allman oro géllande pandemi och att det ar allman oro i samhallet
utifran situationen.

Verksamhetsomradet kommer under 2021 arbeta med att tydligt beskriva hur ej tillrackliga resurser
paverkar kvalitén i verksamhet av utférda insatser. Vi ser att brukarbehovet 6kar, bland annat behov
av vaken natt vid flertalet gruppbostader.

Utifran uppdrag fran ndmnd kommer verksamhetsomradet tillsammans med bistandsenheten inféra
stodbehovsbedémning vid ett antal verksamheter inom Omsorgen. Bakgrunden till detta ar det under
de senaste aren uppstatt en snedférdelning av personaltdthet. Ett antal boenden och dagliga
verksamheter har viss 6verkapacitet medan ett antal har underkapacitet. Underkapaciteten beror till
stor del pa att antal personer med utvecklingsstérning och autism 6kat, ibland ocksa med psykiska
funktionshinder, vilket krdaver verksamheter som moter upp behov av sma grupper med tillgang till
ndra personalstod med ratt kompetens. Inom boenden har dven behovet av personalstdd dkat i takt
med brukares stigande alder och pensionering. Arbetat med att inféra en resursférdelningsmodell
kraver ett langsiktigt omstéllningsarbete som startas upp under 2021.

Individstod ar en insats for personer i eget boende som har behov av stdd och motivation for att klara
sin vardag. Idag finns tva arbetsgrupper gillande individstéd. Den ena gruppen har inriktning psykiatri
och den andra inriktningen mot lindrigt forstandshandikapp och neuropsykiatri. Nytt syfte och mal ar
antaget av namnden men tillagg finns att definiera organisation for den utokade malgrupp som har
behov av insats. | detta arbete inkluderas Omsorg om funktionshindrade, bistandsenheten men &dven i
vissa delar Individ och familjeomsorgen.

En storre lokalforandring kommer att ske under forsta delen av 2021 inom daglig verksamhet. Detta
inkluderar i nulaget verksamheterna vid fd Gula villan, café och villagruppen. Dartill Ringen, Agda och
Gullvivan. Samlokalisering kommer att ske av ett antal verksamheter i det som bendmns
”Sjukhusfastigheter”. Samlokaliseringen kommer innebéra positiva effekter for brukare i form av att fa
mer dndamalsenliga lokaler samt att vi kan undvika ensamarbete for ett antal medarbetare. Denna
lokalrockad ligger ocksa val i tiden utifran att tillhandahalla mer anpassade lokaler utifran att
brukargruppen blir dldre och behover stérre anpassning i lokaler.

Elevhemmen syftar till att ge bostad till ungdomar som 6nskar ga nagon av gymnasiesarutbildningarna
som drivs av utbildningsférvaltningen. Hemmen &r en verksamhet som varit efterfragad bade av vart
eget Sargymnasium och av andra kommuner. Nar denna verksamhetsplan skrivs finns dock
indikationer pa minskad efterfragan fran andra kommuner. Fran och med 2021 finansieras
verksamheten helt av de intdkter som respektive plats inbringar. Det kan eventuellt féranleda att
forvaltning och namnd under 2021 kan behova besluta om att dra ned pa elevhemsverksamheten.
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Individ- och familjeomsorg

Inom ramen for ett lansgemensamt projekt TSI (Tidiga samordnade insatser) startade
socialférvaltningen och skolférvaltningen gemensamt upp tva samarbeten under hésten 2020 med
malsattning att utforma forebyggande och preventiva insatser riktade mot barn och unga och deras
familjer. HLT-projektets (Halsa Larande o Trygghet) mal ar att utforma en stabil samverkansmodell
mellan skolan, socialférvaltning och hélso- och sjukvarden for det férebyggande, frimjande och
atgardande arbetet for barn och unga i riskzonen for psykisk ohélsa.

Familjecentralen 2.0; innebar en forstarkning av familjecentralen genom att en samordnare tillsatts
med uppdrag att utveckla och skapa verksamhet for att méta upp familjers behov av stod.

Darutover planerar verksamheten for uppstart av ett familjebehandlingsteam under 2021. Detta team
ska utifran en evidensbaserad metod (IHF=Intensiv hemmabaserad familjebehandling) arbeta for att
undvika familjehemsplaceringar. Behandlingsinsatsen innebar en intensiv och begransad tidsperiod
om ca 12-15 veckors behandling och ske foretradelsevis i hemmiljo i syfte att starka fordldraférmaga,
identifiera och konkretisera eventuellt fortsatt stodbehov, samt minska ondédiga placeringar. Tre
tjanster inom barn- och familjeenheten som tidigare finansierats av statliga medel ”Starkt bemanning
inom den sociala barnavarden” bedéms som sa avgorande for verksamhetens majlighet att leva upp
till lagstiftningens krav att noddvandiga omdisponeringar inom beslutad budgetram ingar i
budgetforslaget.

Aldre generellt

Den omfattande utbildningssatsning som nu planeras i form av Aldreomsorgslyftet kommer att bidra
till att hoja kompetensen inom verksamheterna samt forhoppningsvis bidra till att starka yrkets
attraktivitet. Satsning skall leda till att fler skall kunna utbilda sig till vardbitraden respektive
underskoterskor. | de statliga bidragen ingar villkoret att de som erbjuds utbildning dven skall erbjudas
en tillsvidareanstéllning pa heltid. En del av 2021 ars budget inkluderar den statliga satsningen pa att
starka dldreomsorgen. Det riktade statsbidraget avsett att starka aldreomsorgen utgér for Hirnésands
kommuns del 13 mnkr och &r inarbetad i detta budgetforslag.

P& enheten for Anhorig och narstdendestéd planeras nyanstdllning av anhorigkonsulent samt
Oppnande av en till 6ppen social motesplats for att moéta upp medborgares behov av umgange,
gemenskap och samvaro. Inom Anhorig och nérstaendestodsenheten kommer det forskningsprojektet
med effekt av stod utifran PER-modellen fortskrida. Forskningen pa stédgrupperna har varit pa paus
under stora delar av 2020 utifran pandemin, sa férhoppningen ar att det kan tas upp ater under 2021.

Hemtjanst

Verksamheten har borjat arbeta med utvecklingsfragor kopplade till saval praktik som ekonomi. Detta
arbete ska tas vidare ndr pandemin ger utrymme for fortsatt arbete. Utbildningsfragor blir viktiga i och
med Aldreomsorgslyftet samt projektet Strategisk bemanning och kompetensférsodrjning inom ramen
for forvaltningens 6vergripande projekt Framtidens arbetsgivare. Heltidsinférande ska aktualiseras och
kommer paverka det kommande aret.

Hemtjansten kommer att under 2021 ta fortsatta steg mot att bli “smartare” i arbetssattet och ta hjalp
av Utvecklings- och kunskapsstyrningsenheten foér att genomlysa verksamheten avseende
organisering, genomforande av insats mm. Nar detta ar klart kommer forvaltningen att titta pa om
ersattningsmodellen for hemtjanst behéver ses over.
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For att minska antalet tillsynsbes6k kommer verksamheten att arbeta for en utveckling mot fler
trygghetskameror pa natten men dven trygghetskameror dagtid for 6kad trygghet. Aven inférande av
GPS-larm &r ett viktigt grepp for saval 6kad kvalitet som ekonomi samt for 6kad trygghet hos bade den
enskilde och dennes nérstaende.

BPSD (filosofi och modell for att hantera beteendestorningar hos demenssjuka) ar en erkdnd metod i
arbete med demenssjuka. Detta arbetssatt minskar beteendestérningar hos demenssjuka vilket ofta
annars skapar merkostnader i form utav 6kat personalbehov. Vidare ar olika beteendestérningar den
framsta orsaken till behov av sarskilt boende. Utifran stort tryck pa boendeplatser ar tanken att BPSD
ska inféras inom hemtjanst som ett forsta steg. Detta for att mojliggora ett battre maende hos enskild
men ocksa utifran att det kan flytta fram behov av sarskilt boende Da team utbildas sa kraver det viss
kostnad for vikarier och studiematerial. Ett massinforande skulle dock medféra betydande kostnader
samtidigt som det ar efterstravansvart och nagot forvaltningen inom ramen for tillgéngliga ekonomiska
medel har ambitionen att succesivt géra. Kommunen har sedan tidigare en certifierad utbildare och
utbildning har genomfoérts pa korttidsenheten for nagot ar sedan.

Sarskilt boende for adldre

Det finns behov av mer andamalsenliga lokaler for korttidsverksamheten. Arbetet med en 6versyn och
planering for nya lokaler &r paborjad och fortsatter in i 2021. Som ett led i detta har Korttidsenheten
under hosten 2020 flyttat till tillfalliga lokaler inom den fastighet dar Ugglans Sarskilda boende fanns.
| samband med planering for lokalerna kommer dven arbetssatt och struktur av platser ses over.
Fordjupad planering behéver ske som under aret kan leda till att kommunfullmaktige fattar beslut om
Okat antal sarskilda boendeplatser for dldre. Under 2020 har kon till sarskilt boende varierat mellan
26-36 personer med ej verkstéllda bistandsbeslut, det som brukar bendmnas som kon till sarskilt
boende. Darutéver fanns under varen ett 15-tal boende pa Ugglan som vantade pa flytt till annat
boende pa grund av avvecklingen.

Infor 2021 ar malet avseende brukarndjdhet att kunna bibehalla och forsoka forbattra resultaten.
Resultatet fér hur ndjd man var sammantaget med sitt Aldreboende i Hirnésand 2020 var 83 %. Detta
var strax over resultat i lanet och riket (81%).

Kommunens verksamheter inom sarskilt boende ar kraftigt paverkade av Coronautbrottet och
kommer sa att vara en lang tid framat. Fokus foér arbetet framat 2021 &r att ta verksamheten igenom
krisen pa basta och sakraste satt bade for brukare och for medarbetare. Nya medarbetare kommer
introduceras och utbildas i en tid av pandemi vilket innebar stora utmaningar for Verksamheten. Nya
satt tas fram hela tiden i alla avseenden kring arbetet pa Sarskilt boende under radande pandemi, och
det blir samtidigt ett viktigt larande. Coronautbrottet har vidare fatt effekten att verksamheterna inom
sarskilt boende har fatt avsta fran att genomféra flera av de planerade aktiviteterna under 2020, detta
da det inte funnits mojlighet att prioritera dessa under perioden. Exempel pa aktiviteter som fatt sta
tillbaka ar att se Over vissa arbetssatt inom verksamheten, en aktivitet som skjuts fram till ett mer
lampligt tillfdlle. Andra planerade aktiviteter som fatt dndras efter nuldget ar arbetet att oka
aktiviteterna for brukare i verksamheten. Verksamhetens anpassning till nuldget har fatt till foljd att
det skett bade en 6kning av de digitala aktiviteterna i verksamheten fér brukarna men &ven en
minskning av andra aktiviteter utifran krav pa fysisk distansering. Nya mdjligheter uppstar nar nya
arbetssatt kravs. For 2021 planeras fortsatt arbete med att erbjuda digitala 16sningar for aktiviteter.
Ett nytt samarbete med Biblioteket har inletts dar den Verksamheten pa ett mycket fint satt forsokt
erbjuda nya l6sningar for aktiviteter for de som bor pa Kommunens sarskilda boenden infor 2021.
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Nya arbetssatt for normal drift bortsett fran Coronapandemin inom Sarskilt boende dr nagot som pagar
och beraknas fortsatta. Planering i det dagliga arbetet samt nya aktivitetslosningar kommer att kravas
Att kunna erbjuda aktiviteter i storre utstrdckning for de boende ar nagot som efterfragas av de
boende, anhériga samt medarbetare.

Verksamheten ska ocksa tillsammans med andra samarbetspartners starta upp arbetet med Néra vard.
Hur detta ska se ut i framtiden ar en resa som ar i startgroparna nu. Befolkningsprognosen visar tydligt
pa en 6kning av antalet "aldre aldre” (6ver 85 ar), det kraver en férandring i arbetssatt inom vard och
omsorg likval som i samverkan. Nara vard uppdraget ger Verksamheterna och kommunen en mojlighet
att férandra och arbeta fram nya arbetssatt i samverkan med regionens priméarvard och slutenvard.

Enheten Teknik och Service star infér nya utmaningar och behovet att utveckling och arbete med
valfardsteknik 6kar snabbt. Digitalisering ar en viktig del i Socialférvaltningens verksamheter for att i
framtiden kunna méta det 6kade omsorgsbehovet. Aven har har rddande pandemi en stor paverkan,
da digitala I6sningar kan vara en del i att minska smittspridning. Valfardsteknologi syftar till att bevara
eller 6ka tryggheten samt 6ka aktiviteten, delaktigheten eller sjalvstandigheten hos den enskilde. 2021
beddmer verksamheten att en planering for att utveckla Teknik och service som enhet for att mota de
snabbt 6kande behoven inom omradet.

Utbildningar ska igdng som fatt vanta, utveckling som planerats avses startas upp igen.
Hdilso- och sjukvard

Arbetet med Nara vard kommer att intensifieras med start 2021. Samverkan och samarbete med bade
regionen, andra kommuner samt 6vriga samarbetspartners inom omradet. Lokalfragor kan pa sikt
berdras och kopplas samman med bade Né&ra vard samt 6vriga Verksamhetsomraden inom
kommunen.

Bemanningsfragan ar en utmaning: Under 2020 togs beslut om en viss 6kad grundbemanning for
sjukskoterskor, vilket finns med i budget 2021. Arbetet med att kunna fa denna atgard sa effektiv och
trygg som mojligt ska vara klar under 2021. En forvantad effekt av detta ar dels ett minskat
vikariebehov och dels minskat behov av att anlita bemanningsféretag samt 6kad kontinuitet vilket ger
forutsattningar for hog patientsakerhet.

Coronapandemin paverkar Verksamheten mycket. Under 2020 har arbetsbelastningen for Halso- och
sjukvardspersonal varit pataglig. Detta vantas fortgar dven in i 2021. En 6kad bemanning kravs
framforallt for sjukskoterskegruppen som har patagligt 6kad belastning. | nuldget behover
bemanningssjukskoterskor tas in i stor omfattning for att Verksamheten ska klarar uppdraget, vilket ar
mycket kostnadsdrivande. For legitimerad personal inom rehabiliteringsomradet forvantas aret 2021
innebdra okade rehabiliteringsinsatser fér de som haft Covid 19. Aven foér dessa legitimerade
yrkesgrupper behovs satsningar for att klara bemanningsfragan.

Férutom pandemin som under 2021 kommer pragla stor del av arbetet pagar en utveckling i
verksamheten med nya arbetssatt och ny struktur.

Kommunens verksamhet Halso- och sjukvarden kommer att arbeta med fallprevention som ar ett hogt
prioriterat omrade.

Bistdndsbedémning inom dldre och funktionshinderomradet

Bistandsenheten tillfors i budget 2021 en ny resurs i form av arbetsterapeut till enheten.
Arbetsterapeuten ska utifran sitt kunskapsomrade medverka i bistandsbedémningsprocessen. En
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viktig del ar att 6ka majligheten till férebyggande atgarder, som ett led i att minska behovet av
omfattande stodinsatser for den enskilde brukaren.

Individstod ar en insats som ges utifran Socialtjanstlagen for personer i eget boende som har behov
av stdd och motivation for att klara sin vardag. Idag har malgruppen blivit storre och riktar sig till fler
personer an vid individstodets uppkomst ar 2006. Férandringen gallande malgrupp och typ av insats
stiller stora krav pa verksamheten och kompetens hos personalen som utfor insatserna. En
arbetsgrupp med medarbetare fran Bistandsenheten och Omsorg om funktionshindrade har arbetat
med denna process. Implementeringen skulle ske under 2020, men pa grund av pandemin har arbetet
skjutits upp. Arbetet férvantas fortga under 2021.

Den enskilde medborgaren kan hos Bistandsenheten anséka om hjalp och stéd fér omvardnad och
vardagliga sysslor i det egna hemmet, om behovet av sarskilt boende samt en del andra stédinsatser
utifran Socialtjanstlagen (Sol). Bistandshandlaggare utreder behov som inte kan tillgodoses pa annat
satt och fattar darefter beslut enligt Socialtjanstlagen om vilken hjalp den enskilde medborgaren har
ratt att fa. Enheten handldgger aven ansokningar enligt lag om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS). For att sakerstdlla en sa rattvis och rattssdaker bedomning som mojligt har
Bistandsenheten under 2020 till stor del disponerat en av forvaltningens verksamhetsutvecklare.
Genom detta har ett arbete pabdrjats med att upparbeta val fungerande och kvalitetssdkrade
vagledningar, riktlinjer och rutiner for en rattssdker behovsbedémning. Detta arbete férvantas att
fortga under kommande ar da alla omraden dnnu inte ar helt genomférda, exempelvis inom LSS och
social psykiatri.

Bistandshandladggare ska vara delaktig i inforandet av ett strukturerat arbetssatt BPSD i ordinart
boende. BPSD (filosofi och modell fér att hantera beteendestorningar hos demenssjuka) ar en erkand
metod i arbete med demenssjuka. Kommunen har certifierad utbildare. Utbildning har skett pa
korttidsenheten. Detta arbetssatt minskar beteendestoérningar hos demenssjuka vilket ofta annars
skapar merkostnader genom 6kat personalbehov. Vidare ar olika beteendestérningar den framsta
orsaken till behov av sarskilt boende. Utifran hogt tryck pa boendeplatser &r tanken att BPSD ska
inforas inom hemtjanst som ett forsta steg. Detta for att mojliggora ett battre maende hos enskild men
ocksa utifran att det kan flytta fram behov av sarskilt boende.

Arbete pagar med att se 6ver framtida behov av sérskilda boendeplatser. Parallellt med detta bor
Bistandsenheten i samverkan med hemtjanstens verksamheter se dver skilig levnadsniva och vilka
insatser som bor ingd samt arbeta med fler forebyggande insatser i hemmet. Detta arbete férvantas
paga under 2021 och under kommande ar beroende pa vad som kommer att hdnda med ny
Socialtjanstlag.

Utredningstid i antal dagar fran ansokan till beslut gallande LSS har fran 2017 i genomsnitt 6kat fran
21 dagar till 59 dagar 2019. Detta ar ett omrade som ska prioriteras, foljas upp och atgardas under
2021.

Bistandsenheten tar 2021 Over ansvaret for avgiftshandlaggning och debitering kopplat till
bistandsbeslutade insatser inom framst dldreomsorgen.

Férvaltningsévergripande

Den troligen storsta forandringen av verksamhet och ansvar under kommande ar fér socialnédmnden
ar omstéllningen till Ndra vard. SKR beskriver nara vard pa foljande satt.
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For att hdlso- och sjukvarden och den kommunala vard- och omsorgen ska vara fortsatt effektiv och av
hog kvalitet, och kunna méta den demografiska utvecklingen och invanarnas behov pa ett battre satt,
krdavs en omstallning i hela vardkedjan. Néra vard ar inte en ny organisationsniva eller en bendmning
pa dagens primarvard, aven om primarvarden utgor en karna i den néra varden. N&ra vard ar snarare
ett nytt satt att arbeta med hélsa, vard och omsorg. Den ndrmsta varden &r den som
patienten/brukaren kan ge sig sjalv — egenvarden — samt det stéd kommuner och regioner kan ge for
att mojliggora detta. En mer tillganglig, narmare vard kan tillsammans med nya arbetssatt i varden
innebdara att resurserna inom vard och omsorg kan anvandas battre och darmed racka till fler. Kdrnan
i Nara vard ar ett personcentrerat arbetssatt som utgar fran individens behov och férutsattningar. Det
innebar att se, involvera och anpassa insatserna efter vad som ar viktigt fér just den personen.

Den Coronapandemi som nadde landet och kommunen under varen 2020 kommer mycket patagligt
att fortsatta paverka socialndmndens verksamheter in pa 2021. Den kommer att fortsiatta medfora
markbart 6kade kostnader om namndens fokus dven fortsadttningsvis skall vara att prioritera atgarder
och skydd foér att minimera riskerna for smittspridning inom aldreomsorgen och omsorgen om
funktionshindrade. Nar denna verksamhetsplan skrivs ar det ovisst om, och i sa fall i vilken
utstrackning, staten kommer att fortsatta ersdtta kommunerna for 6kade kostnader kopplade till
pandemin.

Under 2021 skall namnden infora ratten till heltid for samtliga anstallda. Detta arbete har forsenats
pa grund av den radande Coronapandemin. Initialt 6kade personalkostnader och inférandekostnader
kan inte uteslutas. Dessa eventuellt 6kade kostnader har namnden inte kunnat beakta i 2021 ars
budget.

Namnden planerar tillsammans med Arbetslivsforvaltningen att kommunen under aret skall utféra
tjanst at socialforvaltningen i form av tvatt av arbetsklader som anvands inom vard och omsorg. Denna
forandring berdaknas minska forvaltningens kostnad jamfort med nuvarande upphandlad tjanst.

Hallbar socialtjdnst — En ny socialtjdnstlag. Utredningen Framtidens socialtjanst ldmnade i augusti
2020 forslag som tillsammans skapar forutsattningar for en hallbar socialtjanst. Utredningens stérre
forslag handlar om forebyggande och latt tillgdanglig socialtjanst, 6vergripande planering och planering
av insatser, kunskapsbaserad socialtjanst och majligheten att tillhandahalla insatser utan foregaende
behovsprévning. Utredningen foreslar att en ny socialtjanstlag ska ersatta nuvarande lag som ska fa
karaktdren av ramlag.

Utredningen foreslar bland annat:

* nuvarande malbestammelser kompletteras med att socialtjansten dven ska framja maéanniskors
jamstallda levnadsvillkor

* det i socialtjanstlagen anges att socialtjansten ska ha ett férebyggande perspektiv

* plan- och bygglagen kompletteras med de sociala aspekterna i planlaggningen och att det i PBL
regleras att Oversiktsplanen ska ange inriktningen for den langsiktiga utvecklingen av den sociala miljon

* kommunen, vid planering av insatser till grupper och enskilda, sarskilt ska beakta behovet av tidiga
och férebyggande insatser

* skyldigheten att inrapportera ej verkstallda beslut forlangs fran var tredje manad till var sjatte
manad.
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* nuvarande begridnsning om kvalitet till verksamhet som roér barn och unga tas bort och att
bestammelsen i stallet tar sikte pa socialtjansten verksamhet.

* regeringen ger Socialstyrelsen i uppdrag att ta fram ett forslag pa hur myndigheten kan utveckla
stodet till kommuner fér systematisk uppféljning

* det infors krav pa att verksamhet inom socialtjansten bedrivs i dverensstimmelse med vetenskap
och beprévad erfarenhet

* regeringen tillsatter en utredning som ska utreda hur man kan sakerstalla en fungerande och effektiv
kunskapsstyrning som sakerstaller samarbete mellan kommunerna och mellan kommunerna och
staten

* regeringen tillsdtter en utredning som ska se Over professionens roll och den nuvarande
beslutsordningen inom socialtjanstens omrade

* skapa en befogenhet som innebar att socialndmnden kan besluta att en eller flera insatser ska
tillhandahallas utan foregaende individuell behovsprévning

Administration samt personalbemanning

Under 2020 6vergick bemanningssupporten fran kommunstyrelseforvaltningen till socialférvaltningen.
Bemanningssupporten ar tillganglig arets alla dagar och tar emot bestallningar pa vikariat upp till tre
manader inom hemtjanst, sarskilt boende samt omsorg om funktionshindrade. Verksamheten har
dven Overtagit en rad administrativa arbetsuppgifter kopplade till bemanningsfragor. Detta
tillsammans med fler arbetsuppgifter kopplat till forandringar inom forvaltningens verksamheter
medfor ett behov av utdkning av antal tjanster.

En genomlysning av bemanningssupportens organisation och arbetssatt samt hur det kan anpassas till
verksamheternas behov kommer att genomforas under aret. Infér implementering av heltidsprojektet
som innebar mojlighet for alla till heltidsanstdllning kommer bemanningssupportens roll att
tydliggoras.

Implementering av nytt verksamhetssystem kommer att paverka delar av administrativa enhetens
arbetssatt. Bland annat genom att handlingar gallande enskilda drenden o6verlamnas digitalt for
beredning. Utveckling- och kunskapsstyrning inom enheten fortsatter implementeringen av nytt
verksamhetssystem vilket berér hela forvaltningen, aven infor framtiden. Denna process kommer att
fortgd under stor del av 2021 och kommer i hog grad att paverka merparten av forvaltningens
medarbetare. Det nya inforandet av verksamhetssystemet kommer att innebdra att
utbildningssatsningar blir nédvandiga och behov av personaltid eftersom tid behdver avsattas for att
lara sig det nya systemet. En del av dessa kostnader kommer att paverka utbildningsbudgeten. Vidare
innebar bytet av verksamhetssystem att férvaltningen kommer att behdva anvdnda tva
verksamhetssystem under en 6vergangstid. Det medfér 2021 6kade kostnader avseende inférande av
nytt system samt under stor del av aret drift av dubbla system. Namnden har forsokt beakta detta i
budget 2021.

Vidare kommer enheten ta fram utbildning i kvalitets och ledningssystem som paverkar hur
forvaltningen kommer att arbeta med detta framover.

Nya tjdéinster
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Foljande nya tjanster ar inrdknade i budgeten for 2021, utéver den effekt som inférande av heltider
far genom att manga medarbetares sysselsattningsgrad har ratt att 6kas till heltid.

Tjanst/er Antal arsarbetare Hotering
Sjukskdterskor 3

Anhérigvardare 1

Arbetsterapeut 1

Firebyega fallskador, ipkl deltids chef rehab personal 1

Utdkning av ysk, pa Korttidsenheten till 0,72 per plats Hdjning fran 0,65
Enhetschef hemtjdnst 0,5

Vil fdardsteknik, Aldreomsorg 1 Statshidrag
Bemanningssupporten 1,9

Famil jebehandlingsteam 3

Resultatuppdrag och styrtal
Mmal Typ av mal
Mal 5 - Jamstalld och solidarisk vilfiard av hog kvalitet
Brukares néjdhet med sitt sarskilda boende ska 6ka KFmal
Brukares nojdhet med sin hemtjanst ska dka KFmal

Andelen vuxna bistandstagare med langvarigt KFmal
ekonomiskt bistand ska minska.

Strategiska atgarder kopplade till resultatuppdragen:

Hemtjanst: Okad kontinuitet. Detta genom att heltid som norm ska inféras och i det arbetet blir
hemtjansten som verksamhetsomrade forst ut inom socialférvaltningen. Da fler far majlighet att
arbeta heltid 6kar mojligheterna att planera for 6kad kontinuitet hos enskilda kunder. Vidare kommer
satsningar ske inom hemtjansten som innebar utbildning inom BPSD (Beteendemadssiga och psykiska
symtom vid demenssjukdom). Detta kommer att inforas allt eftersom i samverkan med
bistandsenheten och hemsjukvarden. Nagot eller nagra omraden till en bérjan da verksamheten kan
utfora utbildning pa ett sdkert satt utifran pandemin. Tanken &r att hemtjansten ska kunna méta upp
demenssjuka brukare dn battre.

Sarskilt boende: Nya arbetssatt da det géller planering av arbete och aktiviteter fér de boende. Mer
tekniska I6sningar som underlattar arbetet och genererar mervarde for de boende. Fortsatt arbete
med att férmedla vardagen vid Sdbo via Facebook. Ger ndjdare brukare och anhdriga samt respons till
verksamheterna.

Individ och familjeomsorgen: Olika arbetssdtt och samverkan med andra samhallsaktoérer for att
minska andelen invanare som har behov av langvarigt ekonomiskt bistand.

Atgarder kopplade till de strategiska atgarderna:

- Utbilda nagra hemtjanstgrupper i BPSD under aret och i det tillhérande hélso- och sjukvardspersonal
och omradets handldggare Detta for att 6ka kunskaperna om demenssjukdom generellt inom
hemtjansten. Vidare innebar utbildningssatsningen att eventuella svarigheter i implementering av
BPSD i hemtjanst identifieras infor massinférande av BPSD i hemtjanst.

- Fortsatt arbete med att utveckla inféra valfardsteknologi

- Fortsatt arbete med nationella vardegrunden for dldre sa att brukare i hemtjanst och sarskilt boende
far individanpassad vard och omsorg.
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- Aldreomsorgslyftet: Vars syfte dr att hdja kompetensen hos brukarnira personal
- Inférande av heltid som norm

- Fortsatt god samverkan mellan Individ och familjeomsorgen, Arbetsformedlingen,
Arbetslivsférvaltningen, vard/halsocentraler samt 6ppenvardspsykiatrin for att mota upp och stotta
personer som hamnat i langvarigt behov av ekonomiskt bistdnd. Gemensamma mal finns for denna
samverkan.

- Fortsatta med hoga krav pa jobbsdkande och arbetslinje efter formaga da det géller klienter som ar i
langvarigt behov av ekonomiskt bistand. | kombination med stottning, motivering och
mojlighetsvisande arbetssatt.

3.2 Planerad verksamhet for kommande ar

Funktionshinder

En 6kning av kommunernas kostnader for stod till funktionshindrade kan ses i hela landet. Dartill
svarigheter att hitta kompetent personal med ratt utbildning. For dessa utmaningar behéver planering
och anpassningar ske.

Ett omfattande arbete med att skapa ratt forutsattningar for att arbetat ska bedrivas med sa bra kvalité
som maijligt enligt vardegrund behéver ges hogre prioritet. Dartill maste verksamheten arbeta aktivt
med att skapa forutsattningar for samverkan mellan verksamheter och enheter. | detta arbete ar en
bra arbetsmiljo som framjar ett hallbart arbetsliv en viktig del. Medarbetare behover fa mojlighet att
kompetensutveckla sig inom funktionshinderomradet.

Brukarnas behov férandras med att de aldras. Det behover darav planeras verksamheter som &r
utformade for att klara att manniskor aldras och har andra och 6kade behov. Utifran detta har
verksamheten pabérjat en Oversyn av lokaler gallande boenden och hur planering av lokalernas
utformning behover ske for att klara brukarnas behov nu och i framtiden. Lokalplanering framgar i
slutet av detta avsnitt. En nettokostandsokning utifran 6kad bemanning ar ett hogst troligt scenario
for de kommande aren, detta till f6ljd av brukarbehov.

| omsorgens boenden kravs att det finns tva av varandra oberoende utrymningsvagar i varje lagenhet
for att kraven pa brandskydd skall vara uppfyllda. Efter inventering av alla lagenheter som Omsorgen
tillhandahaller ar det 29 stycken lagenheter som inte klarar detta krav. Planerad strategi for att klara
denna utmaning ar att bygga om eller till dar det gar samt att dar det dr mojligt hyra lagenheter i
markplan. Dock kommer detta inte att atgarda alla lagenheter, vilket innebar att forvaltningen inom
nartid kan komma att behova leta nya lokaler alternativt bygga nya service- och gruppbostader.

Antalet externa placeringar o©kar, sarskilt inom socialpsykiatrin. Detta som en effekt av att
forvaltningen inte har tillrackligt med platser i egen regi. En projektgrupp arbetar med att ta fram ett
forslag gallande nytt Sol socialpsykiatriboende. Detta boende kommer att omfatta ca 24 platser vilket
medfor att det kommer att kunna erbjudas hemmaldsningar for de som bor externt. Arbetet med detta
kommer att fortsatt under 2021. Just nu sker arbete med att ta fram underlag for att beslut ska kunna
fattas infor en byggstart.
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Individ- och familjeomsorg

En satsning pa forebyggande och tidiga samordnade insatser sasom forbattrad samverkan mellan
primarvard, skola och socialtjanst (HLT), Familjebehandlingsteam och Familjecentralen forvantas ge
resultat i form av minskade placeringar.

Inférande av ett nytt verksamhetssystem mojliggor utdkade e-tjanster och mojlighet till robotiserad
handlaggningsprocess vad galler ansokan om ekonomiskt bistand. En utveckling som bade innebér
forbattrad service och majlighet till 6kad delaktighet for kommunmedborgaren samt en effektivare
handlaggning for verksamheten vilket kan frigora resurser till socialt arbete.

Aldre generellt

Aldreomsorgslyftet dr i nuldget en statlig satsning dar igdngsattande av utbildningarna har fatt
forskjutas ett antal manader framat pa grund av den pagaende Corona pandemin. Utover
dldreomsorgslyftet behdver Harnésands kommun fundera over pa vilket satt strukturerad langsiktig
kompetensutveckling kan genomféras och finansieras under kommande ar. Intresset har varit stort
fran medarbetarna att kunna utbilda sig pa arbetstid och kompetenshdjningen ar valkommen inom
hela dldreomsorgen.

Regeringen beslutade i december 2020 om en utredning om en eventuell ny dldreomsorgslag inklusive
starkt tillgang till medicinsk kompetens. Syftet med utredningen éar att forstarka daldreomsorgen och
Oka fortroendet for dldreomsorgen. Tydliggora dldreomsorgens uppdrag och innehall. Sdkerstilla
tillgang till god héalso-och sjukvard samt stodja langsiktigt forbattringsarbete och likvardighet (genom
bland annat en nationell omsorgsplan).

Utredningen ska ta fram férslag pa foljande. Forslag till en eventuell ny dldreomsorgslag (som
kompletterar Socialtjanstlagen och reglerar vard och omsorg for aldre). Definition av begreppet
dldreomsorg. Eventuellt forslag pa MAR i varje kommun (Medicinskt ansvarig for Rehabilitering).
Eventuella forslag pa MAL inom varje kommun (Medicinskt ledningsansvarig ldkare). Eventuella
mojligheter for kommuner att utfora ldkarinsatser. Reglering av tillgang till medicinsk kompetens pa
sarskilda boenden, hemsjukvard, hemtjanst. Uppdraget ska redovisas senast den 30 juni 2022.

Hemtjanst

De initierade utvecklings- och utbildningssatsningarna ska ge effekt under de kommande aren, med
hogre kompetens hos personal och 6kad néjdhet bland vara medborgare. Arbetet med att fa ekonomin
i balans behover intensifieras.

Sarskilt boende for dldre

Fler lagenheter inom sarskilt boende behovs for inflyttning under 2023. Kontinuerligt behdvs en
fortsatt utveckling kring nya digitala 16sningar som hjalper de boende i det dagliga livet och bringar
okad trygghet.

Nya arbetssatt inom Sarskilt boende ar nagot som pagar och beraknas fortsatta. Planering i det dagliga
arbetet samt nya aktivitetslésningar kommer att kravas. Att kunna erbjuda aktiviteter i storre
utstrackning for de boende ar nagot som efterfragas av de boende, anhériga samt medarbetare.

Verksamheten ska ocksa tillsammans med andra samarbetspartners fortsatta arbetet med Nara vard.
Forberedelse for det arbetet har inletts. Befolkningsprognosen visar tydligt pa en 6kning av antalet
"aldre aldre” (6ver 85 ar), det kréver en férandring i arbetssatt inom vard och omsorg likval som i
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samverkan. Nara vard uppdraget ger verksamheterna och kommunen en mdjlighet att férandra och
arbeta fram nya arbetssatt i samverkan med Region Vasternorrlands priméarvard och slutenvard.

Det kan inte uteslutas att Coronapandemin kommer innebara paverkan i verksamheten flera ar framat.
Halso- och sjukvard

Under de narmaste aren kommer ett 6kat fokus behdvas kring utvecklingen av Nara vard. Varden
behéver komma ndrmare patienten och brukaren. Utvecklingen av nara vard kommer paga pa lokal,
regional och nationell niva i Sverige. Halso- och sjukvarden och den kommunala vard- och omsorgen
maste vara fortsatt effektiv och av hog kvalitet och utvecklas vidare. Foér att kunna mota den
demografiska utvecklingen och invanarnas behov pa ett béattre satt, krdvs en omstallning i hela
vardkedjan. Arbetet med Nara vard kommer paverka i hog grad verksamheten under kommande ar.

| Kommunens Halso- och sjukvard kommer de ndrmaste aren bemanningsfragan vara en faktor som
paverkar. Idag rader brist pa legitimerad Halso- och sjukvardspersonal. Verksamheten arbetar med
utveckling, nya arbetssatt samt kommer behdva se 6ver organisationsstrukturen de kommande aren.
Aven lokalfrdgorna kan komma att paverkas for att kunna méta upp det nya arbetet med Néra Vard.

Férvaltningsovergripande

Planeringen och arbetet kring omstéllningen till Nara vard som inleddes under 2020 kommer att paga
for fullt i kommunen, i lanet och nationellt under aren fram mot 2027.

Behov av lokaler for boende och daglig verksamhet

Enligt den utredning som fardigstalldes i december 2020 ar forvaltningens och néamndens bedémning
att behovet av nya lokaler ar enligt nedanstaende tabell.

Lokalbehov 2022 2023 2024
Sdrskilt boende, dldre 35-40 platser
Korttidsverksamhet, dldre Flytta fr nuvarande +

gy utdkning av platser
Gruppbostad, omsorgen 1 gruppbostad 1 gruppbostad 1 gruppbostad
Servicebostad, omsorgen 1 servicebostad 1 servicebostad
Socialpsykiatriboende, omsoreen Ca 24 platser
Daglig verksamhet, omsorgen 1 lokal 1 lokal
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4 Ekonomiskt sammandrag
4.1 Budgetforutséttningar och beslutade medel

Driftbudget (mnkr) Budget Investeringsbudget (mnkr) Budget
2021 021
Tildelade skattemedel enligt planeringsfdrutsattningar 612,5 Tilldelade investeringsmedel enligt planeringsférutsattningar 0,5
Behov av riktade statsbidrag enligh budgetfirslag 13,0 Behov av utdkade investeringsmedel enligt budgetfirslag 0,5
Behov av generela statsbidrag enligt budgetfirslag 4,4 Totalt 1,0
Totalt 629,9 Tilldelade investeringsmedel enligt Arsplan 1,0
Riktade statsbidrag 13,0 Totalt 1,0
Tildelade skattemedel enligt Arsplan 624,4
Totalt 637,4

Detaljer om preliminart tilldelade medel aterfinns i planeringsforutsattningar beslutad av
kommunstyrelsen. Detaljer om ndmndens eventuella dskanden aterfinns i ndmndens budgetférslag
och detaljer om kommunfullméktiges beslut om tilldelade medel aterfinns i arsplanen for budgetaret.

Infor budgetforslaget tilldelades socialndmnden en preliminéar skattemedelsram pa 612,5 mnkr vilket
var en hojning med 16,3 mnkr fran budget 2020. | budgetférslaget dskade socialndmnden 4,4 mnkr
fran kommunens prognostiserade extra generella statsbidrag for 2021 samt 13,0 mnkr fran riktade
statsbidrag mot dldreomsorg.

| kommunfullmaktiges antagna arsplan for 2021 &r socialndamndens skattemedelsram 624,4 mnkr vilket
ar en okning fran foregaende ar med 28,2 mnkr. Den framsta skillnaden mellan budgetforslaget och
arsplanen ar att namnden ocksa tilldelats medel fér 18 nya platser pa Harnégarden. En 6verforing av
skattemedel till samhallsndmnden motsvarande 0,5 mnkr for alkoholhandlaggning gors i samband med
budget 2021. De kostnader som socialndamnden tidigare haft foér detta minskas i motsvarande grad.

Enligt budgetdirektiv tilldelades socialndmnden en preliminar investeringsram motsvarande 1,0 mnkr.

Personalkostnaderna ar uppraknade med tre procent for 2021 ars I6nerevision samt att lokalhyror ar
uppraknade med en procent enligt budgetanvisningar. Ovriga intdkter och kostnader har justerats dar
forandring ar kand, for 6vrigt har inga inflationsjusteringar gjorts.

| Harnoésands kommun tillimpas Lag om valfrihet (LOV) inom hemtjdnst i ordinart boende.
Hemtjanstutférare, bade de privata aktorerna och de kommunala hemtjanstgrupperna, finansieras
med en ersattningsnivd for utford tid hos brukare, sd kallad hemtjanstpeng. Ersattningsnivan ar
uppraknad med 5 kronor per timme fér ar 2021. Aven inom personlig assistans tillimpas LOV. Personlig
assistans utfors av privata aktorer, sa kallade assistansanordnare.
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4.2 Namndens budget

Driftbudget per konto (mnkr) ‘ Utfall | Budget | Budget Diffr:'.rens Plan Plan
2019 2020 2021 | 20202021 2022 2023

Intdkter 707,77 683,7 7241 40,4 724,1 7241
- skattemedel 596,56 h96,2 6244 28,2 624,4 6244

- dvriga intdkter 111,1 a7.h 99.7 12,2 99,7 99,7
Kostnader -718,2 -683,7 -724,1 -40,4 -724,1 -724,1
- kip av huvudverksamhet -96,7 -86,7 -87,7 -1,0 -87,7 -87,7

- personal -452,2 -451,7 -479,2 -17,5 -479.2 -479.2

- lokalhyra -62,3 -61,8 -59,8 2,0 -69,8 -59,8

- avskrivningar -0,8 -1,0 -1,0 0,0 -1,0 -1,0

- ekonomiskt bistand -24,1 -24,3 -22,5 1,8 -22,5 -22,5

- dvriga kostnader -72,1 -h8,2 -73,9 -15,7 -73,9 73,9
Resultat -10,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Socialnamndens budgetram utgors av en skattemedelsram pa 624,4 mnkr samt évriga interna och
externa intdkter. De externa intdkterna bestar till storsta del av omsorgs- och hyresavgifter som
debiteras brukare samt riktade statsbidrag motsvarande cirka 99,6 mnkr. Bidragsintdkter fran
Migrationsverket och momsatersékning (momskompensation) utgor ocksa en del av de externa
intakterna, cirka 18,5 mnkr.

Skillnaden i externa intdkter mellan budgetaren beror framst pa ett riktat statsbidrag till
dldreomsorgen pa 13,0 mnkr under 2021 som namnden ocksa riaknat med i budgetforslaget. En annan
differens mellan aren ar bidragsintakter fran Migrationsverket fér asylsdkande och nyanldnda. Dessa
bidragsintakter ar budgeterat att minska med 4,1 mnkr jamfort med budget 2020. Forvaltningen ser
en trend att kommunen far, och kan atersoka, mindre ersattning fran Migrationsverket for varje ar.

Socialndmnden har i budget 2021 inte tagit hdnsyn till eventuella kostnadsékningar Covid-19 medfor
eller haft utrymme beakta eventuella kostnadshojningar heltidsprojektet medfor.

K6p av huvudverksamhet dr en budgetpost inom socialndmnden som berdor alla verksamhetsomraden.
Infor budgetaret 2021 har kostnaderna, jamfort med 2020, minskat med 2,6 mnkr. Den storsta
anledningen till minskade kostnader ar en lagre volym av personlig assistans jamfort med foregaende
ars budget. En annan stor differens mellan aren &r inom verksamhetsomradet omsorg om
funktionshindrade dar placeringskostnaderna har okat.

Det sarskilda boendet Ugglan avvecklades under 2020 samtidigt som det 6ppnades 18 platser pa
Harnogarden for att klara volymerna. Detta gor att kostnaderna for sarskilt boende skiljer mellan aren
2020 och 2021.

Personalkostnaderna 2021 ar uppraknad med en l6nerevision pa tre procent 2021. Detta inkluderat
satsningar fran namnden och férvaltningen gor att personalkostnaderna okar i 2021 ars budget.

Lokalhyror ar till 2021 ars budget upprdknade med en procent enligt budgetanvisningar. En ny
hyresvard for ndgra boenden inom omradet omsorg om funktionshindrade har meddelat att ingen
indexupprakning skett under manga ar vilket 6kar hyreskostnaderna under 2021. Verksamheten for
ensamkommande barn och unga hade tidigare en lokal for Selam vilken férvaltningen sa upp och
lamnade under 2020. Denna lokalkostnad, motsvarande 0,9 mnkr per ar, paverkar lokalkostnaderna
positivt till 2021 ars budget.
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Inférande av ett verksamhetssystem genomférs under 2020-2021 och berdknas for 2021 ge 6kade
driftkostnader da dubbla system kommer anvandas en begréansad period.

Budget per verksamhetsomrdde

Driftbudget per verksamhetsomrade (mnkr) ‘ Skattemedel Ovriga intdkter ‘ Kostnader

2021 2021 2021
Locialndmnden 1,6 0,0 -1,6
Férvaltningsledning 14,4 d,2 -14,6
Administration 4,0 0,0 -4,0
Utv. o kunskapsstyrningsenheten 11,9 0,0 -11,9
Anhdrig- och ndrstaendestod 4,0 a,0 -4,0
Lerviceenhet 2,0 2,4 -4,3
Bistandsenhet 9.3 0,0 8.3
Hospice och Betalningsansvar 0,6 a,0 -0,6
Hemtjdnst 102,3 11,7 -114,0
Sarskilt boende 136,8 45,4 -182,3
Halso- och sjukvard 47,9 0,8 -48,7
Individ- och familjeomsorg 74,1 11,9 -26,0
Férsdrjningsstdd inkl "Jobbsatsningen”® 19,1 4,3 -23,4
Omsorg om funktionshindrade 167,1 22,5 -189,6
Personlig assistans 8.3 ad,5 -29.8
Totalt 624,4 99,7 -724,1

Volymen for hemtjanst berdknas minska under 2021 jamfért med 2020, trots en uppradkning pa
hemtjanstpengen med 5 kronor utifran 2020 ars niva. Anledningen till minskade volymer &r pa grund
av att det sarskilda boendet Harndgarden dppnat 18 nya platser. Aven satsning pa anstéllningar som
ska jobba med bland annat rehabilitering och férebyggande insatser bedéms pa sikt att behovet av
hemtjanst kommer minska framover och kommer leda till att de dldre i kommunen kan halla sig
friskare langre upp i dldrarna.

Enligt behovet, samt 2020 ars utfall, for ekonomiskt bistand har kostnadsbudgeten minskat med 1,8
mnkr for ar 2021 jamfort med 2020 ars budget. Intdktsbudgeten ar ocksa héjd med 0,7 mnkr baserat
pa utfall senaste aren.

For verksamheten hem for vard och boende (HVB) bedéms kostnaderna minska med 0,3 mnkr.
Anledningarna till detta ar positiva effekter av nyanstallningar samt en justering till nulage.

Stodboende lades ner under 2020, och delar av budgeten har flyttats till placeringar pa HVB-hem samt
familjehem vilket tillsammans motsvarar 1,0 mnkr.

Planen for 2021 ar att den Gemensamma familjehemsorganisationen (GFO) ska anvandas for att
rekrytera familjehem. Budgeten ar sankt fran 2020 med 0,6 mnkr for konsulentstédda familjehem for
att GFO ska rekrytera egna familjehem. Budget for egna familjehem har 6kats med 0,6 mnkr.

Enligt nuvarande antal individer inom funktionshinderomradet som &r externt placerade budgeteras
en 6kning i budget 2021 jamfort med 2020. Detta pa grund av 6kad volym under 2020.

Enligt nuvarande antal individer inom personlig assistans dar kommunen har fullt kostnadsansvar
budgeteras en minskning med 7,3 mnkr. | budget 2021 finns inget utrymme foér volymokningar utéver
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nuvarande niva. En del individer som fatt personlig assistans beviljad har ersatts fran Migrationsverket.
Dessa bidragsintakter minskar 2021 med 1,0 mnkr da nagra inte langre ar folkbokférda i kommunen.

Personalbudget

Personalkostnader (mnkr) ‘ Utfall Budget Budget Dif‘fe.rens

2019 2020 2021 202042021
Socialnamnden -1,6 -1,5 -1,5 0,0
Férvaltningsledning -10,6 -8,5 -8,7 -0,2
Administration -3,8 -2,% -3,6 -0,7
Anhirig- och nirstaendestdd -2,8 -3,0 -3,6 -0,6
Serviceenhet -8,7 -8,6 -1,5 7,0
Bistandsenhet -f,8 7,2 9.1 -1,9
Hemtjanst -79,8 -77.,8 -83,5 -5,6
Sarskilt boende -134,4 -121,6 -135,2 -13,6
Hilso- och sjukvard -31,2 -31,3 -36,0 -4,7
Individ- och familjecmsorg -65,3 -54.1 53,7 0,4
Omsorg om funkticnshindrade -127,5 -129,6 -137,1 -7,5
Utvecking och kunsskapstyrningsenheten 0,0 -5,3 -h,6 -0,3
Totalt -462,2 -451,7 -479,1 -27,5

Personalkostnaderna &r 27,5 mnkr hogre an féregaende arsbudget. En delforklaring till 6kningen ar
I6nerevisionen som berdknas bli 3,0 procent 2021. | budgeten finns dven satsningar pa bland annat fler
sjukskoterskor, arbetsterapeut, familjebehandlingsteam samt personal inom verksamhetsomradet
Omsorg om funktionshindrade for att 6ka kvalitén pa boende och daglig verksamhet.

Sarskilt boende har 6kat kostnaderna med 13,6 mnkr, det ar delvis pa grund av en utékning av 18 nya
platser pa Harnégarden samt att Korttidsenheten under 2020 sag att det med nuvarande
arbetsbelastning inte var maojligt att klara verksamheten med nuvarande personaltdthet pa 0,65. Darav
ar det en hojning till en personaltdthet pa 0,72 for korttidsenheten i budget 2021 vilket motsvarar 0,6
mnkr.

Personalbudgeten inom sarskilt boende inom dldreomsorgen ar berdknad utifran 0,65 arsarbetare per
lagenhet (dag och kvall). Berakningen avser utrymme i personalbudgeten och ar inte detsamma som
personaltithet pa ett schema.

Anledningen till att Serviceenhetens kostnader minskat med 7 mnkr &r for att nattpatrullens budget
ligger under hemtjansten vilket till viss del forklarar hemtjanstens avvikelse mellan aren.

Det ar inte inlagd i budget for Poolarna (personal som gar mellan flera boenden och hemtjanstgrupper,
dar behovet finns) samt bemanningsassistenterna da eventuella tillskott av skattemedel inte ar
beslutat dnnu, men overflytten fran kommunstyrelseférvaltningen har genomférts under 2020.
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4.3 Vasentliga budgetférandringar

- L Utfall Budget Budget ifferens
Intakts- och kostnadsforandringar (mnkr)
2019 2020 2021 2020/2021
Sankning placeringsbudget Personlig assistans -36,8 -24,0 -16,7 Tya
H&jning placeringsbudget Externa placeringar
Ining placeringsbuce Placering 8,9 95  -18,8 9,4

Omsorg om funktionshindrade
Okade kostnader 18 nya platser Harndgarden -15,6 -16,8 -79,8 -13,

=]

Personalsatsningar OoF dkad kvalitét 2,75 da 0 ,0 -1,6 -1,6
Mya tjanster 0,0 d,0 =i -5,7
Riktat statsbidrag dldreomsorg 0,0 a,0 13,0 13,0
Odefinerat kostnadsreduceringsbehov 0,0 -15,1 0,0 15,1
Totalt -61,4 -65,3 -59,6 5,7

- Budget for placeringar inom Personlig assistans ar sankt infor 2021 enligt nuldge. Det finns inte nagon
buffert for nya placeringar.

- Placeringsbudget for externt placerade inom Omsorg om funktionshindrade ar héjd da behovet har
Okat under 2020 och kommer fortsatt ligga pa en hog niva.

- Det beslutades under 2020 om att utoka med 18 nya platser inom Sarskilt boende.

- Socialndmnden beslutade om att tillsdtta 2,75 arsarbetare inom Omsorg om funktionshindrade for
att oka kvalitén.

- | budget 2021 finns det nya tjanster, det ar dven berdknat att dessa tjanster kommer ha en positiv
effekt pa kostnaderna pa sikt.

- Regeringen har aviserat ett riktat statsbidrag pa 13,0 mnkr som ska 6ka kvalitén inom aldreomsorgen.

- Det odefinerade kostnadsreduceringsbehovet som namnden haft under 2020 &r i 2021 ars budget
borttaget.

4.4 Investeringsbudget

. Budget | Budget Plan Plan Plan Plan
Investeringsbudget (mnkr)

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Inventarier d,5 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0

Totalt 0,5 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0

Socialndmnden har tilldelats 1,0 mnkr i investeringsbudget for 2021. Planen ar framst inkdp av
inventarier samt eventuellt mindre fordandringar i forvaltningens forhyrda lokaler.
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5 Internkontroll

Risk Riskvarde
Mal 5 - Jamstilld och solidarisk vilfard av hog kvalitet

Risk for att regelverk gallande forhandsbeddmning av orosanmalan ej efterlevs
Risk for att ej verkstallda beslut inte rapporteras korrekt

Felaktiga uppgifter till utférandeenhet

Foljer ej lagar och regelverk - Da det galler avslut av bistand

Foljer ej lagar och regelverk - Da det galler avslut av drenden inom hemsjukvarden
Mal 6 - God service med gott bemétande

Smitta sprids i verksamheten

Kunskapsbrist i verksamheterna da det géller basal hygien

Bristfallig kunskap om informationssakerhet
Mal 8 - Vilskott och stabil ekonomi

Ekonomiskt bistand hamnar fel

Fardigstalla riktlinje Informationshantering i Socialtjanst och Héalso- och sjukvard. Lata
forvaltningsledningen fatta beslut, for att sedan implementera, utbilda och folja upp riktlinjen. Bor
vara klart till arsskiftet - beslut, implementering (utbildning) samt uppféljning.

| samband med inférande av ett nytt verksamhetssystem bor beslut fattas om vilka utbetalningsrutiner
och systembehorigheter som ska gélla. For utbetalning av ekonomiskt bistand.

Arbeta med att korrekta formulerade uppdrag till Korttidsenheten ges i storre utstrackning (sa att det
inte ar kopior pa hemtjanstuppdrag), kan ske vid tidsbrist hos bistandshandlaggare kommer att foljas.

Lyfta vikten av att avsluta och arkivera drenden inom bistandsenheten och inom hemsjukvarden.

Fortsatt utbilda och arbeta med basal hygien
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Internkontroll Plan 2021

Nya punkter:

1.

Korrekt formulerade uppdrag till Korttidsenheten (sa att det inte ar kopior pa
hemtjanstuppdrag), kan ske vid tidsbrist hos handlaggare, — stickkontroll av
verksamhetsutvecklare, process finns. Mal 5: Jamstalld och solidarisk valfard. Risk: att
otydligt uppdrag till utférande enhet medfor att brukare vid korttids inte far den omsorg som
handlaggaren bedomt. Enskild riskerar att fa omsorg utifran gammalt uppdrag som avser
annan insats. Enligt Mal 5 ska valfardstjanster ges av hog kvalitet och utifran behov.

Avsluta drenden och arkivera drenden inom bistandsenheten- se att sa sker (stickkontroll),
process finns, kontroll av verksamhetsutvecklare. Mal 5: Jamstalld och solidarisk valfard. Risk:
Foljer ej lagar och regelverk. Enligt Socialtjanstlagen ska den vars insats upphort, fa sitt
drende avslutat och drendet ska arkiveras. Om det inte gors ser det ut som om forvaltningen
har fler pagaende drenden an vad man i verkligheten har. Vidare foljer man inte regelverket
for avslutning av drenden och arkivering.

Avsluta drenden och arkivera drenden inom hemsjukvarden- Se att sa sker (stickkontroll),
process finns, kontroll av verksamhetsutvecklare. Mal 5: Jamstalld och solidarisk valfard. Risk:
Enligt Forvaltningslagen och riktlinje for avgifter inom hemsjukvard, ska den vars insats
upphort, fa sitt arende avslutat och drendet ska arkiveras. Om det inte gors ser det ut som
om forvaltningen har fler pagaende drenden an vad man i verkligheten har. Vidare féljer man
inte regelverket for avslutning av arenden och arkivering. Om detta inte gors korrekt kommer
avgifterna till medborgarna ocksa bli felaktiga. Vilket kan leda till fértroendeskada.

Ej verkstallda beslut — ar resultaten sakra?, process finns, kontroll via verksamhetsstrateg.
Mal 5: Jamstalld och solidarisk valfard. Orsak: Verkstallighet fordelar uppdrag utan att kunna
verkstélla dem omgaende (ser ut som om dom &r verkstallda). Risk: Att rapporterade ej
verkstallda beslut utgar fran felaktigt underlag. Forvaltningen kan inte ge korrekt information
till némnd, KF och tillsynsmyndighet. Behov synliggdrs inte. Rapport ur verksamhetssystem
tas fram fyra ganger per ar och jamférs med inlamnade uppgifter fran enhetschefer.

Internkontroller som ar kvar sedan 2020

1. Barn-orosanmalan — (kontroll av verksamhetsutvecklare). Mal 5: Jamstalld och
solidarisk valfard av hog kvalitet. Risk: Enligt SOL 11 Kap, 1a§ ska beslut om att inleda
utredning inom 14 dagar. Detta for att snabb bedémning av skyddsbehov av barn kan
foreligga.

2. Felaktig utbetalning ek bis - (kontroll av ekonom). Mal 8: Valskott och stabil ekonomi.
Risk: Ek bis kan betalas ut pa olika satt. | normalfallet betalas bistand till banken kopplat
till specifikt personnummer. | vissa fall anges kontonummer manuellt via handlaggare.
Vilket riskerar att felbetalningar kan ske.

3. Basal hygien — (kontroll av MAS) . Mal 6 God service. Risk: Spridande av smitta och
sjukdom hos medborgare och personal.



4. Informationssdkerhet — (Kontroll av Verksamhetsstrateg — IT utveckling). Risk: Obehoriga
far tillgang till verksamhetens system, vilket kan medfora negativ paverkan pa enskilds
rattigheter eller liv. Detta utifran att kdnslig information om livsférhallanden réjs. Mal 6:
God service och gott bemdtande.
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Socialforvaltningen
Linda Angman, namndsekreterare

Socialndmnden

Andring i delegationsordningen

Forslag till beslut
Socialforvaltningen foreslar socialndmnden besluta

att anta den 2021-01-07 reviderade versionen av Delegationsordning for
Socialndmnden med omedelbar verkan, samt

att denna redovisning av revidering ersdtter den redovisning som enligt plan
skulle ske vid ndmndens sammantréde i maj 2021.

Beskrivning av arendet

Socialndmnden fattade beslut om en ny delegationsordning i juni 2019, och
dokumentet Delegationsordning for Socialndmnden borjade gélla den 1 juli
2019. Delegationsordningen reviderades efter beslut av socialndmnden den
26 november 2020.

Det star i inledningen 1 Delegationsordning for Socialndmnden att hela
delegationsordningen ska gas igenom minst en gang per ar for att
kontrollera om den behdver uppdateras eller revideras. En reviderad upplaga
ska sedan redovisas till ndmndens sammantréde i maj. Finns inget behov av
revidering ska det istdllet rapporteras 1 en skrivelse till sammantriadet.

Det har nu uppkommit ett behov av revidering i delegationsordningen.
Socialforvaltningen foreslar att Socialndmnden antar den reviderade
versionen av Delegationsordning for Socialndmnden och att detta drende
ersdtter den redovisning som annars ska ske vid nimndens sammantréde i
maj 2021.

Alkoholhandliggning, tobak, liikemedel och spel

Kommunfullmiktige beslutade den 15 juni 2020 att flytta kommunens
hantering av tillstdnd och tillsyn 6ver alkoholf6rséljning, tobaksforséiljning,
detaljhandel med 61 samt kontroll av handel med vissa receptfria likemedel,
frén socialndmnden till samhéllsndmnden den 1 september 2020. Darfor bor
delegationer gillande detta tas bort ur Socialndmndens delegationsordning.

Andringar som gjorts vid revidering
Foljande dndring har gjorts i den nu reviderade upplagan av
Delegationsordning for Socialndmnden:

e Delegation 10.14, Polisanmdlan vid misstanke om brott mot
alkohollagstiftningen tas bort ur delegationsordningen, efter dessa
andringar justeras numreringen i avsnitt 10.

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésand kommun «OrgGatuadress2» «OrgWww» «OrgTelnr» «OrgOrgNr»
«OrgGatuadress1» E-post Fax Bankgiro
«OrgPostnr» «OrgPostadress» «OrgEpost» «OrgFax» 5576-5218
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e Listan 6ver forkortningar pa sida 6 har redigerats och forkortningar
som har med alkoholhandldggning, tobak, ldkemedel och spel att
gora, tas bort.

Socialt perspektiv
Det dr viktigt for alla individer, oavsett dlder, att socialnimnden och dess
delegater fattar beslut pd samma vardegrund.

Ekologiskt perspektiv
Finns inget ekologiskt perspektiv.

Ekonomiskt och juridiskt perspektiv
Felaktiga beslut kan inom socialndmndens omraden fa allvarliga
konsekvenser for de individer som besluten berdr.

Barnrittsperspektivet

Manga av Socialndmndens beslut paverkar enskilda individer, barn eller
fordldrar till barn. For att barnrattsperspektivet ska kunna beaktas pa bésta
satt dr det viktigt att beslut fattas pd rétt niva.

Mats Collin
Forvaltningschef

Bilagor
Bilaga 1. Reviderad Delegationsordning for Socialnimnden.
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Inledning

Socialnamndens delegationsordning &r giltig fran och med den 1 juli 2019
och ersatter tidigare Delegationsordning och verkstallighetsféreskrifter for
socialndmnden 2015-2018.

Socialndmnden forkortas hadanefter som namnden i dokumentet. Med
utskott menas Socialndmndens utskott. Med ordférande menas
Socialndmndens ordfoérande.

Vad ar delegation

Att delegera innebér att formellt Gverlata en befogenhet till nagon annan,
vanligen fran ett hogre organ till ett lagre. Den som far befogenhet kallas for
delegat och denne far fatta bade bifalls- och avslagsbeslut.

Beslut som fattas enligt denna delegationsordning ar juridiskt sett namndens
och kan inte aterkallas av vare sig namnd eller éverordnad. Daremot kan en
delegat (eller vid behov ndmnden) ratta eller &ndra beslutet (36-39 88 FL).

Lagstod kring delegation

En namnd far uppdra at presidiet, ett utskott, ordféranden, en ledamot eller
ersattare, eller en anstélld inom kommunen att fatta beslut pa namndens
vagnar (6 kap. 37 och 39 88 KL, och 7 kap. 5 § KL).

Om namnden uppdrar &t en forvaltningschef inom namndens
verksamhetsomrade att fatta beslut, far namnden 6verlata at
forvaltningschefen att i sin tur uppdra at en annan anstalld inom kommunen
att fatta beslutet (7 kap. 6 § KL).

Néamnden ska besluta om i vilken utstrackning besluten som fattas enligt
delegation ska anmélas till den. Besluten som inte anméls ska protokollféras
sarskilt, om det ar beslut som far 6verklagas. (6 kap. 40 § KL och 7 kap. 8 §
KL.)

Socialndmndens mojligheter att delegera beslutanderatt begransas av
delegationsforbud i 10 kap. 4 och 5 88 SoL och 6 kap. 38 8 KL. Dar har
lagstiftaren av rattssakerhetsskal undantagit vissa beslut fran
delegationsratten, vilket innebdr att hela namnden maste besluta i sadana
fragor.

Vem far besluta

Kolumnen ”Delegat” i delegationsordningen ska ldsas sa att det i forsta hand
ar den delegat som star dverst som ska fatta beslutet.

Nar den Gversta delegaten ar franvarande och beslut inte kan avvaktas sa
overtar delegat nummer tva i listan beslutanderatten (och sa vidare).

Om det inte finns nagon delegat pa plats sa 6vertar narmaste chef
beslutanderatten.

Om en delegat anser att ett arende ar svarbedomt kan han eller hon radgéra
med ndrmaste chef.

Dér ordférande ar delegat galler att erséttare i forsta hand ar 1:e vice
ordférande och i andra hand 2:e vice ordférande.
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Forvaltningschef far vidaredelegera beslutanderatten till annan anstalld inom
kommunen. Om hon eller han har valt att gora det framgar det i dokumentet
Delegation inom socialforvaltningen enligt kommunstyrelsens reglemente
forvaltningschefens vidaredelegation i férekommande fall.

Om ett beslut inte kan fattas av delegat av ndgon anledning sa atergar
beslutanderatten till ndmnden, eller till utskott om det avser beslut kring ett
individarende som ar delegat till tjansteman.

For samtliga delegat galler att:

e Delegat far endast fatta beslut inom hans eller hennes
verksamhetsomrade.

o En ersattare, vikarie eller tillfalligt forordnad person likstélls med
ordinarie delegat.

e Nyanstéllda personer som far beslutanderétt enligt
delegationsordningen ska under en upplarningsperiod samrada med
narmaste chef innan beslut fattas. Upplarningsperiodens langd
faststélls av respektive chef.

e Arenden som innehéller principiella stillningstaganden, som gar
emot tidigare praxis eller dar praxis saknas ska beslutas av ndmnden.
Delegationsordningen géller inte sddana arenden.

e Ratten att fatta beslut pa delegation innebér inte att delegaten ar
skyldig att fatta beslut.

Vad ar verkstallighet

Verkstallighet &r all form av forberedande eller verkstéllande uppgifter som
en anstalld utfor, dar stallningstagandet baseras pa tidigare namndbeslut,
lagar, riktlinjer, avtal eller andra dokument. Han eller hon gor alltsa ingen
egen sjalvstandig bedémning, utan verkstaller sddant som redan ar beslutat.

Exempel pa verkstallighet ar avgiftsdebitering enligt en faststalld taxa eller
rutinmassiga beslut i arenden dar det bara finns ett beslutsalternativ eller
bara en valmajlighet, och som kan hanforas till nagot tidigare fattat beslut.
Verkstallighet grundas inte pa delegering, utan kommer i stéllet av den
arbetsfordelning mellan de fortroendevalda och de anstallda som maste
finnas for att den kommunala verksamheten ska kunna fungera. Beslut som
ar ren verkstéllighet ska inte anmélas till ndmnd och de kan inte dverklagas.
De finns inte heller med i delegationsordningen.

Undertecknande av handlingar

Beslut som fattats av ndmnd som innebér att avtal, skrivelser och andra
handlingar upprattas ska signeras av forvaltningschef (om inte annat framgar
av beslutet).

Skrivelser, avtal och handlingar som uppréttats med anledning av ett
delegationsbeslut ska signeras av den som fattat beslutet. Namnden kan i
delegationsordningen besluta om undantag kring det.

Vid verkstallighetsarenden dar handlingar behéver signeras avgor lag,
budgetansvar och/eller om det bedéms inga i den anstélldes uppdrag vem
som far underteckna sadana handlingar.



Sida
Harndsands kommun 5(29)

Jav
Beslutanderatten far inte utévas om det foreligger jav. En person &r javig om

e han eller hon eller ndgon narstaende ar part i arendet eller annars kan
antas bli paverkad av beslutet i en inte ovésentlig utstrackning,

e han eller hon eller ndgon narstaende &r eller har varit stallforetradare
eller ombud for en part i arendet eller fér nagon annan som kan antas
bli paverkad av beslutet i en inte ovésentlig utstrackning,

e han eller hon har medverkat i den slutliga handldggningen av ett
arende hos en annan myndighet och till féljd av detta redan har tagit
stallning till frigor som myndigheten ska préva i egenskap av
Overordnad instans, eller

e det finns ndgon annan sarskild omstandighet som gor att hans eller
hennes opartiskhet i arendet kan ifragaséttas.

Reglerna kring jav star i 16 § FL.

Anmala besluten till namnden

Beslut som fattas med stod av delegation ska anmalas manadsuvis till
namnden. Syftet med anmaélningsskyldigheten &r dels att tillgodose
ndmndens informations- och kontrollbehov, dels kan det i vissa fall ha
betydelse for beslutets lagakraftvinnande.

Anmélan ska ske skriftligt genom en inrapportering av de enskilda besluten
eller en sammanstallning éver fattade beslut i form av delegationslistor. De
lamnas innan stopptid till nd&mndsekreterare.

| de fall d&r forvaltningschef har vidaredelegerat beslutanderatten ska
besluten forst anmaélas till forvaltningschefen som sedan anmaler dem till
namnden enligt ovan.

Den skriftliga anmélan ska innehélla uppgift om:
e Antal beslut
e Vilken typ av beslut som fattats
e Om det &r avslags- eller bifallsbeslut

Revidering av delegationsordningen

Forvaltningschef ansvarar for att hela delegationsordningen gas igenom
minst en gang per ar for att kontrollera om den behdver uppdateras eller
revideras. En reviderad upplaga ska sedan redovisas till nAmndens
sammantrade i maj. Finns inget behov av revidering ska det istallet
rapporteras i en skrivelse till sammantradet.

Om det lépande under aret uppkommer behov av andringar i
delegationsordningen ska det rapporteras till forvaltningschef. Vid mindre
andringar som inte paverkar syftet med delegationen eller niva pa delegat
gors revidering omgaende och rapporteras i en skrivelse till namnden. Vid
storre &ndringar ska forslag till revidering lyftas till ndmndens nésta
sammantréde.

Efter revidering ska delegationsordningen diarieféras och publiceras pa
Hé&rndsands kommuns webbplats.
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Forkortningar

pbb Prisbasbelopp

BrB Brottsbalk (1962:700)

FB Foraldrabalk (1949:381)

FL Forvaltningslag (2017:900)

FPL Forvaltningsprocesslag (1971:291)

GDPR Dataskyddsforordningen (The General Data Protection
Regulation), Europaparlamentets och radets forordning (EU)
2016/679 av den 27 april 2019 om skydd for fysiska personer
med avseende pa behandling av personuppgifter och om det
fria flodet av sadana uppgifter och om upphévande av direktiv
95/46/EG (allméan dataskyddsférordning).

HVB Hem for vard eller boende

IFO Individ- och familjeomsorg

IVO Inspektionen for vard och omsorg

KL Kommunallag (2017:725)

LOU Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

LSS Lag (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade

LUL Lag (1964:167) med sarskilda bestammelser om unga lagéver-
tradare

LVM Lag (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall

LVU Lag (1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga

OOF Omsorg om funktionshindrade

OSL Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)

SFB Socialfdérsakringsbalk (2010:110)

SKL Sveriges Kommuner och Landsting

SSF Studiestddsforordning (2000:655)

SoF Socialtjanstférordning (2001:937)

SoL Socialtjanstlag (2001:453)

TF Tryckfrihetsforordning (1949:105)

AB Arvdabalk (1958:637)

AktB Aktenskapsbalk (1987:230)
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Delegationsordning
1. Gemensamt
1.1. Bradskande arenden
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
1.1.1 | Beslut i arenden som ar sa bradskande | 6 kap. 39 § Ordférande
att ndmndens beslut inte kan avvaktas. | KL
1.2. Utlamnande av handlingar och uppgifter
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
1.2.1.| Pr6va en fraga om utlamnande aven |2 kap. 17 § Enhetschef | forsta hand
allman handling. TF Verksamhetschef g?gimngen .
6 kap. 2-38 en anstalld som
OSL har handlingen
i sin vard
(6 kap. 38
OSL).
1.2.2.| Beslut att inte 1amna ut allméan 2 kap. Forvaltningschef
handling eller uppgift ur sadan till 14-1588 TF
enskild eller annan myndighet. 6 kap. 3-5 och
7 88 OSL
1.2.3.| Beslut att lamna ut en handling med 10 kap. 14 § | Forvaltningschef
forbehall som inskranker den OSL
enskildes ratt att lamna uppgiften 12 kap. 2 8
vidare eller utnyttja den. OSL
1.2.4.| Beslut att [amna ut uppgifter ur 12 kap. 6 8 Enhetschef
personregister till statliga SoL Verksamhetschef
myndigheter i forskningssyfte.
1.2.5.| Beslut att inte ldmna ut uppgifter ur 12 kap. 6 8 Forvaltningschef
personregister till statliga SoL

myndigheter i forskningssyfte om det
kan medfora risk for att den enskilde
eller nagon honom eller henne
narstaende lider men.
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1.3. Behandling av personuppgifter
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
1.3.1.| Avslag pa begaran om réttelse, GDPR artikel | Forvaltningschef Efter samrad
radering, begransning och éverféring | 18 och 20 Verksamhetschef med
av personuppgifter informations-
) sékerhets-
samordnare.
1.3.2.| Inga i/teckna GDPR artikel | Forvaltningschef
personuppgiftsbitradesavtal. 28, p. 3
1.3.3.| Beslut att utse dataskyddsombud fér | GDPR artikel | Utskott
ndmnden. 37
1.4. Ekonomiska och administrativa arenden
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
1.4.1.| Faststallande av besluts- och Forvaltningschef
attestantforteckning vid tillfalliga
forandringar.
1.4.2.

Beslut om mindre justeringar inom
tilldelad budget

Forvaltningschef
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2. Overklagan, yttrande och féra talan vid domstol
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
2.3. | Begéra personlig medverkan av en 14 8 1st. FL | Enhetschef
part i ett arende som har anlitat
ombud.
2.4. | Avvisande av ombud. 14 8 2 st. FL | Enhetschef
2.5. | Rattelse eller andring av ett beslut. 36-39 88 FL | Delegat som har rétt att
fatta ursprungsbeslutet
2.6. | Overklagande nar forvaltningsratt 40-43 § FL Delegat som har ratt att
eller kammarrétt andrat beslut som 338 FPL fatta ursprungsbeslutet
tidigare fattats av delegat.
2.7. | Overklaga arenden dar beslut gar 40-43 § FL Verksamhetschef eller
socialndmnden emot. Enhetschef
2.8. | Avge yttrande till allménna domstolar Utskott I-EX- nar annan
och forvaltningsdomstolar vid Sverklagar
arenden dar socialndmnden &r part. beslut fran IVO.
2.9. | Prova om ett 6verklagande kommit in | 45 8 FL Delegat som har ratt att
i ratt tid och besluta att inte ta upp fatta ursprungsbeslutet
overklagandet till provning om det
kommit in for sent.
2.10. | Overlamna 6verklagande som 46 § FL Delegat som har ratt att
inkommit i ratt tid, tillsammans med fatta ursprungsbeslutet
ovriga handlingar, till 6verinstans.
2.11. | Yttrande med anledning av 46 § FL Delegat som har ratt att
overklagande av delegats beslut till fatta ursprungsbeslutet
allmén forvaltningsdomstol.
2.12. | Ansoka om forordnande av offentligt | 3 § lag Socialsekreterare eller
bitrade. (1996:1620) | Bistandshandlaggare
om offentligt
bitrade
2.13. | Beslut om att fora talan i 9kap.38§ Utskott Far enligt 10
forvaltningsratt om aterkrav enligt SoL :‘r"]"tlz- ;e?eggr';s
9 kapitlet 1§ Sol. till tjansteman.
2.14. | Beslut om att fora kommunens talani | 10 kap. 2 § Enhetschef
mal och arenden som enligt SoL eller | SoL Verksamhetschef
annan forfattning ankommer pa Forvaltningschef
ndmnden.
2.15. | Utse ombud att féra kommunens talan | 10 kap. 2 § Enhetschef
i ndmndens stélle. SoL Verksamhetschef
Forvaltningschef
2.16. | Beslut att 6verklaga IVO:s beslut om | 16 kap. 4 8§ Utskott
overflyttning av drende till annan SoL

kommun.
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
2.17. | Yttrande till IVO. SoL Utskott
2.18. | Yttrande till allman domstol nér den 31 kap.281 | Socialsekreterare
som begatt brottslig garning kan bli st. BrB Enhetschef
foremal for LVM-vard.

2.19. | Yttrande till aklagare vid 46 § LVM Socialsekreterare
atalsprévning. Enhetschef

2.20. | Framstallan till domstol om behovav | 5kap.2 8§ Socialsekreterare
malsagandebitrade for underarig. SoF

2.21. | Yttrande till &klagarmyndigheten nar | 11 § LUL Socialsekreterare
en person misstanks for att ha begatt
brott innan han eller hon fyllt 18 ar.

2.22. | Begéra att en utredning om brott ska | 31 8 2 st. Socialsekreterare
inledas avseende nagon som inte fyllt | LUL
15 ar.

2.23. | Informera vardnadshavare eller annan | 33 § LUL Socialsekreterare
om en person som inte fyllt 15 ar
missténks for brott och om en
utredning om brott har inletts.

2.24. | Framstélla till aklagare att begéra 38 § LUL Socialsekreterare
provning hos domstol om en person
som fore 15 ars alder misstanks ha
begatt ett brott (bevistalan).

2.25. | Yttrande till tingsratt om namnbyte 44 och 45 8§ | Socialsekreterare

eller tvist om efternamn for barn.

lag (2016:1013
om personnamn
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3. Avgifter, ersattningar och aterkrav
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
3.3. | Beslut om erséttning till familjehem 4Kkap. 18
(arvode och omkostnadserséattning) SoL
enligt SKL:s rekommendationer. 6kap.18§
1. Grundnivé inom SKL:s SoL 1. Socialsekreterare
rekommendation. eller
Bistandshandlaggare
2. Forhojd niva inom SKL:s 2. Verksamhetsledare,
rekommendation. Samordnare eller
Enhetschef
3. Utdver SKL:s rekommendation. 3. Utskott
4. Forlorad arbetsinkomst upp till 4 4. Verksamhetsledare
manader.
5. Forlorad arbetsinkomst over fyra 5. Utskott
manader.
3.4. | Beslut om arvode och 4kap. 18
omkostnadsersattning till SoL
kontaktperson/-familj. 6kap.18
1. Grundnivé enligt SKL:s SoL 1. Socialsekreterare
rekommendationer. eller
Bistandshandlaggare
2. FOrhojd niva enligt SKL:s 2. Verksamhetsledare,
rekommendationer. Samordnare eller
Enhetschef
3.5. | Beslut om erséttning till sarskilt 6 kap. 11 8§
forordnad vardnadshavare som SoL
tidigare varit familjehemsforélder.
1. Grundniva inom SKL:s 1. Socialsekreterare
rekommendation.
2. FOrhojd niva inom SKL:s 2. Verksamhetsledare
rekommendation.
3. Utdver SKL:s rekommendation. 3. Utskott
3.6. | Beslut om avgift for uppehélleaven | 8kap.18 Socialsekreterare
vuxen som pa grund av 1 st. SoL Enhetschef
missbruksproblematik far vard och 6 kap. 18
behandling. SoF
3.7. | Beslut om avgift fran foraldrar vars 8kap.18 Socialsekreterare
barn ar under 18 ar och far vard i ett | 2 st. SoL
annat hem &n det egna. 6 kap. 28

SoF
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
3.8. | Beslut om avgift inom omrade 8 kap. 2 och | Avgiftshandlaggare

Omsorg om é&ldre och 4-8 88 SoL eller Administrativ
funktionshindrade. assistent

3.9. | Beslut om jamkning av avgift for 8 kap. 2 och Avgiftshandl&ggare
hemtjanst, service och omvardnad 4-8 88 SoL eller Administrativ
samt boende (dubbel boendekostnad assistent
under hogst 3 manader vid inflyttning
till sérskild boendeform).

3.10. | Beslut om nedskrivning av eller 8 kap. 2 och | Verksamhetschef
befrielse fran skuld avseende 9 8§ SoL Forvaltningschef
debiterad avgift for hemtjanst, service
och omvardnad samt boende.

3.11. | Beslut om eftergift av 9kap.48 Verksamhetsledare
ersattningsskyldighet enligt 9 kap. 1 § | SoL
SoL.

3.12. | Beslut om eftergift av 9kap.4 8§ Utskott
ersattningsskyldighet enligt 8 kap. 1 § | SoL
SoL och 9 kap. 2 § SoL.

3.13. | Begaéran till Forsékringskassan att 106 kap. Socialsekreterare
betala ut barnbidrag till 6 81st. SFB
familjehemsforalder.

3.14. | Begéran till Forsékringskassan att 106 kap. 78 | Socialsekreterare
betala ut barnbidrag till det SFB
kommunala organ som svarar for
vardkostnad nér ett barn vistas vid
stodboende eller hem for vard eller
boende.

3.15. | Beslut att underréatta 106 kap. Socialsekreterare
forsakringskassan om att namnden ska | 13, 38 och 39
uppbéra del av sjukpenning for den 88 SFB
som bereds vard i sadant hem for vard | 8 kap. 1 §
eller boende eller familjehem enligt SoL
SoL som ger vard och behandling &t
missbrukare av alkohol eller
narkotika.

3.16. | Beslut om att underratta 107 kap. 58 | Socialsekreterare
forsakringskassa om att ndmnden ska | SFB

uppbara erséttning enligt SFB som
ersattning for ekonomiskt bistand som
utgivits som forskott pa férman.
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
3.17. | Beslut att underratta 2 § forordning | Socialsekreterare

Forsakringskassan om att barn med (1996:1036)

underhallsstod placerats i familjehem | om underhélls-

eller HVB-hem respektive aterflyttat | stod

till boforaldern. 106 kap. 8 §

SFB

3.18. | Begéran till CSN om att studiemedel | 2 kap. 3382 | Socialsekreterare

for ungdom som &r placerad ska st. SSF

betalas ut till annan an
vardnadshavaren.




Sida

Harndsands kommun 14(29)
4. Patientsakerhet, Lex Sarah och Lex Maria
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
4.1. | Beslut om att anmala till IVO enligt | 3 kap. 5 8 Medicinskt ansvarig
Lex Maria. PSL sjukskoterska (MAS)
4.2. | Lex Sarah 14 kap.
1. Ansvar att dokumentera och 6§ SoL 1. Verksamhetsstrateg
utreda rapporter enligt Lex 24e81LSS Verksamhetsutvecklare
Sarah.
2. Ansvar for information till 2. Enhetschef
personal.
3. Beslut om atgard efter 3. Verksamhetschef
utredning enligt Lex Sarah.
4. Ansvar for att bedoma behov 4. Verksamhetschef
av omedelbara atgarder vid
anmaélan.
4.3. | Beslut om att anmala till IVO om 14 kap. 7 8 Verksamhetsstrateg
allvarligt missférhallande eller en SoL Verksamhetsutvecklare
pataglig risk for ett allvarligt 24 f 8§ LSS Utskott

missforhallande (Lex Sarah).
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5. Socialtjanstlagen
5.1. Arenden som enligt 10 kap. 4 § SoL kan delegeras till utskott
men inte till tjansteman
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
5.1.1.| Medgivande om att barn tas emot for | 6 kap. 6 § Utskott
stadigvarande vard och fostran i ett SoL
enskilt hem som inte tillhdr nagon av
foraldrarna eller nagon annan som har
vardnaden om honom eller henne.
5.1.2.| Overvaga om vard i annat hem &n det | 6 kap. 8 § Utskott
egna fortfarande behovs, eller att SoL
sérskilt dvervdga om det finns skél att
ansOka om overflyttning av varden.
5.1.3.| Medgivande att ta emot ett barn for 6 kap. 6 och Utskott
adoption. 12 88§ SoL
5.1.4.| Kontrollera om omstandigheterna 6 kap. 1381 | Utskott
kring medgivande for internationell st. SoL
adoption har andrats.
5.1.5.| Aterkalla medgivande att ta emot barn | 6 kap. 138§ 2 | Utskott
for internationell adoption. st. SoL
5.1.6.| Véagran att samtycka till att 6 kap. 14 § Utskott Ang. att lamna
adoptionsforfarandet far fortsétta. SoL samtycke, se
delegation
9.1.2 nedan.
5.2. Utredning, overflyttning av arende
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
5.2.1.| Beslut om begaran om overflyttning 2 a kap. Utskott
av arende till annan kommun. 10 8§ SoL
5.2.2.| Beslut att ta emot ett arende fran 2 a kap. Utskott
annan kommun. 10 8§ SoL
5.2.3.| Beslut att inte ta emot ett arende fran | 2 a kap. Utskott
annan kommun. 10 § SoL
5.2.4.| Beslut att ansoka hos IVO om 2 a kap. Utskott
overflyttning av drende till annan 11 8§ SoL
kommun.
5.2.5.| Beslut om att: 11kap. 18
SoL 1. Socialsekreterare

1. Inleda utredning.
2. Inte inleda utredning.

3. Utredning inte ska foranleda
atgard.

2. Verksamhetsledare
eller Samordnare

3. Verksamhetsledare
eller Samordnare
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
5.2.6.| Forlangning av utredningstid i 11 kap. 282 | Utskott

arenden som ror barn. st. SoL
5.2.7.| Beslut om uppféljning efter avslutad | 11 kap.4a 8 | Utskott
utredning utan beslut om insats. SoL
5.2.8.| Beslut om uppféljning efter avslutad | 11 kap. 4 b § | Utskott
placering. SoL
5.3. Stod till aldre och personer med funktionsnedsattning
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmérkning
5.3.1.| Beslut om bistand i form av: 4 kap.18
1. Hemtjanst. SoL 1. Bistandshandlaggare
2. Sarskild boendeform eller bostad 2.
med sarskild service.
a) | kommunens egna boenden a) Bistandshandlaggare
eller dar kommunen har i samrad med
ramavtal. Enhetschef
b) 1 boenden som drivs av annan b) Utskott
aktor, dar ramavtal saknas.
3. Sysselséttning for personer med 3. Bistandshandlaggare
funktionsnedséttning.
4. Individstod for personer med 4. Bistandshandlaggare
funktionsnedséttning
5. Korttidsvistelse. 5. Bistandshandlaggare
i samrad med
Enhetschef
6. Kontaktperson, dagligverksamhet, 6. Bistandshandlaggare
ledsagare, trygghetslarm,
matdistributioner och
lantbrevbararservice.
7. Anhoriganstallning/ersattning.
7. Bistandshandlaggare
5.3.2.| Beslut om att inleda eller att inte 11 kap.18 Bistandshandlaggare
inleda utredning. SoL
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5.4. Forsorjning, ekonomiskt bistand
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
5.4.1.| Beslut om dvrigt bistand (tandvard 4kap.18 Se Végledning
m.m.) SoL vid beslut om
. . bistand.
1. Upp till 20 % av pbb. 1. Socialsekreterare
2. Upp till 50 % av pbb, eller upp till 2. Enhetschef eller
70 % vid bistand till hyra (dock Samordnare
max 4 manader).
3. Over 50 % av pbb. 3. Utskott
5.4.2.| Beslut om ekonomiskt bistand utéver | 4 kap. 2 §
skyldigheten enligt 4 kap. 1 § SoL. SoL
1. Upp till 50 % av pbb. 1. Enhetschef
Samordnare
2. Over 50 % av pbb. 2. Utskott
5.4.3.| Beslut om forsorjningsstod enligt 4 kap. 1 och 3 | Socialsekreterare,
riksnorm/reducerad norm samt 88 SoL Samordnare eller
forsorjningsstod for skaliga kostnader. Enhetschef
5.4.4.| Beslut om radrum (tid for att utfora 4Kkap.18 Socialsekreterare,
nagot som ar ett villkor for att fa SoL Samordnare eller
bistand). Enhetschef
5.4.5.| Begaran att den som far 4 kap. 4 § Socialsekreterare,
forsorjningsstod ska delta i anvisad SoL Samordnare eller
praktik eller annan kompetenshéjande Enhetschef
verksambhet.
5.4.6.| Beslut om att végra eller nedsatta 4 kap. 5§ Socialsekreterare,
forsorjningsstod om den som far SoL Samordnare eller
stodet inte deltar i anvisad praktik Enhetschef
eller annan kompetenshdjande
verksamhet.
5.4.7.| Beslut om att aterkrava ekonomiskt 9kap.18
bistand enligt 4 kap. 1 § SoL. SoL
1. Med max 5 000 kronor. 1. Enhetschef
2. Darutdver. 2. Utskott
5.5. Placeringar, individ- och familjeomsorg
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
5.5.1.| Beslut om bistand i form av akut 4kap. 18 Enhetschef
placering i skyddat boende i max tvd | SOL
manader.
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
5.5.2.| Beslut om bistand at vuxna i formav | 4 kap. 18§

vard (placering/omplacering) i HVB- | SoL
hem, med vilka kommunen har 6kap.18§
ramavtal, eller i familjehem. SoL
1. Upp till 30 varddygn. 1. Samordnare
2. Darutover och/eller med HVB 2. Utskott
som kommunen inte har ramavtal
med.
5.5.3.| Beslut om bistand &t barn och 4Kap. 18§
ungdom i form av vard SoL
(placering/omplacering) i HVB-hem | 6 kap. 18
eller Stodboende, med vilka SoL
kommunen har ramavtal, eller i
familjehem.
1. Tillfallig vistelse i hogst 4 1. Verksamhetsledare
manader.
2. Darutéver och/eller med 2. Utskott
boenden som kommunen inte
har ramavtal med.
5.5.4.| Beslut om upphérande av vard i 4kap.18 Socialsekreterare
HVB-hem eller familjehem. SoL
6 kap. 18
SoL
5.5.5.| Beslut om ekonomiskt bistand, upp | 4 kap. 1 § Verksamhetsledare
till 50 % av pbb, till barn och ungdom | SoL
i samband med placering,
omplacering eller flyttning fran
familjehem eller HVB-hem.
5.5.6.| Beslut att utse socialsekreterare som 6kap.7c8§ Verksamhetsledare
ansvarar for kontakten med ett SoL
placerat barn eller ungdom.
5.6. Ovriga bistand
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
5.6.1.| Beslut om bistand till 4Kkap.18 Socialsekreterare
Oppenvardsinsatser i egen kommunal | SoL
regi.
5.6.2.| Beslut om bistand i form av 4Kkap.18 Socialsekreterare
kontaktperson/-familj. SoL
5.6.3.| Beslut om upphérande av 4kap.18 Socialsekreterare
kontaktperson/-familj. SoL
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5.7. Ovrigt
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
5.7.1.| Beslut att anmala till 5kap. 3 § Bistandshandlaggare
overféormyndaren om att god man SoF eller
eller forvaltare bor forordnas for Socialsekreterare
nagon, att nagon inte langre bor ha
forvaltare eller att forhallandena talar
for att en foralder inte kommer att
forvalta sitt barns egendom pa ett
betryggande sétt.
6. Stod och service till vissa funktionshindrade, LSS
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
6.1. | Beslut om personkretstillhorighet. 1och7 8§ Bistandshandlaggare
LSS
6.2. | Beslut om bitrade av personlig 7o0ch 988 Bistandshandlaggare
assistent eller ekonomiskt stod till 2p. LSS
sadan assistans till personer i ordinart
boende. Beslut om ekonomiskt stod
for att bekosta personlig assistent vid
tillfalligt utokade behov.
6.3. | Beslut om ledsagarservice. 7o0ch 988 Bistandshandlaggare
3 p. LSS
6.4. | Beslut om bitrade av kontaktperson. 7o0ch 988 Bistandshandlaggare
4 p. LSS
6.5. | Beslut om avldsarservice i hemmet. 7o0ch 988 Bistandshandlaggare
5p. LSS
6.6. | Beslut om korttidsvistelse utanfor det | 7 och 9 8§ Bistandshandlaggare
egna hemmet. 6 p. LSS
6.7. | Beslut om korttidstillsyn for 7o0ch 988 Bistandshandlaggare
skolungdom 6ver 12 ar utanfor det 7p. LSS
egna hemmet.
6.8. | Beslut om boende i familjehem for 7och9 88 Utskott

barn och ungdomar.

8 p. LSS
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
6.9. | Beslut om boende i bostad med 7och9 88

séarskild service for barn eller 8 p. LSS
ungdomar som behover bo utanfor
foraldrahemmet.
1. 1 kommunens egna boenden eller 1. Bistands-
dar kommunen har ramavtal. handlaggare i samrad
med Enhetschef
2. Boenden som drivs av annan aktor, 2. Utskott
dar ramavtal saknas.
6.10. | Beslut om bostad med sarskild service | 7 och 9 8§
eller annan sarskilt anpassad bostad, 9p. LSS
for vuxna.
1. I kommunens egna boenden eller 1. Bistands-
dar kommunen har ramavtal. handlaggare i samrad
med Enhetschef
2. Boenden som drivs av annan aktor, 2. Utskott
dar ramavtal saknas.
6.11. | Beslut om daglig verksamhet for 7o0ch 988
personer i yrkesverksam alder som 9p. LSS
saknar forvarvsarbete och inte utbildar
sig.
1. 1 kommunens egen verksamhet. 1. Bistands-
handlaggare
2. Verksamhet som drivs av annan. 2. Enhetschef
6.12. | Beslut om att betala ut 11 8§ LSS Enhetschef
assistansersattning till annan person
an den som &r beréttigad till insatsen.
6.13. | Beslut om aterbetalning av 12 § LSS Enhetschef
ekonomiskt stod som kommunen
beviljat.
6.14. | Forhandsbesked om ratt till insats 16 § 2 st. LSS | Bistandshandlaggare
enligt LSS for person som ténker
bosétta sig i kommunen.
6.15. | Beslut om insatser enligt LSS i akuta | 16 § 4 st. LSS | Bistandshandlaggare
situationer till person som tillfalligt
vistas i kommunen.
6.16. | Ansvar att uppréatta individuell plan 10 8 LSS Bistandshandlaggare

enligt LSS, samt att omprdva planen
fortlopande, minst en gang om aret.
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Nr.

Arende

Lagrum

Delegat

Anmarkning

6.17.

Beslut att anméla till
overférmyndaren om det finns behov
av formyndare, forvaltare eller god
man eller nar formyndarskap,
forvaltarskap eller godmanskap bor
kunna upphora.

15§ 6 p. LSS

Bistandshandlaggare

6.18.

Beslut om att anmala behov av
assistansersattning till
forsakringskassa.

1588 p. LSS
51 kap. SFB

Bistandshandlaggare

6.19.

Placering av barn och ungdom.

Se 5.5. ovan

6.20.

Anmélan av allvarliga miss-
forhallanden till IVO.

Se 4 ovan
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7. LVU
7-1. Arenden som enligt 10 kap. 4 § SoL kan delegeras till utskott
men inte till tjansteman
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
7.1.1.| Beslut om att ans6ka hos 48LVU Utskott
forvaltningsratt om vard enligt LVU.
7.1.2.| Beslut om att aterta anstkan om vard | 4 § LVU Utskott
enligt LVU fran forvaltningsratt.
7.1.3.| Beslut om omedelbart 6 8 1st. LVU | Utskott Om beslut inte
omhéndertagande. kan avvaktas
far ordforande
besluta i fragan
(682st.
LVU).
7.1.4.| Beslut om hur varden ska ordnas och | 11 § 1-2 st. Utskott Om beslut inte
var den unge ska vistas under LVU kan avvaktas
vardtiden far ordfpra?de
' besluta i fragan
(1183st.
LVU).
7.1.5.| Overvagande om vérd med stod av 138§ 1 st. Utskott
2 § LVU fortfarande behdvs. LVU
7.1.6.| Provning av om vard med stod av 13 8 2 st. Utskott
3 8 LVU ska upphora. LVU
7.1.7.| Sarskilt dvervagande om det finns 13 8§ 3 st. Utskott
skal att anstka om Gverflyttning av LVU
vardnad.
7.1.8.| Overvagande om beslut om den unges | 14 § 3 st. Utskott
umgange med vardnadshavare, eller LVU
beslut om att den unges vistelseort
inte far rojas, fortfarande behovs.
7.1.9.| Beslut om huruvida vard enligt LVU | 21 § 1 st. Utskott
ska upphora. LVU
7.1.10 Beslut om kontaktperson eller om 22 8§1st. Utskott
deltagande i 6ppenvardsbehandling. LVU
7.1.11] Prévning av och beslut om huruvida | 228 3 st. LVU | Utskott
regelbunden kontakt med sarskilt
utsedd kontaktperson eller deltagande
i behandling ska upphora att galla.
7.1.12 Beslut om att ans6ka hos 248 LVU Utskott
forvaltningsratt om flyttningsférbud.
7.1.13 Overvagande om flyttningsforbud 26 § 1 st. Utskott
fortfarande behovs. LVU
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
7.1.14 Beslut om att flyttningsforbud ska 26 § 2 st. Utskott

upphora. LVU
7.1.15 Beslut om tillfalligt flyttningsforbud. | 27 § 1 st. Utskott Om beslut inte
LVU kan avvaktas
far ordforande
besluta i
fragan. (27 8§ 2
st. LVU)

7.1.16 Beslut om att ans6ka hos 31b§LVU Utskott
forvaltningsratt om utreseforbud.

7.1.17) Beslut om tillfélligt utreseférbud 31d§LVU Utskott Om beslut inte
kan avvaktas
far ordférande
besluta i
fragan. (31d §
2 st. LVU)

7.1.18 Beslut om tillfalligt undantag fran 3l1i§LVU Utskott
beslutat utreseférbud

7.1.19 Beslut att begara hjalp fran 438§ 1st. Utskott Far dven
polismyndigheten for att bereda en 1p. LVU be;:}_’_tas o
lakare tilltrade till den unges hem eller ?g“e?r\j‘% ¢
fora den unge till lakarundersékning. bortfall annan

ledamot).
N&mndens
beslut
2019-02-28
§ 39.

7.1.20 Beslut att begara hjalp fran 43 8 1 st. Utskott Far aven
polismyndigheten for att genomfora | 2 p. LVU beg:}ftas o
ett beslut om vard eller ?g“e?r&ré €
omhdandertagande med stod av LVU. bortfall annan

ledamot).
N&mndens
beslut
2019-02-28
§ 39.

7.2. Arenden som inte omfattas av delegationsforbud

Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning

7.2.1.| Begéran till forvaltningsratt om 88LVU Verksamhetsledare
forlangd tid for ansokan om vard.

7.2.2.| Beslut om att omedelbart 983st. LVU | Ordférande
omhéndertagande enligt 6 8 LVU ska
upphdra.

7.2.3.| Beslut rorande den unges personliga | 11 § 4 st. Socialsekreterare
forhallanden i den utstrackning det LVU
behdvs for att genomfora varden.
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
7.2.4.| Beslut om att ett tillfalligt 30§ 2st. Utskott
flyttningsforbud ska upphora. LVU

7.2.5.| Beslut om den unges umgange med 318LVU Utskott
foraldrar eller vardnadshavare, efter
beslut om flyttningsforbud eller
tillfalligt flyttningsforbud.

7.2.6.| Beslut om omprdévning och 3lc§LVU Utskott
upphoérande av utreseférbud

7.2.7.| Beslut om upphdrande av tillfalligt 31g8LVU Utskott
utreseforbud

7.2.8.| Beslut om lakarundersokning, att utse | 32 § 1 st. Socialsekreterare
lakare samt bestamma plats for LVU

lakarundersokningen.
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8. LVM
8.1. Arenden som enligt 10 kap. 4 § SoL kan delegeras till utskott
men inte till tjansteman
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
8.1.1.| Beslut om att ansoka hos 118 LVM Utskott
forvaltningsratt om tvangsvard enligt
LVM.
8.1.2.| Beslut att aterkalla ansékan om LVM | 11 § LVM Utskott
hos forvaltningsratt.
8.1.3.| Beslut om omedelbart 1381 st. Utskott Far dven
omhéndertagande av missbrukare. LVM beslutas av
ordférande
(eller vid
bortfall annan
ledamot).
N&mndens
beslut
2019-02-28
§ 30.
8.2. Arenden som inte omfattas av delegationsforbud
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
8.2.1.| Beslut om att: 78 LVM Samordnare
e Inleda utredning om det finns Enhetschef
skal for tvangsvard.
e Inledd utredning ska laggas
ned.
8.2.2.| Beslut om l&karundersdkning samt 98§ LVM Socialsekreterare
utse lakare for undersdkningen. Samordnare
8.2.3.| Beslut om upphodrande av omedelbart | 18 b § LVM | Utskott eller
omhéndertagande. Ordférande
8.2.4.| Samrad och planering av varden. 26 och Samordnare
28 8§ LVM
8.2.5.| Beslut om att begara hjalp fran 4581 p. Enhetschef
Polismyndigheten for att fora en LVM Samordnare
missbrukare till en beslutad
lakarundersokning.
8.2.6.| Beslut om att begéra 4582p. Enhetschef
polishandrackning for instéllelse vid LVM Samordnare
LVM-hem eller sjukhus.
Overklagan och Yttrande Se avsnitt 2.
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9. Foraldrar och barn
9.1. Adoption
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
9.1.1.| Beslut att utse utredare att genomfora | 4 kap. 14 § Enhetschef
en adoptionsutredning FB
9.1.2. Yttrande till domstol i 4 kap. 14 § Utskott
adoptionsérende FB
9.1.3.| Prévning av samtycke till att 6 kap. 14 § Socialsekreterare Ang. att vagra
adoptionsforfarandet far fortsétta, SoL 25”']?%‘(2 .
samt lamnande av samtycke. 41 ovan..
Ovrigt. Se 4.1. ovan.
9.2. Foraldrabalk
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
9.2.1.| Godkannande av bekraftelse av 1 kap. 4 och 9 | Faderskapshandlaggare
faderskap/foraldraskap. 88§ FB Socialsekreterare
9.2.2.| Beslut om att inleda 2 kap. 1 8 FB | Verksamhetsledare
faderskapsutredning.
9.2.3.| Beslut om att inleda utredning om 2kap.98 Verksamhetsledare
nagon annan an den som ar gift med 1st. FB
barnets moder kan vara forélder till
barnet.
9.2.4.| Beslut att vacka och fora talan i mal 3kap.58 Verksamhetsledare
om faderskap. 2st.och682
st. FB
9.2.5.| Beslut att godkanna eller att inte 6 kap. 6 §, Socialsekreterare
godkanna foraldrars avtal om 14 a 8 2 st,
vardnad, boende och umgange. 15a 8 3 st. och
17a8§
2st. FB
9.2.6.| Beslut om atgard for barn utan ena 6 kap 13a 8 1 | Utskott
vardnadshavarens samtycke. st. FB
9.2.7.| Ld4mnande av upplysningar till 6 kap. 19 8§ 2 | Socialsekreterare
tingsratt i mal om vardnad, boende st. FB
eller umgénge.
9.2.8.| Beslut att utse utredare i vardnads-, 6 kap. 19 8 3 | Verksamhetsledare
boende- och umgéngesérenden. st. FB
9.2.9.| L&mnande av upplysningar infor 6 kap. 20 8 2 | Socialsekreterare
interimistiskt beslut i tingsratt st. FB

betraffande vardnad, boende eller
umgange.
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
9.2.10 Godkéanna avtal om att 7kap.78 Socialsekreterare
underhallshidrag ska betalas for 2st. FB
langre perioder &n tre manader.

9.2.11 Yttrande i &rende om forordnande av | 11 kap. Socialsekreterare
god man eller forvaltare for nagon 1682 st. FB

som har fyllt 16 ar.
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10. Ovrigt
Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
10.1. | Beslut om bistand till asylsokande — | 9 och 17 88 Socialsekreterare
dagerséttning. LMA
10.2. | Beslut om sarskilt bistand till 18 § LMA Samordnare
asylsokande — sarskilt bidrag.
10.3. | Varda dodsboets egendom. 18 kap. 2 8 2 | Socialsekreterare
st. AB Enhetschef
10.4. | Gora doédsboanmaélan. 20 kap. 8 a§ | Socialsekreterare Folkbokforings
AB Enhetschef -myndighet
skall
underréttas om
vem som ar
delegat.
10.5. | Beslut att ordna gravsattningom den | 5kap. 2 § Enhetschef
avlidne inte efterlamnar nagon som begravningslag
ordnar med det. (1990:1144)
10.6. | Yttrande (och ev. utlamnande av Skap.58 Verksamhetsledare
upplysningar) till aklagare om 3 st. AktB
aktenskap som har ingatts av
underarig, vid talan om
aktenskapsskillnad.
10.7. | Yttrande till Lansstyrelsen om 15kap. 182 | Verksamhetsledare
prévning av ansokan om tillstand till | st. AktB
aktenskap for halvsyskon.
10.8. | Yttrande till Transportstyrelsen i 3kap. 88 Socialsekreterare
korkortsérende. korkorts-
forordningen
(1998:980)
5kap.2§
korkorts-
férordningen
10.9. | Yttrande till passmyndighet vid 3 8 2st. pass- | Verksamhetsledare
utfardande av pass utan forordningen Verksamhetschef
vardnadshavares medgivande. (1979:664)
10.10, Upplysningar i vapendrenden. JO 1983/84s. | Enhetschef
188 f
10.11 Polisanmélan vid misstanke om brott | SOSFS Forvaltningschef, Ang.
mot barn eller unga, alternativt 2014:6 Verksamhetschef, Seggtfsfgelg'er
stallningstagande om att inte Enhetschef eller 218 -

polisanmaéla, enligt 3, 4 eller 6 kap.
BrB eller lagen (1982:316) med
forbud mot kénsstympning av
kvinnor.

Verksamhetsledare
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Nr. | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
10.12/ Beslut att polisanmala brott som 12 kap. 10 § | Utskott

hindrar ndmndens verksamhet. SoL Eller vid bradskande
arende —
Verksamhetschef
10.13, Polisanmalan vid misstanke om 6 § bidrags-
bidragsbrott géallande felaktigt utbetalt | brottslag
ekonomiskt bistand. (2007:612)
1. Under 5 000 kronor. 1. Enhetschef
2. Over 5000 kr — upp till ett halvt 2. Utskott
pbb.
10.14, Uppgiftslamnande till 6 kap. 11 8§ Socialsekreterare
smittskyddsléakare vid utredning om smittskydds-
enskilds situation och behov efter lag
anmélan, samt utredning om vilka (2004:168)
insatser som behdvs for att forebygga
smittspridning.
10.15) Anmaélningsskyldighet enligt 6 kap. 12 § Verksamhetsledare
smittskyddslagen om att den smittade | smittskydds-
inte foljer meddelade lag
forhallningsregler. (2004:168)
10.16. Beslut om att erséatta enskild person 3kap.28 Enhetschef
for personskada, sakskada eller ren skadestandslag | Verksamhetschef
formogenhetsskada, och skada pa (1972:207)
grund av att ndgon annan krankts,
som skett genom fel eller
forsummelse vid myndighetsutévning.
Upp till ett belopp av 1000 kr.
10.17, Beslut om utdelning ur Johan Nybergs Forvaltningschef
donationsstiftelse och Stiftelsen
Syskonen Lindstedts minne.
10.18, Beslut om utdelning ur Hilma

Svedboms fond och Harndsands
sociala samfond.

1. Upp till 50 % av pbb.
2. Over 50 % av pbb.

1. Forvaltningschef
2. Utskott
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= e . Delegationsbeslut for Bistandsenheten Under perioden 202012 - 202012
{ Héarnosands
% kommun
Organisation Beslutsform Beslut Antal beslut
Funktionsnedsattning (LSS, PA-SFB)
Bifall
Ek.stod ordinarie ass sjukfranvaro 13
Kontaktperson LSS 4
Korttidstillsyn for skolungdom 1
Korttidsvistelse LSS 4
Ledsagarservice LSS 5
Personlig assistans LSS - tillf utdkning 3
Summa Bifall 30

den 4 januari 2021 Sidalav4



Delegationsbeslut for Bistandsenheten Under perioden 202012 - 202012

{ e Hirnosands
% kommun
Organisation Beslutsform Beslut Antal beslut
Funktionsnedsattning (LSS, PA-SFB)
Avslag
Ek.stod ordinarie ass sjukfranvaro 1
Personlig assistans LSS 2
Personlig assistans LSS - tillf utdkning 1
Summa Avslag 4
Sida2av4

den 4 januari 2021



Delegationsbeslut for Bistandsenheten Under perioden 202012 - 202012

{ Héarnosands
% kommun
Organisation Beslutsform Beslut Antal beslut
Bifall
Avlésning i hemmet 3
Hemtjanst - Natt 40
Hemtjanst - Omvardnad 79
Hemtjanst - Service 75
Hemtjanst- Omvardnad tillf utok 22
Hemtjanst- Service tillf utok 6
Hemtjanst-Natt tillfallig utdokning 4
Individstod 5
Kontaktperson SoL 6
Korttidsvistelse 16
Ledsagarservice SoL 5
Matdistribution 26
Sysselséattning FN SoL 14
Sarskilt boende 8
Sarskilt boende Hjalp i hemmet 2
Telefonservice 3
Trygg hemgang 3
Trygghetslarm 74
Summa Bifall 391

den 4 januari 2021 Sida3av4



Delegationsbeslut for Bistandsenheten Under perioden 202012 - 202012

{ a  Hirnosands
% kommun
Organisation Beslutsform Beslut Antal beslut
Ao
Avslag
Sarskilt boende 1
Summa Avslag 1

den 4 januari 2021 Sida4 av 4



=== e . Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202012 - 202012

{ Héarndsands

% kommun

Organisation Beslut Antal beslut
Avge yttrande i korkortsarende 1
Beslut att jml 11 Kap 1 8§ Sol ej inleda utredning 23
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning 13
Bistand som avser boende 4 Kap 1 § SoL, avslutas 1
Bistand som avser boende 4 Kap 1 § Sol, bifall 2
Dédsboanmalan till skattemyndigheten 1
Ekonomiskt bistand, barnperspektivet, 4 Kap 1 8§ SolL, beviljas 1
Ekonomiskt bistand, begravningskostnad 4 Kap 1 § SoL, beviljas 2
Ekonomiskt bistand, elskuld 4 Kap 1 § Sol, beviljas 1
Ekonomiskt bistand, elskuld 4 Kap 2 § Sol, avslag 1
Ekonomiskt bistand, full ers, invandrare i etablering 4 Kap 1 § SoL 9

Ekonomiskt bistand, forsorjningsstod 4 Kap 1 § SolL, avslag 159
Ekonomiskt bistand, glasdgon 4 Kap 1 § SoL, avslag
Ekonomiskt bistand, glasogon 4 Kap 1 § Sol, bifall
Ekonomiskt bistand, hemutrustning 4 Kap 1 § SoL, avslag
Ekonomiskt bistand, hemutrustning 4 Kap 1 § Sol, beviljas
Ekonomiskt bistand, hyresskuld 4 Kap 1 § SoL, avslag
Ekonomiskt bistand, hyresskuld 4 Kap 1 § SoL, beviljas
Ekonomiskt bistand, halso- och sjukvard 4 Kap 1 8§ SolL, avslag 13

P NN EFEPEPDN

Ekonomiskt bistand, halso- och sjukvard 4 Kap 1 § SoL, bifall 8
Ekonomiskt bistand, invandrare i etablering, 4 Kap 1 § SoL, avslag 6
Ekonomiskt bistand, livsforingen i dvrigt 4 Kap 1 § SoL, avslag 54
Ekonomiskt bistand, livsforingen i dvrigt 4 Kap 1 § SolL, bifall 2
Ekonomiskt bistand, matpengar, 4 Kap 1 § SoL, avslag 2
Ekonomiskt bistand, matpengar, 4 Kap 1 § SoL, beviljas 30
Ekonomiskt bistand, normkomplettering 4 Kap 1 § SoL, beviljas 339
Ekonomiskt bistand, reduc ers, invandare i etablering 4 Kap 1 § SoL 6

den 4 januari 2021 Sidalav7



@1 s e
{ Harnosands
. kommun

Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202012 - 202012

~TW=

Organisation Beslut Antal beslut
Ekonomiskt bistand, resor, 4 Kap 1 § SoL, beviljas
Ekonomiskt bistdnd, Radrum Bil
Ekonomiskt bistdnd, Radrum Bostad
Ekonomiskt bistand, tandvard 4 Kap 1 § Sol, avslag
Ekonomiskt bistand, tandvard 4 Kap 1 § Sol, beviljas
Individuellt behovsprovad 6ppenvard 4 Kap 1 § SoL, avslutas
Individuellt behovsprovad oppenvard 4 Kap 1 § Sol, bifall
Individuellt behovsprévad 6ppenvard 4 Kap 1 § SoL, forlangning
Individuellt behovsprovad oppenvard 4 Kap 1 § SoL, paborjas
Kostnader i samband med insats
LVM Utredning 7 § LVM inleds
LVU Dom om vard enligt 2 § LVU
Stodkontakt med socialsekreterare 4 Kap 1 8 SoL avslutas
Utredning 11 8§ Kap 1 8§ SoL inleds ej, medverkar ej
Utredning 11 Kap 1 8§ SoL avslutas med insats
Utredning 11 Kap 1 8§ SoL avslutas utan insats
Utredning 11 Kap 1 8 SoL inleds ej, ej bosatt i kommunen
Utredning 11 Kap 1 8§ SoL laggs ned
Vux Avge yttrande till allmé&n domstol

P NP RPRUORPRRPREPRPNWEREOMAEO G WEREN

Summa beslut 727

den 4 januari 2021 Sida2av7



Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202012 - 202012

’ a  Hirnosands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Beslut att jml 11 Kap 1 8§ Sol ej inleda utredning 37
Godkannande av faderskapsbekréftelse 9
Summa beslut 46

den 4 januari 2021 Sida3av7



Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202012 - 202012

’ a  Hirnosands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Individ- och familjeomsorg
BoF Vard enligt SoL avslutas 1
BoF Vard utanfor eget hem enligt SoL 4 kap 18 beviljas 1
Summa beslut 2

den 4 januari 2021 Sida4 av7



{ Harnosands
. kommun

Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202012 - 202012

~TW=

Organisation Beslut Antal beslut
Beslut att jml 11 Kap 1 8§ Sol ej inleda utredning
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning
BoF Kontaktperson/familj 4 Kap 1 § SoL, beviljas
BoF Kontaktperson/familj 4 Kap 1 § SoL, pabdrjas
Kostnader i samband med insats
LVU Placering i eget hem enligt 11 8
LVU Vard enligt 2 § (Miljo) avslutas
LVU Overvagande om beslut om umgange enl 14 § 2 st 1 och 2 fortfarande behdvs
LVU Overvagande om hemlighéllande av vistelseort enl 148 2 st 1 o 2 fortf behovs
LVU Overvagande om vard med stod av 2 § fortfarande behtvs 13 § 1 0 2 st
Utredning 11 Kap 1 § Sol, avslutas med atgard
Utredning 11 Kap 1 § SoL, avslutas utan &ndring av pagaende insats
Overvagande om fortsatt vard 6 Kap 8 § SoL

WERRPDMWWRNOOORRRR
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Summa beslut

den 4 januari 2021 Sida5av7



Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202012 - 202012

’ a  Hirnosands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Mottagningsgruppen
Beslut att jml 11 Kap 1 8§ Sol ej inleda utredning 36
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning 2
Summa beslut 38

den 4 januari 2021 Sida6 av 7



Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 202012 - 202012

{ Héarndsands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Avge yttrande till Polismyndigheten 1
Beslut att jml 11 Kap 1 8§ Sol ej inleda utredning 1
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning 31
BoF Placering i HVB enligt SoL 6 kap 18 2
BoF Vard enligt SoL avslutas 3
BoF Vard utanfér eget hem enligt SoL 4 kap 18 beviljas 6
LVU Dom om vard enligt 2 § LVU 2
LVU Omedelbart omhandertagande 6 8 understalls 7 § 2
LVU Omedelbart omhandertagande faststélls 8 § 2
Personligt stéd 4 Kap 1 8 SoL, avslutas 6
Personligt stdd 4 Kap 1 8§ SoL, beviljas 14
Personligt stéd 4 Kap 1 § SoL, pabdrjas 11
Polisanmalan 12 Kap 10 8§ SoL 11
Utredning 11 Kap 1 § Sol, avslutas med atgard 8
Utredning 11 Kap 1 § Sol, avslutas utan atgard 15
Utredning 11 Kap 1 § SoL, avslutas utan &ndring av pagaende insats 3
Summa beslut 118

den 4 januari 2021 Sida7av7
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i Hirnosands
¥ kommun
Socialférvaltningen )
ANMALAN AV
DELEGATIONSBESLUT
[l Ledning/stab
[[] Stoéd och bistand
[] Qmsorg om funktionshindrade
[l Aldreomsorg
Xl  Individ- och familjeomsorg
avseende december 2020
Punkt nri Arende/Namn Personnr. | Beslut Lagrum
deleg. fort.
2.14 Forvaltningsratten i Harnésand Utseende av ombud i
mal nr 5275-20,
2020-12-17.
Forvaltningsratten i Harnésand Utseende av ombud i
mal nr 4973-20,
2020-12-17.
Underskrift

Helene Brandstrom, enhetschef

Namnfértydligande
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Héarnosands SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(4)

Sammantradesdatum

kommun 2020-12-21

Kommunfullmaktige

§ 107 Dnr 2019-000419 1.1.1.1

Motion - Tjanstelegitimation for Hemtjanstpersonal

Kommunfullmaktiges beslut
Kommunfullméktige beslutar

att avsla motionen.

Yttranden

I drendet yttrar sig Margareta Tjarnlund (M), Anders Gafvert (M), Lennart
Bergstrom (SD), Eva-Clara Viklund (M), Ulrika Jonsson (SD), Ingemar
Ljunggren (M), Krister Fagerstrom McCarthy (S) och Andreas Sj6lander (S).

Yrkanden

Margareta Tjarnlund (M), Anders Géafvert (M), Lennart Bergstrom (SD),
Eva-Clara Viklund (M), Ulrika Jonsson (SD) och Ingemar Ljunggren (M)
yrkar bifall till motionen.

Krister Fagerstrom McCarthy (S) och Andreas Sjélander (S) yrkar bifall till
liggande forslag.

Propositionsordning

Ordforanden finner att det foreligger tva forslag till beslut, liggande forslag
och Anders Géfverts (M) forslag.

Ordforanden foreslér att digital acklamation anvénds da métet genomfors pa
distans och stéller foljande propositionsordning: den som vill att fullmiktige
ska besluta enligt liggande forslag svarar ja och den som vill att fullméktige
ska besluta enligt Anders Géfverts (M) forslag svarar nej genom att trycka pa
respektive knapp 1 voteringsfunktionen.

Propositionsordningen godkénns och digital acklamation genomf6rs.

Ordforanden finner att kommunfullméktige har beslutat i enlighet med
liggande forslag.

Votering och utfall

Votering begérs och genomfors.

Ordforanden stéller foljande propositionsordning: Den som vill att
kommunfullmiktige ska besluta i enlighet med liggande forslag rostar ja och

den som vill att kommunfullméktige ska besluta i enlighet med Anders
Gifverts (M) forslag rostar ne;j.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Kommunfullmaktige

Med 28 ja-réster mot 15 nej-roster finner ordféranden att
kommunfullmiktige har beslutat i enlighet med liggande forslag.

Hur de enskilda ledamoterna rostat framgér av voteringskolumnen for § 107
pa sidan 2 i protokollet.

Reservation
Moderaterna, Centerpartiet och Liberalerna reserverar sig mot beslutet.

Bakgrund

En motion har ldmnats till kommunfullméktige 2019-09-30 av Anders
Gifvert (M). Motiondren skriver att bedragerier och stolder mot édldre
personer har under de senaste aren 0kat och riktar sig mot dem i deras hem.
Bland annat har ménniskor utgett sig for att vara fran hemtjénsten.
Motiondren skriver att polisen med flera informerar och uppmanar framfor
allt éldre att inte sldppa in nagon i sin bostad som de inte kinner eller kan
legitimera sig.

Motionéren lyfter dven ett exempel dér en brukare sommaren 2019 under en
vecka far besok av ett tiotal semestervikarier som utgett sig komma frén
hemtjansten men inte kunnat uppvisa nagon tjénstelegitimation.

Dirfor foreslar motiondren kommunfullmaéktige besluta om att infora
tjénstelegitimation for all hemtjénstpersonal inklusive vikarier och
semesterpersonal.

Kommunledningskontorets beddmning

Hirndsands kommun anvénder sig av ett elektroniskt lasvredssystem som
heter CareLock. Det elektroniska ldset gor att hemtjdnstpersonalen inte
behover hantera nycklar nir de besdker brukare och behover aldrig ringa
eller knacka pé dorren for att komma in. Dorren lases upp med en telefon
som innehaller en applikation som har elektroniska nycklar till brukarna.

Systemet skapar trygghet i att den personal som besoker brukaren tillhor
hemtjénstenheten och endast personal med behorighet kan lasa upp dorren.
Lasen registrerar vem 1 hemtjénsten som gjort besoket och hur linge besoket
varar.

Lassystem fungerar di som legitimation for hemtjénstpersonalen. Det &r
endast personal utrustad med arbetstelefon, personlig inloggning samt
elektroniska nycklar for just de brukare som personalen ska besdka under
dagen som har mdjlighet att komma in 1 bostaden.

Tjanstelegitimation dr ingen garant for att personen som besoker en brukare
faktiskt arbetar for Hirndsands kommun. En legitimation kan forfalskas,
séljas eller tappas bort. Tjanstelegitimation kraver att brukaren har mojlighet
att fraga efter den, kan ldsa och forsta den samt kunna avhysa personer som
inte har legitimation. Det digitala systemet for att lasa upp dorrar har en

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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hogre sdkerhet och brukarna kan vara trygga i att den person som kommer in
faktiskt jobbar for hemtjdnsten i Hirndsands kommun.

For brukare med mojlighet att kréva att fa se en legitimation och forsta den,
kan inforande av tjdnstelegitimation vara en sikerhetshdjande dtgérd,
framforallt under sommaren da personalomsittningen dkar och kontinuiteten
minskar.

Att infora tjanstelegitimation medfor en kostnad, hur stor den blir avgors av
vilken typ av kort som anvinds. For en verifierad legitimation, en
legitimation som utfardats av en myndighet dr kostanden per kort cirka 500
kronor styck. Ett vanligt plastkort med kommunens logotype och bild pa
dgaren kostar cirka 250 kronor och ett plastkort utan bild cirka 150 kronor.
Inom hemtjénsten i dag jobbar cirka 300 personer inklusive vikarier.
Engéngskostnaden for att infora tjanstelegitimation blir da mellan 45 000
kronor till cirka 150 000 kronor exklusive sommarvikarier. Sen tillkommer
personalomséttningskostnader for tillverkning av legitimation till ny
personal samt administrationen for legitimationshanteringen.

Kommunledningskontorets bedomning ar att det elektroniska
lasvredsystemet dr ett sékert system och bor ses som en legitimation for
hemtjanstpersonalen. Brukare behdver aldrig 6ppna dorren for personal frén
hemtjdnsten utan hemtjanstpersonalen 6ppnar dorren med hjilp av
telefonapplikationens elektroniska nyckel och dé vet brukaren att personen
som kommer ir frdn Harngsands kommuns hemtjédnst. Det dr dock viktigt att
brukaren informeras om detta vid beslut om hemtjinst. Att inféra
tjdnstelegitimation ger inte per automatik en hogre sékerhet. Brukaren maste
vara i stand att efterfraga legitimationen, forsta den och dven kunna avhysa
en person som antingen visar upp en felaktig legitimation eller inte har
nagon. Legitimationer kan ocksa stjélas eller forfalskas vilket kan ge en falsk
sakerhet. Att infOra tjanstelegitimation medfor ocksé en kostnad for
producering och administration. Med utgangpunkt fran detta anser
kommunledningskontoret att motionen bor avslas.

I denna tjansteskrivelse har fran socialforvaltningen Gunnar Stam
(Enhetschef hemtjansten) och Helen Malmborg (Enhetschef hemtjansten)
deltagit.

Socialt perspektiv

Forslaget anses inte paverka det sociala perspektivet
Ekologiskt perspektiv

Forslaget anses inte paverka det ekologiska perspektivet
Ekonomiskt och juridiskt perspektiv

Forslaget anses inte paverka det ekonomiska och juridiska perspektivet.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag

Kommunstyrelsens protokollsutdrag, 2020-11-03 § 167
Kommunledningskontorets tjdnsteskrivelse, 2020-03-10
Protokollsutdrag kommunfullméktige 2019-09-30 § 119
Motion (M) — Tjénstelegitimation for hemtjinstpersonal
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Planering Socialndamnden 2021

Februari

1.

Arende: Oversyn och ev. revidering av dokumenthanteringsplan

Ansvarig Handlaggare: Namndsekreterarna

Tidigare beslut: 2018-11-22 § 187

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: Oversyn ska géras minst vartannat ar enligt nimndens beslut i november
2018.

Arende: Aterrapportering — Utokning av antalet arsarbetare

Ansvarig Handlaggare: Fredrik Mattsson?/Mats Collin

Tidigare beslut: 2020-03-26 § 45

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: Aterrapportera utfallet i frégan férsta eller andra kvartalet 2021.

Arende: Patientsikerhetsberittelse 2020

Ansvarig Handlaggare: Medicinsk ansvarig skoterska
Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

Arende: Kvalitetsberittelse 2020

Ansvarig Handlaggare: Ingrid Fagerstrom

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: Oversyn ska géras minst vartannat &r enligt nimndens beslut i november
2018.

Arende: Redovisning av verksamhets- och kvalitetsuppfoljning avseende brukare och
arbetsmiljo i samband med omstéllningsarbetet inom dldreomsorg och OOF
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut: 2019-02-28 § 37

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: Uppdrag till férvaltningen

Arende: Framtida behov av boende fér dldre, demenssjuka och dldre personer med psykisk
funktionsnedsattning.

Ansvarig Handlaggare: Elisabeth Sjolander/Par Hagglund

Tidigare beslut: 2020-12-17 § 167

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KS

Ovrig anteckning: Aterremittera drendet for en djupare analys och vision av aldrevarden,
utse socialnamndens utskotts som politisk referensgrupp, samt att den kompletterande
utredningen gar som remiss till det lokala pensionarsradet.

Arende: Projektering nytt SoL/psykiatriboende
Ansvarig Handldaggare: Maria Hellstrom

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:
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Arende: Ej verkstillda gynnande beslut

Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF
Ovrig anteckning:

Arende: Verksamhetsberittelse

Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

Arende: Arsredovisning/tredje kvartalet placeringar barn och familj
Ansvarig Handlaggare: Helene Brandstrom

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning:

Arende: Arsredovisning/tredje kvartalet vuxna placeringar
Ansvarig Handlaggare: Solbritt Hoglund

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning:

Arende: Arsredovisning/tredje kvartalet ek. bistand
Ansvarig Handlaggare: Solbritt Hoglund

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

Arende: Arsredovisning/tredje kvartalet jobbsatsningen
Ansvarig Handlaggare: Solbritt Hoglund

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

Arende: Socialférvaltningens arbetsmiljomal
Ansvarig Handlaggare:

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

Arende: Verksamhetsbesok — uppfoljning foregdende &r och plan for aret.
Ansvarig handlaggare:

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning:

Arende: Analys av ekonomin i den kommunala hemtjinsten
Ansvarig Handlaggare: Fredrik Mattsson
Tidigare beslut: 2019-10-31 § 184, 2020-12-17 § 173
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Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning: Anstand beviljat 2020-12-17 § 173, till vren 2021.

April
1. Arende: Ej verkstillda gynnande beslut
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF
Ovrig anteckning:

2. Arende: Budget 2022
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KS/KF
Ovrig anteckning:

3. Arende: Avgifter och taxor
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KS/KF
Ovrig anteckning:

Maj
1. Arende: Fyramanadersrapport
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KS
Ovrig anteckning: inkl. uppféljning av de olika omrédena — inte enskild redovisning.

2. Arende: Delegationsordning for Socialnimnden
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning: Arlig genomgang av dokumentet med uppdatering/revidering, alt. skrivelse
till némnd.

3. Arende: Aterrapport - Verksamhetsoversyn inom Omsorg om funktionshindrade
Ansvarig Handldaggare: Maria Hellstrom
Tidigare beslut: 2020-12-17 § 169
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

Juni
1. Arende:
Ansvarig Handlaggare:
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:
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Augusti
1. Arende: Ej verkstillda gynnande beslut
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF
Ovrig anteckning:

2. Skrivelse: Sammanstallning av inkomna synpunkter InfraControl januari-juli
Ansvarig handlaggare: Namndsekreterare
Tidigare beslut;
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

3. Arende: Analys av ekonomin i den kommunala hemtjinsten
Ansvarig Handlaggare: Fredrik Mattsson
Tidigare beslut: 2019-10-31 § 184
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning: Anst&nd beviljat 2020-12-17 § 173, till hésten 2021.

September
1. Arende: Delarsrapport
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF
Ovrig anteckning: inkl. uppféljning av de olika omrédena — inte enskild redovisning.

Oktober
1. Arende: Ej verkstillda gynnande beslut
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF
Ovrig anteckning:

2. Arende: Verksamhetsplan
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken): KF
Ovrig anteckning:

November
1. Arende: Socialnamndens sammantriadesdagar 2022
Ansvarig Handlaggare: Namndsekreterare
Tidigare beslut:
Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:
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December

1.

Arende:

Ansvarig Handlaggare:

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning:

Arenden som dnnu inte ar inplanerade

1.

Arende: Intern eller extern utbildning for Socialnimnden om grundliggande internkontroll
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin

Tidigare beslut: 2019-12-12 § 231

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: Uppdrag till férvaltningen.

Arende: Uppdatering av férfragningsunderlag fér hemtjinst enligt lag om valfrihetssystem,
Lov

Ansvarig Handlaggare: Eva Ehn

Tidigare beslut: 2019-11-21 § 208

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: Arendet utgick frdn sammantridet i november

Arende: Oversyn av insatsen individstod — vidare utredning

Ansvarig Handlaggare: Maria Hellstrom

Tidigare beslut: 2020-02-26 § 33

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: Utg&ngspunkt fran tillkomna méalgrupper, definitioner,
resurspersonalkompetens och organisatoriska tillhorigheter.

Arende: Oversyn av insatsen individstod — forslag om nytt mal och syfte
Ansvarig Handldaggare: Maria Hellstrém

Tidigare beslut: 2020-02-26 § 33

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: Utifran den vidare utredningen.

Arende: Information fran IFO, Bistand och Sibo

Ansvarig Handldggare: Lisbet/Eva och Per/Elisabeth Sj6lander
Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning: Information fran férvaltningen

Arende: Upphandling av HVB-hem for vuxna
Ansvarig Handlaggare: Mats Collin/Lisbet Sander
Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):
Ovrig anteckning: Enligt LOV/LOU

Arende: Information fran verksamheterna — som Maria gjorde i januari
Ansvarig Handlaggare:

Tidigare beslut:

Ska beslutet vidare till annan instans (i sa fall vilken):

Ovrig anteckning:
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Datum

2021-01-11

Riskbedomning infor Socialnamndens sammantrade, den
28 januari, allmanna arenden

Riskbeddmningen upprittad vid presidieberedning den 11 januari.

Riskfaktor Ja | Nej | Riskreducerande édtgiirder som kan vidtas
Internationellt deltagande X
Deltagare med samhéllsviktiga | X Informera deltagarna om forutséttningarna for
funktioner (t.ex. personal fran evenemanget.
vird och omsorg) Begrénsa antalet deltagare, genom att motet sker pa
distans.
Inomhusevenemang X | Begrénsa antalet deltagare, genom att motet sker pa
distans.
Forutsittningar att evenemanget X
leder till ndra kontakt mellan
deltagarna (storlek pé lokal, typ
av aktiviteter etc.)
Hygienatgérder &r inte X
tillrackliga (tillgang till
handtvitt, handdesinfektion och
stddning)
Antalet toaletter ar inte X
tillrdckliga
Langvarigt evenemang och X
kringaktiviteter (mer dn nagra
timmar)
Stort antal deltagare X Begrénsa antalet deltagare, genom att motet sker pa
distans.
Deltagare som tillhor riskgrupp X Informera deltagarna om forutséttningarna for
evenemanget.
Begrinsa antalet deltagare, genom att motet sker pa
distans.
Postadress Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr
Harnésands kommun Namndhuset www.harnosand.se 0611-34 80 00 vx 212000-2403
Socialférvaltningen Norra kyrkogatan 2 E-post Fax Bankgiro

871 80 Harndsand

socialforvaltningen@harnosand.se 0611-34 83 83 5576-5218
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2021-01-13
kommun
o _ Sammanstallning av inkomna synpunkter till
Socialférvaltningen Socialférvaltnin : _—
gen (via Infracontrol) juli - december 2020

Datum for Arende Verksamhet Arendeinnehall Besvarat

registrering

2020-07-21 Synpunkt Hemtjénst Berdm att nattpatrullen gor ett bra Arendet dverlimnat till
jobb, samt 6nskemal om att undvika enhetschef for vidare hantering.
att anvinda elektronlas under vissa
tider.

2020-08-04 Synpunkt Hemtjinst Onskemal om att nattpatrullen ska Arendet dverlimnat till
undvika att anvdnda elektronlas under | enhetschef for vidare hantering.
vissa tider.

2020-08-20 Synpunkt Hemtjénst Synpunkt pa anvindandet av privata | Arendet 6verldmnat till
bilar i arbetet. verksamhetschef som avslutat

drendet da inga
kontaktuppgifter har l[dmnats.

2020-09-21 Synpunkt Privata entreprendrer och Oro for att kund ej far den beviljade Aterkopplat via e-post av

administration hjélp han/hon &r beviljad. verksamhetschef.

2020-09-24 Synpunkt Hemtjénst Synpunkt pé hastigheten Synpunkt skickad till

hemtjanstpersonal kor i.

enhetschef for hantering, samt
ev. forslag till atgirder.

1(11)
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i 2021-01-13
¥ kommun
o _ Sammanstallning av inkomna synpunkter till
Socialférvaltningen Socialférvaltnin - _—
gen (via Infracontrol) juli - december 2020
Datum for Arende Verksamhet Arendeinnehall Besvarat
registrering
2020-10-09 Synpunkt Bistdndsenheten Synpunkt angdende handliggningstid | Aterkopplat via telefon av
av ansokan till sirskilt boende. enhetschef.
2020-11-08 Synpunkt Sarskilt boende Synpunkt att personal later dldre gd ut | Arendet 6verldmnat till
sjalv utan uppsyn. verksamhetschef som avslutat
drendet da inga
kontaktuppgifter har l[dmnats.
2020-11-20 Synpunkt Hilso- och sjukvard Synpunkt angdende att sisongsvaccin | Ingen aterkoppling begérd.
tas fran riskgrupper och ges till Informationen har skickats till
personal. verksamhetschef.
2020-11-26 Synpunkt Hiélso- och sjukvard Inskickat dokument for diarieforing. Arendet 6verldmnat till
enhetschef for vidare hantering.
2020-12-23 Synpunkt Sarskilt boende Uppgiftslamnaren onskar Arendet inkom till enhetschef
telefonkontakt med enheten. 2020-12-30. Aterkopplar till
berord person.
2020-12-23 Synpunkt Sarskilt boende Uppgiftsldmnaren onskar Arendet inkom till enhetschef

telefonkontakt med enheten.

2020-12-30. Aterkopplar till
berdrd person.

2(11)
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g Kriminalvarden

Datum: 2020-10-07

Ungdomsodvervakning &r en ny paféljd for unga lagévertradare fran 15 ars alder dar Kriminalvarden ar
ansvarig. Lagen, som borjar gélla den 1 januari 2021, ska tillampas nar ungdomsvard och ungdomstjanst
inte utgor en tillrdckligt ingripande straffrattslig reaktion med hansyn till brottslighetens straffvarde, art
och den unges tidigare brottslighet. Pafoljden blir steget mellan ungdomsvard/ungdomstjanst och sluten
ungdomsvard. Lagstiftarens intention ar att paféljden ska vara kdnnbar och genomgripande fér den som
doms. Innehallet liknar reglerna som géller vid institutionsvard — men utan en placering pa institution.
Domstolen bestammer tiden for ungdomsovervakning till Iagst sex manader och hogst ett ar. | paféljden
ingar tre obligatoriska foreskrifter:

e Kontakt med koordinator (tjdnsteman vid Frivarden) vid tva tillfallen per vecka
e  Forbud mot bruk av alkohol, narkotika och vissa andra medel och hélsofarliga varor
e Inskrankningar i rorelsefrihet, sa kallad helghemarrest, som ska kontrolleras elektroniskt

Dessutom kan pafoljden innehdlla foreskrifter om den domdes boende, skolgang eller annan
sysselsattning, missbruksbehandling och andra atgarder som syftar till att forebygga att den domde
aterfaller i brott eller pa annat satt utvecklas ogynnsamt.

Ungdomsovervakning innehaller ocksd en samverkansskyldighet mellan Kriminalvarden och
Socialtjansten i den domdes hemkommun. Nar domen far laga kraft utser Kriminalvarden en ansvarig
koordinator i Frivarden och Socialndmnden utser en ansvarig handldggare i drendet. Darefter paborjas en
verkstillighetsplanering — en utredning som utifran klientens risk- och skyddsfaktorer och sociala
situation avgor innebdrden i de obligatoriska foreskrifterna. Verkstallighetsplaneringen ska ske i samrad
med den démde, i samrad med vardnadshavare nar det ar lampligt och i samverkan med Socialtjansten.
Samverkan ska dven ske med andra myndigheter och aktérer som den domde har kontakt med och vars
insatser kan vara en del av verkstallighetsplanen. Tanken &r att vard, utredning eller andra insatser som
Socialtjansten eller annan aktor har planerat ska kunna genomféras under 6vervakningstiden parallellt
med de kontrollerande och tvingande inslagen som féreskrifterna innebar. Klienten kommer aven ta del
av de aterfallsforebyggande insatser som Frivarden har att erbjuda. Verkstallighetsplaneringen ska
resultera i en verkstallighetsplan inom fyra veckor efter att domen far laga kraft. Planen ska sedan
revideras i samverkan med Socialtjansten var attonde vecka.

Om klienten inte medverkar i verkstéllighetsplaneringen eller bryter mot foreskrifterna i
verkstallighetsplanen dr det missk6tsamhet. Kriminalvarden ska da anvanda foreskrifterna i pafoljden for
att hantera misskétsamhet genom att 6ka pa eller minska ner omfattningen av dem, exempelvis genom
att oka antalet méten med koordinator. Om misskotsamheten fortsatter och/eller ar allvarlig ska
Kriminalvarden underratta Aklagarmyndigheten. De kan ge klienten en varning eller foresla att paféljden
undanrojs i domstol. Frivarden kan ocksa begara handrackning av Polismyndigheten for att hamta den
domde till foreskrivna moéten eller aktiviteter. Utredning och yttrande infor en domstolsférhandling
kommer som tidigare genomforas av Socialtjansten i hemkommunen enligt 11§ eller 28§ LuL. Frivardens
handlaggning av drendet borjar da domen i fraga far laga kraft.

Las mer om ungdomsoévervakning har: https://svenskforfattningssamling.se/doc/2020616.html

Organisatorisk enhet: Adress: Telefon:

Frivardsavdelningen, Huvudkontoret www.kriminalvarden.se +46(0) 77 228 08 00



http://www.kriminalvarden.se/
https://svenskforfattningssamling.se/doc/2020616.html
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Viantelista 2020 (2020-01-04) Jan. Febr. |[Mars |April |Maj |Juni Juli Aug. |Sept. |Okt. |Nov. |Dec.
Aldreomsorg

Behov av gruppboende aldre 8 9 10 9 12 11 12 16 19 20 20 15
Vistas ordinart boende 6 6 8 7 8 6 5 7 11 11 14 11
Vistas korttidsboende 2 3 2 2 3 5 6 8 7 7 5 2
Fran annan kommun - - - - 1 1 1 1 1 2 1 2
Vantat mer an 3 manader (antal som fatt - 3 2 4 4 3 3 6 9 7 9 8
erbjudande men tackat nej)

Totalt behov av gruppboende aldre 8 9 10 9 12 11 12 16 19 20 20 15
Behov gruppboende dementa 26 24 26 23 21 17 18 15 7 11 11 12
Vistas ordinart boende 18 18 20 16 16 15 16 13 5 9 9 9
Vistas korttidsboende 8 6 6 7 5 2 2 1 1 2 2 2
Fran annan kommun - - - - - - - 1 1 - - 1
Vantat mer an 3 manader (varav antal som 15 15 15 14 12 11 11 9 1 1 2 2
fatt erbj.men tackat nej)

Totalt behov av gruppboende dementa 26 26 26 23 21 |17 18 15 7 1 |11 12
Totalt vantande 34 | 35 |36 |32 | 33 | 28 |30 | 31 | 26 | 31 | 31 | 27
Avveckling av Ugglan. 19 | 17 |16 | 15 |15 | 1§ | 15 | 2 0 0 0 0

Antal i bytesko.
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