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Ekonomiavdelningen
Ann Kristofersson

Fredrik Bergman Gullmark Socialnamnden

Budgetuppfdljning september

Socialndmndens resultat Jan-Sep 2019 (tkr)
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Socialndmnden redovisar ett underskott motsvarande 1,7 mnkr
ackumulerat september, vilket motsvarar 0,3 procent av periodbudgeten.
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Budgetuppfdljning intakter och kostnader

Socialnamndens budgetavvikelse Jan-Sep 2019 (tkr)
Intdkter & Kostnader
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externa intakter = m—
kép av huvudverksamhet 1
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avskrivningar

dvriga kostnader -

M (-) negativ budgetavvikelse M (+) positiv budgetavvikelse

Kostnaderna 6verstiger budget med totalt 18,7 mnkr. Den storsta
kostnadsavvikelsen avser kép av huvudverksamhet. Med kop av
huvudverksamhet menas exempelvis placeringar, hemtjanst och personlig
assistans verkstéllda av externa aktorer. Anledningen till att kostnaderna
har dverstigit budget ar att volymerna ar hogre an beréknat. En annan
orsak till kostnadsavvikelsen ar hogre personalkostnader &n beréknat.
Drygt halften av underskottet pa personalkostnader avser arvoden och
omkostnadstillagg for insatser sa som familiehem, kontaktpersoner och
ledsagarservice.

Hogre intdkter an budgeterat, 17 mnkr, tacker till viss del upp ndmndens
kostnadsavvikelse. Den enskilt storsta positiva intdktsavvikelsen avser
bidragsintakter motsvarande 8 mnkr erhallna fran Migrationsverket.

Postadress Tel vx Bankgiro Hemsida
SE-871 80 Harndsand 0611-34 80 00 5576-5218 www.harnosand.se
Besoksadress forvaltning Fax Organisationsnr E-post

R&dhuset 0611-34 89 30 212000-2403 kommun@harnosand.se
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Resultat Resultat Differens
Budgetuppfoljning 2019 (tkr) ackumulerat ackumulerat |féregdende
augusti september manad
skattemedel 401 253 452 958 51 705
Ovriga interna intakter 1 895 2210 315
externa intakter 74 070 82 422 8 352
kdp av huvudverksamhet -64 695 -72 594 -7 898
personalkostnader -309 021 -349 337 -40 316
ekonomiskt bistand -16 609 -18 159 -1 550
lokalhyra -41 532 -46 774 -5 242
fastighets- och driftskostnader -2 943 -3 448 -505
avskrivningar -530 -596 -66
ovriga kostnader -43 411 -48 429 -5018
Summa -1 523 -1 747 -224
Postadress Tel vx Bankgiro Hemsida
SE-871 80 Harndsand 0611-34 80 00 5576-5218 www.harnosand.se
Besoksadress forvaltning Fax Organisationsnr E-post

Radhuset

0611-34 89 30

212000-2403

kommun@harnosand.se
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Budgetuppfoljning per verksamhetsomrade
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Socialnamndens budgetavvikelse Jan-Sep 2019 (tkr)
Verksamhet
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RESULTATET AVVIKER [

-varav:

Socialndmnden
Forvaltningsledning
Administration

Anhorig- och narstaendestod
Serviceenhet och nattpatrull

Bistandsenhet

L B !

Hospice och betalningsansvar
Hemtjanstpeng
Kommunal hemtjanst

Sarskilt boende 4

Hilso- och sjukvard :
Individ- och familjeomsorg

Forsérjningsstéd/jobbsatsning

Omsorg om funktionshindrade

Personlig assistans i

H (-) negativ budgetavvikelse M (+) positiv budgetavvikelse

Hemtjansten (Hemtjanstpeng! + Kommunal hemtjanst) redovisar ett
underskott pa totalt 5,3 mnkr varav 1,7 mnkr avser hemtjanstpeng.

Underskottet pa hemtjanstpeng beror pa att fler hemtjansttimmar an
budgeterat har utforts. Till och med september manad har 5 649 fler

timmar utforts, vilket motsvarar i genomsnitt 20,7 timmar per dag.

1 Hemtjanstpeng ar den ersattning som betalas ut for utford tid hos brukare till bade privata aktérer och
hemtjanst i egen regi (kommunal utférare). | hemtjanstpeng inryms &ven omsorgsintékter, bidragsintékter och

kostnader for matdistribution.

Postadress Tel vx Bankgiro Hemsida
SE-871 80 Harndsand 0611-34 80 00 5576-5218 www.harnosand.se
Besoksadress forvaltning Fax Organisationsnr E-post

R&dhuset 0611-34 89 30 212000-2403 kommun@harnosand.se
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Utférda hemtjansttimmar per dag

Timmar
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Det underskott som den kommunala hemtjansten redovisar beror pa att
personalkostnaderna ar hogre an budgeterat. Av verksamhetens totala
kostnader bestar 6ver 90 % av personalkostnader.

Sarskilt boende redovisar ett 6verskott motsvarande 4,2 mnkr. Lagre
personalkostnader och hogre intakter for omsorgsavgifter an budgeterat ar
de framsta forklaringarna till verskottet. Den framsta orsaken till att
personalkostnaderna ar lagre an budgeterat ackumulerat ar att manga av
de besparingsatgarder som vidtagits har genomforts tidigare an beraknat.
Den senaste manaden visar pa ett negativt resultat vilket beror pa hogre
personalkostnader an budgeterat.

Halso- och sjukvarden redovisar ett underskott motsvarande 1,6 mnkr. Den
storsta avvikelsen ar kostnader for inhyrd personal. En forklaring till detta
ar att det har varit svart att rekrytera sjukskoterskor till vakanta tjanster
samt att bemanna under sommaren. Den frimsta anledningen till
forbattringen fran foregaende manad ar lagre kostnader for egen personal
an budgeterat.

Hdogre placeringskostnader for barn och unga ar framsta anledningen till
budgetunderskottet inom Individ- och familjeomsorgen. Det ar bade

Postadress Tel vx Bankgiro Hemsida
SE-871 80 Harndsand 0611-34 80 00 5576-5218 www.harnosand.se
Besoksadress forvaltning Fax Organisationsnr E-post

R&dhuset 0611-34 89 30 212000-2403 kommun@harnosand.se
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placeringar pa HVB (Hem for vard eller boende) samt familiehem som
avviker negativt. En annan delforklaring till Individ- och familjeomsorgens
underskott ar att intakterna for Bogarden? ar lagre an budgeterat.
Intékterna for Stodboende &r hogre an budgeterat vilket beror pa erhallna
intakter fran migrationsverket som avser en tidigare period.

Forsorjningsstod inklusive "Jobbsatsningen®” visar ett ackumulerat
overskott pa 4,5 mnkr. Anledningen &r hogre intakter fran
Forsakringskassan och schablonintakter fran Migrationsverket samt lagre

utbetalt ekonomiskt bistand &n budgeterat. Under september har 233
hushall fatt utbetalt ekonomiskt bistand vilket ar en minskning med 40
hushall fran féregaende manad.

Fler individer med personlig assistans dar kommunen har hela

kostnadsansvaret an budgeterat ger ett underskott motsvarande 0,7 mnkr.

Resultat Resultat Differens
Budgetuppfoljning 2019 (tkr) ackumulerat | ackumulerat | foregdende

augusti september manad
Socialnémnden -77 -79 -1
Forvaltningsledning 373 518 145
Administration 292 300 8
Anhérig- och narstdendestdd 466 478 12
Serviceenhet och nattpatrull 398 447 50
Bistdndsenhet 83 115 32
Hospice och Betalningsansvar -497 -541 -44
Hemtjanstpeng -1 264 -1728 -464
Kommunal hemtjanst -3123 -3 569 -446
Sarskilt boende 4 487 4179 -308
Halso- och sjukvard -2 289 -1 631 658
Individ- och familjeomsorg -3616 -4 016 -400
Forsdrjningsstdd inkl "Jobbsatsningen" 3929 4478 548
Omsorg om funktionshindrade 78 43 -35
Personlig assistans -764 -742 22
Summa -1 523 -1747 -224

2 Bogarden &r ett utredningshem for barn och foréldrar.
3 » Jobbsatsningen” dr en samverkan med Arbetslivsforvaltningen for personer langt fran arbetsmarknaden.
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SAMMANSTALLNING OVER INTAKTER OCH KOSTNADER PER MANAD 2019

Riktpunkt
Arsbudget Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Summa % %

Tkr
INTAKTER
Bidrag 27 991 3673 3401 3830 4196 4538 3893 2658 6143 3388 35721 127,6 76,9
Skattemedel 596 600 49909 49646 47 310 49370 49874 49963 50825 54357 51705 452 958 75,9 75,9
Ovriga intakter 60 924 5 252 5 396 5 408 5 347 5375 5684 5662 5509 5279 48 911 80,3 75,6
Summa intakter 685 515 58834 58443 56 547 58913 59788 59540 59145 66009 60371 0 0 0 537 589 78,4 75,9
KOSTNADER
Hemtjanst -99 243 -8 694 -8 404 -8 642 -8 710 -8851 -8869 -9811 -9774 -9492 -81 246 81,9 75,9
Lonekostnader -364555 -29129 -28886 -28552 -29861 -31194 -30814 -34152 -34697 -32242 -279 526 76,7 76,2
Lokaler -62 746 -5 156 -5 150 -5 273 -5 224 -4996 -5103 -5033 -5000 -5159 -46 093 73,5 75,1
Forsorjningsstod -27 525 -2 273 -2 161 -2 024 -2 014 -2568 -1864 -2219 -2095 -1640 -18 857 68,5 75,1
Placeringar IFO -29 372 -3790 -2 966 -3 363 -2 850 -3049 -3780 -3072 -3502 -3685 -30 057 102,3 75,0
Placeringar OoF -6 976 -850 -758 -574 -821 -694 -924 -790 -759 -804 -6 973 100,0 75,0
Personlig assistans -34 128 -2 972 -3 005 -3 022 -3 099 -3322 -3225 -3159 -3268 -2886 -27 958 81,9 75,0
Hospice/Utskrivningsklara -507 -123 -157 -177 -89 -24 -105 -136 -71 -87 -969 191,3 75,0
Ovriga kostnader -60 464 -7 774 -6 092 -5 126 -5 020 -4841  -4679 -4930 -4596 -4601 -47 657 78,8 77,1
Summa kostnader -685515 -60759 -57578 -56751 -57688 -59539 -59362 -63301 -63763 -60594 0 0 0 -539 336 78,7 75,9
NETTOKOSTNADER 0 -1924 865 -205 1225 249 177 -4156 2246 -223 0 0 0 -1747
Hemtjanst Samtliga kostnader for bade Hemtjanstpeng och Kommunal hemtjanst

Forsorjningsstod

Ovriga kostnader

Inklusive kostnader for "Jobbsatsningen”

Leasingbilar, friskvard och rehabilitering, tekniska hjalpmedel, inkontinensmaterial,
larm, annonser, resor, livsmedel och férbrukningsmaterial mm




Socialnamndens uppféljning volymdokningar september 2019
Hemtjanstpeng

Tkr
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Diagrammet visar kostnader for utférda hemtjansttimmar under verksamheten

Hemtjanstpeng, vilket ar det samma som utdelad ersattning till kommunala och
privata utforare.

Sep | Okt | Nov | Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun Jul | Aug | Sep
Antal brukare | 552 | 554 | 566 | 571 | 587 | 585 | 578 | 574 | 577 | 576 | 579 | 576 | 581
varav kommunala | 435 | 440 | 446 | 455 | 475 | 473 | 469 | 458 | 462 467 469 467 468
varav privata 117 | 114 | 120 | 116 | 112 | 113 | 109 | 116 | 115 109 | 110 | 109 | 113
Antal brukare med beslut om hemtjanst i ordinart boende, exklusive brukare med
enbart larm, insatser enligt HSL (Halso- och sjukvardslagen) och/eller matdistribution.
Rullande 13 manader.
Sep | Okt | Nov | Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep
Utférda tim/dag | 568 | 576 | 588 | 569 | 585 | 611 | 606 | 597 | 613 | 604 | 594 | 619 | 632
varav kommunala 429 | 441 | 449 | 444 | 461 | 481 | 474 | 453 | 473 | 471 | 463 484 490
varav privata 139 | 135 | 139 | 125| 124 | 130 | 132 | 144 | 140| 133 | 131 | 135 | 142
Rullande 13 manader.
Mnkr Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep
2018
Ack. resultat | -9,3 | -0,3|-05|-0,7|-06|-04]|-03]|-0,7|-13]-1,7

| resultatet ingar intakter for omsorgsavgifter, momskompensation samt intakter och
kostnader for matdistribution.




Personlig assistans

Kostnader personlig assistans

Tkr 3500
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e

Diagrammet visar kostnader till Forsékringskassan (FK) dar kommunen betalar fér de
20 forsta timmarna i veckan som utfors (Ass.ers. FK) samt till assistansanordnare dar
kommunen star for hela kostnaden (LSS, Lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade). Beslut fran Forsakringskassan som galler retroaktivt paverkar
periodiseringen av enskilda manader.

Sep | Okt | Nov | Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug

Sep

Antal brukare LSS 17 18 18 18 19 20 20 20 20 20 20 20

19

Rullande 13 méanader.

Mnkr Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep
2018

Ack. resultat | -105|-0,2 | -03|-05|-061|-10|-14|-1,7 | -0,8 | -0,7

| resultatet ingar bidragsintakter fran Migrationsverket.




Externa placeringar Omsorg om funktionshindrade

Kostnader externa placeringar

1200
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Diagrammet visar kostnader for externa placeringar inom Omsorg om
Funktionshindrade. Periodiseringsavvikelser mellan enskilda manader forekommer.

Ext. placerade | Sep | Okt | Nov | Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep
Antal brukare | 14 | 12 | 10 | 10 | 10 | 9 9 | 11 |11 | 12 |13 | 12 | 12
Ej verkstéllda | Sep | Okt | Nov | Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep
beslut
Antal brukare | 8 8 6 6 7 6 6 5 3 4 3 2 3

Boendebeslut som Gverstigit tre manader

Mnkr Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep

2018
Ack. resultat | 49 | -04|-05|-06|-10|01|-0,6|-09)-08]-11

| resultatet ingar intakter for avgifter, statsbidrag och momskompensation.




Placeringar IFO Barn- och familjeenheten

Tkr
4500
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Diagrammet visar kostnader for externa placeringar inom Barn- och familjeenheten.
Periodiseringsavvikelser mellan enskilda manader férekommer. Familieghem extern
avser konsulentstodda familjehem. HVB betyder hem for vard eller boende.

Sep | Okt | Nov | Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep
Antal brukare 66 | 63 | 67 | 66 | 66 | 64 | 63 | 62 | 60 | 62 | 60 | 65 | 67
varav Fam. 36 37 37 38 38 40 41 41 41 38 37 37 38
varav Fam. extern 10 6 6 6 6 7 6 6 6 10 11 10 10
varav HVB 20 | 20 | 24 22 | 22 | 17 | 16 | 15 | 13 | 14 | 12 | 18 19

Rullande 13 manader.
Mnkr Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep
2018

Ack. resultat| -89 |04 |-0,7|-13|-14|-16|-29|-35|-41]|-55

| resultatet ingar bidragsintakter fran Migrationsverket och momskompensation.




Placeringar IFO Vuxenenheten
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Kostnader placeringar vuxna
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Diagrammet visar kostnader for externa placeringar inom Vuxenenheten.
Periodiseringsavvikelser mellan enskilda manader forekommer. HVB betyder hem for
vard eller boende och LVM betyder lagen om vard av missbrukare.

Sep | Okt | Nov | Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep
Antal brukare | 9 8 8 6 7 7 7 6 5 3 4 4
varav HVB 8 7 7 5 6 6 6 6 5 3 4 4
varav LVM 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0

Rullande 13 man

Mnkr Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep

2018
Ack. resultat| -05 | -0,2|-02|-03|-03|-03|-02]|-01|0,1]| 0,3

| resultatet ingar intakter for momskompensation.




Forsorjningsstod

e Kostnader ekonomiskt bistand
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Diagrammet visar kostnader for utbetalt ekonomiskt bistand.
Sep | Okt | Nov | Dec | Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep
Antal hushall | 278 | 298 | 302 | 297 | 308 | 294 | 281 | 283 | 315 | 269 | 293 | 273 | 233

Ett hushall kan innehalla varierande antal personer. Rullande 13 manader.

Mnkr
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Ack. resultat
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| resultatet ingar kostnader till Arbetslivsforvaltningen for "Jobbsatsningen” samt
intakter fran Migrationsverket och Forsakringskassan.
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Uppfoljning av besparingsatgarder 2019
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Verksamhetsaret 2019 Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Summa
Uppfoljning av atgarder, Verksamhetsplan 2019

Sarskilt boende och hemtjanst

Avveckling 1,0 tjanst Anhoérigkonsulent

Beraknad effekt 200 tkr 0 0 0 0 0 0 33 33 33 33 33 33 200
Utfall av besparingsatgard 0 42 42 42 42 42 42 42 42 334
1,0 tjanst uppsagd av berord person som sokt och fatt annan tjanst inom forvaltningen. Avslutas i februari.

Avveckling 9,0 tjénst Aktivitetsledare

Berdknad effekt 2 200 tkr 0 0 0 0 0 0 367 367 367 367 367 367 2 200
Utfall av besparingsatgérd 0 0 135 271 271 271 271 271 271 1761

Forhandlingar genomfdrda for samtliga. 7 har tackat ja till omplaceringserbjudande. Ekonomisk effekt fr o m mars for 5 av dessa tjanster och fr o m april for 2. 2
har tackat nej till omplaceringserbjudande och arbetar som extra resurser inom sarskilt boende och ekonomisk effekt berdknas for en medarbetare fr o m oktober

och for en fr o m april 2020.

Successiv avveckling av Ugglan

Beraknad effekt 2 400 tkr

0

0

0

270

280

290

260

270

280

240

250

260

2 400

Utfall av besparingsatgéard

0

537

473

403

345

363

107

189

306

2723

Verksamhetsovergang genomford enligt plan 2019-02-15. Totalt &r 26 av 51 lagenheter avvecklade. Intikterna har minskat mindre &n beraknat. Den

genomsnittliga utférda hemtjansttiden per brukare och dag har sedan beslutet om avveckling 6kat, men inte i samma omfattning som beréknats.




Verksamhetsaret 2019 Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Summa
Omvandling av en avdelning inom Korttidsenheten till permanent sarskilt boende

Beraknad effekt - Ingar i Ugglans effekt - - - - - - - - - - - - -
Utfall av besparingsatgéard - - - - - - - - - - - - -
Planerad uppstart 4 februari. Genomfort under januari manad. Beraknad effekt ingdr i resultatet av avveckling av Ugglan.

Sankt bemanning inom Korttidsenheten 2,7 tjanst

Beraknad effekt 700 tkr 0 0 0 0 0 0 117 117 117 117 117 118 700
Utfall av besparingsatgard 0 0 0 117 117 117 117 117 117 702
Forhandling i februari angdende omplaceringar. Effekt frdn och med april.

Avveckling Solbrannans matsal

Beréknad effekt 100 tkr 0 0 0 0 0 0 17 17 17 17 17 17 100
Utfall av besparingsatgard 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sista dag for servering var 28 februari. Férhandling genomférd. Kostnad under uppsagningstid.

Avveckling Angecenters matsal

Beraknad effekt 400 tkr 0 0 0 0 0 0 67 67 67 67 67 67 400
Utfall av besparingsatgard 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Sista dag for servering var 20 januari. Forhandling genomférd. Kostnad under uppsagningstid.




Verksamhetsaret 2019 Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Summa

Avveckling Trygg hemgang, 3,0 tjanst usk

Beréknad effekt 930 tkr 0 0 0 0 0 0 155 155 155 155 155 155 930

Utfall av besparingsatgéard 0 0 85 37 37 37 37 37 37 306

Avveckling av tjanster har genomforts. 1 har tackat ja till omplaceringserbjudande. 2 har tackat nej och arbetar under uppsagningstiden t o m september inom
Halso- och sjukvarden. Under mars manad arbetade dessa personer pa vakanser och under april till september som extra resurs.

Sankt bemanning natt inom Adelhems sabo 1,92 tjanst

Beréknad effekt 500 tkr 0 0 0 0 0 0 83 83 83 83 83 83 500

Utfall av besparingsatgard 0 0 56 83 83 83 83 83 83 556

Forhandling i februari angdende omplaceringar. Samtliga medarbetare har tackat ja till omplaceringserbjudande. Ekonomiskt effekt fran och med mars.

Sankt bemanning natt inom Koltrastens sabo 1,92 tjénst

Beraknad effekt 400 tkr 0 0 0 0 0 0 67 67 67 67 67 67 400

Utfall av besparingsatgard 0 0 45 67 67 67 67 67 67 445

Forhandling i februari angdende omplaceringar. Samtliga medarbetare har tackat ja till omplaceringserbjudande. Ekonomiskt effekt fran och med mars.

Avveckling 1,0 tjanst Enhetschef AO

Beraknad effekt 300 tkr 0 0 0 0 0 0 50 50 50 50 50 50 300

Utfall av besparingsatgard 0 0 0 25 50 50 50 50 50 275

Forhandling i februari angdende omplacering. Tackat ja till omplaceringserbjudande. Borjar arbeta som sjukskéterska inom HSL fr o m 15 april.




Verksamhetsaret 2019 Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Summa

Avveckling 1,0 Gruppledare hemtjéanst

Beréknad effekt 245 tkr 0 0 0 0 0 0 41 41 41 41 41 41 245

Utfall av besparingsatgéard 0 0 0 0 0 0 41 41 41 123

Forvéntad effekt enligt plan, dvs fr o m juli.

Halso- och sjukvard

Avveckling 0,78 tjanst ssk natt

Beraknad effekt 300 tkr 0 0 0 0 0 0 50 50 50 50 50 50 300

Utfall av besparingsatgard 0 50 50 50 50 50 50 50 50 400

Berord person har sagt upp sig. Avslut sker i februari.

Individ- och familjeomsorgen

Avveckling 1,0 tjanst Utvecklare flykting- och asylfragor

Beraknad effekt 500 tkr 500 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 500

Utfall av besparingsatgard 482 0 0 0 0 0 0 0 0 482

Forhandlat, varsel om uppsagning klart. Minskad budgetpost fran och med januari. Medarbetaren har avslutat sin tjanst pa egen begéran fr o m 19-02-01.

Forandrat avtal avseende Jobbsatsning

Beraknad effekt 300 tkr 300 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 300

Utfall av besparingsatgard 300 0 0 0 0 0 0 0 0 300

Genomfors under &ret. Redovisas kontinuerligt i separat namndsarende. Minskad budgetpost frdn och med januari.




Verksamhetsaret 2019 Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Summa
Avveckling 1,0 tjénst socialsekreterare

Beraknad effekt 300 tkr 0 0 0 0 0 0 50 50 50 50 50 50 300
Utfall av besparingsatgéard 0 0 0 44 44 44 44 44 44 264
Forhandling i februari angdende omplacering. Berérd medarbetare slutar pa egen begaran fr o m 2019-04-01.

Avveckling 1,0 tjdnst inom Resursteamet

Beraknad effekt 300 tkr 0 0 0 0 0 0 50 50 50 50 50 50 300
Utfall av besparingsatgard 0 0 0 40 40 40 40 40 40 240
Forhandling i februari angdende omplacering. Berérd medarbetare 6vergar till annan anstéllning inom kommunen fr o m 2019-04-01.

Omsorg om funktionshindrade

Avveckling 2,0 tjanst Habiliteringsassistent

Beréknad effekt 925 tkr 925 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 925
Utfall av besparingsatgard 925 0 0 0 0 0 0 0 0 925
Ej tillsatta. Personalbudget minskad fran och med januari.

Avveckling 3,0 tjanst Habiliteringsassistent DV

+ lokalkostnad

Beraknad effekt 800 tkr 0 0 0 0 0 0 133 133 133 133 133 133 800
Utfall av besparingsatgéard 0 0 0 0 0 0 133 133 133 400

Genomfors enligt plan.




Verksamhetsaret 2019 Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Summa
Andrade regler for ersattning for vissa omkostnader i samband med ledsagning

Beraknad effekt 100 tkr 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 100
Utfall av besparingsatgéard 24 22 21 15 24 24 16 31 19 197
Genomfort. Forvaltningen folijer ndmndens beslut.

Inférande av avgift for individstdd, ledsagning och kontaktperson enligt SoL

Beréknad effekt 400 tkr 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 400
Utfall av besparingsatgard 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Aterremitterat frdn KS. Socialndmnden beslutade i mars att inte infora avgifter fér dessa insatser.

Bistandsenheten

Avveckling 1,0 tjanst Bistandshandlaggare

Beraknad effekt 500 tkr 500 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 500
Utfall av besparingsatgard 500 0 0 0 0 0 0 0 0 500
Genomfort fr o m 2019-01-01. Minskad budget frdn och med januari.

Forvaltningsovergripande

Mjuka stopp

Beraknad effekt 500 tkr 500 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 500
Utfall av besparingsatgard 500 0 0 0 0 0 0 0 0 500

Minskat budget for utbildning med 0,5 mnkr fr o m 2019-01-01




Verksamhetsaret 2019 Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Summa

Uppfoljning av atgarder, Anstand budget i balans 2019 (Dnr 2019-000080)

Sarskilt boende och hemtjanst

Ej tillsatta vakans, verksamhetsutvecklare

Beréknad effekt 500 tkr 0 0 75 47 47 48 48 47 47 47 47 47 500

Utfall av besparingsatgard 0 0 75 47 47 48 48 47 47 359

Beslutet foljs.

Ej starta ombyggnation Harndgarden

Beraknad effekt 900 tkr 0 0 225 75 75 75 75 75 75 75 75 75 900

Utfall av besparingsatgéard 0 0 225 75 75 75 75 75 75 675

Beslutet foljs.

Ej tillsatta vakans, administrator

Beréknad effekt 100 tkr 0 0 24 8 9 9 9 9 8 8 8 8 100

Utfall av besparingsatgard 0 0 24 8 9 9 9 9 8 76

Beslutet foljs.




Verksamhetsaret 2019 Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Summa
Detaljbudgetforéandring TES

Beraknad effekt 300 tkr 0 0 75 25 25 25 25 25 25 25 25 25 300
Utfall av besparingsatgéard 0 0 75 25 25 25 25 25 25 225
Minskad budget och beslutet foljs.

Individ- och familjeomsorgen

Projekt forsérjningsstdd

Beraknad effekt 300 tkr 0 0 0 34 34 33 33 33 33 33 33 34 300
Utfall av besparingsatgérd 0 0 400 279 -265 440 64 228 668 1814
"Att bryta langvarigt bidragsberoende". 78 hushall med langvarigt bidragsberoende pa minst 10 manader har blivit sjalvforsorjande. 70 hushall med langvarigt
bidragsberoende har tillkommit. Antalet hushall som erhaller ekonomiskt bistand har minskat med i genomsnitt 29 hushall per manad under arets forsta nio
manader i jamforelse med samma period i fjol. | denna uppf6ljning redovisas utfall mot budget for ekonomiskt bistand.

Omsorg om funktionshindrade

Transporter daglig verksamhet till Samhéallsnamnden

Beraknad effekt 600 tkr 0 0 150 50 50 50 50 50 50 50 50 50 600
Utfall av besparingsatgard 0 0 150 50 50 50 50 50 50 450

Beslutet foljs.




Verksamhetsaret 2019 Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Summa
Okade kostnader korttidstillsyn

Beraknad hogre kostnad 200 tkr 0 -50 -17 -16 -17 -16 -17 -16 -17 -17 -17 -200
Utfall 0 -50 -17 -16 -17 -16 -17 -16 -149
Overenskommelse med skolférvaltningen.

Arbetsklader

Beraknad effekt 400 tkr 0 99 34 33 33 33 33 33 34 34 34 400
Utfall av besparingsatgard 0 123 42 41 41 38 41 41 367
Verksamheten har 100 tkr kvar i budget for inkop av arbetsklader. Ackumulerat september har verksamheten inhandlat arbetsklader for 3,7 tkr.

Hogre intdkter Elevhem

Beraknad effekt 100 tkr 0 24 9 8 9 9 9 8 8 8 8 100
Utfall av besparingsatgéard 0 36 9 8 9 9 9 8 88
Alla 8 platser ar belagda.

Minskad vikariebudget

Beraknad effekt 200 tkr 0 0 0 40 40 40 40 40 0 0 0 200
Utfall av besparingsatgard 0 124 43 1 23 59 119 85 454

I denna uppf6ljning redovisas utfall mot budget inkluderat berédknad besparing for personalkostnader.




Verksamhetsaret 2019 Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Summa

Forvaltningsdvergripande

Ej tillsatta vakans, lokalintendent

Beréknad effekt 400 tkr 0 0 150 50 50 50 50 50 0 0 0 0 400

Utfall av besparingsatgard 0 0 150 50 50 50 50 50 0 400

Lokalintendent &r foraldraledig och tjansten vikariebeséatts inte.

Summa berédknade besparingar 2 767 42 814 627 677 687 1937| 1945 1904 1824 1834 1846 16 900
Summa utfall av besparingar 2731 651| 2240 1804 1195 1941] 1509 1831 2291 16 193
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Socialférvaltningen
Fredrik Mattsson Socialndmnden
fredrik.mattsson@harnosand.se

Analys av ekonomin i den kommunala hemtjansten,
delrapport tva

Forslag till beslut
Socialndmnden foreslas besluta;

att lagga rapporten till handlingarna, samt
att en uppféljande analys redovisas i oktober 2020.

Beskrivning av arendet

Denna handling ar den andra delrapporten i analys av den kommunala
hemtjanstens ekonomi, den forsta delrapporten lamnades till socialndmnden
vid dess sammantréade 2019-06-13 (bifogas denna handling).

Bakgrund

Den kommunala hemtjanstens underskott &r per augusti 2019 -3,1 mnkr och
prognosen for heldr 2019 &r -3,8 mnkr. Detta baseras pa verksamhetens
bedémning utifran tidigare ars utfall. Avvikelsen fran budget innebéar en
belastning for hela forvaltningen.

Analys

Kolada

| det foljande presenteras statistik fran Kommun- och landstingsdatabasen
(Kolada) for de tre senaste tillgangliga aren, 2016-2018. Kommuner anses
jamforbara utifran att de &r liknande till sin struktur, enligt Koladas
definition:

Liknande kommuner hemtjanst ar avsedd for kostnadsjamforelser. Bygger
pa viktningen referenskostnad 30%, huvudmannaskap hemsjukvard 60% och
befolkning 10%.

Nedan foljer Koladas tabeller och forvaltningens kommentarer till
materialet. Tabellerna redovisar Hé&rndsand, medeltal for de liknande

Postadress Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr
Harndsands kommun Stadshuset www.harnosand.se 0611-34 80 00 VX 212000-2403
871 80 Harndésand E-post Fax Bankgiro

kommun@harnosand.se 0611-34 80 30 5576-5218
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kommunerna samt kommunerna var for sig. Urvalet av antalet kommuner ar
relativt litet varfor enskilda kommuners forandringar eller uteblivna siffror
kan paverka siffrorna mycket.

Antal hemtjansttagare 65-79 ar

2016 2017 2018
Harndésand 134 149 163
Liknande kommuner dldreomsorg, Harnésand, 2017 142 143 142
Mariestad 125 123 135
Avesta 116 120 129
Nybro 154 170 177
Karlskoga 169 174 191
Kdping 192 176 127
Eksjo 77 87 81
Karlshamn 162 148 151

Kommentar: Antalet hemtjansttagare har okat i det aktuella aldersintervallet i Harnosand,
medan medeltalet for liknande kommuner varit i stort sett oférandrat. Skillnaden 2018 &r
12,9 procent.

Antal hemtjansttagare 8o+ ar

2016 2017 2018
Harnosand 360 365 392
Liknande kommuner aldreomsorg, Harnésand, 2017 405 392 368
Mariestad 361 347 349
Avesta 312 322 321
Nybro 363 409 380
Karlskoga 526 496 545
Koping 587 516 345
Eksjo 277 261 266
Karlshamn 411 392 372

Kommentar: Antalet hemtjansttagare har okat i det aktuella aldersintervallet i Harnosand,
medan medeltalet for liknande kommuner sjunkit. Det tillsammans med den tidigare
tabellen visar att hemtjénsten okat i Harndsand nér andra kommuner i genomsnitt minskat
for de tva aldersgrupperna sammantaget. Skillnaden 2018 ar 6,1 procent i alderskategorin
och 8,1 procent for bada alderskategorierna sammantaget.

Medelalder for hemtjansttagare

2016 2017 2018
Harnésand 83,4 83,0 83,0
Liknande kommuner aldreomsorg, Harnésand, 2017 83,9 83,8 83,6
Mariestad 83,8 83,8 83,9
Avesta 83,6 83,7 83,5
Nybro 83,3 83,4 83,2
Karlskoga 84,3 83,6 83,8
Kdping 84,1 84,2 iu.
Eksjo 84,5 84,2 83,8

Karlshamn 83,6 83,9 83,3
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Kommentar: Harnosands kommun har en lagre medelalder per brukare &n snittet, vilket
indikerar att insatser bedéms vara nddvandiga tidigare an i andra jdmférbara kommuner.
Skillnaden 2018 &r 0,7 procent.

Kostnad, kr/hemtjansttagare

2016 2017 2018
Harnésand 277 724 296 418 283 217
Liknande kommuner &ldreomsorg, Harnésand, 2017 260 611 279 762 279 834
Mariestad 341 952 363 427 360 091
Avesta 250 280 259 337 241 489
Nybro 230997 245 936 247 274
Karlskoga 240 335 254 477 241 280
Kdping 128 907 149 463 218 004
Eksjo 328 813 353 836 i.u.
Karlshamn 302 990 331 860 370 870

Kommentar: Harngsands kommun har en ndgot hogre kostnad per hemtjansttagare &n
snittet. Skillnaden 2018 &r 1,2 procent. Eksjo som haft héga kostnader 2016 och 2017 har
inte lamnat uppgift 2018, vilket sannolikt sanker medelkostnaden for aret.

Kostnad, kr/invanare 65+ ar

2016 2017 2018
Harnosand 21574 23 599 24 223
Liknande kommuner dldreomsorg, Harnésand, 2017 22 703 23 946 23127
Mariestad 26 555 27 286 27 470
Avesta 19 098 20234 19 033
Nybro 24 097 28 513 27 534
Karlskoga 22 787 22 997 23720
Koping 16 502 16 788 16 610
Eksjo 27 886 29172 i.u.
Karlshamn 21999 22 634 24 396

Kommentar: Harnosands kommun har en nagot hogre kostnad per hemtjansttagare an
snittet. Skillnaden 2018 &r 4,5 procent. Eksjoé som haft hdga kostnader 2016 och 2017 har
inte lamnat uppgift 2018, vilket sannolikt sanker medelkostnaden for aret.

Kostnad, kr/invanare 8o+ ar

2016 2017 2018
Harnésand 85171 93114 94 619
Liknande kommuner aldreomsorg, Harnésand, 2017 83 344 88 482 84 636
Mariestad 100 730 103 106 101 400
Avesta 70 692 75 962 72 664
Nybro 86 848 102 873 97 008
Karlskoga 85 058 86 452 88 249
Koping 61 310 60 833 59 915
Eksjo 97 753 106 744 i.u.
Karlshamn 81021 83 403 88 581

Kommentar: Harnésands kommun har en hdgre kostnad per hemtjénsttagare an snittet.
Skillnaden 2018 &r 10,5 procent. Eksjo som haft hdga kostnader 2016 och 2017 har inte
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lamnat uppgift 2018, vilket sannolikt sanker medelkostnaden for aret. Dock &r skillnaden
anda stor i detta aldersintervall och givet att denna aldersgrupp okat (se tidigare tabell) blir
den ekonomiska effekten stor fér kommunen.

Sammanfattning: Harndsands kommun har en Okande trend vad géller
antalet hemtjanstbrukare. Det, tillsammans med att kostnaderna per
hemtjansttagare & 1,2 procent hogre &n medelvardet gor att
kostnadsutvecklingen ar 6kande. Forslag till atgarder presenterades i del ett
av analysen och savél arbetsprocesser som nya arbetssétt ar igangsatta. Ett
exempel &ar att inhandling av matvaror via webshop nu testas i en
hemtjanstenhet. Fler atgardsforslag och forandringar i arbetssatt presenteras i
det foljande.

Fordon

Fordonskostnaderna star for 3,9 procents andel av den kommunala
hemtjanstens totala kostnader (se diagram nedan) och varje bil varje bil gor
skillnad. De kostar cirka 100 kkr per styck att leasa och att driva. Till detta
kommer eventuella skador pa bilarna, vilket innebar att bilen blir oanvéandbar
under en period ndr den behdver lagas. Dessutom har de skador hemtjansten
haft pa sina bilar nu foranlett en 6kad forsakringspremie. Darfor kommer den
kommunala hemtjansten satsa pa att gora staden sa bilfri som det ar majligt.
| de omraden av staden dar det inte behovs eller kanske till och med &r
onddigt krangligt att ha bil pa grund av parkeringar med mera, ska istallet
ga- och elcykelturer planeras i storre utstrackning. Vinsten blir inte bara
ekonomisk, miljéaspekten av ett minskat bilkérande ar ocksa viktig.

Hemtjansten &r i processer dar arbetets organisering och arbetssatt ses dver
vilket ocksa kommer att leda till att ett antal fordon blir verflodiga.
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Dubbelbemanning

Vissa av de utforda insatserna kraver att tvd medarbetare befinner sig pa
samma arbetsstélle samtidigt, sa kallad dubbelbemanning. Det kan bero pa
att komplicerade forflyttningar behOover goéras eller av andra
arbetsmiljorelaterade skal. Det innebédr dock att personalkostnaden for ett
sadant besok blir hogre &n vid en enkelbemanning, under augusti var de
kostnaderna for dubbelbemanning cirka 200 kkr. Detta betyder inte att
dubbelbemanning ska tas bort eftersom det, som beskrivits ovan, ar
nddvandigt men en ny rutin har utvecklats for att anvandningen av
dubbelbemanning ska vara sa optimal som mdjligt. De eventuella
ekonomiska effekterna av den nya rutinen ar svara att uppskatta, men
kommer att foljas upp.

Planeringssystemet TES

Hemtjanst utfors i Harndsand mot erséttning for utford tid. Den utférda tiden
registreras elektroniskt via den telefonapp som anvands for att Gppna
hemtjansttagarens elektroniska dorrlas. Appen heter TES och ér
sammankopplad med det planeringssystem med samma namn dér
dagsturerna planeras.

Den elektroniska registreringen blir ibland, av olika orsaker, felaktig och
behover rattas till i efterhand for att korrekt erséttning ska betalas ut. Sedan
inforandet av det nya planeringssystemet 2018 har det visat sig att
hemtjansten till del haft felaktig information om vilka typer av besék som
ger erséttning och hur eventuella felaktigheter ska réttas. Det har i sin tur
inneburit att hemtjanstens intakter blivit felaktiga. Nar detta uppdagades
gjordes en insats for att reda ut hur registrering och rattning ska ga till for att
allt ska bli rétt avseende ersattning och nu arbetar hemtjansten enligt den
modellen.

Utover ovanstdende redovisning av atgarder har paborjats en Gversyn av
bistandshedomningen som ror bland annat hemtjénsten. Det ar dock i nulaget
for tidigt att dra nagra slutsatser i vilken grad de bistandsbedémningar som
gors har nagon koppling till det hogre antalet hemtjansttagare i Harnésand,
relation till jamférbara kommuner.

Mats Collin Fredrik Mattsson
Forvaltningschef Verksamhetschef

Bilagor
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Bilaga Analys av ekonomin i den kommunala hemtjansten, delrapport
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Socialférvaltningen
Fredrik Mattsson Socialndmnden
fredrik.mattsson@harnosand.se

Analys av ekonomin i den kommunala hemtjansten,
delrapport

Forslag till beslut
Socialndmnden foreslas besluta;

att uppdra till férvaltningen att inhandla matvaror via ndthandel som ett test i
mindre skala under en kortare tidsperiod

att uppdra till forvaltningen att utreda om servicetjanster kan bedrivas av
extern aktor

att uppdra till forvaltningen att aterkomma med fortsatt analys till
socialndmnden i oktober

Beskrivning av arendet

Da den kommunala hemtjansten visar negativt resultat for det forsta tertialet
2019 (- 1 900 tkr) och negativ prognos for helaret (- 3 300 tkr) begar
socialndmnden analys av den kommunala hemtjénstens ekonomi. Denna
handling &r en forsta delrapport, ytterligare en kommer under hdsten nér de
data som behovs for en grundligare analys finns att tillga.

Bakgrund
Den kommunala hemtjansten har under flera ar dragits med underskott.
Fransett 2017 har de fem senaste aren haft ekonomiskt negativa resultat:

Ar Resultat (tkr)
2014 -3 500

2015 -5 800

2016 -2 100

2017 600

2018 -2 000

Hemtjanstenheterna far betalt for sitt arbete utifran en erséttningsmodell som
bygger pa den tid medarbetarna utfor hemma hos de medborgare som har

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harndsands kommun Stadshuset www.harnosand.se 0611-34 80 00 VX 212000-2403

871 80 Harndsand

E-post Fax Bankgiro
kommun@harnosand.se 0611-34 80 30 5576-5218
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beviljade hemtjéanstinsatser. Vid bistandsbedomningen skickas
tidsschabloner med till utférande enhet som indikerar hur mycket tid
insatserna ska ta. FOr nagra insatser som utfors, till exempel tvétt och inkop,
far enheterna betalt enligt en forutbestdmd schablontid, inte utifran hur lang
tid insatsen i praktiken tar.

Denna ersattningsmodell bygger enligt en utrakning pa att
hemtjanstmedarbetarna ska utfora sjuttio procent av sin arbetstid pa plats hos
medborgaren. Trettio procent &r sa kallad kringtid, vilket innebar
dokumentation, restid mellan uppdragen med mera. | omraden utanfor de
centrala delarna av kommunen ar férdelningen sextiofem-trettiofem procent.

Analys

Personalkostnader

Den allra storsta delen av hemtjanstens kostnader ar personalkostnader.
Dessa uppgar till 93,5 procent av den totala kostnadsmassan. Hemtjanstens
verksamhet kan svanga fort av olika orsaker: brukare hamnar pa sjukhus,
tackar nej till planerat besok, avlider eller annat som gor att verksamheten
kan 6ka eller minska snabbt. Det kan fa till foljd att personal kan hamna i
lagen dar de inte har ndgot att gora trots att det planerats in arbete. Det
paverkar intakterna genom att ingen tid utfors, men personalkostnaden for
den inplanerade resursen finns kvar.

Kostnadsférdelning jan-april 2019

1,7% 0,8%
3.9%
Bilkostnader
Arbetsk Bder
Personalkostnader
Forbrukningsmateralca D, 2%
= Ovr ga kostnader
93,5%

Den stora kostnadsmassan i hemtjansten &r personalkostnader.

For att fa en bild av hur svangningarna kan vara finns ett diagram nedan. Det
beskriver hur det genomsnittliga antalet utforda timmar per enhet och dag
forandrats manadsvis under det forsta tertialet i ar, 2019.
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Genomsnittlig utford tid per dag och manad
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Manadsvis forandring i genomsnittligt antal utférda timmar per dag.

Exempelvis har Sédra hemtjansten minskat fran 99 utférda timmar per dag
under mars till 84 timmar per dag under april, vilket &r 15 timmars skillnad.
Antaget att den utforda tiden &r 70 procent av medarbetarnas arbetstid,
innebar detta att skillnaden i faktisk arbetstid &r cirka 21 timmar per dag. Det
motsvarar nastan tre arsarbetare i skillnad mellan de tva manaderna. Tvartom
visa diagrammet ocksa att Ostra hemtjansten 6kat med sex utforda timmar
per dag under samma period. De tre mindre hemtjanstgrupperna i nedre
delen av diagrammet har ocksa svangningar, vilka behdver sattas i relation
till gruppernas storlek. En liten svangning i timmar kan paverka en liten
hemtjanstgrupp lika mycket som en storre svangning paverkar en storre

grupp.

For att ha mojlighet att korrigera for de snabba forandringarna uppat och
nedat i verksamhetens personalbehov, behover verksamheten kunna fordela
personal mellan olika enheter; fran de omraden dar personalbehovet gar ned
till de omraden dar behovet okar.

Hemtjansten star inte infor enbart ekonomiska utmaningar — det finns dven
utmaningar kopplade till bemanning. En insats som tar en hel del tid i
ansprak men som ger 20 minuter i fast schablonersattning, ar inhandling av
matvaror. Pa det omradet har nu en av handlarna i kommunen bérjat erbjuda
packningstjanst av matvaror som hamtas upp i butiken. Det skulle spara tid
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for hemtjansten, tid som skulle kunna anvandas i omvardnadsarbetet. Detta
skulle behova testas och utvérderas i liten skala och under en kort period.

Hemtjansten skulle ocksa vilja fa mojlighet att utreda och eventuellt testa att
I6sa servicetjanster pa ett annat satt an idag. Skulle det till exempel vara
mojligt att en extern aktor kan utfora dessa uppdrag (stadning, tvatt med
mera) kan tid frigoras for hemtjanstens omvardnadspersonal att utféra
omvardnadsarbete.

Saval inhandling som servicetjanster kan mycket val utféras av andra an
hemtjansten, men de ekonomiska effekterna behtver utredas narmare.

Mats Collin Fredrik Mattsson
Forvaltningschef Verksamhetschef
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Socialférvaltningen

Emma Grann,

0611 34 83 52

emma.grann@harnosand.se

Socialndmnden

Riktlinjer for serveringstillstand och tillsyn enligt
alkohollagen samt férsaljning och tillsyn av
tobaksvaror och receptfria lakemedel

Forslag till beslut
Socialndmnden foreslas besluta

att anta forvaltningens forslag pa riktlinjer for serveringstillstand och tillsyn
enligt alkohollagen samt forséljning och tillsyn av tobaksvaror och
receptfria lakemedel.

Beskrivning av arendet

Forvaltningen har gjort en 6versyn av riktlinjerna for serveringstillstand och
tillsyn enligt alkohollagen samt férséljning och tillsyn av tobaksvaror och
receptfria lakemedel. De tidigare riktlinjerna antogs av Socialnamnden ar
2014 och de har sedan en tid tillbaka varit i behov av revidering. Med
anledning av det har forvaltningen tagit fram ett helt nytt forslag till
riktlinjer. Det &r inte mojligt att visa samtliga dndringar fran foregaende
dokument. I huvudsak har féljande omraden genomgatt en storre forandring:

> Flera avsnitt inleds med en atergivning av relevant lagstiftning. Det
oOkar tydligheten och underlattar for den som vill ldsa mer.

» Handl&ggningstider for olika typer av drenden har preciserats. Varje
ansOkan utreds individuellt och tiderna &r generella riktlinjer.

> Det finns ett nytt avsnitt som heter Kriterier for tillstandsgivning.
Syftet ar att oka tydligheten 6ver vad sékande behover uppna for att
kunna beviljas serveringstillstand.

> Avsnitten om stadigvarande och tillfalliga serveringstillstand har
gjorts tydligare.

> Avsnittet om kommunens tillsynsverksamhet har omarbetats och
gjorts tydligare. S6kanden kan lattare se vad tillsynen innebar.

> Riktlinjerna har kompletterats med avsnitt om férsaljning och tillsyn
av tobaksvaror och forséljning av receptfria lakemedel.

Postadress

Besoksadress Hemsida Telefon Organisationsnr

Harnésand kommun www.harnosand.se 0611-348000 212000-2403

Nybrogatan 8
87180 Harndésand

E-post Fax Bankgiro
5576-5218
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Socialférvaltningen 2019-10-118 S0C/2019-000245

Kommunen ar skyldig att ge information om relevant lagstiftning och av
riktlinjerna ska det tydligt framga vad som géller vid ansokan om
serveringstillstand. Vid arbetet med det nya forslaget har detta beaktats.
Malet &r att bade handlaggare och den som avser att soka serveringstillstand
ska uppleva en 6kad tydlighet.

Mats Collin
Forvaltningschef

Bilagor
Bilaga 1 - Riktlinjer for serveringstillstand och tillsyn enligt alkohollagen

samt forséljning och tillsyn av tobaksvaror och receptfria lakemedel

Bilaga 2 - Riktlinjer for serveringstillstand
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1 Inledning

Kommunens informationsskyldighet

Varje kommun ska ge information om géllande lagstiftning och ta fram
riktlinjer for serveringstillstand. Av riktlinjerna ska det tydligt framga vad
som géller vid ans6kan om serveringstillstdnd och hur kommunen tillampar
lagstiftningen. For serveringstillstand galler alkohollagen (2010:1622) med
angrénsande lagar och férordningar.

Alkohollagen, i fortsattningen forkortad till AL, ger utrymme for varje
kommun att kunna anpassa nar och var servering av alkohol ska tillatas.
Syftet med kommunala riktlinjer ar att na likabehandling av inkomna
ansokningar och skapa forutsebarhet for den som avser att soka tillstand.

Pa kommunens webbplats ska det finnas tydlig information om vilka olika
typer av serveringstillstand och vad som kravs for att beviljas tillstand. De
kommunala riktlinjerna ska finnas tillgangliga pa kommunens webbplats och
hallas uppdaterade.

Alkohollagen - en skyddslagstiftning

Malet med den svenska alkoholpolitiken &r att framja folkhélsan och for att
uppna malen finns en restriktiv lagstiftning. Alkohollagen ar en
skyddslagstiftning och verkar for att begrénsa alkoholens skadeverkningar.
Skyddet for ménniskans hélsa har foretrade framfor foretagsekonomiska och
naringspolitiska hansyn.

For att uppnd malen &r det viktigt att samhallet kontrollerar att lagar och
regler efterfoljs. Kommunerna ansvarar for att utreda och besluta om
tillstand for servering av alkohol. Vid behov kan kommunen utfarda erinran,
varning eller aterkalla ett redan beviljat tillstand.

Kortfattat om serveringstillstand

Serveringstillstand kravs for att fa servera spritdrycker, vin, starkol och

andra jasta alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat. Tillstand kan
meddelas for servering till alilménheten eller till ett slutet s&llskap och kan
galla stadigvarande eller tillfalligt. Tillstand kan &dven ges for
cateringverksambhet, for servering i gemensamt serveringsutrymme samt for
provsmakning.

Ansokan om tillstand gors skriftligen hos den kommun dar serveringsstallet
ar beléget.

Serveringstillstand kravs inte om serveringen:
> avser ett enstaka tillfalle for i forvag bestdmda personer,

» sker utan vinstintresse och utan annan kostnad for deltagarna &n
kostnaderna for inkop av dryckerna, och

» dger rum i lokaler dar det inte bedrivs yrkesmassig forséljning av
alkoholdrycker eller lattdrycker.

Observera att samtliga punkter maste vara uppfyllda for att servering
ska kunna ske utan tillstand.
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2 Ansokan och handlaggning

2.1 Ansokan och provningsavgift

Skriftlig ansokan

Ansokan om serveringstillstand gors skriftligt pa sarskild blankett som
skickas till kommunen eller via e-tjanster pa kommunens webbplats.

Pa hemsidan finns en checklista 6ver vilka handlingar som ska bifogas
ansokan. Personligt mote med ansvarig handlaggare kan erbjudas for
samrads och/eller for att ga igenom ansokan.

Provningsavgift

Enligt 8 kap. 10 § 2-3 st. AL far kommunen ta ut avgift for ansokan och en
avgift for tillsyn enligt 9 kap. AL. Kommunfullméktige beslutar om
avgifterna och de baseras pa sjalvkostnads- och likstallighetsprincipen som
regleras narmare i kommunallagen (2017:725).

Avgiften for ansokan ska tacka kostnaden for tillstandsprovningen.
Tillsynsavgiften tacker kostnaden for den tillsyn som utférs varije ar.
Tillsynsavgifterna bestar av en fast del som ar lika for alla och en rorlig del
som baseras pa serveringsstallets omséttning pa alkoholdrycker.

Information om aktuella avgifter ska finnas tillgangligt pa kommunens
webbplats.

Observera att prévningsavgiften maste betalas innan ansékan kan anses vara
fullstandig.

2.2 Handlaggningstider

| 5 § alkoholférordningen (2010:1636) preciseras vilka handlaggningstider
som kommunen ska forhalla sig till nar det galler serveringstillstand. Fran
det datum en fullstandig ans6kan kommer till kommunen ska ett beslut fattas
inom fyra manader. Handlaggningstiden far forlangas med hogst fyra
manader om det ar nddvandigt pa grund av utredningen av drendet. Om sa
sker ska kommunen informera s6kanden om skélen for att tiden forlangs. Det
ska ske innan den ursprungliga tidsfristen har 16pt ut.

Handlaggningstiden varierar beroende pa vilken typ av tillstand &rendet
galler. Generellt galler att ansokningar om stadigvarande tillstand och
servering till allmé&nheten kréver en mer omfattande prévning an tillfalliga
tillstand.

Restaurangverksamheten maste anmalas till Samhallsférvaltningen senast
tva veckor innan verksamheten startas eller 6vertas. Anméalan maste vara
godkand déar innan serveringstillstand kan medges.

Handlaggningstiden raknas fran och med det datum en fullstandig ansokan
inkommit. Ansokan maste ocksa uppfylla alkohollagens krav och
kommunens riktlinjer for serveringstillstand.
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Varje ansokan utreds individuellt och handlaggningstiden kan darfor variera.
Héarndsands kommun har tagit fram generella riktlinjer for ansokningar
enligt alkohollagen.

> Max 8 veckor for stadigvarande serveringstillstand till allmanheten.
> 8 veckor for tillfalliga serveringstillstand till allméanheten.

> 8 veckor for stadigvarande serveringstillstand till slutet séllskap.
> 2 veckor for tillfalliga serveringstillstand till slutet sallskap.

> 4 veckor for serveringstillstand efter anmélan om betydande
forandringar av agarforhallanden.

A\

8 veckor for stadigvarande tillstand att anordna provsmakning av
alkoholdrycker.

> 4 veckor for tillfalligt tillstand att anordna provsmakning av
alkoholdrycker.

> 8 veckor for stadigvarande tillstand for slutna sallskap vid
cateringverksamhet.

» 4 veckor for &ndring av serveringstid inom normaltid.
» 8 veckor for andring av serveringstid utanfér normaltid.
> 4 veckor for 6vriga tillstand.

Rutin vid anmalningsarenden

Vissa typer av tillstand enligt alkohollagen kraver endast att sokanden eller
tillstdndshavaren gor en anmalan till kommunen. Det géller exempelvis
godkannande av lokal for catering, kryddning av egen snaps och anmélan av
serveringsansvarig person.

Anmalan sker via blankett som finns att hamta pa Harnosands kommuns
webbplats, https://www.harnosand.se/e-tjanster-och-blanketter/naringsliv-
och-arbete.html.

Anmalan galler fran och med den dagen kommunen tagit emot den.

Foljande anmalningar maste lamnas till kommunen senast en vecka innan
serveringen ska dga rum:

> Anmalan om serveringslokal vid cateringtillstand.

> Anmalan om provsmakning for tillstandshavare med stadigvarande
tillstand.


https://www.harnosand.se/e-tjanster-och-blanketter/naringsliv-och-arbete.html
https://www.harnosand.se/e-tjanster-och-blanketter/naringsliv-och-arbete.html
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3 Kriterier for tillstandsgivning

For att en ansokan om serveringstillstand ska kunna godkannas maste
sokanden uppfylla kraven i alkohollagen. Den som ansoker om tillstand ska
vara personligt och ekonomiskt Iamplig samt ha kunskaper om alkohollagen.
Syftet med dessa krav ar att sakerstalla att servering sker pa ett ansvarsfullt
satt.

Kriterierna i avsnitt 3.1 — 3.7 galler for samtliga serveringstillstand.

3.1 Sokandens lamplighet

Alkohollagen staller vissa krav pa den som soker serveringstillstand. Enligt 8
kap. 12 8 AL ska den som soker serveringstillstand kunna visa att han eller
hon ar 1amplig att bedriva verksamheten med hénsyn till de personliga och
ekonomiska forhallandena. Sokande maste dven visa att verksamheten
uppfyller de krav som stalls i alkohollagen.

For att kunna beviljas serveringstillstand stalls foljande krav:

» Sokanden ska ha kunskaper i alkohollagen genom ett godkant
kunskapsprov.

» Sokanden bakgrund ska inte vara olamplig, exempelvis genom
brottslig belastning eller ekonomisk misskétsamhet.

> Sokanden ska kunna finansiera serveringsverksamheten pa ett
godtagbart sétt.

» SOkanden ska ha dispositionsratt till den aktuella serveringslokalen.

3.2 Kunskapsprov i alkohollagen

Den som soker serveringstillstand maste ha kunskaper i svensk
alkohollagstiftning. For att visa sina fardigheter maste varje sokande
genomfora ett kunskapsprov. Syftet &r att sokanden ska visa att han eller hon
har de kunskaper som kravs for att utéva verksamheten.

For att sokande ska fa genomfora provet maste det finnas en ansékan om
serveringstillstand hos kommunen. Om provet inte blir godkant finns det
skal att avsla ansokan om serveringstillstand.

Det kan stéllas krav pa att mer an en person fran samma verksamhet ska
genomfodra provet. Avgorande dr i vilken foretagsform verksamheten
bedrivs. Huvudregeln ar att personer med betydande inflytande i rérelsen ska
g0ra provet.

Harndsands kommun erbjuder utbildning i Ansvarsfull alkoholservering en
gang per ar. Det ar en utbildning som riktar sig till personal som hanterar
alkohol i yrkesutdvningen. Syftet med utbildningen ar att 6ka personalens
kunskap och forstaelse for alkoholens paverkan.
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3.3 Serveringsstallets utformning och lamplighet

Enligt 8 kap. 14 § AL ska serveringstillstindet omfatta ett visst avgransat
utrymme som disponeras av tillstandshavaren. Lokaler som anvands for
stadigvarande servering ska vara lampliga ur brandsakerhetssynpunkt i
enlighet med 8 kap. 16 § alkohollagen.

Vid en tillstandsprévning gors en bedémning av serveringsstallets lamplighet
for servering av alkoholdrycker. Vid prévningen granskas utformningen av
serveringsstéllet, kokets utrustning och utbudet av mat.

3.4 Olagenheter pa grund av serveringsstallets belagenhet eller andra
skal

En ansokan om serveringstillstand bedoms utifran kraven i alkohollagen.
Kommunen far avsla en anstkan om serveringstillstand om
alkoholserveringen riskerar att medfora olagenheter vad galler ordning och
nykterhet eller sarskild risk for méanniskors hélsa i enlighet med 8 kap. 17 §
AL. Serveringstillstand far avsla dven om 6vriga krav i alkohollagen ar

uppfyllda.

Vid varje prévning av nytt serveringstillstand eller utékning av befintligt
tillstand ska kommunen beakta risken for eventuella olagenheter. Varje
ansOkan provas individuellt med hénsyn till omstandigheterna i varje enskilt
fall.

Vid bedémningen &r det bland annat Polismyndighetens yttrande om
ordningslaget och Samhéllsforvaltningens yttrande om kokets utformning
och utrustning som ligger till grund for beslutet.

Vidare har Harnésands kommun valt ut féljande omraden som anses vara
sérskilt viktiga att ta hansyn till:

Hansyn till ungdomar och ungdomsmiljoer

Kommunen anser att barn och ungdomar ska ha rétt till alkoholfria ndjen och
miljoer under uppvéxten. Arrangemang som riktar sig till barn och
ungdomar ska vara alkoholfria. Serveringstillstand medges inte vid
evenemang som huvudsakligen riktar sig till personer under 20 ar.

Serveringstillstand beviljas restriktivt vid servering i lokaler som ligger i
narheten av platser dar det bedrivs verksamhet som riktar sig till barn och
ungdomar. Det kan exempelvis réra sig om skolor eller ungdomsgardar.

Sarskilt kansliga omraden

Kommunen har ratt att forhindra etablering av restaurangverksamhet med
servering av alkoholdrycker i omraden som anses vara sarskilt kansliga. Det
kan till exempel vara omraden med kand missbruksproblematik eller
omraden med brottsrelaterade problem.

Idrottsanlaggningar

Serveringstillstand pa idrotts- och nojesplatser beviljas restriktivt. Servering
av alkohol i idrottsarenor i samband med idrottsevenemang bor endast
beviljas at restaurangrorelser i andamalsenliga restauranglokaler. Beslutet
bor forenas med foreskrifter om hur serveringen ska bedrivas.
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Storning for omgivningen
Serveringstillstand beviljas restriktivt om det finns risk att omgivningen stors

av serveringsverksamheten. Ljudnivan fran restauranger kan ge upphov till
storningar i nérliggande bostader.

3.5 Remissyttranden

Innan en proévning gors av ett stadigvarande serveringstillstand till
allmanheten eller ett slutet sallskap ska kommunen inhamta yttrande fran
Polismyndigheten enligt 8 kap. 11 § AL. Kommunen ska aven inhdmta
Polismyndighetens yttrande om ansokan galler tillfalligt serveringstillstand
till allménheten.

Vid ans6kan om serveringstillstand kan yttrande fran Polismyndigheten,
Samhallsfoérvaltningen, Raddningstjansten, Skatteverket och Kronofogden
inhamtas. Syftet ar att fa uppgifter om sokandens lamplighet, risk for
ordningsstorningar eller storningar fér narboende, sékandens ekonomiska
skotsamhet och eventuella skulder.

Om sokande har eller har haft serveringstillstand i nagon annan kommun kan
yttrande inhamtas fran den berérda kommunen.

3.6 Ordning och nykterhet

Allmanna bestammelser om forséljning av alkohol finns i 3 kap. AL och
bestammelser om servering av alkoholdrycker finns i 8 kap. AL. Om
drycken ska fortaras pa stéllet ska forséljningen kallas for servering, vilket
framgar av 1 kap. 11 § 2 st. AL. Det innebdr att 3 kap. AL om forséljning
aven galler vid servering.

Den som séljer alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat ansvarar
for att lagstiftningen foljs. Enligt 3 kap. 5 § AL ska forsaljning skotas pa ett
sadant satt att skador i méjligaste man kan forhindras. Den som saljer
drycken ska se till att det radder ordning och nykterhet vid forséljningsstallet.
Vidare ska ansvarig personal se till att mattfullhet iakttas och att stérningar
pa grund av oordning eller onykterhet undviks i enlighet med 8 kap. 20 §
AL.

Ansvarsfull servering

Servering av alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat ska vara
ansvarsfull och praglas av mattfullhet. Servering av alkohol ska alltid ske av
serveringspersonal som ar anstalld av tillstandshavaren.

Fokus ska ligga pa aterhallsamhet vid servering och att skadeverkningar pa
grund av alkohol ska forhindras. Aven 6évrig oordning som inte ar direkt
orsakad av alkoholfortaring ska undvikas. Ordning och nykterhet ska galla
saval pa serveringsstéllet som i dess direkta narhet.

Kontroll av ordning och nykterhet kan tillgodoses genom ordningsvakter.
Kommunen kan stélla villkor pa ordningsvakter i samband med beviljande
av serveringstillstand. Antalet ordningsvakter beslutas av Polismyndigheten.

Den som bedriver nojesinriktad verksamhet med utokad serveringstid ska se
till att personalen ar utbildad i ansvarsfull alkoholservering.
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Héarndsands kommun anser att det inte ar forenligt med alkohollagens krav
pa mattfullhet att servera stérre mangder alkohol till en gast eller mindre
grupp vid ett och samma tillfélle.

Det ar inte tillatet med tillfalliga prissankningar pa alkoholdrycker med
hogre alkoholhalt. Om en tillstandshavare vill sanka priset tillfalligt maste
aven andra drycker (inklusive lattdrycker) och mat sankas i motsvarande
grad.

Det &r inte tillatet med mangdrabatter pa alkohol. En dryck ska kosta lika
mycket oavsett om gasten koper en eller flera enheter. Priset pa spritdrycker
ska anges i centiliter och vara detsamma oavsett mangd eller storlek pa shot
eller drink.

3.7 Ansvar och kunskap for personal

Enligt 8 kap. 18 § AL ska tillstandshavaren eller utsedd serveringsansvarig
person ha tillsyn dver serveringen och vara narvarande vid serveringsstallet
under hela serveringstiden. Den som ar serveringsansvarig ska ha fyllt 20 ar
och vara lamplig for uppgiften, dels med hénsyn till sina personliga
egenskaper och dels for omstandigheterna i dvrigt. Tillstandshavaren ska till
kommunen anméla vilka personer som har utsetts till serveringsansvariga.

4 Stadigvarande serveringstillstand

Enligt 8 kap. 2 § AL kan serveringstillstind meddelas for servering till
allménheten eller i forening, foretag eller annat slutet sallskap.
Stadigvarande serveringstillstand kan avse servering aret runt eller arligen
under en viss tidsperiod.

Serveringstillstandet ska enligt 8 kap. 14 § AL omfatta ett visst avgransat
utrymme som tillstdndshavaren disponerar.

Enligt 8 kap. 15 § AL far stadigvarande serveringstillstand till allmanheten
endast medges om serveringsstéllet har ett eget kok i anslutning till lokalen
samt tillhandahaller lagad eller pa annat satt tillredd mat. Det ska finnas ett
varierat utbud av matréatter. Efter klockan 23.00 far utbudet av mat begréansas
till ett fatal enklare ratter. Serveringsstallet ska vara utrustat med ett lampligt
antal sittplatser for matservering i forhallande till lokalens storlek.

De lokaler som anvénds for servering ska enligt 8 kap. 16 8 AL vara
lampliga fran brandsakerhetssynpunkt. Det galler bade lokaler som anvéands
for servering till allmanheten och slutna séallskap.
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5 Tillfalliga serveringstillstand till allmanheten

Enligt 8 kap. 2 § AL kan serveringstillstand meddelas for servering till
allménheten eller i forening, foretag eller annat slutet sallskap. Ett tillfalligt
serveringstillstand kan meddelas for en enstaka tidsperiod eller ett enstaka
tillfélle.

Enligt 8 kap. 15 § AL far tillfalligt serveringstillstand till allménheten ges
om serveringsstallet tillhandahaller tillredd mat. For att beviljas tillstand ska
det finnas ett utbud av tillredd mat under hela serveringstiden.
Serveringsytan ska vara utrustad med sittplatser vid bord.

Kravet pa sokandes lamplighet ar lika stort som vid 6vriga tillstand. For att
beviljas tillfalligt serveringstillstand maste samtliga kriterier som anges i
avsnitt 3 vara uppfyllda.

Tillfalligt serveringstillstand medges maximalt 10 ganger per ar. Vid storre
omfattning av verksamheten kravs ett stadigvarande serveringstillstand.

Servering av spritdrycker

Vid tillfallig servering till allménheten beviljas normalt sett endast tillstand
for servering av starkdl, vin och andra jasta alkoholdrycker och
alkoholdrycksliknande preparat. Servering av spritdrycker medges normalt
inte vid tillfallig servering till allménheten. Tillstand kan meddelas efter en
sarskild provning déar nedanstaende kriterier beaktas:

> Inredningen ska halla samma standard som en permanent restaurang.
Det ska finnas bord och stolar. Traditionella festivalmdbler, bord
eller bankar ar inte tillrackligt.

> Maten ska vara en komplett maltid, alternativt en buffé.

A\

Varken mat eller dryck far serveras pa eller i engdngsmaterial.

> Gasterna maste ha forkopt maltidsbiljetter. Inslapp vid dorren far
inte ske.

> Spritdryckerna far endast saljas som bordsservering.

Serveringstillstand for spritdrycker beviljas inte automatiskt om ovanstaende
kriterier &r uppfyllda. Vid prévningen beaktas dven arrangemangets karaktér,
huvudsakliga malgrupp och remissvar fran bland annat Polismyndigheten.

6 Serveringstillstand till slutna sallskap

Serveringstillstand kan meddelas for servering i foretag, forening eller annat
slutet sallskap och kan vara antingen stadigvarande eller tillfalligt. Enligt 8
kap. 15 § AL far tillfalligt serveringstillstand till slutet sallskap ges om
serveringsstéllet tillhandahaller tillredd mat. Minst en tillredd matratt och ett
par enklare alternativ ska erbjudas gésterna under hela serveringstiden.

Ett slutet séllskap ar en begransad krets av personer som har nadgon form av
gemensamt intresse eller ett annat innehallsmassigt samband mellan
medlemmarna.
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For att definieras som ett slutet sallskap kravs att medlemskretsen ar kand
fore det aktuella arrangemanget. Ett medlemskap ska inte kunna losas i
entrén eller pa annat stalle samma dag.

Vid varje tillfalle dar alkoholservering till ett slutet sallskap sker ska
arrangoren pa forhand veta vilka personer som deltar.

Ett stadigvarande serveringstillstand kan vara en klubbréattighet eller
festvaningsrattighet. En klubbrattighet &r ett tillstand for visst sallskap som
forening, foretag eller personalgrupp. En festvaningsréattighet ar tillstand till
en restaurangrorelse som pa bestéllning bedriver servering till olika slutna
séllskap.

Tillfalligt serveringstillstand medges maximalt 10 ganger per ar. Vid storre
omfattning av verksamheten kravs ett stadigvarande serveringstillstand.

7 Serveringstid

Av 8 kap. 19 § AL framgar att kommunen bestammer under vilka tider
alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat far serveras. Om
kommunen inte bestammer nagot annat far servering av spritdrycker, vin,
starkol eller andra jasta alkoholdrycker eller av alkoholdrycksliknande
preparat endast ske mellan klockan 11.00 och klockan 01.00. Servering inom
det angivna klockslaget kallas for normaltiden.

Serveringslokalen ska vara utrymd senast 30 minuter efter att serveringstiden
ar slut.

Serveringstiderna har betydelse bade for boende i narheten och polisens
arbete med att uppratthalla ordning och sékerhet. Bestammelsen om tillatna
serveringstider ar en viktig del av den svenska alkoholpolitiken. Skyddet for
manniskors halsa och intresset av att uppratthalla ordning gar fore
affarsméssiga eller konkurrensmaéssiga hansyn.

Vid beddmningen ska kommunen beakta om serveringstiden kan medftra
olagenheter eller innebar en risk for manniskors hélsa. Polismyndighetens
och Samhéllsférvaltningens synpunkter ges stor betydelse. Varje ansdkan
provas individuellt och det kan innebara att olika serveringsstallen medges
olika serveringstider. Serveringstillstandet kan dven forenas med villkor om
exempelvis ordningsvakter efter ett visst klockslag.

Foljande riktlinjer tillampas i Harnésands kommun:

> Servering far tidigast ske fran klockan 11.00 och normalt fram till
klockan 01.00.

> Tillstand om utokade serveringstider beviljas restriktivt efter en
sérskild provning.

» FOr utdkad serveringstid till klockan 02.00 krévs att verksamheten &r
valetablerad och vilskatt. Varken restaurangen eller dgaren far ha
nagon anmarkning. Dessutom stalls villkoret att all
serveringspersonal ska ha genomgatt utbildning i Ansvarsfull
alkoholservering. Syftet med utbildningen &r att 6ka personalens
kunskap och forstaelse for alkoholens paverkan.
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8 Uteservering

Enligt 8 kap. 14 § 1 st. AL ska ett serveringstillstand avse ett visst avgransat
utrymme som tillstandshavaren disponerar. Det avgransade utrymmet kan
vara en uteservering som finns i anslutning till serveringsstéllet.

For uteservering pa allman plats kravs tillstand enligt ordningslagen.
Ansokan gors hos Polismyndigheten. Om uteserveringen ska ske pa privat
mark som inte kraver tillstand enligt ordningslagen kravs ett upplatelseavtal
med fastighetsagaren. Tillstandet, alternativt avtalet, ska ges in till
tillstandsenheten i samband med ans6kan om att servera alkoholdrycker vid
uteservering.

| Harndsands kommun tillampas foljande riktlinjer:

> Uteserveringen ska ligga i restaurangens narhet sa att det tydligt
framgar att de hor ihop. Uteserveringen ska vara 6verblickbar for
serveringspersonalen.

> Restaurangkoket maste ha tillracklig kapacitet att tillhandahalla mat
till samtliga gaster pa uteserveringen. Vidare ska tillgangen till
kundtoaletter vara tillfredsstéllarende utifran det totala antalet géster
som kan befinna sig i serveringslokalen.

» Huvudregeln for uteservering ar bordsservering. Om en
tillstandshavare 6nskar franga kravet pa bordsservering ska en
skriftlig redogorelse l&mnas till kommunen. | redogorelsen ska det
framga hur tillstandshavarens egen tillsyn 6ver serveringsytan ska
tillgodoses.

> Barservering till gaster pa en uteservering tillats normalt sett inte.

Kommunen kan besluta om kortare serveringstider pa en uteservering.
Verksamheten far inte stora omgivningen och kommunen kan darfor villkora
tiden nar uteserveringen ska vara utrymd. Om tillstandet inte har villkorats
géller serveringsstéllets utrymningstid, vilket innebar att uteserveringen ska
vara utrymd 30 minuter efter serveringstidens utgang. En individuell
prévning gors i varje enskilt arende.

9 Gemensamt serveringsutrymme

Enligt 8 kap. 14 § 2 st. AL ges mojlighet for flera tillstandshavare att utnyttja
ett gemensamt serveringsutrymme. Varje tillstandshavare ansvar for ordning
och nykterhet inom serveringsutrymmet samt 6vriga forpliktelser enligt
alkohollagen.

Gemensamt serveringsutrymme kan medges vid stadigvarande eller tillfallig
servering till allmanheten.

Ansokan kan goras gemensamt av flera tillstdndshavare och ans6kan kan
goras samtidigt som ansokan om serveringstillstand gors. De parter som
onskar dela serveringsutrymme ska lamna in en skriftlig handlingsplan till
kommunen. I handlingsplanen ska parterna redogéra for hur alkohollagens
regler om bland annat uppsikt, ordning och nykterhet och aldersgrans ska
uppratthallas.
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Vid dokumenterade handelser eller olagenheter som utgér grund for
aterkallelse av serveringstillstand kan tillstandet till ggmensamt
serveringsutrymme aterkallas for samtliga parter. Det galler &ven om det inte
gar att utreda eller styrka vem av tillstdindshavarna som brustit i sitt ansvar.

10 Provsmakningstillstand

Enligt 8 kap. 6 § AL kan arrangorer och partihandlare anordna
provsmakning av spritdrycker, vin, starkol eller andra jasta alkoholdrycker
eller av alkoholdrycksliknande preparat vid arrangemang riktade till
allméanheten.

For arrangdrer galler att det finns ett stadigvarande serveringstillstand som
omfattar de drycker eller preparat som provsmakningen avser samt den lokal
dar provsmakningen ska &ga rum.

Partihandlare som vill anordna provsmakning av ovan ndmnda drycker kan
ansOka om ett tillfalligt tillstand for provsmakning av de drycker som
kommer att erbjudas.

Provsmakning innebdr att det ar en mycket liten méngd alkohol som provas.
Deltagarna ska endast fa en uppfattning om kvalitet och smak.

11 Cateringverksamhet

Av 8 kap. 4 § AL framgar att den som bedriver cateringverksamhet for
slutna sallskap kan meddelas stadigvarande cateringtillstand. Det galler
under forutsattning att lokalen dér serveringen dger rum anmaéls och
godkanns av kommunen vid varije tillfalle. For att beviljas stadigvarande
tillstand kravs att den som bedriver cateringverksamheten har ett eget kok
for tillredning av mat.

For varje cateringtillfalle maste tillstAndshavaren i forvag anmala
cateringlokalen till tillstindsmyndigheten.

12 Villkor vid meddelande av serveringstillstand

Vid beslut om serveringstillstand kan kommunen meddela olika villkor for
att motverka alkoholpolitiska skadeverkningar. Villkoren ska beddémas i
varje enskilt fall och far inte vara generella. Foljande utgor exempel pa
villkor som kan komma att meddelas:

» Forordnande av ordningsvakter eller entrévardar.

> Krav pa bordsservering pa hela eller delar av serveringsstallet.
> Vilka serveringstider som ska galla.
>

Utbildning av personal i Ansvarsfull alkoholservering vid beslut om
utokad serveringstid.
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13 Kommunens tillsynsverksamhet

Kommunens tillsynsansvar for servering och marknadsforing av
alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat regleras i 9 kap. 2-3 88§
AL. Varje ar ska en reviderad tillsynsplan beslutas av Socialnamnden.

Hérndsands kommun utfor tillsyn av serveringsstéllen enligt alkohollagen.
Tillsynen dr ett viktigt led i alkoholpolitiken och en vésentlig del av det
forebyggande arbetet mot sociala skadeverkningar.

Tillsynen bedrivs genom férebyggande arbete, inre tillsyn och yttre tillsyn
och &r ett viktigt led i alkoholpolitiken. Tillsammans med Polismyndigheten
ansvarar kommunen for den direkta tillsynen av restauranger som beviljats
serveringstillstand. Efter tillsynshesoket uppréttas ett protokoll som
tillstandshavaren far ta del av.

Yttre tillsyn

Vid yttre tillsyn genomférs oanmalda besok pa restaurangen eller
serveringsstallet under pagaende verksamhet. Syftet med besoket &r att
kontrollera om alkohollagens bestammelser foljs. Vid tillsynen kontrolleras
framst att servering inte sker till minderariga och/eller markbart paverkade
personer, ordningslaget i och utanfor restaurangen samt berusningsgraden
hos géasterna.

Vid den yttre tillsynen kontrolleras &ven att forséljning sker i enlighet med
serveringsstallets tillstand. Det kan réra sig om vilka alkoholdrycker som
séljs, om serveringen sker till allménheten eller slutet sallskap, matutbudet,
serveringslokalerna, koket och serveringstider.

Inre tillsyn

Inre tillsyn innebér att kommunen kontrollerar att den som har
serveringstillstand fortfarande uppfyller alkohollagens krav pa personlig och
ekonomisk lamplighet. Den inre tillsynen kan &ven innefatta granskning av
restaurangrapporter och marknadsféring. Granskningen kan ske tillsammans
med andra myndigheter, exempelvis Polismyndigheten, Skatteverket och
Kronofogden.

Forebyggande tillsyn

Forebyggande tillsyn innebar att kommunen arbetar med att sprida
kunskaper om hur alkohollagen ska omséttas i det praktiska arbetet pa
serveringsstéllet. Det kan ske genom krogarmdten och utbildningsinsatser i
Ansvarsfull alkoholservering. Genom en fortldpande dialog mellan
kommunen och tillstandshavaren kan eventuella brister atgardas omedelbart.
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14 Kommunens sanktionsmojligheter

Kommunen har huvudansvaret for den fortldpande tillsynen av verksamheter
med serveringstillstand och kan vid behov vidta sanktionsatgarder. Om en
verksamhet som har ett tillstand inte langre uppfyller kraven pa lamplighet
eller bryter mot alkohollagen & kommunen skyldiga att ingripa. Kommunen
kan meddela en erinran, en varning eller aterkalla tillstandet, vilket framgar
av 9 kap. 17-18 8§ AL.

En erinran kan meddelas om tillstandshavaren inte uppfyller kraven i
tillstandet eller inte foljer de bestammelser som galler for servering enligt
alkohollagen. Det géller ocksa om villkoren eller de foreskrifter som
meddelats med stdd av lagen inte f6ljs. Vid allvarliga fall eller vid upprepade
overtradelser kan en varning meddelas.

Kommunen ar ibland skyldig att aterkalla ett serveringstillstand. Det ska
gbras om:

> tillstandet inte langre utnyttjas,

> det har forekommit brottslig verksamhet pa eller i narheten av
serveringsstallet om tillstandshavaren har haft kannedom om det utan
att ingripa,

> tillstandshavaren har brutit mot alkohollagen, eller vad som i 6vrigt
galler, och en varning inte ar en tillracklig atgard, eller om

> flera varningar har meddelats utan att de forhallanden som foranlett
varningarna har réattats still.

15 Overklagande

Beslut som fattas enligt alkohollagen galler omedelbart om inte ndgot annat
anges i beslutet. Det galler bade ansoknings- och atgardsarenden. Beslutet
kan 6verklagas hos forvaltningsratten av den som berérs. Overklagandet ska
lamnas till kommunen senast tre veckor fran den dag beslutet delgavs den
berdrda personen.

16 Forsaljning och servering av folkol

Folkdl &r en alkoholdryck som har en alkoholhalt Gverstigande 2,25 men inte
3,5 volymprocent. Detaljhandel med folkdl regleras i 5 kap. 5 8 AL och
tillats under forutséttning att butiken har ett brett sortiment av matvaror. Det
ar inte tillrackligt att enbart ha ett kiosksortiment och/eller nagon enstaka
matvara. Vidare maste lokalen vara godkand av Samhéllsnamnden som
stadigvarande livsmedelslokal for hantering av matvaror.

Den som bedriver detaljhandel med folkél ska utéva en sérskild kontroll,
egenkontroll, 6ver forséljningen. Personalen maste ha nédvandiga kunskaper
om vad som géller vid foérséljning. Programmet 6ver egenkontroll ska vara
skriftligt och skickas in till Socialforvaltningen i samband med registrering
av ny verksamhet.

Detaljhandel med folkol ar tillaten om naringsidkaren har anmalt
verksamheten hos den kommunen dér forséljningen ska ske. Forséljning av
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folkol far inte paborjas innan anmalan har gjorts. Anmalan gors pa
kommunens webbplats, https://www.harnosand.se/e-tjanster-och-
blanketter/naringsliv-och-arbete.html.

17 Forsaljning av tobaksvaror

Bestammelser om forséljning av tobaksvaror finns i lag (2018:2088) om
tobak och liknande produkter (LTLP). Enligt 5 kap. 1 § LTLP kravs tillstand
for att bedriva detaljhandel eller partihandel med tobaksvaror.

Den som vill sélja tobak maste ansoka om tillstand hos kommunen. Om du
redan har anmalt tobaksforsaljning far forsaljningen fortsatta, men du maste
ansOka om tillstand senast den 1 november 2019. Ansokan gors pa
kommunens webbplats, https://www.harnosand.se/e-tjanster-och-
blanketter/naringsliv-och-arbete/serveringstillstand/ansokan-om-forsaljning-
av-tobak.html.

| enlighet med 5 kap. 2 8 LTLP far tillstind endast beviljas om sokande visar
att han eller hon &r lamplig att utdva verksamheten med hénsyn till sina
personliga och ekonomiska forhallanden. Sokande maste ocksa visa att
verksamheten kommer bedrivas i enlighet med de krav som stalls upp i
lagstiftningen.

Till ansOkan ska ett skriftligt egenkontrollprogram bifogas. | programmet ska
det finnas en beskrivning av de rutiner och arbetssatt forsaljningsstéllet har
for att folja lagens krav. Ett egenkontrollprogram &r ett krav for att ansokan
ska anses vara komplett.

E-cigaretter och pafyliningsbehallare

Forséljning av e-cigaretter och pafyliningsbehallare far inte paborjas innan
en anmalan har gjorts till den kommun dér forséljningen ska ske, vilket
framgar av 5 kap. 15 8§ LTLP.

Forandringar i verksamheten

Om det sker vasentliga forandringar i verksamheten ska det anmalas till
kommunen. Det kan vara att butiken byter &gare eller att du inte langre vill
salja tobak eller e-cigaretter. Ratten att salja sadana produkter foljer inte
automatiskt med till den nya &garen.

Tillsyn

Tillsynsansvaret fordelas mellan kommunerna och andra myndigheter vilket
framgar av 7 kap. LTLP. Kommunens tillsyn ska utgora en del av det
forebyggandet arbetet. Tillsynsbesok genomfors enligt faststélld tillsynsplan
eller nér det ar pakallat.

Kommunens ansvar for tillsyn utfors av socialforvaltningen nér det galler
féljande:

» Halsovarningar, produktpresentation och identitets- och
sakerhetsmarkning pa forsaljningsstallen.

> Tillhandahallande av elektroniska cigaretter och pafyliningsbehallare
pa forséljningsstallen.
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> Marknadsforing pa eller i anslutning till forsaljningsstallen.
Kommunen och Polismyndigheten ut6var tillsyn néar det géller:

> Tillhandahallande av nya tobaksvaror pa forsaljningsstallen.

» Forsaljning av tobaksvaror i granséverskridande distanshandel.

» Anmaélan om férsaljning av elektriska cigaretter och
pafylinadsbehallare samt egenkontroll.

> Aldersgrans.

Hé&rndsands kommun rekommenderar att séljare av tobaksvaror alltid
kontrollerar kundens legitimation om denne bedéms vara under 25 ar.

Avgifter

Kommunens rétt att ta ut avgifter regleras i 8 kap. LTLP. Kommunen far ta
ut en avgift for prévningen av ansokan om forsaljningstillstand enligt de
grunder som beslutas av kommunfullméktige. Vidare far kommunen ta ut
avgifter for tillsyn av den som bedriver tillstandspliktig eller
anmaélningspliktig forséaljning.

18 Forsaljning av receptfria lakemedel

Bestammelser om detaljhandel med receptfria lakemedel pa andra stallen &n
oppenvardsapotek finns i lag (2009:730) om handel med vissa receptfria
lakemedel (LHVRL). Med detaljhandel avses forséljning av receptfria
lakemedel samt till konsumenter. Lagen omfattar dven nikotinlakemedel.

En naringsidkare som vill bedriva detaljhandel med receptfria lakemedel
maste forst anméla handeln till Lakemedelsverket enligt 9 § LHVRL. Den
som bedriver detaljhandel ska enligt 16 § LHVRL ut6va egenkontroll dver
handeln och hanteringen av lakemedel.

Lakemedelsverket har det Gvergripande tillsynsansvaret och har méjlighet att
sanktionera om lagstiftningen inte f6ljs. L4s mer om L&kemedelsverkets
ansvar i 17-19 88 LHVRL.

Kommunen ska enligt 20 § LHVRL kontrollera att lagstiftningen foljs. Det
ar den kommun dér detaljhandeln bedrivs som ansvarar for att genomféra
nddvéndiga kontroller. Enligt 21 § LHVRL har kommunen rétt att begéra de
uppgifter och upplysningar som behdvs. Det innebar att kommunen kan
tilltrada omraden, lokaler och andra utrymmen som anvands vid
forséljningen. Om brister i efterlevnaden av lagstiftningen uppméarksammas
ska dessa rapporteras till Lakemedelsverket.

Kontroller genomfors enligt faststalld tillsynsplan eller nér det ar pakallat.
Vid kontroller beaktas framst att naringsidkare har gjort anmalan, inte saljer
receptfria lakemedel till nagon person under 18 ar samt att program for
egenkontroll finns.

Hérndsands kommun rekommenderar att sdljare av receptfria lakemedel och
nikotinlakemedel alltid kontrollerar kundens legitimation om denne bedéms
vara under 25 ar.
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1 Inledning

Alkohollagstiftningen ar en social skyddslagstiftning. Alkohollagens
overgripande syfte ar att begrénsa alkoholens skadeverkningar och motverka
risker. Servering av alkohol ska ske ansvarsfullt och i lagen stélls darfor
ocksa sarskilda krav pa tillstandshavaren.

| de fall alkoholpolitiska hénsyn stélls mot foretagsekonomiska eller
naringspolitiska ska de alkoholpolitiska héansynen ha foretrade.

Den svenska alkoholpolitikens mal &r att framja folkhalsan genom att minska
alkoholens medicinska och sociala skadeverkningar

Mattlig konsumtion av alkoholhaltiga drycker ar for manga ett val etablerat
och socialt accepterat inslag i mat- och umgangeskulturen. Samtidigt &r
alkoholens negativa medicinska och sociala konsekvenser och
skadeverkningar en av var tids stora utmaningar. Alkohol ligger bakom
tusentals personliga tragedier och paverkar samhallsutvecklingen
ekonomiskt, socialt och kulturellt. Barn och andra narstaende till personer
med ett missbruk &r ofta sarskilt utsatta.

Den svenska alkoholpolitikens mal &r att framja folkhalsan genom att minska
alkoholens medicinska och sociala skadeverkningar. ( Prop. 2009/10:125)

Harnésands kommun vill i dialog och samverkan med
restaurangbranschen och berérda myndigheter verka for en
restaurangmiljé som préglas av en ansvarsfull alkoholhantering.
Krogen ar en miljo som &r sarskilt utsatt da det ar dar som manga unga
manniskor for forsta gdngen kommer i kontakt med bade alkohol och
narkotika.

Utbildning i Ansvarsfull alkoholservering ar darfor viktigt for att de som
arbetar i restaurangmiljon ska ha goda forutsattningar att moéta situationer
som uppstar pa grund av berusning av saval legala om illegala medel.
Kommunens tillstdndsprovning baseras pa vad som anges i alkohollagen
alkoholférordningen och handbok

1.1 Alkohollagen - en skyddslagstiftning

Alkohollagen finns for att begrénsa alkoholens skadeverkningar. En
utgangspunkt ar att skyddet for manniskors halsa gar fore foretagsekonomisk
eller naringspolitisk hansyn.

| alkohollagen papekas att serveringsstéllets geografiska lage, d.v.s. om
alkoholservering pa grund av serveringsstallets belagenhet kan befaras
medfora olagenheter i fraiga om ordning och nykterhet eller sarskild risk for
manniskors halsa, kan serveringstillstand véagras dven om odvriga krav som
uppstalls i lagen ar uppfyllda.
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2 Regler for serveringstillstand

2.1 Handlaggning och handlaggningstider
For serveringstillstand gallande alkohollagen kommer kommunen att

e Erbjuda tid for samradstraff dar man gar igenom ansokan.
e Erbjuda en checklista dver vilka handlingar som ska bifogas ansokan.
e Erbjuda utbildning i Ansvarsfull alkoholservering en gang per ar.

e Fatta beslut inom 8 veckor nar det géller ansokningar om
serveringstillstand till allmanheten. Tidpunkten galler fran det att
sokanden har lamnat in fullstandiga ansdékningshandlingar.

e Fatta beslut inom 4 veckor nar det géller ansokningar om tillstand till
slutna sallskap. Tidpunkten galler fran det att sokande har lamnat in
fullstandiga ansdkningshandlingar.

e Meddela beslut och utfarda tillstandsbevis senast dagen efter att
beslutet &r justerat.

2.2 Kunskaper i alkohollagen

Sokande ska genom att avlagga ett prov kunna visa att han eller hon har
kunskaper om alkohollagen och anslutande foreskrifter.

Omfattningen av provet ar anpassat till vilken typ av tillstand som ansékan
avser och Folkhdlsomyndigheten ar ansvarigt for innehallet i provet.

Las mera: AL 8 kap 12 §

2.3 Remissyttranden

En ansokan om stadigvarande serveringstillstand far inte bifallas utan att
polismyndighetens yttrande har inhamtats. Detsamma géller for tillfalligt
serveringstillstand for servering till allmanheten, om det inte rér sig om
arrangemang av endast obetydlig omfattning.

Las mera: AL 8 kap 11 §

Forutom polisens yttrande ska yttranden inhamtas fran andra myndigheter
och férvaltningar, exempelvis Skatteverket, Kronofogden, Raddningstjansten
med flera, om sa bedéms nodvandigt.

Det som efterfragas ar:

e Om stkande har betalat skatter och avgifter utan uppmaning fran
Skatteverket.

e Om sokande ar konkursbefriad de senaste tre aren.
e Om sOkande har anmalt verksamheten till miljokontoret.

e Om lokalen &r lamplig ur brandsékerhetssynpunkt med mera.
Sokandes eventuella engagemang i andra foretag.

o Kokets standard och utrustning.

Sida
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e Hur sokande skoter/har skétt sina ekonomiska alagganden.

Om sokande har, eller har haft, serveringstillstand i nagon annan kommun
kan yttrande fran den kommunen begéras. Hur omfattande remissforfarandet
ar, beror delvis pa vilken typ av serveringstillstand ansdkan avser.

2.4 Olagenheter pa grund av serveringsstallets
belagenhet eller andra skal

Om alkoholservering pa grund av serveringsstéllets belagenhet eller av andra
skal kan befaras medfcra olagenheter i fraga om ordning och nykterhet eller
sarskild risk for manniskors halsa, far serveringstillstand vagras dven om
ovriga krav som uppstalls i lagen ar uppfyllda.

Ett restriktivt forhallningssatt for tillstandsgivning ska darfér galla vid bland
annat foljande forhallanden.

Storning for omgivningen
FOr restauranger i anslutning till flerbostadshus kan serveringstiden
begransas om det foreligger risk for storningar for de boende.

Hansyn till Ungdomar och ungdomsmiljéer

Vid evenemang som huvudsakligen riktar sig till publik under 20 ar ska
serveringstillstand inte medges.

For serveringslokaler som ligger i narheten av grundskolor ak 1- 9, ska
beslut om serveringstillstand omfatta begransningar avseende
serveringstider.

Idrottsanlaggningar

| de fall alkoholservering ar aktuell pa idrotts- och néjesplatser ar det viktigt
att serveringen sker under restaurangmassiga former och att beslutet férenas
med l&mpliga féreskrifter om hur serveringen ska bedrivas.

Las mera: AL 8 kap 17 §

2.5 Severingstider
Normaltid

Kommunen beslutar under vilka tider alkoholdrycker far serveras. Om inte
kommunen beslutar annat, far servering av spritdrycker, vin, starkol eller
andra jasta alkoholdrycker inte paborjas tidigare an klockan 11.00 och inte
paga langre an till klockan 01.00 s.k. normaltid.

Las mer: AL 8 kap. 19 §

Regleringen av serveringstiderna ar en alkoholpolitisk atgard som syftar till
att motverka onykterhet, oordning samt storningar for omgivningarna runt
restaurangerna. Den sociala hansynen har foretrade fore affarsmassiga eller
konkurrensmaéssiga aspekter.

Polismyndighetens och Samhéllsforvaltningen instélining ska ha stor
betydelse vid bestdmmande av serveringstider.

Serveringstiden kan begransas for restauranger i eller i anslutning till
bostadsomraden.
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Utokad serveringstid

For utdkad serveringstid ska ett restriktivt synsétt tillampas.
Serveringstillstand utéver normal serveringstid kan beviljas efter en sérskild
prévning i det enskilda fallet. Vid denna bedémning &r det i forsta hand
ordningen pa serveringsstéllet samt risken for olagenheter och stérningar
fran serveringsstallet som ar avgorande. Polismyndighetens och
miljokontorets yttrande och instéllning ska alltid ha stor betydelse.

Serveringstid till klockan 02.00

For utdkad serveringstid till kl. 02.00 kravs &ven att restaurangrorelsen ar
valetablerad och valskatt, det vill sdga att det inte finns nagra anméarkningar
pa restaurangen och dess dgare.

Ett villkor for utdkad serveringstid till kl. 02.00 &r att samtlig
serveringspersonal, som inte enbart tillfalligt engagerats, ska ha genomgatt
utbildning i Ansvarsfull alkoholservering. Serveringstillstand kan ocksa
forenas med villkor om till exempel ordningsvakter efter ett visst klockslag.

Utrymning av lokalen

Serveringslokalen ska vara utrymd senast 30 min efter serveringstidens slut.
Om tillstandet anger olika sluttider for servering inomhus och pa
uteservering, innebér detta att utrymningstiderna blir olika.
Utrymningstiden omfattar all typ av servering och hantering av mat och
dryck. Den enda typ av verksamhet som far férekomma efter
utrymningstiden ar stadning.

2.6 Gemensam serveringsyta

Gemensam serveringsyta kan sokas av tva eller flera tillstandshavare.
Tillstandshavarna ansvarar gemensamt for att det rader ordning och
nykterhet. Om det uppstar en handelse som innebér att serveringstillstandet
kan ifragasattas, och det inte gar att bevisa vem av tillstandshavarna som
fororsakat handelsen, aterkallas tillstandet for den gemensamma
serveringsytan.

Las mer: Al 8 kap 14 § andra stycket

2.7 Uteserveringar

Tillstand for anvandning av offentlig plats soks arligen hos
Polismyndigheten, som inhdmtar yttranden fran andra myndigheter och
forvaltningar innan den fattar beslut.

Serveringstillstand ska omfatta ett visst avgransat utrymme som disponeras
av tillstandshavaren.

Serveringstillstandet for uteserveringen galler tills vidare, och behdver darfor
inte sokas om varje ar hos tillstindsmyndigheten. Om det skett férandringar
av nyttjanderétten till marken, eller i uteserveringens omfattning/storlek
maste emellertid sokande anséka om nytt tillstand.

Las mer: AL 8 kap 14 §



Datum Sida

Harndsands kommun 2014-10-27 7(16)

Narheten till huvudrestaurang och kok

Stadigvarande tillstand for servering till allméanheten far medges endast om
serveringsstéllet har ett eget kok i anslutning till serveringslokalen samt
tillhandahaller lagad eller pa annat satt tillredd mat.

Uteservering ska ligga i restaurangens narhet, och det ska tydligt framga att
restaurangen och uteserveringen "hor i hop™ och ar éverblickbar.

Las mera: AL 8 kap 15 §

Storlek pa serveringen

En uteservering far inte vara storre an att restaurangkoket har kapacitet att
tillhandahalla mat till samtliga gaster. Tillgangen till kundtoaletter ska vara
tillfredsstallande utifran det totala antalet gaster som kan befinna sig i
serveringslokalen.

Bordsservering

Grunden for uteservering ar bordsservering. Kravet pa bordsservering kan
frangas under forutsattning att 6verblick kan garanteras pa annat sétt.
Tillstandhavare som vill franga kravet pa bordsservering ska lamna in en
skriftlig redogdrelse for hur dverblicken dver serveringsytan ska garanteras.

Barservering
Barservering till gasterna pa uteservering tillats normalt inte.

3 Stadigvarande servering till allménheten

3.1 Krav parestaurangen, dgaren och personalen
Agaref/tillstdndshavare

Vid tillstandsprévningen ska sérskild hansyn tas till om s6kanden ar laglydig
och benéagen att fullgora sina skyldigheter mot det allménna

Las mer: AL8 kap 12 §

Serveringsansvarig

Tillstandshavaren eller av denne utsedd serveringsansvarig person ska ha
tillsyn Gver serveringen och vara narvarande pa serveringsstéllet under hela
serveringstiden. Det sista galler dock inte vid rumsservering. Den som é&r
serveringsansvarig ska ha fyllt 20 ar och vara lamplig for uppgiften med
héansyn till sina personliga egenskaper och omstéandigheterna i dvrigt.

Tillstandshavaren ska till kommunen skriftligen anmala den eller de personer
som har utsetts att ansvara for serveringen av alkoholdrycker

L&s mera: AL 8 kap 18 §

Personal

Endast den som é&r anstalld av tillstandshavaren eller som ar inhyrd av ett
bemanningsforetag far anlitas som koks- eller serveringspersonal eller for
uppgifter som ar av betydelse for ordning och nykterhet. Detta galler dock
inte ordningsvakter som forordnats enligt 2 § 4 lagen (1980:578) om
ordningsvakter.
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Restaurangskolor med serveringstillstand samt, efter dverenskommelse med
skolan, dven andra restauranger med sadant tillstand far i utbildningssyfte
anlita restaurangskolans elever.

Las mera: AL 8 kap 18 § tredje stycket

Spritdrycker
Tillstand for spritdrycker kan beviljas om féljande kriterier ar uppfyllda:

Restaurangen har ett varierat utbud av lagad eller tillredd mat fram till KI.
23.00, darefter tillats en lattare meny.

Lokalen ar restaurangmassig och ger ett intryck av att inte vara ett
snabbmatstélle.

3.2 Krav pavad det galler lokal, kok, utrustning och matutbud

Lokal
Serveringstillstand ska omfatta ett avgransat utrymme som disponeras av
tillstandshavaren.

Las mera: AL 8kap 14§

Drinkbar

Om det finns en drinkbar far den ta i ansprak endast en mindre del av
serveringsstéllets totala yta, och ska vara placerad i ndra anslutning till
matsalen.

Kok

Stadigvarande tillstand for servering till allméanheten far medges endast om
serveringsstéllet har ett eget kok i anslutning till serveringslokalen samt
tillhandahaller ett varierat utbud av lagad eller pa annat sétt tillredd mat.

Kokets utrustning maste halla en viss standard, lagenhetsspis eller
mikrovagsugn anses ej vara tillracklig utrustning. Enbart sallader eller
smorgasar ar inte tillredd mat i lagens mening och tillgodoser darfor inte
kravet pa ett varierat utbud.

Tillstandshavaren ska kunna erbjuda ett flertal lagade eller tillredda matrétter
av varierat slag. Det &r inte ett nddvandigt krav att varma matratter kan
serveras, forutsatt att matutbudet och forhallandena i 6vrigt har den allménna
standard som kravs for serveringstillstand.

Las mer: AL8 kap 15 §

Pausservering

Tillstand for servering av starkél och vin i foajéer till teater eller konsertlokal
under paus i forestallning eller konsert far meddelas utan krav pa
matservering.

Las mer: AL 8kap 158

Provsmakning

Anordnande av provsmakning av spritdrycker, vin, starkol eller andra
jasta alkoholdrycker vid arrangemang riktade till allmanheten ar tillaten
under forutsattning att
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1. Arrangdren har ett stadigvarande serveringstillstand som omfattar
de drycker som provsmakningen avser och sker i den lokal dar
tillstand &r beviljat eller

2. De partihandlare som deltar enskilt eller gemensamt anséker om
och erhaller ett tillfalligt tillstand for provsmakning av de drycker
som avses erbjudas.

Tillstandshavare som avses i forsta stycket 1 ska innan
arrangemanget ager rum gora en anméalan till kommunen. Lag
(2012:205).

Las mer: AL 8 kap 6 §

4 Stadigvarande servering till slutna sallskap
Krav pa agaren/tillstandsansvarig

e ha kunskaper i alkohollagen (godkant kunskapsprov)

e vara ekonomiskt skdtsam

e inte vara domd eller misstankt for brottslig verksamhet

e vara minst 20 ar

e kunna finansiera sin verksamhet pa ett godtagbart sétt

e &ga dispositionsratt till den aktuella serveringslokalen

Serveringstillstand kan meddelas for servering till allmanheten eller i
forening, foretag eller annat slutet séllskap. Tillstdndet kan avse servering
aret runt eller arligen under en viss tidsperiod (stadigvarande
serveringstillstand).

Stadigvarande tillstand galler tills vidare. Kommunen far dock om det finns
sarskilda skal begransa tillstandets giltighet till viss tid.

Serveringstillstand kan galla spritdrycker, vin, starkol och andra jasta
alkoholdrycker eller en eller flera av dessa drycker.

Serveringsansvarig

Tillstandshavaren eller av denne utsedd serveringsansvarig person ska ha
tillsyn 6ver serveringen och vara narvarande pa serveringsstallet under hela
serveringstiden. Den som ar serveringsansvarig ska ha fyllt 20 ar och vara
lamplig for uppgiften med hénsyn till sina personliga egenskaper och
omsténdigheterna i évrigt.

Tillstandshavaren ska till kommunen skriftligen anmala den eller de personer
som har utsetts att ansvara for serveringen av alkoholdrycker

Lasmer: AL8kap 2 §

Definition av slutna sallskap

e Ett slutet sallskap ar en begransad krets av personer som har nagon
form av gemensamt intresse, som i en forening eller annan
sammanslutning.
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e Antalet medlemmar far inte bli alltfor omfattande. Foreningar som
omfattar en stor del av invanarna pa en ort eller en lokalférening som
aven ar oppen for organisationens samtliga medlemmar inom
regionen eller inom landet anses inte som slutna séllskap enligt
Alkoholinspektionens allmanna rad. Inte heller anses hotellgéster
som slutet sallskap.

e Vid varje tillfalle da alkoholservering till slutet sallskap sker ska
arrangdren veta vilka personer som deltar. Detta sker enklast genom
att arrangoren i forvag tagit emot anmalningar och uppréttat en
namnlista.

e Medlemskap vid entrén &r inte att beakta som slutet séllskap.
Festvaningstillstand

Ett sa kallat festvaningstillstand &r ett tillstand till en restaurangrérelse som
pa bestallning bedriver servering till olika slutna sallskap. Naringsidkare kan
ansOka om serveringstillstand for servering till slutet séllskap. Tillstandet
kan avse servering aret runt eller arligen under en viss tidsperiod
(stadigvarande serveringstillstand).

Catering till slutna sallskap

Den som bedriver cateringverksamhet for slutna séllskap kan meddelas
stadigvarande serveringstillstdnd under forutsattning att den lokal dar
serveringen ager rum for varje tillfalle anmaéls till och godkénns av
kommunen.

Den som bedriver cateringverksamhet ska ha ett eget kok for tillredning av
mat for att fa stadigvarande serveringstillstand.

Las mer: AL8 kap 4 §

5 Tillfallig servering till allmé&nheten
Krav agare/tillstandshavare

e ha kunskaper i alkohollagen (godkant kunskapsprov)

e vara ekonomiskt skdtsam

e inte vara domd eller misstankt for brottslig verksamhet
e vara minst 20 ar

e kunna finansiera sin verksamhet pa ett godtagbart sétt

e &ga dispositionsrétt till den aktuella serveringslokalen

Serveringsansvarig

Tillstandshavaren eller av denne utsedd serveringsansvarig person ska ha
tillsyn 6ver serveringen och vara narvarande pa serveringsstéllet under hela
serveringstiden. Den som &r serveringsansvarig ska ha fyllt 20 ar och vara
lamplig for uppgiften med hansyn till sina personliga egenskaper och
omstandigheterna i dvrigt.
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Tillstandshavaren ska till kommunen skriftligen anmala den eller de personer
som har utsetts att ansvara for serveringen av alkoholdrycker

Serveringstider
Kommunens och Polismyndighetens bedémning av risk fér oldgenheter och
storningar har stor betydelse vid prévning av serveringstidens langd.

Senare serveringstider an till kl. 01.00 ska normalt inte medges. Undantag
kan kunna goras vid om sarskilda skél forligger.

Matutbud och utrustning

Vid tillfallig servering av alkoholdrycker till allmé&nheten ska det alltid
finnas tillgang till lagad/tillredd mat. Serveringsytan ska vara utrustad med
sittplatser vid bord for matgéster.

Spritdrycker

Servering av spritdrycker ska normalt inte medges vid tillfallig servering till
allmanheten. Efter sarskild prévning kan tillstand meddelas om den sékande
uppfyller nedanstaende kriterier:

e Inredningen ska halla samma standard som en vanlig permanent
restaurang, dvs. gasterna ska placeras vid bord och stolar. Det racker
alltsa inte med traditionella festivalmabler, bord/béankar.

e Maltid och dryck ska inte serveras pa/i engangsmaterial.

e Maten som serveras ska vara en komplett maltid alternativt buffé.
e Gasterna har forkopt sina maltidsbiljetter. Inget direktinslapp.

e Spritdryckerna saljs endast som bordsservering.

Aven om samtliga kriterier &r uppfyllda, innebar det inte per automatik att
serveringstillstand for spritdrycker beviljas. Arrangemangets karaktar,
huvudsakliga malgrupp samt remissvar fran bland annat Polismyndigheten
har stor betydelse for om tillstand for spritdrycker ska beviljas eller inte.

Servering av spritdrycker medfor alltid en stdrre risk att berusningsgraden
stiger, och darmed Okar risken for dverservering som i sin tur kan leda till
ohdlsa eller risk for skada.

Serveringsyta

Serveringstillstand ska omfatta ett visst avgransat utrymme som disponeras
av tillstandshavaren.

Sarskilt tillstand kan dock meddelas for flera tillstandshavare att utnyttja ett
gemensamt serveringsutrymme. Om sa har skett ska varie tillstandshavare
svara for ordning och nykterhet inom serveringsutrymmet samt for att vad
som i Ovrigt géller enligt denna lag under den tid han eller hon bedriver
servering dar.

La&smer: AL8 kap 14 §
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6 Tillfallig servering till slutna sallskap
Krav pa tillstandshavaren (festvaningsrattighet):

ha kunskaper i alkohollagen (godként kunskapsprov)
vara ekonomiskt skotsam

inte vara domd eller misstankt for brottslig verksamhet
vara minst 20 ar

kunna finansiera sin verksamhet pa ett godtagbart satt
aga dispositionsrdtt till den aktuella serveringslokalen

Krav pa tillstandshavaren (klubbrattighet):

kontroll av det slutna sallskapet, t.ex. féreningars
verksamhetsberattelse, medlemsférteckning m.m.
kontroll av storningsrisk,

kontroll av matutbud,

serveringslokalens beskaffenhet

vara minst 20 ar.

Serveringspersonal:

Definition av slutna sallskap

Ett slutet sdllskap &r en begransad krets av personer som har nagon
form av gemensamt intresse, som i en forening eller annan
sammanslutning.

Antalet medlemmar far inte bli alltfér omfattande. Freningar som
omfattar en stor del av invanarna pa en ort eller en lokalférening som
aven ar oppen for organisationens samtliga medlemmar inom
regionen eller inom landet anses inte som slutna sallskap enligt
Alkoholinspektionens allmanna rad. Inte heller anses hotellgéster
som slutet sallskap.

Vid varije tillfalle da alkoholservering till slutet sallskap sker ska
arrangoren veta vilka personer som deltar. Detta sker enklast genom
att arrangoren i forvdg tagit emot anmalningar och uppréttat en
namnlista.

Medlemskap vid entrén &r inte att beakta som slutet séllskap.

Matutbud
Mat ska tillhandahallas under serveringen, och ska anges i samband med
ansokan.

Serveringslokal
Serveringslokalen ska, av Raddningstjansten, anses vara lamplig i
brandsakerhetshanseende. Nya medlemmar till féreningen far ej anslutas i
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samband med inslapp vid serveringstillfallet. Att entreavgifter tas ut och att
lokalen ar 6ppen for nya gaster under tiden tillstallningen pagar, medfor att
serveringen anses riktad till allmanheten. Det ska finnas en bokning gjord i
forvag -uppgifter har lamnats om grupp/séllskap och antal personer.

Prévning av anstkan

Tillfalligt tillstand for enstaka tillfalle kan endast omfatta ett tillfalle. Antalet
tillstandstillfallen i en viss serveringslokal kan dock ha betydelse. Om
tillstandsansokningarna har varit fler &n sex stycken under det senaste
halvaret ar det ar att betrakta som regelbundet aterkommande verksamhet.
Ansokan ska da inte beviljas utan sokande ska uppmanas ansoka om
stadigvarande tillstand for lokalen.

Undantag, nar serveringstillstand inte behover sokas
Serveringstillstand for tillfallig servering till slutna sallskap behdvs inte vid
féljande situationer:

e Ansokan avser ett enstaka tillféalle for i forvag bestdmda personer

e Servering sker utan vinstintresse och utan annan kostnad for
deltagarna &n kostnaden for inkop av dryckerna

e Serveringen dger rum i lokaler dér det inte bedrivs yrkesmassig
forsaljning av alkohol- eller lattdrycker.

e Kommunens tillsynsverksamhet gallande serveringstillstand

7 Kommunen och polismyndigheten har
tillsynsansvar vilket ocksa galler detaljhandelns
forséljning av folkol.

Lasmer: AL9kap 2 §

Forebyggande tillsyn

Forebyggande tillsyn genomfors for att problem inte ska uppsta. Detta gor
kommunen genom kontinuerlig information, radgivning och utbildning i
fragor som galler alkohollagen.

Inre tillsyn

Inre tillsyn gérs I6pande under tiden nar tillstandet galler, antingen som en
uppfoljning eller efter att tillstandsmyndigheten har uppmarksammat att
eventuella brister har uppkommit.

Inre tillsyn gérs I6pande under tiden nér tillstandet galler, genom kontroll
och uppfoljning av tillstandshavarens personliga och ekonomiska
forhallanden.

Yttre tillsyn
Till yttre tillsyn rédknas direkta tillsynsbesok i restaurangerna eller
serveringsstéllena for att se om verksamheten foljer alkohollagens
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bestammelser. Sadan tillsyn sker bade i form av myndighetssamverkan (flera
myndigheter/forvaltningar gér gemensamma tillsynsbesdk) och tillsynsbesok
av handlaggare. Viktiga delar i den yttre tillsynen ar bedémningar av
ordningslaget i och utanfor restaurangen, graden av berusning hos gésterna
och kontroll av att servering till underariga inte férekommer.

Anmarkningar

Forutom om restaurangen bryter mot alkohollagen kan andra brister medféra
anmarkningar. Sadana brister kan t ex vara otillracklig tillgang pa mat, inget
utlamnande av kvitton, serveringsansvarig personal finns inte pa plats,
brister i bokforingen eller att andra i tillstdndet angivna forutsattningar inte
foljs. Det rodmarkerade stycket ovan &r en del av alkohollagens
bestammelser.

Aterkallande av tillstand
En kommun ska aterkalla ett serveringstillstand om:

e Tillstandet inte langre utnyttjas

e Det har férekommit brottslig verksamhet utan att tillstandshavaren
har ingripit

e Tillstandshavaren har brutit mot denna lag eller vad som i dvrigt
galler for tillstandet pa ett sadant satt att varning inte &r en tillrackligt
ingripande atgard, eller har tilldelats en eller flera varningar utan att
de forhallanden som foranlett varningen har rattats till

e Om flera tillstandshavare har utnyttjat ett gemensamt
serveringsutrymme enligt 8 kap. 14 § andra stycket far i stéllet
tillstandet for gemensamt serveringsutrymme aterkallas, om det inte
kan utredas vilken tillstandshavare som &r ansvarig for en handelse
som ska foranleda aterkallelse av serveringstillstandet.

8 Servering till sarskilda boenden

Serveringstillstand kravs inte for servering till boende och besokare vid
sérskilda boenden.

Las mer: AL8 kap 1b §

Anmélan

Eftersom kommunen &r skyldig att utéva tillsyn 6ver sarskilda boenden som
serverar alkohol bor boendet [amna information till tillsynsmyndigheten om
verksamhetens omfattning.

9 Folkol 2,25 -3,5vol. %

Servering av folkol far, med de inskrankningar som foreskrivs i denna lag,
ske om verksamheten bedrivs i sadana lokaler eller andra utrymmen i
byggnader eller transportmedel som
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1. ingdr i anlaggningar som &r godkanda enligt foreskrifter meddelade med
stdd av 7 § 1 livsmedelslagen (2006:804) eller registrerade enligt
Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 852/2004 av den 29 april
2004 om livsmedelshygien, och

2. ar avsedda for stadigvarande verksamhet med livsmedel och d&r mat
serveras samtidigt.

Las mer: AL5 kap 5

Tillstdnd och anmalningsskyldighet

Den som bedriver detaljhandel med eller servering av folkdl ska hos
kommunen anméla verksamheten dar forsaljning sker. Anmaélan ska ske
innan forsaljningen/serveringen paborjas.

Foljande krav stalls pa detaljhandeln:
e Godkénd livsmedelslokal.
e Att forsaljning av matvaror bedrivs i lokalen.

e Inne i affaren ska kunden finna att stadigvarande forséljning av
livsmedel sker i en avgransad avdelning i lokalen.

e Daremot anses inte livsmedel inom det sa kallade kiosksortimentet
vara matvaror. Det galler glass, konfektyrer, snacks, lattdrycker,
kaffe, te, kakao, frukt, produkter av frukt, honung, kex och liknande.

Egenkontrollprogram
Den som bedriver detaljhandel med eller servering av 6l har skyldighet att
utarbeta sarskilda program for egentillsyn.

Kommunens tillsyn

Kommunens uppgift i forhallande till detaljhandeln ar information,
radgivning och kontroll av aldersgréans, egenkontrollsprogram samt kontroll
av marknadsforing.

Forbud

Kommunen kan forbjuda detaljhandel med eller servering av folkol eller
meddela varning om bestammelserna i alkohollagen inte foljs. Tiden for
forbud mot fortsatt forsaljning av folkol ar sex manader. Vid upprepad eller
allvarlig forsummelse ges en mojlighet att forbjuda fortsatt forsaljning under
en period av tolv manader

Tillfallig forsaljning
Olservering i samband med ambulerande korv- och glassforséljning eller
liknande ar inte tillatet.
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10 Avgifter

Kommunen far ta ut avgift for provningen enligt de grunder som beslutas av
kommunfullmaktige. Kommunen far aven ta ut avgift for tillsyn enligt 9 kap.
av den som har serveringstillstand och av den som bedriver
anmalningspliktig detaljhandel med eller servering av folkél.

Taxan avseende ansoknings- och tillsynsavgifter beslutas av
kommunfullmaktige. Avgifterna bygger pa att kommunens verksamhet som
omfattar handlaggning och tillsyn enligt alkohollagen ska vara i stort sett
"sjalvfinansierad™ och darmed inte vara finansierad via skattemedel.

Las mer: AL8 kap 10 §

11 Kassaregister

Bokforingen i en rorelse som ér tillstandspliktig eller som annars bedrivs
med stod av denna lag ska vara sa utformad att kontroll av verksamheten &r
mojlig. Den som bedriver rorelsen ar skyldig att pa begéran av en
tillsynsmyndighet visa upp bokfoéringshandlingarna.

Tillstandshavare, tillverkare, partihandlare och den som bedriver handel med
teknisk sprit ar skyldiga att till tillsynsmyndigheten lamna de uppgifter som
ar nodvandiga for att myndigheten ska kunna fora statistik 6ver verksamhet
enligt denna lag.

Las mer: 9 kap 14 §



2018-11-29

Harnosands Planering Socialnamnd 2019 Reviderad 2019-10-23
kommun Dnr SOC18-311-004
Socialnamnd  [Arende Ansvarig Soc. n Beslutat KS KF Anteckningar

21 november |Arenden

Information om utredning av modell for att félja |E. Ehn 2018-12-13
kostnadsutvecklingen inom hemtjansten 8§ 201

Redovisning av planerad effekt samt uppnadd |M. Collin KF 2018-12-17 § X
effekt av beslutade besparingar till 141

kommunstyrelsen.
Forfragningsunderlag LOV E. Ehn

Verksamhetsplan 2020 M. Collin X

12 december,
Oppet )
sammantrade [Arenden

Redovisning av planerad effekt samt uppnadd [M. Collin KF 2018-12-17 § X
effekt av beslutade besparingar till 141
kommunstyrelsen.

Forslag pa modell for stédbehovsbedomning M. Hellstrém? |2019-02-28 Uppdrag till
inom versksamheter i OOF, samt plan for 8 30 forvaltningen
inférande.
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kommun

Planering Socialnamnd 2019

2018-11-29
Reviderad 2019-10-23
Dnr SOC18-311-004

Socialnamnd  [Arende Ansvarig Soc. n Beslutat KS KF Anteckningar
Annu ej Arenden
inplanerade
arenden
Genomlysning av hemsjukvarden 2018 A. Ostman 2018-10-25
8167
Behov av platser i sarskilt boende for aldre och 2018-12-13
personer med demensjukdom och psykisk § 203
funktionsnedsattning - informations - och
dialogtraff.
Redovisning i skrivelse om sakerheten i 2019-02-28 Uppdrag till
systemet Ciceron. 8§48 forvaltningen?
M. Hellstrém? |2019-02-28 Uppdrag till
Redovisning av verksamhets- och 8§ 30 forvaltningen

kvalitetsuppfdljning avseende brukare och
arbetsmiljo i samband med resursomfordelning i
syfte att avveckla AVA inom OOF
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2018-11-29

Harnosands Planering Socialnamnd 2019 Reviderad 2019-10-23
kommun Dnr SOC18-311-004
Socialnamnd  [Arende Ansvarig Soc. n Beslutat KS KF Anteckningar
Annu ej Redovisning av verksamhets- och F. Mattsson? |2019-02-28 Uppdrag till
inplanerade kvalitetsuppféljning avseende brukare och § 37 forvaltningen

arenden, forts. |arbetsmilj6 i samband med omstéllningsarbetet
inom aldreomsorg och OOF.

Analys av resebehovet under 2019 (tillsammans|M. Hellstrom? [2019-02-28 Uppdrag till
med samhallsférvalningen), samt aterrapport av § 32 forvaltningen
forslag pa langsiktig [6sning av transporter till
och fran daglig verksamhet.

2018-11-25
Redovisning av arbetet med alternativa § 180
l6sningar till matsalar for allméanheten och aldre
Utredning av mdjligheten till samfinansiering av 2018-11-25
Ungdomsmottagningen med andra parter 8180
Uppdrag att arbeta fram ett nytt avtal med 2018-11-25
Region vasternorrland angaende det 8180
gemensamma arbetet i Ungdomsmottagningen
i Harndsand
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Harnosands
kommun

Planering Socialnamnd 2019

2018-11-29
Reviderad 2019-10-23
Dnr SOC18-311-004

Socialnamnd  [Arende Ansvarig Soc. n Beslutat KS KF Anteckningar
Annu ej 2018-11-25
inplanerade Redovisning av uppdrag att se 6ver mojligheten § 180
arenden, forts. |till besparingar genom forenklat bistand
Genomlysning av det framtida behovet av antal 2018-11-25
personer som behdver stdd att avsluta ett § 180
langvarigt forsorjningsstod, samt rapport om ev.
behov att 6ka antal platser till jobbsatsningen
och om det i sa fall aven behdvs en
ombudgetering av medel.
Redovisning av uppdrag att se dver antal 2018-11-25
bistdndshandlaggare om ytterligare besparingar § 180
gar att genomfora.
Mer detaljerade uppgifter om kostnader och 2019-04-25
intékter for den planerade 8 84
stodboendeverksamheten.
Oversyn av insatsen Individstod och ge forslag |M. Hellstrém |2019-04-25 Uppdrag till
om nytt syfte och mal med insatsen. 883 forvaltningen.

Se over forhyrda lokaler vad avser
tillgangligheten for multifordon
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Héarnosands Planering Socialnamnd 2019 Reviderad 2019-10-23
kommun Dnr SOC18-311-004
Socialnamnd  [Arende Ansvarig Soc. n Beslutat KS KF Anteckningar
Annu ej Definiera begreppet goda levnadsuvillkor i M. Hellstrom [2019-05-23 §
inplanerade verksamheter dar omvardnad, kultur och fritid 105

arenden, forts. |ingar

M. Collin 2019-08-29 8145
Utreda och komma med forslag pa atgarder for
en kostnads- och arbetsmiljomassig effektiv
rekrytering och bemanning i vara verksamheter
Uppdrag att utifrdn det uppkomna underskottet M. Collin 2019-08-29 8145

vidta atgarder som under innevarande ar
minskar kostnaderna.
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Delegationsbeslut for Bistandsenheten Under perioden 201909 - 201909

{ e Hirnosands

% kommun

Organisation Beslutsform Beslut Antal beslut
Funktionsnedsattning (LSS, PA-SFB)

Bifall
Avldsarservice i hemmet LSS
Avlbsarservice i hemmet LSS - tillfallig utékning
Bostad med sarskild service vuxna-gruppbostad LSS *
Daglig verksamhet LSS

NN

Ek.st6d ordinarie ass sjukfranvaro 10
Kontaktperson LSS 2
Korttidstillsyn for skolungdom 1
Ledsagarservice LSS 2
Personlig assistans LSS 1
Personlig assistans LSS - tillf utdkning 1

Summa Bifall 24

den 1 oktober 2019 Sidalav4



= o Delegationsbeslut for Bistandsenheten Under perioden 201909 - 201909
{ Héarnosands
% kommun
Organisation Beslutsform Beslut Antal beslut
Funktionsnedsattning (LSS, PA-SFB)
Avslag
Kontaktperson LSS 1
Ledsagarservice LSS 1
Summa Avslag 2
Sida2av4

den 1 oktober 2019



Delegationsbeslut for Bistandsenheten Under perioden 201909 - 201909

{ Héarnosands
% kommun
Organisation Beslutsform Beslut Antal beslut
Bifall
Avlésning i hemmet 7
Avlésning i hemmet-tillfallig utdkning 1
Dagverksamhet 9
Hemtjanst - Natt 18
Hemtjanst - Omvardnad 104
Hemtjanst - Service 102
Hemtjanst- Omvardnad tillf utok 12
Hemtjanst- Service tillf utok 1
Individstod 6
Korttidsvistelse 13
Matdistribution 20
Sysselséattning FN SoL 1
Sarskilt boende 12
Telefonservice S
Trygg hemgang 2
Trygghetslarm 26
Summa Bifall 339

den 1 oktober 2019 Sida3 av 4



Delegationsbeslut for Bistandsenheten Under perioden 201909 - 201909

{ | Hiarnosands

% kommun

Organisation Beslutsform Beslut Antal beslut
AO

Avslag
Hemtjanst - Omvardnad
Hemtjanst - Service
Sarskilt boende

ga N DN P

Summa Avslag

den 1 oktober 2019 Sida 4 av 4



=== e . Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 201909 - 201909

{ Héarndsands

% kommun

Organisation Beslut Antal beslut
Avge yttrande i korkortsarende 1
Beslut att avskriva arendet 5 kap. 13 8 SOSFS 2014:5
Beslut att jml 11 Kap 1 8§ Sol ej inleda utredning 23
Beslut att jml 11 Kap 1 8§ Sol inleda utredning 17
Beslut om férmedling av egna medel, grundbeslut 1
Bistand som avser boende 4 Kap 1 § SoL, avslutas 1
Ekonomiskt bistand beviljas mot aterbetalning, grundbeslut 1
Ekonomiskt bistand invandrare, normkomplettering 4 Kap 1 § SoL, avslag 1
Ekonomiskt bistand, barnperspektivet, 4 Kap 1 § SoL, beviljas 1
Ekonomiskt bistand, elskuld 4 Kap 1 § Sol, beviljas 1
Ekonomiskt bistand, elskuld 4 Kap 2 & SolL, avslag 1
Ekonomiskt bistand, full ers, invandrare i etablering 4 Kap 1 § SoL 7
Ekonomiskt bistand, forsorjningsstod 4 Kap 1 § SolL, avslag 143
Ekonomiskt bistand, glasogon 4 Kap 1 § SoL, avslag 1
Ekonomiskt bistand, glasogon 4 Kap 1 § Sol, bifall 2
Ekonomiskt bistand, grundbeslut 21
Ekonomiskt bistand, hemutrustning 4 Kap 1 § Sol, beviljas 3
Ekonomiskt bistand, hyresskuld 4 Kap 1 § SoL, avslag 2
Ekonomiskt bistand, halso- och sjukvard 4 Kap 1 8§ SolL, avslag 14
Ekonomiskt bistand, halso- och sjukvard 4 Kap 1 § SoL, bifall 12
Ekonomiskt bistand, invandrare i etablering, 4 Kap 1 § SoL, avslag 4
Ekonomiskt bistand, livsforingen i dvrigt 4 Kap 1 § SoL, avslag 41
Ekonomiskt bistand, livsforingen i dvrigt 4 Kap 1 § SolL, bifall 4
Ekonomiskt bistand, matpengar 6ver norm 4 Kap 1 § SoL, beviljas 3
Ekonomiskt bistand, matpengar, 4 Kap 1 § SoL, avslag 3
Ekonomiskt bistand, matpengar, 4 Kap 1 § SoL, beviljas 36
Ekonomiskt bistand, normkomplettering 4 Kap 1 § SoL, beviljas 284

den 1 oktober 2019 Sida 1l av 8



B Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 201909 - 201909
{ Héarndsands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Ekonomiskt bistand, resor, 4 Kap 1 § SoL, beviljas 2
Ekonomiskt bistdnd, Radrum Bil 1
Ekonomiskt bistdnd, Radrum Bostad 4
Ekonomiskt bistand, tandvard 4 Kap 1 § Sol, avslag 2
Ekonomiskt bistand, tandvard 4 Kap 1 § Sol, beviljas 2
Frivilligt bistand 4 Kap 2 § SoL med aterkrav 9 Kap 2 § SolL, bifall 1
Individuellt behovsprovad 6ppenvard 4 Kap 1 § SoL, avslutas 6
Individuellt behovsprévad 6ppenvard 4 Kap 1 § Sol, bifall 13
Individuellt behovsprévad 6ppenvard 4 Kap 1 § SoL, forlangning 3
Individuellt behovsprovad oppenvard 4 Kap 1 § SoL, pabdrjas 14
Kostnader i samband med insats 1
LVM Utredning 7 § LVM inleds 3
Placering i familjehem 4 kap 1 8 SoL, avslutas 1
Placering pa institiution 4 Kap 1 § SoL, forlangning 2
Skapa uppdrag - Individuellt behovsprovad 6ppenvard 2
Stodkontakt med socialsekreterare 4 Kap 1 8 SoL 1
Utredning 11 Kap 1 8§ SoL avslutas med insats 17
Utredning 11 Kap 1 § SoL avslutas utan insats 1
Utredning 11 Kap 1 8§ SoL laggs ned 3
Summa beslut 709

den 1 oktober 2019 Sida 2 av 8



Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 201909 - 201909

’ a  Hirnosands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Ensamkommandegruppen
Kostnader i samband med insats 1
Overvagande om fortsatt vard 6 Kap 8 § SoL 1
Summa beslut 2

den 1 oktober 2019 Sida 3 av 8



Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 201909 - 201909

{ Héarndsands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Att godkanna avtal om boende 6 Kap 17a § FB 1
Begaran om bistand fran annan kommun 2 Kap 4 § FB 1
Beslut att jml 11 Kap 1 8§ Sol ej inleda utredning 3
Beslut att jml 11 Kap 1 8§ Sol inleda utredning 21
Blodundersokning/munskrap 2
Faderskapspresumtionen havts 1
Faststallande av faderskap genom dom 1 Kap 5 8§ FB 1
Godkannande av faderskapsbekréftelse 15
Lamna upplysningar 6 Kap 19 § FB 2
Summa beslut 47

den 1 oktober 2019 Sida 4 av 8



Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 201909 - 201909

’ a  Hirnosands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Individ- och familjeomsorg
BoF Placering i HVB enligt SoL 6 kap 18 2
Summa beslut 2

den 1 oktober 2019 Sida 5 av 8



{ Harnosands
. kommun

Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 201909 - 201909

~TW=

Organisation Beslut Antal beslut
Barnbesotk i hemmet, personligt besok enl. 5 kap. 1 b §
Barnbesok, aktivitet, personligt besok enl. 5kap.1b §
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning
BoF Placering i Stddboende enligt SoL 6 kap 18
BoF Vard enligt SoL avslutas
BoF Vard utanfér eget hem enligt SoL 4 kap 18 beviljas
Framstéllan om andring av barnbidragsmottagare
Kostnader i samband med insats
LVU Ansokan om vard 1 § andra stycket 3 §
LVU Overvagande om vard med stod av 2 § fortfarande behtvs 13 § 1 0 2 st
Personligt stod 4 Kap 1 8 SoL, avslutas
Utredning 11 Kap 1 § Sol, avslutas med atgard
Overvagande om fortsatt vard 6 Kap 8 § SoL
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Summa beslut

den 1 oktober 2019 Sida 6 av 8



Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 201909 - 201909

{ Héarndsands
% kommun
Organisation Beslut Antal beslut
Barnbesotk i hemmet, personligt besok enl. 5 kap. 1 b § 1
Beslut att jml 11 Kap 1 8§ Sol ej inleda utredning 31
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning 13
Polisanmalan 12 Kap 10 § SoL 3
Utredning 11 Kap 1 8§ SoL inleds ej, ej bosatt i kommunen 2
Utredning 11 Kap 1 § Sol, avslutas utan atgard 3
Summa beslut 53

den 1 oktober 2019 Sida 7 av 8
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. kommun

Delegationsbeslut for Individ- och familjeomsorgen Under perioden 201909 - 201909

~TW=

Organisation Beslut Antal beslut
Barnbesotk i hemmet, personligt besok enl. 5 kap. 1 b §
Barnbesok, aktivitet, personligt besok enl. 5 kap. 1 b §
Beslut att jml 11 Kap 1 § Sol inleda utredning
Ersattning fran foraldrar 8 Kap 1 § 2 st SoL
Kostnader i samband med insats
LVU Ansokan om vard 1 § andra stycket 3 §
LVU Dom om vard enligt 3 § LVU
LVU Omedelbart omhandertagande enligt 6 8 (Milj0 82)
LVU Omedelbart omhandertagande upphéavs 9 § 3 st
LVU Placering institution enligt 11 8
LVU Overvagande om vard med stod av 2 § fortfarande behévs 13 § 1 0 2 st
Personligt stod 4 Kap 1 8§ SoL, avslutas
Personligt stod 4 Kap 1 8§ SoL, beviljas
Personligt stod 4 Kap 1 8§ SoL, forlangs efter omprévning
Personligt stéd 4 Kap 1 § SoL, paborjas
Polisanmalan 12 Kap 10 § SoL
Samtal med barn under utredning
Skapa uppdrag - Personligt stod
Utredning 11 Kap 1 § Sol, avslutas med atgard
Utredning 11 Kap 1 § Sol, avslutas utan atgard
Utredning 11 Kap 1 § SoL, avslutas utan &ndring av pagaende insats
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Summa beslut 105

den 1 oktober 2019 Sida 8 av 8



Harnosands

» kommun
Socialforvaltningen )
ANMALAN AV
DELEGATIONSBESLUT
[] Ledning/stab
[] Stod och bistand
[] Omsorg om funktionshindrade
[] Aldreomsorg
X Individ- och familjeomsorg
avseende september 2019
Punkt nri Arende/Namn Personnr. | Beslut Lagrum
deleg. fort.
2.13 Forvaltningsratten i Harnésand Utseende av ombud i
mal nr 3788-19,
2019-09-23.
2.13 Forvaltningsratten i Harnésand Utseende av ombud i
mal nr 4111-19,
2019-10-04.
Underskrift

Lisbet Sander, verksamhetschef

Namnfortydligande




ATTESTANTFORTECKNING FOR Socialndmnden

Harndsands Giller fran och med 2019-10-01
. kommun
Ansvar | Verksamhet Ansvarsnamn Attestant Attestant e-post Ersittare Beloppsgrins | Beloppsgréns2 Notering
Drift Investering
74* » Socialndmnden Mats Collin mats.kollin@harnosand.se 5000000 5000 000 Generell attest
741010 . Socialnémnden Krister Fagerstrom McCarty krister.mccarthy@harnosand.se Birgitta Alevard och Margareta Tjernlund 50000 50 000 For personliga utligg, presidiet
742010 » Forvaltningsledning Mats Collin mats.kollin@harnosand.se 5000000 5000000 For personliga utlagg, kommundirektsr
74202* - Anhérigstéd, teknik ¢ service, nattpatrull Elisabeth Sjolander elisabeth.sjolander@harnosand se 500 000 500 000
742021 |+ Anhbrig- och ndrstaendestod Per Higglund per.hagglund@harnosand.se Anna-Lill Nyholm 300 000 300 000
742022 |« Teknik- och serviceenh och nattpatrull Anna-Lill Nyholm anna-lill.nyholm@harnosand.se Jeanette Svensson 300 000 300 000
742040 * |Bistandsenheten inkl personlig assistans, hemtjénstp|Eva Ehn eva.ehn@harnosand.se Per Hagglund 1300 000 1300 000 Andring fr o m 2019-10-01. F&r personliga ut
742050 * Administrativ enhet Eva Ehn eva.ehn@harnosand.se 300000 300 000 For personliga utlige, forvaltningschef
743* » Individ- och familieomsorg Lisbet Sander lisbet.sander@harnosand se Solbritt Héglund 500 000 500 000 For personliga utlége, forvaltningschef
743010 * Verksamhetschaf IFO Lisbet Sander lisbet.sander@harnosand se Solbritt Hoglund 500 000 500 000
743020 * Barn och familj Helene Brandstrém helene brandstrom@harnosand se Solbritt Hoglund, Mia Asplund, Paula Landqvist 300 000 300 000
743030 » Ekonomi och vuxen Solbritt Hoglund solbritt.hoglund@harnosand.se Helene Bréndstrom 300 000 300 000
743042 * Bogarden Andreas Prytz andreas.prylz@harnosand.se Anette Innala 300 000 300000
743047 * Stédboenden Andreas Prytz andreas.prytz@harnosand.se Carina Vestin 300 000 300000
744* . Kemmunala hemtjénsten Fredrik Mattsson fredrik.mattsson@harnosand.se 500 000 500 000 For personliga utldgg, forvaltningschef
744010 * Verksamhetschef Hemtjanst Fredrik Mattsson fredrik.mattsson@harnosand.se 500 000 500 000
744180 - Brannans hemtjanst Marianne Sondell marianne sondell@harnosand.se Ann-Charlotte Westerman 300 000 300 000
744190 * Ostra hemtjénsten Gunnar Stam gunnar stam@harnosand.se Anna Wikstrém 300 000 300 000
744230 * Angets hemtjéinst Helen Malmborg helen.malmborg@harnosand.se Madeleine Juslin Hagglund 300 000 300 000
744240 * Torsviks hemtjanst Madeleine Juslin Hagglund madeleine juslin.hagglund@harnosand.ce  |Helen Maimborg 300 000 300 000
744250 - Neorra hemtjansten Madeleine Juslin Higglund madeleine,juslin.haggEund@harnosand.se Marianne Sondell, Helen Malmborg, Ann-Charlotte W4 300 000 300000
744350 * Sodra hemtjénsten Anna Wikstrém anna.wikstrom@harnosand.se Gunnar Stam 300 000 300 000
745* * Omsorg om funktionshindrade Maria Hellstrém maria.hellstrom@harnosand.se 500 000 500 000 For personliga utldgg, forvaltningschef
745010 - Verksamhetschef OoF Maria Hellstrém maria hellstrom@harnosand.se 500 000 500 000
745020 . Elevhem och gruppb. vuxna Inga-Lill Tjernberg mgaflill.tjernberg@harnosand.se Lena Gradin 300 000 300 000
745030 - Gruppboende vuxna och korttidsboende Lena Gradin lena.gradin@harnosand.se Inga-Lill Tiernberg 300 000 300 000
745040 - Daglig verksamhet Marie-Louise Bladh marie-louise.bladh@harnosand.se Carina Jansson Haglund 300 000 300 000
745050 - Gruppboende vuxna Christina Angman christina.angman@harnosand.se Maria Sundin Forslund 300 000 300 000
745060 - Gruppboende vuxna Maria Sundin Forslund maria.sundin.forslund@harnosand.se Christina Angman 300 000 300 000
745070 . Daglig verksamhet Carina Jansson Haglund carina.jansson.haglund@harnosand.se Marie-Louise Bladh 300 000 300 000
745080 » Gruppboende vuxna och socialpsykiatri Eva Forslof eva forsiof@harnosand.se Rasmarie Sandin 300 000 300 000
745090 » Gruppboende vuxna och socialpsykiatri RosMarie Sandin rosmarie.sandin@harnosand.se Eva Forslof 300 000 300 000
746* . Sarskilt boende, dldreomsorg Elisabeth Sjtlander elisabeth sjolander@harnosand.se 500 000 500 000 Far personliga utligg, férvaltningschef
746010 * Verksamhetschef Sibo Elisabeth Sj6lander elisabeth.sjolander@harnosand.se 500 000 500 000
746020 " Alandsgérden Ylva Olsson ylva.olsson@harnosand.se 300 000 300 000
746030 |- Harnégarden Maritha Nordin maritha.nordin@harnosand.se 300 000 300 000
746040 * Adelhem Jeanette Svensson jeanette.svensson@harncsand.se Anna-Lill Nyholm 300 000 300 000
746050 ] Koltrasten Frida Norberg frida.norberg@harnosand.se Ingela Nordin 300 000 300 000
745060 * Hégsjogarden Ann-Charlotte Westerman ann-charlotte. westerman@harnosand.se Fredrik Mattsson 300 000 300 000
746070 * Brunnegarden Susanne Forsberg susanne forsberg@harnosand.se Maritha Nordin 300 000 300 000
746080 " Korttidsenheten Ingela Davis ingela.davis@harnosand.se Ylva Qlsson 300 000 300 ooo
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ATTESTANTFORTECKNING FOR Socialnimnden

Harndsands Giiller fran och med 2019-10-01
kommun
746090 - Solbacken Ann-Katrin Nyberg ann-katrinnyberg@@mosand se Maritha Nordin 300 000 300 coo
746101 . Ugglan Christina Scholz christina scholz@harnosand.se 300 000 300 000 18-04-12 Ny beslutsattestant
747* - Hilso- och sjukvard Elisabeth Sjalander elisabeth.sjolander@harnosand.se 500 000 500 000 For personliga utlégg, férvaltningschef
747010 |« Verksamhetschef HSL Elisabeth Sjdlander elisabeth sjolander@harnosand.se 500 000 500 000
747020 - Hemsjukvard Anette Ostman anette.ostman@harnosand.se Jennifer Gode 300 000 300 000
747030 * Boende/joursjukskiterskor Jennifer Gode jennifer.gode@harnosand.se Anette Ostman 300 000 300 000

L

Delegationsbeslut 2019-10-04

Mats Collin
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Héarnosands
kommun

Vantelista sep (2019-09-30) Jan. Febr. [Mars |April [Maj |Juni Juli Aug. |Sept. |Okt. |Nov. |Dec.
Aldreomsorg

Behov av gruppboende éldre 2 5 3 1 4 10 11 8 6
Vistas ordinart boende 2 0 3 1 4 8 8 7 5
Vistas korttidsboende - - 2 3 1 1
Fran annan kommun - - - - - -
Vantat mer an 3 manader (antal som fatt - - - - 1 4
erbjudande men tackat nej)

Totalt behov av gruppboende aldre 2 5 3 1 4 10 11 8 6
Behov gruppboende dementa 1 2 5 7 6 16 17 19 29
Vistas ordinéart boende 1 1 1 2 4 13 13 16 9
Vistas korttidsboende - 1 4 5 2 3 4 3 20
Fran annan kommun - - - - - - - -
Vantat mer an 3 manader (varav antal som - - - - 1 9
fatt erbj.men tackat nej)

Totalt behov av gruppboende dementa 1 2 5 Vi 6 16 17 19 29
Totalt vantande 3 7 8 8 |10 | 26 | 28 | 27 | 35
Avveckling av Ugglan. 35 | 34 |33 30|30 | 29 |29 | 27 | 25

Antal i byteska.




